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1. CONSIDERACIONES.

La Politica de Vivienda del Gobierno de México, tiene como eje conductor el cumplimiento de
las obligaciones del Estado relativas a promover, respetar, proteger y garantizar el derecho de
la poblacién mexicana a una vivienda adecuada, por medio de mecanismos apropiados para el
desarrollo de los programas de vivienda; centrandose en las familias de bajos ingresos, y en
aquellas personas que viven en condiciones de riesgo, de marginacién, asi como grupos
vulnerables.

La finalidad de los presentes lineamientos es dar cumplimiento a las Reglas de Operacién de
los Programas competencia de la Comisién Nacional de Vivienda (Conavi), las cuales indican
que, las intervenciones de vivienda en cualesquiera de las modalidades y Iineas de apoyo
estaran sujetas a procesos de control y verificacion para garantizar el uso adecuado de los
recursos, con los mecanismos que establezca la Comision.

Las acciones de subsidio realizadas a cargo de los programas y en aquellos en los que participe
la Conavi, deberan llevar consigo por lo menos el conocimiento del proyecto de intervencion,
presupuesto y explosién de insumos; una Verificacién Fisica final de la intervencion en los
programas. Sin que lo anterior, limite las acciones de supervisién y seguimiento que la Conavi
disponga para la validacién de la correcta aplicacién del subsidio federal.

2. OBJETIVO.
Establecer los parametros para realizar la verificacién de viviendas que permitan corroborar:

. La implementacién del proyecto validado, sus modificaciones (cuando aplique) y la
correcta ejecucién en obra.

IL. La aplicacién de los recursos otorgados.

IIl. La calidad de la obra en funcién de los alcances establecidos en el proyecto de
intervencian.

1V. El cumplimiento a lo establecido en las Reglas de Operacién del Programa aplicable.

Lo anterior para que la Conavi cuente con informacién oportuna y veraz de los trabajos de
ejecucion para los fines que determine.

3. MARCO JURIDICO.

e Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

e Leyde Vivienda;

e  Plan Nacional de Desarrollo;

e  Programa Nacional de Vivienda;

e  Programa Institucional 2020-2024 de |la Comisién Nacional de Vivienda.

e Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social.

e Manual de Organizacidn de la Conavi vigente;

e Manual de Operacién del Programa de Vivienda Social Esquema Subsidio 100% Conavi;
proceso de Produccion Social de Vivienda Asistida. \
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e Manual de Operacién del Programa de Vivienda Social en el esquema de
Cofinanciamiento

e  Estatuto Organico de la Conavi vigente.

s Demés documentos normativos aplicables.

REFERENCIAS.

e Guia para la elaboracién y/o actualizacién de documentos normativos de la Comision
Nacional de Vivienda.

e Lineamientos por los que se establece el funcionamiento del Comité de Evaluacion
Técnica de la Comisién Nacional de Vivienda.

e Lineamientos Generales para el Registro y Administracién del Padrén de Prestadores de
Servicios de la Comisién Nacional de Vivienda o aquellos que los sustituyan.

e Criterios Técnicos para una vivienda adecuada emitidos por la Secretarfa de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano, INFONAVIT, Comisién Nacional de Vivienda, en septiembre
de 2019,

4. ALCANCE.

Los presentes Lineamientos son de observancia y aplicacién obligatoria para todos aquellos
prestadores de servicios que cuenten con un registro vigente y que reciban asignaciones para
la realizacién de las verificaciones de las intervenciones, asf como las areas de la Conaviy demas
participantes involucrados.

5. GLOSARIO Y ACRONIMOS.

Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entendera y utilizard cada uno de los
siguientes términos, en singular o plural, segln corresponda, con inicial mayuscula o con
mayusculas, como indica su definicién.

Acompafiamiento Social: Proceso de intervencidn, dentro del esquema Subsidio 100% Conavi,
mediante el cual se atiende un segmento de la poblacién en condicién de vulnerabilidad que
no cuenta con posibilidades de acceder a medios de financiamiento, contribuyendo a reducir
el rezago de vivienda en las zonas de mayor marginacién. Esta forma de intervencion se
realizara cuando los montos del subsidio para mejoramientos sean menores o iguales a
12veces el valor de la UMA mensual vigente respectivamente, en donde el personal operativo,
los prestadores de servicios y/o quien la Comisién determine, realizaran la identificacion,
levantamiento, asesorfa para la aplicacion de los recursos otorgados para mejorar las
viviendas, mediante visitas en sitio. Estas intervenciones no contemplan asistencia técnica.

Ampliacién de vivienda: Consiste en el incremento de la superficie de construccion habitable
de una vivienda edificada con anterioridad, a fin de disminuir el hacinamiento en la vivienda y
contar con las caracteristicas y condiciones de un espacio habitable. \
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Asistente Técnico: Personas fisicas o morales encargadas de otorgar Asistencia Técnica en
alguna etapa o durante todo el proceso de intervencion de la vivienda. Dentro de sus funciones
esta, de manera enunciativa mas no limitativa, el desarrollo del proyecto de intervencién a
través del disefio participativo que considera los componentes de la vivienda adecuada,
elaboracién de presupuesto, proyecto, supervision de obra, reportes de avance de obra,
conforme lo establezca la Comisién y, en su caso, cuando asi lo determine la persona
beneficiaria del subsidio, podrén desarrollar la edificacién si cuentan con la capacidad técnica
para ello. En todos los casos, los asistentes técnicos deberan estar inscritos en el Padrdn de la
Comisién, cumpliendo los requisitos establecidos para ello en el documento normativo
aplicable, de forma especifica.

Autoconstruccién de vivienda: E| proceso de construccidn o edificacidon de la vivienda
realizada directamente por personas usuarias, en forma individual, familiar o colectiva.

Autoproduccién de vivienda: El proceso de gestion de suelo, construccion y distribucion de
vivienda bajo el control directo de las personas usuarias de forma individual o colectiva, la cual
puede desarrollarse mediante la contratacion de terceras personas o por medio de procesos
de autoconstruccién. Comisién o Conavi: la Comisién Nacional de Vivienda.

Comité de Evaluacidn Técnica: Instancia colegiada que tiene por objetivo conocer, analizar,
evaluar, autorizar y ratificar el registro de los Prestadores de Servicios, segun sea su tipo de
registro, asi como la adhesién de las Entidades Ejecutoras.

Asimismo, aprobar el informe de resultados de la Evaluacion del Desempefio de los Prestadores
de Servicios y de las Entidades Ejecutoras en las modalidades de la aplicacién del subsidio y
Iineas de apoyo de los Programas operados por la Comision, ademas de autorizar los Informes
de Resultados que deriven en sancién, solventacién o improcedencia de quejas y/o
incumplimientos presentados en contra de los Prestadores de Servicios y/o Entidades
Ejecutoras.

Condiciones de habitabilidad: Son los elementos que contribuyen al ejercicio efectivo del
derecho a la ciudad y a mejorar la calidad de vida de la poblacién, fomentando la apropiacion
del espacio y la participacion ciudadana desde los siguientes niveles bésicos: 1. Vivienda: Se
refiere a la certeza juridica y a las caracteristicas del material y los espacios de la vivienda, asf
como la infraestructura para acceder a los servicios basicos, definido por el CONEVAL, y, 2.
Urbano: Que considera la relacién entre las viviendas con el entorno fisico inmediato, cuyos
componentes son infraestructura bdsica, complementaria, equipamiento urbano, espacios
publicos, elementos ambientales y ordenamiento del paisaje urbano, conectividad y movilidad.

Convenio de Adhesién: Acuerdo de voluntades entre la Comisién con cada uno de los
siguientes actores: la Entidad Ejecutora; la persona beneficiaria; los prestadores de servicios; y,
Organismos Estatales de Vivienda, cuya finalidad es establecer los compromisos vy
procedimientos que defina la Comision, cuyo cumplimiento por los segundos sera condicién
indispensable para la aplicacidn de recursos federales destinados al otorgamiento del subsidio.
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Los modelos de convenios pueden consultarse en la siguiente pdgina electrénica:
https://www.gob.mx/conavi/acciones-y-programas/s177-programa-de-vivienda-social-pvs

Demolicién: Derribo planificado de un edificio o construcciones en pie.

Habitabilidad: Se refiere a las condiciones en las que las personas habitan una vivienda: Estas
condiciones estan determinadas tanto por las caracteristicas fisicas de la vivienda y de sitio,
como por las caracteristicas psicosociales de la familia, que se expresan en habitos, conductas
o maneras de ser adquiridos en el transcurso del tiempo.

Hallazgos: Corresponde a la identificacion de diversas causas o hechos que impidieron ya sea
la conclusion de los trabajos de intervencion conforme a lo validado, o la realizacién de la visita
de verificacion.

Lineamientos: Lineamientos para la operacién de las verificadoras de obra de la Comisién
Nacional de Vivienda

Lineas de apoyo: Son los componentes que integran cada una de las modalidades de
aplicacién del subsidio.

Lineamientos Generales: Lineamientos Generales para el Registro, Administracion y
Evaluacién del Desempefio de Prestadores de Servicios de la Comisién Nacional de Vivienda.

Mejoramiento de vivienda: La accion de mejorar la vivienda edificada con anterioridad, que
podra comprender acciones orientadas a la readecuacién del espacio habitable con acciones
como: impermeabilizacion, aplanados, muros divisorios, cubierta, piso, ventanas, puertas,
instalacién hidrdaulica, eléctrica y/o sanitaria. Aplicara cuando la vivienda presente condiciones
de deterioro por falta de mantenimiento, se encuentre en obra gris 0 no cuente con alguna
instalacion de las mencionadas o éstas no cumplan

Orden de servicio: Solicitud emitida por Conavi a las Verificadoras de Obra (VO), que sefiala las
acciones de vivienda que se encuentran en condiciones para realizar las visitas de término de
obra.

Organismos Ejecutores de Obra (OEO): Personas fisicas o morales registradas ante la
Comision, responsables de otorgar asistencia técnica para desarrollar, acompafar y ejecutar
las intervenciones de vivienda, bajo procesos participativos y de construccion a diferentes
niveles, asi como fomentar la cchesidn social durante el proceso de intervencion de vivienda.

Organismo Ejecutor de Obra-Patrimonial (OEO-P): Personas fisicas o morales registradas ante
la Comisién, especializadas en la asistencia, desarrollo, edificacion y supervision de vivienda
que, por sus caracteristicas patrimoniales, culturales e historicas, requieren acciones para su
rehabilitacidén y conservacion.

Padrén de Prestadores de Servicios: Relacion oficial de personas fisicas o morales,
instrumentada por la Comisién para mantener el control, clasificacién y organizacién del
registro de los profesionales, especialistas y empresas, que cumplieron con los requisitos

establecidos por la Conavi, \\
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Prestador de servicios: Persona fisica o moral registrada ante la Comision, que haya
acreditado conocimiento y experiencia en materia de vivienda. Estos pueden ser asistentes
técnicos, organismos ejecutores de obra, organismo ejecutor de cbra patrimonial,
verificadores de obra, entre otros.

Produccién Social de Vivienda Asistida: Aquella que se realiza bajo el control de
autoproductores y autoconstructores que operan sin fines de lucro y que se orienta
prioritariamente a atender las necesidades habitacionales de la poblacién de bajos ingresos,
incluye aguella que se realiza por procedimientos autogestivos y solidarios que dan prioridad
al valor de uso de la vivienda por sobre la definicién mercantil, mezclando recursos,
procedimientos constructivos y tecnologias con base en sus propias necesidades y su
capacidad de gestién y toma de decisiones.

Programas: Programa de Vivienda Social, asi como los que opera la Comisién Nacional de
Vivienda.

Proyecto de intervencidn: Conjunto de planos arquitectonicos, de criterio estructural y de
instalaciones (hidrosanitarias, eléctricas y especiales en su caso), con descripcion general de
los procesos a ejecutarse, presupuesto con partidas y conceptos.

Reconstruccion de vivienda: Se refiere a la accion orientada a recuperar y mejorar la vivienda
que sufrié los efectos producidos por un fenémeno natural perturbador en un determinado
espacio o jurisdiccién, tanto en el ambito urbano como rural. Este proceso puede incluir
reconstrucciones totales, parciales, rehabilitaciones o reubicacién de vivienda y debe buscar,
en la medida de lo posible, la reduccién de los riesgos existentes, asegurando la no generaciéon
de nuevos riesgos.

Reconstruccién Parcial de Vivienda: Corresponde al subsidio que se otorga para intervenir
una vivienda que ha sufrido dafios por efecto de algtin fenémeno natural perturbador y que,
de acuerdo con la opinidn o dictamen de un especialista técnico, es susceptible de reparar sin
poner en riesgo la estabilidad estructural del inmueble. Las acciones pueden considerar de
manera enunciativa mas no limitativa, reconstrucciones de los elementos estructurales,
techumbres, instalaciones, acabados o cualquier elemento que compromete la habitabilidad
de la vivienda. Puede aplicar para complementar obras de reconstruccién iniciadas por las
personas beneficiarias, que no pudieron concluir por falta de recursos, conforme al Manual de
Operacion del Programa de Vivienda Social. Las obras de reconstruccién de la vivienda se
llevaran a cabo por procesos de produccién social de vivienda asistida operada en los
esquemas subsidio 100% Conavi y cofinanciamiento sin crédito, con asistencia técnica o con la
contratacién de un Organismo Ejecutor de Obra previamente acreditados ante la Comision.

Reglas: Reglas de Operacién del Programa de Vivienda Social.

Subsidios: Las asignaciones de recursos federales previstas en el Presupuesto de Egresos que,
a través de las dependencias y entidades, se otorgan a los diferentes sectores de la sociedad,
a las entidades federativas o municipios para fomentar el desarrollo de actividades sociales o

econdmicas prioritarias de interés general. \
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Subsidio federal para vivienda: Monto del apoyo econémico no recuperable que otorga el
gobierno federal a través de la Comisién a la persona beneficiaria del Programa, de acuerdo
con los criterios de objetividad, equidad, transparencia, publicidad y temporalidad, asf como
con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Verificador/a de obra (VO): Persona ffsica o moral, registrada ante la Comisién cuya funcién
es la inspeccién visual de las acciones de vivienda en campo, para informar o dictaminar el
grado de cumplimiento en la conclusidn de las intervenciones cuyo acompafiamiento esta a
cargo de una Asistencia Técnica en apego al proyecto validado de las intervenciones de
vivienda; confirmando la correcta aplicacidn de los subsidios que otorga el programa.

Vivienda adecuada: Disponer de un lugar donde poderse aislar si se desea, espacio adecuado,
seguridad adecuada, iluminacién y ventilacion adecuadas, una infraestructura basica adecuada
y una situacién adecuada en relacién con el trabajo y los servicios basicos, todo ello con un
costo razonable.

La vivienda adecuada debe reunir, como minimo, los siguientes criterios: la seguridad de la
tenencia, disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e infraestructura, asequibilidad,
habitabilidad, accesibilidad, ubicacién y adecuacién cultural.

Vivienda en Conjunto Habitacional: Edificaciones construidas, en desarrollos horizontales o
verticales, en las que habitan tres o mas hogares, previstas a constituir en régimen de
propiedad en condominio o copropiedad y que cumplen con los criterios de vivienda adecuada,
establecidos por la Comision.

Vivienda edificada con sistemas constructivos tradicionales: Corresponde a aquellas
viviendas cuyos elementos constructivos son a base de materiales tradicionales o regionales,
tales como: muros de tierra, barro cocido, madera, bajareque, entre otros; y cubiertas como
madera, palma, teja, terrado, entre otras.

Vivienda nueva: Es |a vivienda por iniciar, en proceso o terminada que nunca ha sido
habitada y que cumple con los criterios de vivienda adecuada establecidos por la Comision.

ACRONIMOS
SIGLAS | DENOMINACION
AT Asistente Técnico
CET Comifé de Evaluacién Técnica
Conavi Comision Nacional de Vivienda
EMA Entidad Mexicana de Acreditacion
PF Persona Fisica
PM Perscna Moral
PPS Padrén de Prestadores de Servicios
SGAJST Subdireccion General de Asuntos Jurfdicos y Secretariado Técnico o
equivalente.
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SIGLAS DENOMINACION
Subdireccion General de Analisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad o
S equivalente
SGAF Subdireccion General de Administracién y Financiamiento o equivalente
SGOS Subdireccion General de Operacién y Seguimiento o equivalente
DGEAT Direccidn de Gestién y Evaluacion de Asistencia Técnica o equivalente
DCSO Direccion de Control y Supervisién de Obra o equivalente.
DVPSE Direccidn de Validacién de Proyectos y Seguridad Estructural o equivalente
DAR Direccién de Administracién de Recursos.
*VO Verificador/a de Obra
EE Entidad Ejecutora.
0s Orden de Servicio.

*Se usara indistintamente para referirse a los verificadores de obra o la verificacién de obra.

Los conceptos anteriormente desarrollados podran utilizarse de manera indistinta para
expresarse en plural o singular.

6. RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL VERIFICADOR DE OBRA.

De acuerdo con lo dispuesto en |as Reglas de Operacién Vigentes, el verificador de obra debera
cumplir con las siguientes:

Responsabilidades y obligaciones.

6.1 Apegarse a lo descrito en los Lineamientos Generales para el Registro, Administracion y
Evaluacion del Desemperio del Padrén de Prestadores de Servicios de la Comisién Nacional
De Vivienda (LGRAEDPS), respeto a la formacién y evaluacion.

6.2 Constatar, en su caso, la conclusidn de las intervenciones y la aplicacién de |a totalidad del
subsidio otorgado, conforme a proyecto y presupuesto validado.

6.3 Reportar el incumplimiento del proyecto y presupuesto validado o modificado en las
intervenciones, asi como los posibles hallazgos derivados de la inspeccién
fisica/financiera realizada a las intervenciones, conforme a lo establecido en |os presentes
Lineamientos para la Operacion de las Verificadoras de Obra de la Comisidn.

6.4 Revisar la calidad de los trabajos ejecutados en los procesos constructivos de las
intervenciones, siguiendo los criterios técnicos de los presentes Lineamientos.

6.5 Observar y reportar el cumplimiento de los criterios técnicos que se mencionan en los
Anexos 1, 2, 3, 4, 5y 6 de los presentes lineamientos en las intervenciones asignadas, o en
su caso el incumplimiento de estos a través de las herramientas tecnoldgicas que disponga
la Conavi.

6.6 Revisar y tener conocimiento del proyecto y el presupuesto de las intervenciones validado
o modificado cuando aplique, disponible en el medio que para tal fin determine la Conavi.
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6.7 Reportar el cumplimiento del proyecto y presupuesto validado o modificado en las
intervenciones, o en su caso el incumplimiento de éste a través de las herramientas que
disponga la Conauvi.

6.8 La plantilla de trabajo a cargo del verificador de obra debe corresponder con la registrada
ante la CONAVI, con el fin de elaborar los reportes de verificacién de obra a través de las
herramientas tecnoldgicas que disponga la Conavi y bajo ninguna circunstancia, podra
delegar sus funciones técnicas a terceros, o subcontratar para la realizacién de las labores
comprometidas.

6.9 Actualizar de manera, correcta y oportuna, su documentacién en la Plataforma o donde asi
lo disponga la Conavi (aplicacion mévil SIAMC), en aquellos casos en los que se presenten
observaciones a la documentacién entregada, deberd atender las modificaciones a
solicitud de la CONAVL

6.10 Mantener comunicacién directa con el personal de la CONAVI para reportar incidencias en

los trabajos de ejecucién y término de las intervenciones, asi como atender solicitudes de
informacién relacionadas con el proceso de verificacién de obra.
6.11 Mantener comunicacion con los PS asignados para la revision de las intervenciones o
visitas en conjunto de estas en su caso.
6.12 Descargar y conocer la normativa en materia de verificacién de obra, para su aplicacion y
cumplimiento a través de las herramientas tecnolégicas que ponga a disposicién la Conavi.

6.13Estar al pendiente de la respuesta que el PS dé a los hallazgos emitidos a la visita de
término por la VERIFICADORA DE OBRA en el reporte correspondiente, de acuerdo a los
plazos que establezca la Conavi. Una vez que el PS solvente por los medios que la Comision
determine para tal fin, la VO revisara que dicha solventacién:

-Subsane lo sefialado en los hallazgos.
-Se apegue a las especificaciones técnicas de la verificacion de obra.

Al respecto, el VO informara a la Conavi el resultado de dicha revision debiendo determinar
mediante su validacién que estos han sido atendidos de forma correcta, en los medios que
la Comisién determine para tal fin en caso de que aplique.

6.14 Cargar el Reporte de verificacion de obra en la herramienta tecnologica o medios que

disponga la Conavi y conforme a los plazos indicados en los presentes Lineamientos.

6.15Atender las solicitudes de informacién de las intervenciones, convocatorias y demas
requerimientos que disponga la Conavi, relacionadas con el proceso de verificacion de
obra.

6.16 Expedir a nombre de las personas beneficiarias y por orden de servicio, el comprobante
fiscal digital por internet (CFDI en PDF y archivo XML) que ampare el pago realizado,
debiendo emitir copia de conocimiento a la DCSO.

6.17 Presentar los documentos sefialados en los anexos 7 y 11 en los tiempos y medios
establecidos de |os presentes Lineamientos.

6.18 Suscribir el Convenio de Adhesién a la mecdnica de operacion del Programa de Vivienda

Social, y/o cualquier otro que opere la Conavi. \\\
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CAPITULO 1. MECANICA DE OPERACION.
I.1. - CARACTERISTICAS GENERALES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS.

La Subdireccion General de Operacién y Seguimiento es la encargada de controlar la
verificacién de la aplicacion correcta de los subsidios, por lo que, serd quien coordine la
mecdnica de operacion para la verificacién de obra.

Las verificaciones se ejecutardn en el territorio de los Estados Unidos Mexicanos, en
comunidades urbanas y rurales, de conformidad con los criterios técnicos minimos para las
diferentes modalidades de intervencién, que emita la Conavi.

En este sentido, los trabajos de verificacién en campo se deben efectuar para resguardar los
intereses de la Comisién y de las personas beneficiarias, sobre el apego del proyecto de
intervencién y la ejecucién de la obra a la normatividad aplicable, asi como verificar que los
atributos de la vivienda durante la obra sean de acuerdo al proyecto de intervencion
manifestado por la Asistencia Técnica en la plataforma o el medio que para tal fin determine la
Conavi y que se encuentre previamente validado por la misma.

Por tal motivo, la VO tiene como funcién principal verificar el cumplimiento de los parametros
de calidad, vigilar el cumplimiento de normas y especificaciones técnicas dentro de la obra; asi
como, verificar el avance fisico-financiero de las diferentes partidas correspondientes a la
intervencién, mediante la inspeccién visual. La verificacién siempre debera tener como premisa
que las viviendas cuenten con condiciones de habitabilidad por lo que, en caso de existir
incumplimiento de alguno de los criterios, debera reportarlo a la Comisién de forma oportuna
cuando aplique, para que ésta tome las acciones pertinentes.

El trabajo de verificacién constara de las siguientes etapas:

a) Tener conocimiento del proyecto y presupuesto, asi como de las modificaciones
realizadas cuando apliquen, las cuales deberan contar con la validacién por las areas
correspondientes, con el fin de verificar los elementos suficientes que le permitan observar en
campo su cumplimiento, detectar si la Asistencia Técnica acompafio la ejecucion de los trabajos
conforme al proyecto validado por la Comisién, en su caso conocer las posibles modificaciones
al proyecto y/o presupuesto originalmente planteado, las cuales en todos los casos deberan
contar con la validacién de la representacién dela Conavi, esto en funcién a los presentes
Lineamientos.

b) Verificacion de avance, aplicara Unicamente para intervenciones de Vivienda Nueva
bajo el esquema de Cofinanciamiento, cuando el Organismo Ejecutor de Obra reporte el avance
requerido de obra a través de |a plataforma, o el medio que determine la Conavi.

c) Verificacién de término para asegurar los pardmetros de calidad y el ejercicio del
recurso total del subsidio en la intervencién y reportar los posibles hallazgos derivados de la
inspeccién fisico/financiera realizada a las intervenciones, conforme a lo establecido en los
lineamientos.
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d) Dentro de los 15 dias naturales posteriores a la entrega del resultado de la visita de
verificacion; si en el reporte presentado, hubiera, un hallazgo o un incumplimiento de avance
del PS, el verificador revisara la atencién de estos, en el medio que para tal fin determine la
Conavi.

La validacién del proyecto de intervencién quedard a cargo de la Conavi, por conducto de la
Direccién de Validacion de Proyectos y Seguridad Estructural, siendo ésta la encargada de
realizar tal actividad con base en los proyectos registrados o cargados en la plataforma o el
medio que la Conavi designe para tal fin.

En el momento de la visita debe identificarse como miembro de la empresa a la que pertenece,
brindar un trato respetuoso, explicar el motivo de su visita y bajo ninguna circunstancia solicitar
dinero, o condicionar su trabajo.

En caso de que una persona beneficiaria no se encuentre durante el proceso de visita de
verificacién la VO deberé realizar un segundo intento, cuando después del segundo intento no
se haya podido contactar a la persona beneficiaria la VO deberd notificar al personal de la
Conavi para que pueda concretar una cita con las personas beneficiarias de manera oportuna,
es decir que la tercera visita, podra contar con algin acompafiamiento.

Todas las verificaciones se realizaran contra orden de servicio, en caso de que |a verificacién de
término dé como resultado un porcentaje inferior al 95%, la Conavi daréd seguimiento con los
prestadores de servicios con el fin de obtener la documentacion que acredite la correcta
aplicacién del 100% del subsidio otorgado.

MODALIDADES Y LINEAS DE APOYO.

La autorizacién del subsidio otorgado puede comprender una linea de apoyo y una o mas
lineas complementarias, esto conforme se indica en las Reglas Operacidn del Programa de
Vivienda Social, por lo que la VO estd obligada a conocer como se integra el subsidio de cada
caso asignado, a efecto de contar con los elementos necesarios para llevar a cabo la
verificacion de obra y determinar de manera fehaciente la correcta ejecucién del proyecto y la
aplicacién del subsidio, de acuerdo con el proyecto de intervencién elaborado por la Asistencia
Técnica cargado en la plataforma o remitido a cualquier otro medio que la Conavi determine
para tal fin.

Para la linea de apoyo de vivienda nueva y reconstruccion total de vivienda deberdn cumplirse
todas las especificaciones técnicas de acuerdo al proyecto validado, conforme al Anexo 1; para,
las correspondientes a la linea de apoyo de ampliacion de vivienda en el Anexo 2 y el
correspondiente a la Ifnea de apoyo de Reconstruccién parcial de Vivienda en el Anexo 3, segun
sean las necesidades y planteamiento de cada proyecto de intervencion y presupuesto
validado, a fin de que al término de la obra la vivienda cuente con los minimos elementos, como
los sefialados en este punto.

Mobiliario: Inodoro grado ecolégico o con sistema para ahorro de agua o barfio seco, lavabo
y lavadero.

2026 \i\

aito de
Margarita

13

Av. Heroica Escuela Naval Militar 669, Pisos 2 v 3 Col. Presidentes Ejidales 1ra Seccién, Aic ch,roacén C.P, 04470
aza Ciudad de México, Tel, 55-6138-9991 www.goh,mx/conavi .




) Desarrollo Territorial | £ Conavi

Agrario, faly Urbano Cemndvito rstonalde Yedesds

Accesorios: Griferia con ahorro de agua de acuerdo con el tipo de abastecimiento en la
vivienda (lavabo, regadera, tarja y lavadero) y coladera (regadera).

Cubierta: En caso de contar con una cubierta ligera, se deberd contar con una pendiente al
menos de 15% y aislante térmico, para el caso de las losas macizas, se debera impermeabilizar,
si el proyecto y presupuesto lo indican.

Ventanas: Por lo menos una ventana por espacio habitable en la vivienda (las dimensiones
seran las establecidas por la normatividad local, asi como, al tipo de clima en donde se ubica
la vivienda, atendiendo las condiciones de orientacion, iluminacion y ventilacion) y sellado
de acuerdo con el tipo de material.

Puertas: Puertas de acceso y bafio y sellado de acuerdo con el tipo de material.

Disponibilidad de servicios: Agua, saneamiento de aguas residuales y energia eléctrica, de
acuerdo con las caracteristicas de las redes de dotacién para cada servicio o mediante
alguna alternativa que mitigue la carencia de alguno de ellos.

Para la linea de apoyo de mejoramiento de vivienda deberan atenderse las especificaciones
técnicas del Anexo 4 al término de la obra, seglin sean las necesidades y planteamiento de
cada proyecto de intervencian.

En caso de lalinea de apoyo de rehabilitacién e intervencidn a viviendas edificadas con sistemas
tradicionales, deberdn atenderse las especificaciones técnicas del Anexo 5 al término de la
obra, segin sean las necesidades y planteamiento de cada proyecto de intervencion.

Cuando en la revisién del proyecto se consideren las Iineas de apoyo complementarias deberd
considerar las especificaciones del Anexo 6.

Lineas de Apoyo Complementarias.

Accesibilidad. La Comisién podra otorgar subsidio complementario para la adecuaciéon de
los espacios habitables que mejoren las condiciones de desplazamiento y seguridad para
personas con discapacidad y personas adultas mayores.

Esta podrd aplicar cuando la persona solicitante o algiin miembro del hogar que habite la
vivienda lo requiera.

La Comision determinard la procedencia de atender necesidades especificas que, por su
propia naturaleza, lo requieran.

La linea de apoyo podrd complementar las lineas de intervencion a la vivienda:
mejoramiento de vivienda, ampliacién de vivienda, vivienda nueva, reconstruccion parcial
de vivienda, reconstruccién total de vivienda y edificacién de conjunto habitacional.

Demolicién y desmantelamiento. Cuando las condiciones de la construccién existente o
una parte de esta, no sean susceptibles de reparacién y ponga en riesgo la integridad fisica
de los ocupantes de la vivienda, conforme a una opinién técnica, se podra otorgar subsidio
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complementario para la demolicién parcial o total de una vivienda, previa revisién de la
Comisién, quien determinara la procedencia de atender necesidades especificas que, por su
propia naturaleza, lo requieran, asi como, la Comisién podra otorgar subsidio
complementario para trabajos de desmantelamiento de la estructura existente de
materiales de desecho.

Esta Iinea podra complementar las lineas de intervencién a la vivienda de: mejoramiento de
vivienda, ampliacién de vivienda, vivienda nueva, rehabilitacién de vivienda edificada con
sistemas constructivos tradicionales, reconstruccion parcial de vivienda y reconstruccion
total de vivienda y edificacion de conjunto habitacional.

Espacio Auxiliar Productivo. Con la finalidad de contribuir a la economfa familiar y como
parte integral del mejoramiento de vivienda, la ampliacién de vivienda, vivienda nueva,
vivienda edificada con sistemas constructivos tradicionales, edificacion de conjunto
habitacional para reubicacion, reconstruccién parcial de vivienda y reconstruccién total de
vivienda, la Comision podra otorgar subsidio complementario para espacios auxiliares
productivos.

Estudios y dictamenes. La Comision podra otorgar subsidio para el desarrollo de estudios
técnicos especializados o dictdmenes, opiniones técnicas o documento similar que permitan
la autorizacién y ejecucion de las cbras y garanticen la seguridad de las viviendas. Los
estudios y dictdmenes deberan ser realizados por personal técnico especializado o
autoridad competente en la materia.

Esta podra complementar las Ifneas de intervencién a la vivienda de mejoramiento de
vivienda, ampliacidn de vivienda, vivienda nueva, rehabilitacién de vivienda edificada con
sistemas constructivos tradicionales, rehabilitacion de vivienda con valor patrimonial,
reconstruccidn parcial de vivienda, reconstruccién total de vivienda y adquisicién de suelo.

Suministro y acarreo de materiales. La Comisiéon podrd considerar un subsidio
complementario por concepto de acarreo el cual tendrd un costo maximo de 20 veces el
valor de la UMA mensual vigente, cuando no es posible el suministro de materiales con
vehiculo al pie de la obra y donde el acarreo de los mismos sea mayor a 50 metros.

Esta podrd complementar las lineas de intervencién a la vivienda de mejoramiento de
vivienda, ampliacion de vivienda, vivienda nueva, rehabilitacidn de vivienda edificada con
sistemas constructivos tradicionales, reconstruccién parcial de vivienda, y reconstruccion
total de vivienda y edificacion de conjunto habitacional.

Reforzamiento Estructural de la Vivienda. La Comisiéon podrd otorgar subsidio
complementario con la intencién de recuperar o aumentar la resistencia original de la
vivienda afectada por un fenémeno natural perturbador o para aquellas que por su
construccién demanden reparar las deficiencias constructivas generadas por su disefio
original. En cada caso, la Comisién revisara la propuesta y determinara su procedencia.

Mediante esta linea se podran atender los elementos estructurales de una vivienda edificada
con anterioridad, tales como: cimentacion, muros, elementos estructurales horizontales,
elementos estructurales verticales, losas y cubiertas. Podrd complementar las lineas de

2026 _

Margarita
& Av. Heroica Escuela Naval Militar 669, Pisos 2y 3 Col. Presidentes Ejidales 1ra Seccion, Alc. Cquacan C.P. 04470
aZa Cludad de México, Tel. 55-9138-3991 www.gob,mx/conavi




: Desarrollo Territorial | g2 Conavi

Sxcretaria de Davarrolle Agrario, Territorial y Urhano Caviuidin Mptiont o Vit ads

intervencién a la vivienda de: mejoramiento de vivienda, ampliacién de vivienda,
reconstruccion parcial de vivienda y rehabilitacién de vivienda con valor patrimonial.

Obra preventiva, La Comisidon podra otorgar subsidio complementario para las viviendas
que requieran mejorar el comportamiento del suelo ante diversos agentes perturbadores,
con el fin de salvaguardar a sus habitantes. Se podra aplicar para la estabilizacién de cortes
de suelo, mejoramiento de suelos o acciones que prevengan los efectos de las inundaciones,
entre otros. En cada caso, la Comisién revisara la propuesta y determinara su procedencia.
Esta podra complementar las lineas de intervencién a la vivienda de mejoramiento de
vivienda, ampliacién de vivienda, vivienda nueva, rehabilitacion de vivienda edificada con
sistemas constructivos tradicionales, rehabilitacion de vivienda con valor patrimonial,
reconstruccién parcial, reconstruccién total de vivienda y edificacién de conjunto
habitacional.

Sustentabilidad. La Comisién podra otorgar subsidio complementario para la compra e
instalacién de ecotecnologias siempre que exista una carencia de servicios o deficiencia de
ellos en el territorio, que permitan mejorar las condiciones de la vivienda en cuanto al
suministro de agua, gas, energia eléctrica y sistemas de saneamiento de agua para la
mejora de la calidad de vida de sus ocupantes, asi como contribuir con la proteccién y
cuidado del medio ambiente.

Esta podrd complementar las lineas de intervencion a la vivienda de mejoramiento de
vivienda, ampliacién de vivienda, vivienda nueva, rehabilitacién de vivienda edificada con
sistemas constructivos tradicionales, reconstruccién parcial de vivienda, reconstruccion
total de vivienda, edificacién de conjunto habitacional y mantenimiento de instalaciones
generales y areas comunes.

Obras Exteriores. La comisién podra otorgar subsidio complementario para el desarrollo
de obras de infraestructura y areas de uso comun que permitan el correcto funcionamiento
de los conjuntos habitacionales, asf como para brindar las condiciones de seguridad y
habitabilidad a las personas beneficiarias. Esta Ilnea podrd complementar la linea de
intervencion a la vivienda de Edificacion de Conjunto Habitacional.

Tramites Legales. La Comisién podré otorgar subsidio complementario para agilizar y
eficientar los tramites relacionados con la escrituracién de la vivienda y reqularizacién de
suelo, relativos a gastos notariales, derechos e impuestos que se deben aportar por parte
de la persona beneficiaria, con la finalidad de poder llevar a cabo las intervenciones de
vivienda. Lo anterior, conforme a la normativa vigente aplicable.

Esta linea podré complementar la Iinea de intervencidn a la vivienda de Adquisicién de Suelo,
Ampliacién de Vivienda; Edificacién de Conjunto Habitacional, Rehabilitacion de Vivienda
con valor patrimonial, Rehabilitacién de Vivienda Edificada con sistemas constructivos
tradicionales, Reconstruccion Parcial de Vivienda, Reconstruccién Total de Vivienda.

Proyecto Ejecutivo. La comisién podré otorgar subsidio para el desarrollo de levantamiento
topografico, mecanica de suelos, planos, célculos, especificaciones técnicas y responsivas,
para asegurar que se cumplan los requerimientos en términos de funuonahdad estética,
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seguridad estructural, sostenibilidad y que permitan la autorizacién y ejecucién de los
trabajos de obra. En los casos donde intervienen los OEQ’s, se establecera un porcentaje
quedando hasta 4% (cuatro por ciento) para proyecto en mencién.

1.2. CONOCIMIENTO DEL PROYECTO DE INTERVENCION.

Las facultades, responsabilidades y/o alcances de los participantes en el conocimiento del
proyecto de Intervencion seran las siguientes:

1. Prestador de Servicios. Es el responsable de elaborar el proyecto de intervencién de
manera conjunta con la Persona Beneficlaria, con los alcances establecidos, asi como,
realizar su entrega en el plazo y el medio que para tales fines se establezca en los
instrumentos juridicos correspondientes,

2. Verificadoras de Obra. Son las responsables de conocer los proyectos de intervencién
y sus presupuestos, presentados por los Prestadores de Servicios, previo a la visita de
verificacién de avance cuando aplique, y término de obra, lo que le permitird conocer
los alcances a revisar en sitio.

3. Conavi. Es la instancia encargada de establecer los alcances, criterios de validacion,
validacion, plazos y el medio de entrega, de los proyectos de intervencion, asi como
garantizar su disponibilidad a las VO para su conocimiento y seguimientoc oportuno
para su cumplimiento.

Se considera que el tener conocimiento de los proyectos de intervencién, la matriz de disefio
participativo, y presupuesto por parte de las VO, permitira que estas cuenten con la base para
determinar que el subsidio se aplique de manera correcta. En los casos en que exista cambio
de proyecto -estos serdn a peticion de las personas beneficiarias, en todos los casos debera
contar con el visto bueno de la representacién de la Conavi -, sin que estos afecten la
habitabilidad y seguridad estructural de las viviendas, en caso de que estas modificaciones
incidan en lo anteriormente mencionado, seran motivo de hallazgo.

En caso de omitir reportar este tipo de hallazgos por parte de las VO, seré motivo de
consideracion en el resultado de su evaluacidn de desempefio que realice la Conavi
1.3. DE LA VERIFICACION DE OBRA.

La verificacion en campo de las intervenciones cuyo acompafiamiento se lleve a cabo por una
Asistencia Técnica y, conforme a las directrices generales que se establezcan en las Reglas de
Operacién, estaran a cargo de las VO, esta verificacién aplicara conforme a la siguiente tabla:

Tabla 1. Modalidades y formas de intervencién para las Verificaciones de Obra.

LINEAS DE APOYO DE -
T RN CLOR A LR vm:c!::;ﬁn DE VER]:E}::;;;OON DE
VIIVENDA

ADQUISICION DE  VIVIENDA

NUEVA NO APLICA NO APLICA
2026 \. 17

ano de -

Margarita

Av. Heroica Escuela Naval Militar 669, Pisos 2 y 3 Col, Presidentes Ejidales 1ra Seccion, Alc, Coyoacan, C.P, 04470
M dzZa Ciudad de México, Tel. 55-9138-9991 www.gab.mx/conavi N

N,




3 Desarrollo Territorial | g Conavi

i !wlm i i ¥ Wrbano =it hastomad dir Vidlenda
3 ADQUISICION DE VIVIENDA EN
ADQUISICION DE s NO APLICA NO APLICA
VIVIENDA EDIFICACION DE CONJUNTO
HABITACIONAL NO APLICA NO APLICA
AMPLIACION DE VIVIENDA NO APLICA DEL 95% AL 100%
VIVIENDA NUEVA NO APLICA DEL 95% AL 100%
MEJORAMIENTO DE VIVIENDA NO APLICA DEL 95% AL 100%
AUTOPRODUCCION REHABILITACION DE VIVIENDA
EDIFICADA CONSISTEMAS
b NO APLICA DEL 95% AL 100%
TRADICIONALES
SISTEMAS CONSTRUCTIVOS
TRADICONALES NO APLICA DEL 95% AL 100%
ADQUISICION DE SUELO NO APLICA NO APLICA
D
m‘g\';'f‘cm‘” e, R NO APLICA NO APLICA
REUBICACION DE ADQUISISCION DE VIVIENDA EN
VIVIENDA \EO NO APLICA NO APLICA
VIVIENDA NUEVA %de avance requerido
(esquema de DEL 95% AL 100%
cofinanciamiento)
EDIFICACION DE CONJUNTO
HABITACIONAL NO APLICA NO APLICA
REHABILITACION DE VIVIENDA
CON VALOR PATRIMONIAL NO APLICA NO APLICA
REHABILITACION DE VIVIENDA
EDIFICADA CON  SISTEMAS
RECONSTRUCCION DE | CONSTRUCTIVOS NOAPLICA DEL 95% AL 100%
VIIVENDA TRADICIONALES
RECONSTRUCCION PARCIAL DE
VIVIENDA NO APLICA DEL 95% AL 100%
RECONSTRUCCION TOTAL DE
VIVIENDA NO APLICA DEL 95% AL 100%
MEJORAMIENTO MEJORAMIENTO SUSTENTABLE
NO
INTEGRAL SUSTENTABLE | PE LAVIVIENDA APLICA NOARLICA
ME]ORAMIENTO DE MANTENIMIENTO DE
UNIDADES INSTALACIONES ' GENERALES: 'Y NO APLICA NO APLICA
HABITACIONALES AREAS COMUNES

Las visitas seran documentadas por la VO mediante los formatos preestablecidos (Anexo 7),
los cuales incluiran fotografias (interiores y exteriores) o de |os trabajos que se encuentren
en ejecucién al momento de la verificacién, asi mismo deberd reportar los hallazgos, a través
del medio que para tal fin determine la Conavi, a efecto de evidenciar cualquier situacion
relevante en la aplicacién del subsidio federal. En todos los casos las descripciones deberan
ser técnicas y claras de los trabajos ejecutados.

Para el adecuado seguimiento, la VO debera entregar por orden de servicio conforme a las
asignaciones, el reporte ejecutivo del resultado de las verificaciones realizadas cuya
clasificacion deberd corresponder a la Guia para la Elaboracion del Reporte Ejecutivo (Anexo
11),

La carga y/o envio de informacién derivada de las visitas de verificacion, se debera realizar en
un plazo no mayor a 10 dias hébiles en funcién de que se haya emitido la orden de servicio
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correspondiente, contados a partir del dia siguiente al que se emitié la misma. Esta informacién
debera estar disponible en el medio que determine la Conavi.

En caso de que la obra presente incumplimiento en cuanto a su avance o término o sobre las
especificaciones de los criterios establecidos en los Anexos 1, 2, 3, 4, 5y 6, deberd reportarse
a la Comisién, dentro del periodo establecido para la entrega de los reportes de visita a través
de la plataforma o el medio que determine la Conavi, conforme a los siguientes criterios
técnicos que determinaran los hallazgos:

Condiciones de habitabilidad: Cuando la obra tenga observaciones que sean
corregibles y que no pongan en riesgo la sequridad estructural de la vivienda.

La VO debera especificar el tipo de cbservaciones: mala calidad en la ejecucién y/o
materiales, omisiones y/o modificaciones de proyecto que impacten o afecten en el
presupuesto. Lo anterior en el formato de entregable (Anexo 7), asi como en el reporte
del médulo de verificacién, e informar a la Comisién de manera clara y puntual los
hallazgos.

Incidencias Extraordinarias: Corresponden a situaciones que pongan en riesgo la
seguridad de las personas que realizan las visitas de VO y que por lo tanto impiden
llevar a término dichas visitas. Estos pueden ser, de manera enunciativa, mas no
limitativa: fenémenos naturales perturbadores de alto impacto; violencia e inseguridad;
e interrupciéon de vias de comunicacion y desplazamiento. Estas deberan ser
comprobadas con el debido soporte documental correspondiente e informadas
oportunamente. La Conavi determinara la procedencia en funcién de la documentacion
que soporte la incidencia extraordinaria reportada. Para ello, la Conavi, en su caso,
podré realizar la visita de verificacion.

Seguridad estructural: Cuando la obra ejecutada se desarrolle fuera de
especificaciones del proyecto de intervencion o se lleguen a presentar en sitio
condiciones que modifiquen la propuesta técnica original y que pongan en riesgo la
seguridad estructural de la vivienda. (Deslizamientos de laderas, inundaciones o zonas
propensas a su inestabilidad).

Avance inferior al 95%. Cuando los alcances previstos en el proyecto y presupuesto
proporcionado para su verificacion, no demuestre la aplicacion del 100% del subsidio
otorgado.

La VO debera especificar el tipo de observaciones: fallas en el sistema constructivo,
omisiones de proyecto y/o presupuesto, asi como las caracteristicas de la ubicacion y
posibles riesgos; dichas observaciones deberdn establecerse en el formato de
entregable (Anexo 7) mediante una descripcion técnica y clara, en el reporte del médulo
de verificacién, asi como informar a la Comisién de manera clara y puntual los
hallazgos.
En aquellos casos en los que exista controversia entre lo reportado por el Organismo
Ejecutor de Obra o el Asistente Técnico y, los reportes de las Emprex\feriﬁcadoras, la
2026
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DCSO en calidad de instancia normativa, es la facultada para dirimir la controversia y
determinar el avance de la intervencién habitacional, con base en la informacién
cargada en las plataformas electrénicas o, en los reportes que se pudieran generar con
visitas de personal de Conavi.

CAPITULO II. ASIGNACION, RESULTADO Y PAGO DE TRABAJOS DE VERIFICACION DE OBRA.
IL.1. - DE LOS CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE VERIFICACIONES.

Para llevar a cabo la propuesta de asignaciones por parte de la DCSO, se considerara la
informacién que proporcionard la DGEAT basado en los criterios de asignacién y proceso de
validacién establecidos en los Lineamientos Generales para el Registro, Administracion y
Evaluacién del Desempefio del Padrén de Prestadores de Servicios de la Comisién Nacional de
Vivienda relacionado con lo siguiente:

I. La propuesta de asignacion estard directamente relacionada con el tipo de empresa,
capacidad técnica, experiencia, limite de cobertura, establecidos en la NORMA
MEXICANA NMX-C-442-ONNCE-2019.

II. Las propuestas de asignacion se realizardn en funcién de la evaluacién del desempefio,
su capacidad técnica, cobertura y/o colindancia, asf como el porcentaje de plantilla con
el proceso de formacién completo, salvo el caso de la primera asignacién que no
tomara en cuenta dicho criterio, en lo relacionado con la evaluacién y la capacidad
técnica, no asi respecto a la capacitacion.

Para las propuestas de asignacién de Verificadores de Obra, se utilizara el software libre
denominado RStudio, herramienta que funciona como asignador en consideracién de la
distribucién espacial de las intervenciones de vivienda objeto de las visitas de verificacién. En
aquellos casos donde el nimero de visitas de verificacion por asignar, por diversos factores
como la aprobacién de subsidios, ubicacién, cobertura, capacidad operativa, no cumpla con el
minimo requerido para el correcto funcionamiento del software, la Conavi podré realizar la
asignacién de manera manual para atender las necesidades de los programas.

La DCSO considera para su propuesta de asignacion lo siguiente:

e Las VO deberan contar con registro vigente en el padrén respectivo de la Conavi.

e Lacoberturay capacidad manifestada en el certificado de cumplimiento de la NMX-C-
442-0NNCE-2019 (requisito indispensable para su registro).

e La plantilla de la empresa Verificadora debera acreditar la capacitacién prevista por la
Conavi.

e La evaluacion de desempefio, la atencién a las incidencias correspondientes y la

capacidad técnica disponible, en el caso de las VO que hayan desempefiado
verificaciones en el ejercicio fiscal anterior.
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* Que no exista un vinculo comercial ajeno o conflicto de interés a lo previsto en los
presentes Lineamientos, con el Asistente Técnico u otro participante vinculado
directamente al proceso.

Con la finalidad de asegurar que las VO cumplan con los estandares de calidad requeridos por
la Conavi, se establece la siguiente mecénica para la propuesta de asignacion.

I1.2. - PROPUESTA DE ASIGNACION.

Todas las VO registradas en el padrén de prestadores de servicios de la Conavi, tendran la
oportunidad de ser consideradas para asignacion de ordenes de verificacion.

Esta asignacion sera propuesta por la DCSO y validada por la DGEAT conforme a los criterios
establecidos en los Lineamientos Generales para el Registro y Administracion y Evaluacién del
Desempefio de Prestadores de Servicios de la Conavi. Para tal fin se tienen las siguientes reglas:

e Contar con el registro vigente de la VO. Este se dara cuando haya cumplido con todos
y cada uno de los requisitos para pertenecer al padrén.

e La asignacion tomara en consideracién como premisa las érdenes de verificacion por
asignar en las zonas en las que existan acciones de vivienda apoyadas con subsidio
otorgado por la Conavi, es decir, podran presentarse 6rdenes de verificacion en los 32
Estados de la Republica.

e Se buscard que la propuesta de asignacién considere la proximidad entre las
intervenciones por asignar, de acuerdo a la cobertura certificada.

o La propuesta de asignacion estara directamente relacionada con el tipo de empresa,
capacidad técnica, experiencia, limite de cobertura y colindancias, establecidos en la
NORMA MEXICANA NMX-C-442-ONNCE-2019, sin omitir que estara limitada por la
cantidad méxima de érdenes de verificacidon que la Conavi tenga disponible para
asignar.

e Una vez validada la propuesta de asignacién por parte de la DGEAT, se realizaran los
tramites administrativos para la suscripcién de los convenios de adhesion entre la
verificadora de obra y esta Comisién, podrd comunicarse la asignacion y en su defecto
serd enviada la orden de servicio a través de la DCSO por el medio que la Conavi
determine.

s Dicho Convenio de Adhesidn se suscribira a la mecénica de operacion del Programa de
Vivienda Social y/o cualquiera que opere la Conavi. N\

s Las VO con una participacién previa podran ser consideradas para posibles
asignaciones, siempre y cuando la revision técnica de la calidad de servicio haya
resultado positiva.
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Posterior a la primera asignacion, las subsecuentes se realizaran en funcidn a los resultados de
la evaluacién de desempefio de las VO, que se presentan ante el CET. Cabe mencionar que bajo
ningln motivo las asignaciones rebasaran |la capacidad establecida por la certificacién de las
VO realizada conforme a lo establecido en los Lineamientos Generales para el Registro y
Administracién del Padrén de Prestadores de Servicio de la Conavi.

I1.3. ASIGNACION DE ACCIONES DE VERIFICACION.

La asignacién buscara en todo momento la equidad entre las VO registradas, en funcién al tipo
de empresa (conforme norma), cobertura y resultado técnico de la calidad en el servicio
establecidos por la Conavi.

El nimero de verificaciones se llevard a cabo conforme a lo establecido en las Reglas de
Operacion de los Programas.

La Conavi se reserva el derecho de cancelar o reasignar, en caso de presumir incumplimiento
o desistimiento injustificado por parte de la VO en lo que respecta a la entrega de los servicios
en tiempo y en cumplimiento a los requerimientos solicitados por la Conavi.

La evaluacion, reportada por la Direccién de Gestién y Evaluacidn de Asistencia Técnica (DGEAT)
a cargo de este proceso, incidira en las futuras asignaciones.

Las VO que cuenten con una asignacion previa y no alcancen los pardmetros minimos
referentes a los resultados técnicos de |a calidad en el servicio establecidos por la Conavi, y
reportados por conducto de la DCSO a DGEAT, tendran la oportunidad de mejorar el resultado
de sus evaluaciones, con el trabajo no concluido de la asignacion previa, para en su caso recibir
nuevas asignaciones.

I1.4. ORDENES DE SERVICIO DE VERIFICACION.

La asignacién de érdenes de servicios verificacion, consiste en el listado de acciones de vivienda
que cumple con el avance requerido en su caso, o dentro del rango del 95 al 100%, para las
visitas de término de obra para ser verificado de acuerdo con el tipo de intervencion. (Tabla 1.
Modalidades y formas de intervenciéon para las Verificaciones de Obra.)

La VO recibira las érdenes de servicio de verificacion asignadas, asf como la documentacion
respectiva de los proyectos a verificar, mediante la plataforma o el medio que la Conavi
determine. En ningtin caso podran asignarse drdenes de verificacion a VO que se encuentren
sancionadas por la Conavi.

La Conavi asignara por medios electrénicos las intervenciones correspondientes, siendo como
maximo por VO lo que indigue la norma NMX-C-442-ONNCE-2019 vigente emitida por ONNCCE.
De esta forma la Conavi distribuira las 6rdenes de servicio de verificacion asignables entre las
VO que hayan superado el resultado de |a evaluacién de desempefio.

La DGEAT, validara la propuesta de asignacion y en su caso solicitara mediante oficio y/o correo
electrénico a la SGAJST, la elaboracién del Convenio de Adhesidn para su suscripcién con la VO.
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IL.5. DEL RESULTADO TECNICO DE LA CALIDAD EN EL SERVICIO.

Posterior a las verificaciones que fueron llevadas a cabo, se realizard una revisién técnica de la
calidad en el servicio que incidird en futuras posibles asignaciones, asi mismo fomentara la
sana competencia, al tiempo que se mejora la calidad en el servicio.

Para ello se definen las métricas necesarias, que de forma aleatoria permitiran obtener el
resultado técnico de la calidad por orden servicio, respecto de cada una de las VO. El cual sera
la base para determinar la procedencia del pago correspondiente.

Tabla 2. Métricas Técnicas para el resultado de la calidad del servicio.

Elementoaevaluar | Modo______|Panderacién

Cumplimiento
Administrativo

Cumplimiento
Documental

Conclusién de
la Verificacion

Servicio en
campo
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La capacidad del prestador de
servicios para proporcionar en
los plazos establecidos los
entregables resultados de las
verificaciones asignadas, asf
como la informaciéon que le sea
requerida por Conavi.

Que el contenido de los
entregables de las
verificaciones cumpla con los
parametros de  resultado
técnico establecidos en el
Anexo 8

Se evaluard que la conclusién
derivada de la inspeccidon en
sitio sea congruente con el
entregable y con los reportes de
hallazgos y ejecutivo, lo que
permitira ser preventivo vy
constatar que el subsidio se
aplica de manera efectiva

Se evaluard conforme a lo
requerido por la DGEAT que la
ejecucion de las verificaciones
en campo, se hayan realizado
conforme a los presentes
lineamientos, que la visita de las
VO no haya generado
descontento social al dar datos
erréneos a las personas

Ciudad de México, Tel. 55-9138-9991

Conforme al cumplimiento

en la entrega de Ia
documentacion del
resultado de las

verificaciones asignadas,
se evaluard la entrega en
los plazos establecidos por
la Conavi.

Conforme a las distintas
lineas de apoyo por orden
de servicio, se calificard

que los entregables
presentados por la VO
cumplan con lo
establecido en los

presentes lineamientos.
Conforme a los hallazgos
reportados y a la
documentacién

presentada, se
determinarda que las
conclusiones de las
verificaciones sean

congruentes entre si.

Conforme al Anexo 10 se
recabaran por parte de la
Conavi, los datos que se
encuentren en campo.
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beneficiarias, asi como el
resguardo en todo momento
los datos personales de los
mismos.

a) Composicion de las Métricas Técnicas de Calidad

Las métricas que integran el resultado de Calidad Técnica en el Servicio contaran con una
ponderacién conforme al peso especifico que posee cada criterio y métrica, a continuacién, la
sumatoria de las variables sera el 100% del valor del indice definido.

La ponderacién serd asignada en funcién de la prestacion del servicio.

b) Escala de valores

Se deberd complementar esta definicién con la escala de valores minimos aceptables, estos
valores seran el marco de referencia para poder realizar el pago correspondiente. En este caso
se plantea que el minimo aceptable serd de 80 puntos en una escala de 0 a 100. (Anexo 8)

Este resultado serd notificado por la DCSO a través de correo electrénico a la DGEAT encargada
de la evaluacion de los Prestadores de Servicios, cuando esta lo requiera.

c¢) Actualizacién de Resultados

Los periodos de actualizacién de resultados seran conforme a lo requerido por la DGEAT Y por
orden de servicio, se realizaran conforme a la revisién de los entregables obtenidos de |as
visitas de verificacién asignadas por VO.

11.6. - DEL PAGO DE LAS VERIFICACIONES.

La DCSO gestionara el pago a las VO por cada orden de servicio, de acuerdo con la ejecucién
de verificaciones asignadas y realizadas a entera satisfaccion de la Conavi, en el mes inmediato
anterior, dentro de los 20 dias habiles posteriores a la entrega del reporte.

La aplicacion del pago serd en los términos que establezca la Conavi, conforme al resultado de
calidad de servicio y a las consideraciones descritas en el Anexo 8.

El origen del recurso para el pago de las verificaciones de obra corresponde a lo descrito en la
siguiente Tabla.
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Tabla 3. Origen del recurso para Verificacién de Obra, segun Programa.

Programa / Esquema o Origen de los Ordanante
Modalidad recursos
Programa de Vivienda Social. | Monto total del | Conavi, por instruccion de la
Esquema subsidio 100% Conavi. subsidio. persona beneficiaria.
Programa de Vivienda Social. | Recursos Entidad Ejecutora, por
Esquema de Cofinanciamiento. complementarios al | instruccién de Conavi.
subsidio.

Nota: En el Esquema de cofinanciamiento, la Direccion de Cofinanciamiento seré la encargada de dar seguimiento al
resultado de la visita de verificacién y a gestionar el pago que en su caso corresponda ante las Entidades Ejecutoras.
Las empresas VO deberdn expedir a nombre de las personas beneficiarias y por orden de
servicio la factura que ampare el pago realizado, debiendo emitir copia de conocimiento en
formato Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI en formato PDF y XML) a la DCSO.

Las facturas deberdn contar con los siguientes datos:

 Nombre de las personas beneficiarias, que ampara la factura emitida.
¢ Nuimero de Orden de Servicio a la que corresponde.

e Programa al que pertenecen las personas beneficiarias.

e Modalidad (Vivienda, nueva, Ampliacién, Mejoramiento, etc.).

e Afio de verificacién.

En el caso del Esquema de Cofinanciamiento, el pago de las verificaciones se realizara con los
recursos complementarios al subsidio federal.

I1.6.1 DEL REINTEGRO DEL RECURSO

En el caso de que por alguna circunstancia la o las visitas de verificacién correspondientes a
una orden de verificacién asignada al prestador de servicios responsable de la verificacion de
obra, no pudieran ser realizadas en sitio y derive en la no entrega del reporte correspondiente,
la persona verificadora estaré obligada a realizar el reintegro de los recursos asignados por
cada visita de verificacién no realizada.

El reintegro de este recurso se deberd realizar dentro de los 15 dias habiles posteriores a la
recepcion de la linea de captura proporcionada por este Comisién, en los casos en que no se
cumpla con la entrega de la comprobacién del pago realizado en el periodo mencionado, esta
Comisién iniciard el proceso para la aplicacién de las cargas financieras conforme a lo
estipulado en la normatividad vigente.

IL.7. DEL COSTO DE LA VERIFICACION DE OBRA.

El costo de la visita de verificacion de obra corresponderd al valor de 10 UMAS diarias
determinadas en el ejercicio fiscal en el que hayan sido asignadas.
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CAPITULO III. ASPECTOS GENERALES.
II1.1. DE LAS FACULTADES DE LA CONAVI.

La Conavi es la facultada para interpretar los presentes Lineamientos, asi como, para resolver
los aspectos no considerados en ellos.
II1.2. DE LAS OBLIGACIONES DE LAS VERIFICADORAS DE OBRA.

Las VO deberan sujetarse a lo establecido en las Reglas y Manuales de Operacion de esta
Comisidn, y demés normatividad aplicable, asi como a los instrumentos juridicos que suscriban
al margen de los Programas.

II1.3. DE LA VIGENCIA DE EMPRESAS DE VO.

La permanencia dentro del padrén de prestadores de servicios estara sujeta al apartado
establecido en los Lineamientos Generales para el Registro y Administracion del Padron de
Prestadores de Servicios de la Conavi.

La vigencia dentro del padrén de prestadores de servicios no asegura que exista asignacion de
intervenciones a verificar en cada periodo de trabajo, toda vez que pueden existir periodos en
los que la Conavi no cuente con intervenciones para asignacién, o no se ajuste a los criterios
de asignacién establecidos en los presentes lineamientos.

III.4. TRANSPARENCIA.

Las VO deberan apegarse a lo dispuesto por las Reglas de Operacion de los Programas
operados por la Comisidn y legislacién aplicable en la materia de Transparencia y Proteccion
de Datos Personales, asi como en cualquier instrumento juridico que emita la Conavi en estas

materias.

7. DISPOSICIONES FINALES.

TRANSITORIOS

PRIMERO: Estos lineamientos entrardn en vigor al dia siguiente de su publicacién en la
Normateca de la CONAVI.

SEGUNDO: Los presentes lineamientos podrén ser modificados atendiendo a las Reglas de
Operacién de los Programas y/o mejoras detectadas para su operacion.

AUTORIZACION

El instrumento que nos ocupa fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna ggla
Comisién Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo nimero COMERI-03-1EXT-13022626

de la Primera sesion extraordinaria, celebrada el 13 de febrero de 2026.
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Asimismo, la emision del presente instrumento se autoriza mediante Acuerdo nimero JG-2E-
200226-02 de la Segunda sesion extraordinaria de la Junta de Gobierno de la Comisidn
Nacional de Vivienda, celebrada el 20 de febrero de 2026. Las firmas de autorizacién quedaran
plasmadas en el acta de la sesion, en donde se determine su procedencia.

Fecha de publicacién en la Normateca Interna: 23 de febrero del 2026

ELABORA REVISA
N
Agysgrgié Correa Huerta. Arg. Ruth Ahgéllca AWaréz Alonso
Jefe de Departamento de Supervisién y Direccién de Control y Sugervisién de Obra

Control de Obra Regién 2D

AUTORIZA

O ol 5

Arq. AlejandriAdrl na Moll r ela Fuente
Subdirectora General de Operacigh y Seguimiento.
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8. ANEXOS

Los presentes Lineamientos contaran con los siguientes Anexos, que serdn considerados
como parte integral del mismo:

Anexo 1. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Vivienda Nueva, y
Reconstruccidn Total.

Anexo 1.1 Criterios Técnicos Minimos para verificacién de obra en: Vivienda Nueva, y
Reconstruccidén Total (a base de Sistema Constructivo Tradicional).

Anexo 2. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Ampliacién de Vivienda

Anexo 3. Criterios Técnicos Minimos para verificaciéon de obra en: Reconstruccidn Parcial de
Vivienda.

Anexo 4. Criterios Técnicos Minimos para verificacién de obra: Mejoramiento de Vivienda

Anexo 5. Criterios Técnicos Minimos para verificacién de obra en: Rehabilitacién de Vivienda
con valor patrimonial e Intervenciones de Vivienda edificada con Sistemas
Tradicionales.

Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos verificacién de obra con lineas de apoyo complementarias.
Anexo 7. Reporte de Verificacién de la Obra.

Anexo 8. Resultado Técnico de Desempefio y Proceso de Pago de las VO.

Anexo 9. Diagrama de verificacién de Obra. &
Anexo 10. Resultado de Desempefio de la VO ante Conavi en Campo. ™~

\
Anexo 11. Guia para la elaboracién del Reporte Ejecutivo. i
Anexo 12. Proceso para el Reintegro de Recurso.
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ANEXO 1. Criterios Técnicos Minimos para verificacién de obra en: Linea de apoyo de Vivienda
Nueva, y Reconstruccién Total.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

pasin CANEERIOS VERIFICACION DE CONCLUSION
Que no se obhserven asentamientos notorios.
CIMENTACION Elemento estructural. Verificar que exista un elemento que evite la
presencia de humedades,
Elementos Observar que los elementos estructurales
estructurales verticales verticales y horizontales presenten continuidad
(p.e. castillos, constructiva desde la cubierta hasta la base de
columnas, entre otros). la cimentacién o entre ellos.
Los elementos estructurales deberan de contar
Elementos con la continuidad necesaria, asi como
estructurales integrarse en las juntas constructivas.
horizontales (p.e. dalas,| ¢ Los elementos no deben presentar fisuras ni
trabes, cerramientos, grietas en ellos.
entre otros). » No deben presentar acero expuesto.

» No deberd presentar pandeos o flexiones.

e Los elementos para revisar deben presentar
niveles uniformes sin  abultamientos vy

3 Ui apariencia h?rqogelnea. .

» No deben existir grietas ni fisuras.

e Las superficies deben tener continuidad, asi
como juntas en caso de ser necesario.

e Control y calidad de muros

¢ Los elementos a verificar no deben presentar

ESTRUCTURA Gespiamme.

o Los vanos con longitudes mayores a 40 c¢m,
deberan contar con confinamiento por motivos
estructurales,

e Muros : ’

e Los elementos no deberdn presentar grietas ni
fisuras.

e Tuberias y ductos en muros deberan estar
correctamente instalados.

e Correcta unién muros-castillos

e Espesor de juntas.

e En los elementos a revisar estos deben
presentar continuidad y juntas constructivas
necesarias.

s« lLas cubiertas de concreto o de vigueta y
bovedilla deben ser coladas monoliticamente

e Cubiertas. con las cadenas de cerramiento (evitar juntas )
frias).

e Verificar que no haya flexiones en los
elementos.

e El nivel superior deberd contar con una
pendiente minima del 2%.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
Los elementos deberdn contar con un acabado
de impermeabilizacién que cuente con la
adherencia necesaria. (en caso de estar incluido
en presupuesto)
La altura minima del Nivel de Piso Terminado
(NPT) al lecho interior en la parte més baja de |a
cubierta respetara la zona climatica conforme a:
- Calido htiimedo y célido subhimedo, 2.80m.,
- Seco semiseco y muy seco, 2.50m.
- Templado hiimedo, templado subhtmedo y frio
de alta montana, 2.30m.

Para cubiertas de l1dmina se deberd verificar la
presencia de cumbrera o caballete, traslape entre
piezas y que se cuente con aislante térmico.
Que la estructura de soporte de la cubierta
ligera este anclada correctamente a elementos
estructurales.

Emboquillado.
Aplanados.
Piso.

Zoclo.

ACABADOS

Pintura

Falso plafén
Impermeabilizante,
Materiales
hidrofugantes.

Rampas de desnivel.

Los materiales no deben presentar fisuras ni
desprendimientos.

Verificar que no haya presencia de humedad o
filtraciones.

Verificar que no haya piezas rotas (pisos).
Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.
Adecuada instalacién del material o acabado de
acuerdo con el tipo de clima.

Material prefabricado con certificado.
Materiales no dafiados.

Acabado reflectivo con indice de reflectancia
solar (IRS)-opcional-,

Material
energéticamente
eficiente.

Acabado reflectivo.

Dispositivos de control

solar.

El material deberd estar instalado de manera
continua.

Verificar que no haya presencia de humedad o
filtraciones.

Verificar  cobertura uniforme y  sin
irregularidades de la pintura 2
impermeabilizante.

Utilizacion de colores claros o acabados
reflectivos en techo y fachada de mayor
asoleamiento de acuerdo con la orientacidn,
tipo de clima y material de la construccién,
Dispositivos de control solar en fachada con
mayor requerimiento de proteccién de acuerdo
con la orientacidn y tipo de clima con materiales
opacos y resistentes a la intemperie o mediante
el uso de vegetacion.

2026
afio de
Margarita

Maza

30

Av., Heroica Escuela Naval Militar 669, Pisos 2y 3 Col. Presidentes Ejidales 1ra Seccién, AIE."Qoyoacén. C.P. 04470
Ciudad de México, Tel. 55-9138-9981 ;

www.gob.mx/conavl



PARTIDA

CARPINTERIA
CANCELERIA Y
HERRERIA

; Desarrollo Territorial | 22 Conavi

& Secratar(s de Dosarrolbe Agrario, Territorial y Urbane Camdbe Brvions] dp iends

CONCEPTOS

Puertas.

Ventanas.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
El marco de la puerta debe estar bien colocado
y operable.
Verificar que exista al menos una ventana
operable por espacio habitable,
Seguln cada proyecto:
- El vano contara con emboquillado y
proteccion operable,
—El vano contard con marco, vidrios, sellado y
que la ventana sea operable,
Que no presente fallas al abrir y cerrar.

INSTALACION
ELECTRICA

Suministro y colocacién
de linea de
alimentacion.

Suministro y colocacién
de Iinea de distribucidn.

Verificar que la vivienda disponga de energfa
eléctrica mediante abastecimiento de la red o
con alguna alternativa para mitigar la carencia
de servicio

Se deberd contar con el correcto
funcionamiento de todas las salidas dispuestas
en la vivienda.

Suministro y colocacion
de dispositivas
ahorradores.

Revisar el correcto funcionamiento de todos los
dispositivos ahorradores dispuestos en la
vivienda.

INSTALACION
HIDRAULICA

Suministro y colocacién
de linea de
alimentacioén.

Verificar que la vivienda cuente son suministro
de agua potable de acuerdo con las
caracteristicas de la zona (red o pozo), o con
alguna alternativa para mitigar la carencia de
servicio

Suministro y colocacion
de linea de distribucién.

Verificar que la vivienda cuente con capacidad
de almacenar el agua requerida para su
funcionamiento.

Suministro y colocacion
de muebles y
accesorios sanitarios y
de aseo ahorradores.

Verificar el correcto funcionamiento de los
muebles sanitarios, asi como de toda la griferia
y accesorios para el ahorro de agua.

INSTALACION
SANITARIA

Suministro y colocacién
de linea de drenaje.

Verificar que la vivienda disponga de un manejo
adecuado de las aguas residuales mediante
conexién a la red o con alguna alternativa para
mitigar la carencia de servicio con disposicién
final adecuada del efluente de agua tratada
como pozo de absorcion o campo de
infiltracién.

La vivienda deberd contar con la red interior
para el desalojo de aguas residuales.

Verificar que las pendientes sean las adecuadas
para el desalojo de aguas residuales.

Suministro y colocacién
de descarga.

Revisar el correcto funcionamiento de las
descargas de muebles sanitarios, asi como el
correcto funcionamiento del sistema colector.,
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
EARTIDA CONCERTOR VERIFICACION DE CONCLUSION
Inodoro, ¢ Colocacién completa y correcto funcionamiento
Lavabo. de: inodoro de grado ecolégico o bafio seco,
MUEBLES Y Regadera. lavabo, tarja y lavadero, asi como la instalacién
ACCESORIOSANI- Tarja. correcta de la griferia de grado ecolégico o con
TARIOS Lavadero, dispositivos ahorradores de agua de acuerdo
Agarraderas, con el tipo de abastecimiento en la vivienda,
(accesibilidad
IR L!mpfeza gruesa. o Verificar _gue no queden residuos de la
Limpieza fina. construccidn.
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ANEXO 1.1. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Linea de Apoyo de
Vivienda Nueva, y Reconstruccion Total de Vivienda (a base de Sistema Constructivo
Tradicional)

PARTIDA

CIMENTACION

CONCEPTOS

¢ Elemento estructural.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSIGN
Que no se observen asentamientos notorios.
Verificar que exista un elemento que evite la presencia
de humedades.

SOBRECIMENTACION

+ Elemento estructural.

Que no se observen asentamientos notorios.

La sobrecimentacién deberd tener una altura
minima de 30 cm sobre el nivel del terreno natural y
el ancho dependerd del sistema constructivo del
muro.

Verificar que no presente material disgregado de
cohesién entre elementos,

ESTRUCTURA

e Elementos estructurales
verticales *dependera del
sistema constructivo
empleado (horcones,
elementos de madera,
contrafuertes, columnas,
jambas)

Observar que los elementos estructurales verticales
y horizontales presenten continuidad constructiva
desde la cubierta hasta la base de la cimentacién o
entre ellos.

Verificar que no presenten desplomes mayores al
1/750 por la altura total del elemento.

Verificar que no presenten fracturas, grietas o
fisuras,

Verificar que no presenten humedades ya sea por
filtraciones o por capilaridad.

Para el caso de contrafuertes rectos, debera tener
una longitud al exterior de por lo menos el espesor
de muro.

Para el caso de contrafuertes trapezoidales, la
corona deberd ser una tercera parte de la base.

Elementos estructurales
verticales *dependera del

Observar que los elementos estructurales verticales
y horizontales presenten continuidad constructiva
desde la cubierta hasta la base de la cimentacién o
entre ellos,

Verificar que no presenten flecha ni deformaciones.

siatema FBELEND | Verificar que no presenten fracturas, grietas o
empleado (vigas, Auiiiis
:L:;zles, czggg::;zz‘ s Veriﬁt?ar que no pr_esgnten humedades ya sea por
: tapar;cos} ’ filtraciones o por capilaridad.
e Verificar que no presenten agentes xiléfagos
(termitas, polilla, comején).
s Que los elementos de acero no presenten oxidacién,
e Verificar que no presente hundimientos.
» Verificar que no presente fisuras, grietas o fracturas.
& Piss e Verificar que el acabado final permita la

permeabilidad de la sobrecimentacién.
Las superficies deben tener continuidad, asi como
juntas en caso de ser necesarip.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION

Los elementos para verificar no deben presentar

desplome mayor al 1/750 por la altura total del muro.

e Los vanos podran tener una longitud no mayor a la
tercera parte la longitud total del muro, y deberdn
contar con confinamiento.

e Los elementos no deberan presentar materiales
disgregado, fisuras, grietas ni fracturas.

o Muros  Verificar que no se presenten humedades ya sea por
filtraciones o por capilaridad.

e En caso de un sistema constructivo de mamposteria
(adobe, tabique, piedra) verificar el correcto
cuatrapeo.

e Tuberias y ductos en muros

e Se recomienda que se integren de manera aparente
para evitar grietas en muros.

e En los elementos a revisar estos deben presentar
continuidad y juntas constructivas necesarias.

s Las cubiertas de vigueta y bovedilla deben ser
coladas monoliticamente con las cadenas de
cerramiento (evitar juntas frias). Lo anterior
dependiendo del sistema constructivo de muros,

» Verificar que no haya flexiones en los elementos,

¢ El nivel superior debera contar con una pendiente

minima del 2% al tratarse de cubiertas planas y que

cuente con canalizacién para bajada de aguas
pluviales. En el caso de cubiertas inclinadas deberd

contar con una pendiente minima del 30%,

dependiendo de la regién.

En el caso de cubiertas a base de teja considerar la

cumbrera y el traslape correcto para evitar

filtraciones.

s Los elementos finales de cubierta deberdn contar
con un acabado de impermeabilizacién que cuente
con la adherencia necesaria.

» |3 altura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT)
al lecho interior en la parte mas baja de la cubierta
respetara la zona climética conforme a:

- Célido htimedo y célido subhimedo, 4.00 m.

- Seco semiseco y muy seco, 3.00 m.

- Templado humedo, templado subhimedo y frio de
alta montahfa, 2.30 m.

- *de lo anterior considerar las proporciones del
sistema constructivo de viviendas tradicionales
existentes de la zona.

e Para cubiertas de ldmina se deberd verificar la
presencia de cumbrera o caballete, traslape entre
piezas y que se cuente con aislante térmico.

\
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
Que la estructura de soporte de la cubierta ligera
este anclada a elementos estructurales compatibles
con el sistema constructivo de muros.
» Verificar los empotres adecuados de los elementos
estructurales de cubierta en muros.
o Verificar la existencia de aleros para evitar
humedades en muros.

PARTIDA CONCEPTOS

L]

e Que los materiales sean compatibles con el sistema
constructivo.

* Los materiales no deben presentar fisuras ni
desprendimientos.

s Verificar que no haya presencia de humedad o

= Emboquillada, filtraciones.

2 !;\planados. o Verificar que no haya piezas rotas y que exista junta
§ z::cc:;-_; segun lo requiera (pisos).

g i e Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.

= Material

ACABADOS B ¢ Adecuada instalacion del material o acabado de acuerdo
energéticamente ; :
con el tipo de clima.

Ruciehe; : = Acabado reflectivo con indice de reflectancia solar

e Acabado reflectivo. :

e Dispositivos de control (RS)-opcional-

» Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de
solar. la pintura e impermeabilizante.

s Utilizacién de colores claros o acabados reflectivos
en techo y fachada de mayor asoleamiento de
acuerdo con la orientacién, tipo de clima y material
de la construccién.

» El marco de la puerta debe estar bien colocado y
operable.

= Verificar que exista al menos una ventana operable
por espacio habitable.

» Segln cada proyecto:

- El vano contard con emboquillado y proteccidn
operable.

CARPINTEE{fA + Hijarios - El vano contard con marco, vidrios, sellado y que la

CANCELERIA Y : ventana sea operable.

HERRERIA * Yeninzs » Que no presente fallas al abrir y cerrar.

e En caso de que existan puertas y ventanas de
madera que el ejecutor de obra presente evidencia
fotografica de la aplicacion de antixiléfagos.

» De acuerdo con la region climatica verificar la dimensién
adecuada de vanos.

= Verificar la compatibilidad de materiales de marcos \
con el sistema constructivo. \

INSTALACION i ziﬁ?:::tgz axl(ir:zrlﬁgirc;in » Verificar que la vivienda disponga de energia
ELECTRICA ’ eléctrica mediante abastecimiento de la red o con
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

ONCEPTOS P P
FARTRH 2 VERIFICACION DE CONCLUSION
s Suministro y colocacion alguna alternativa para mitigar la carencia de
de linea de distribucién. servicio.

e Se debera contar con el correcto funcionamiento de
todas las salidas dispuestas en la vivienda,

o Verificar que al menos la vivienda cuente con un
apagador y un contacto por cada espacio habitable.

e En los casos de las viviendas con sistema
constructivo a base de tierra, verificar que la
instalacion se encuentre de manera aparente y fija.

Suminis ocacién ; . ;
ik .COI W s Revisar el correcto funcionamiento de todos los
de dispositivos ; " ; i
dispositivos ahorradores dispuestos en la vivienda.
aharradores.

» Verificar que la vivienda cuente son suministro de

Suministro y colocacién agua potable de acuerdo con las caracteristicas de la
de Iinea de alimentacién. zona (red o pozo), o con alguna alternativa para
mitigar la carencia de servicio

o Verificar que la vivienda cuente con capacidad de
almacenar el agua requerida para su

INSTALACION Suministro y colocacién | funcionamiento.

HIDRAULICA de linea de distribucion. | e Dependiendo del proyecto, verificar el correcto
funcionamiento del sistema de captacién de agua
pluvial.

Suministro colocacion v : ;
el } o Verificar el correcto funcionamiento de los muebles
de muebles y accesorios T i ;
st sanitarios, asf como de toda la griferia y accesorios
sanitarios y de aseo
para el ahorro de agua.
ahorradares.

e Verificar que la vivienda disponga de un manejo
adecuado de las aguas residuales mediante
conexién a la red o con alguna alternativa para
mitigar la carencia de servicio con disposicion final
adecuada del efluente de agua tratada como pozo de

Suministro y colocacién absorcién o campo de infiltracién.
: de linea de drenaje, ¢ La vivienda debera contar con la red interior para el

INSTALACION : . . P

SANITARIA desalojo de aguas residuales.

« Verificar que las pendientes sean las adecuadas para
el desalojo de aguas residuales,

 Verificar que al menos se cuenta con un registro,
dependiendo del proyecto,

s ; ¢ Revisar el correcto funcionamiento de las descargas
Suministro y colocacién il /
de muebles sanitarios, asi como el correcto
de descarga. , . .
funcionamiento del sistema colector,
¢ Colocacién y correcto funcionamiento de: inodoro de
Tgaom, grado ecolégico o bafio seco, lavabo, tarja y

MUEBLES Y Lavabo. e : | '
lavadero, asi como la instalacién correcta de la

ACCESORIOS Regadera. T i ; i

: griferia de grado ecolégico o con dispositivos

SANITARIOS Tarja. -

ahorradores de agua de acuerdo con el tipo de
Lavadero. S0 i
abastecimiento en la vivientia.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION

CONCEPTOS

» Agarraderas.
(accesibilidad)

LIMPIEZA

» Limpieza gruesa.

o Verificar que no queden residuos de la construccién.

e Limpieza fina.

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de estructurales:
e Norma Peruana de Adobe E.80

http://www3.vivienda.gob.pe/dnc/archivos/difusion/eventos/2011/ayacucho/2.%20N0O

RMA%20E.080%20ADOBE.pdf

Lineas de apoyo complementarias al subsidio.

Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de vivienda
nueva y reconstruccion total deberdn ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterios Técnicos
Minimos para validacién de proyecto y verificacion de obra con lineas de apoyo
complementarias. Las |ineas complementarias que pueden aplicar son:

s Accesibilidad

¢ Demolicién y desmantelamiento.

e Suministro y acarreo de materiales.

s Obra preventiva.

s Sustentabilidad.

Para las Iineas de apoyo complementarias, deberan verse reflejadas en las partidas generales
de acuerdo con el proyecto.

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural los cuales se pueden consultar en el apartado de documentos técnicos del siguiente
enlace https://siesco.conavi.gob.mx/siesco/documentos.aspx donde se encuentran:

e Fichas técnicas de ecotecnologias

« Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva

afio de
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ANEXO 2. Criterios Técnicos Minimos para verificacién de obra en: Linea de Apoyo de
Ampliacién de Vivienda.

Las siguientes especificaciones técnicas aplican para la linea de ampliacion y deberan

CIMENTACION

verificarse tnicamente los conceptos que aplican de acuerdo con el proyecto de intervencion.

CONCEPTOS

Contratrabe de
concreto.
Losa de cimentacion

Zapata corrida de
mamposteria.

Zapata  corrida  de
concreto.

Cadena de desplante.
Impermeabilizacién de
cimentacion,

ESPECIFICACIONES TECNICAS

VERIFICACION DE CONCLUSION

Los elementos no deben presentar fisuras ni
grietas en ellos.

No deben presentar acero expuesto ni ningtn
tipo de corrosién en el acero.

Que no se observen asentamientos notorios.

ESTRUCTURA

Elementos estructurales
verticales (p.e. castillos,
columnas, entre otros).

Los elementos estructurales deberan de contar
con la continuidad necesaria, asi como integrarse
en las juntas constructivas necesarias.

Los elementos no deben presentar fisuras ni
grietas en ellos.

No deben presentar acero expuesto ni ningtn
tipo de corrosidn en el acero.

Elementos estructurales
horizontales (p.e. dalas,
trabes, cerramientos,
entre otros).

Los elementos estructurales deberdn de contar
con la continuidad necesaria, asi como integrarse
en las juntas constructivas necesarias.

Los elementos no deben presentar fisuras ni
grietas en ellos.

No deben presentar acero expuesto ni ningun
tipo de corrosién en el acero.

Firme,

Los elementos para revisar deben presentar una
buena nivelacién y apariencia homogénea,

No deben existir grietas ni fisuras.

Las superficies deben tener continuidad, asf
como juntas en caso de ser necesario.

Muros.

Los elementos para verificar no deben presentar
desplome,

Los vanos deberdn contar con confinamiento por
motivos estructurales.

Los elementos no deberdn presentar grietas ni
fisuras.

Cubiertas.

En los elementos a revisar deben presentar
continuidad y las juntas constructivas necesarias.
Los elementos deben ser colados
monoliticamente (evitar juntas frias).

Verificar que no haya flexiones en los elementos.
El nivel superior deberd contar con una
pendiente minima del 2%
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CONCERTOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
Los elementos deberan contar con un acabado
de impermeabilizacién que cuente con la
adherencia necesaria. (en caso de estar incluidos
en el presupuesto),
la altura minima del Nivel de Piso Terminado
(NPT) al lecho interior en la parte mds baja de la
cubierta sea segun la zona climatica de;
- Célido himedo y célido subhimedo, 2.80 m.
- Seco semiseco y muy seco, 2,50 m.
- Templado himedo, templado subhimedo y
frio de alta montana, 2.30 m.

ACABADOS

Emboquillado.
Aplanados.

Piso.

Zoclo.

Pintura.

Falso plafén.
Impermeabilizante.

Materiales
hidrofugantes.
Rampas de desnivel.

Los materiales no deben presentar fisuras ni
desprendimientos.

Verificar que no haya presencia de humedad o
filtraciones.

Verificar que no haya piezas rotas (pisos).
Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.

Material
energéticamente
eficiente.

Acabado reflectivo.

Dispositivos de control
solar,

El material debera estar instalado de manera
continua.

Verificar que no haya presencia de humedad o
filtraciones.

Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades
de la pintura e impermeabilizante.

Utilizacion de colores claros o acabados
reflectivos en techo y fachada de mayor
asoleamiento de acuerdo con la orientacién, tipo
de climay material de la construccion.
Dispositivos de control solar en fachada con
mayor requerimiento de proteccién de acuerdo
con la orientacion y tipo de clima con materiales
opacos y resistentes a la intemperie o mediante
el uso de vegetacion.

CARPINTERIA
CANCELERIA Y
HERRERIA

El marco de la puerta debe estar bien colocado,
sellado y operable.

FUBrtas Dimensiones para accesibilidad (ancho minimo
de 90cm).
Verificar que exista al menos una ventana
operable por espacio habitable.

Ventanas. Segun cada proyecto:

- El vano contara con emboquillado y
proteccién operable, .
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CONCEPTOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION

- Elvano contara con marco, vidrios, sellado y
que la ventana sea operable.
Suministra y colocacién Verificar que la vivienda disponga de energia
de linea de alimentacién. eléctrica mediante abastecimiento de la red o con
alguna alternativa para mitigar la carencia de
< Suministro y colocacién servicio,
INSE\:I.}:EE?\N de linea de distribucion. Se deber4 contar con el correcto funcionamiento
EL de todas |as salidas dispuestas en la vivienda.
Suministro y colocacién Revisar el correcto funcionamiento de todos los
de dispositivos dispositivos ahorradores dispuestos en la
ahorradores. vivienda.
Verificar que la vivienda cuente son suministro de
Suministro y colocacién agua potable de acuerdo con las caracteristicas
de linea de alimentacién. de la zona (red o pozo), o con alguna alternativa
para mitigar la carencia de servicio
i e Verificar que la vivienda cuente con capacidad de
INSTALACION Suministro y colocacion d Hhise s
HIDRAULICA de linea de distribucién slmacensr & @gug tequerida pora &
! funcionamiento.
uministro y colocacién i
¥ y . Verificar el correcto funcionamiento de los
de muebles y accesorios e . =
; muebles sanitarios, asi como de toda la griferiay
sanitarios y de aseo :
accesorios para el ahorro de agua.
ahorradores.
Verificar que la vivienda disponga de un manejo
adecuado de las aguas residuales mediante
conexién a la red o con alguna alternativa para
mitigar la carencia de servicio con disposicion
Suministro y colocacién final adecuada del efluente de agua tratada como
CION de linea de drenaje. pozo de absorcién o campo de infiltracidn.
INSTAII'-I“:RIA La vivienda debera contar con |a red interior para
PAN el desalojo de aguas residuales.
Verificar que las pendientes sean las adecuadas
para el desalojo de aguas residuales.
- ; Revisar el correcto funcionamiento de las
Suministro y colocacién S
de descarga descargas de muebles sanitarios, asi como el
E correcto funcionamiento del sistema colector.
Inodoro. Colocacion y correcto funcionamiento de:
Lavabo. inodoro de grado ecolégico, sistema para ahorro
MUEBLES Y Regadera. de agua o.baﬁo seco, lavabo, tarjay Iava.der’o, asf
: come la instalacion correcta de la griferia de
ACCESORIOS Tarja. e g "
SANITARIOS Eapirate grado ecolégico o con dispositivos ahorradores
' de agua de acuerdo con el tipo de abastecimiento
Agarraderas en la vivienda.
(accesibilidad).
Limpieza gruesa. Verificar que no queden residuos de Ia
LIMPIEZA AR b 9
Limpieza fina. construccién.
N\
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Los criterios de verificacién de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de ampliacién
deberdn ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterias Técnicos Minimos para validacion de proyecto
y verificacién de cbra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas complementarias que
pueden aplicar son:

e Accesibilidad

Demolicién y desmantelamiento.

e Suministro y acarrec de materiales.
e Reforzamiento estructural

e Obra preventiva

e Sustentabilidad

Las lineas de apoyo complementarias deberan verse reflejadas en las partidas generales de
acuerdo con el proyecto.

Documentos de consulta para mayor referencia los cuales se pueden consultar en el apartado
de documentos técnicos del siguiente enlace
https://siesco.conavi.gob.mx/siesco/documentos.aspx donde se encuentran:;

= Fichas técnicas de ecotecnologias.
o Catdlogo de requerimientos en la vivienda para personas con discapacidad.

» Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva.
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ANEXO 3. Criterios Técnicos Minimos para verificacién de obra en: Linea de Apoyo de
Reconstruccidn Parcial de Vivienda.

Las siguientes especificaciones técnicas son de verificacion obligatoria para la linea de

reconstruccion parcial de vivienda, asi como de sus lineas complementarias. Los conceptos

para verificar seran aquellos que aplican de acuerdo con el proyecto de intervencion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION

= Los elementos para revisar deben presentar una
buena nivelacién y apariencia homogénea,

ESTRUCTURA e Firme. s No deben existir grietas ni fisuras.

e Las superficies deben tener continuidad, asi como
juntas en caso de ser necesario,

o Los elementos para verificar no deben presentar
desplome.

e« Los vanos deberdn contar con confinamiento por

PARTIDA CONCEPTOS

s motivos estructurales.
s Los elementos no deberdn presentar grietas ni fisuras.
o Verificar adherencia del material viejo con el nuevo.
e« En los elementos a revisar deben presentar
continuidad y las juntas constructivas necesarias,
e« Los elementos deben ser colados monoliticamente
(evitar juntas frias).
« Verificar que no haya flexiones en los elementos.
e El nivel superior deberd contar con una pendiente
minima de 2%.
¢ Los elementos deberan contar con un acabado de
. Eilieris impermeabilizacion que cuente con la adherencia

necesaria. (en caso de estar considerado en
presupuesto).

e La altura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT) al
lecho interior en la parte mas baja de la cubierta sea
segun la zona climdtica de;

s -Calido humedo y célido subhimedo, 2.80 m.

e -Seco semiseco y muy seco, 2,50 m,

e -Templado hiimedo, templado subhimedo y fric de
alta montaria, 2.30 m.

o Emboquillado.
o Aplanados.

e Piso. s Los materiales no deben presentar fisuras ni
« Zoclo. desprendimientos.
i ifi ia d
ACABADOS e Pintura. . \{erlflc‘ar que no haya presencia de humedad o
e Falso plafén. filtraciones.
« Impermeabilizant | ® Verificar que no haya piezas rotas (pisos).

e o Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.

¢ Materiales
hidrofugantes.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

RARTIDA SRR VERIFICACION DE CONCLUSION
Rampas de
desnivel.
Material
energéticamente El material debera estar instalado de manera continua.
eficiente.
Acabado Verificar que no haya presencia de humedad o
reflectivo, filtraciones.
Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la
pintura e impermeabilizante.
Utilizacidn de colores claros o acabados reflectivos en
techo y fachada de mayor asoleamiento de acuerdo
: . con la orientacién, tipo de clima y material de la
Dispositivas de conutiiscelti:
gonpel seir Dispositivos de control solar en fachada con mayor
requerimiento de proteccion de acuerdo con la
orientacién y tipo de clima con materiales opacos y
resistentes a la intemperie o mediante el uso de
vegetacion.
El marco de la puerta debe estar bien colocado, sellado
y operable,
‘Puertas. Dimensiones para accesibilidad (ancho minimo de
90cm).
Verificar boquillas en vanos.
CARPINTERIA Verificar que exista al menos una ventana operable por
CANCELERIA Y espacio habitable.
HERRERIA Seglin cada proyecto:
Harraries, El vano contard con emboquillado y proteccion
operable,
El vano contard con marco, vidrios, sellado y que la
ventana sea operable.
Verificar boquilla en vanos.
Verificar que la vivienda disponga de energia eléctrica
Suministro ¥ mediante abastecimiento de la red o con alguna
colocacién de linea alternativa para mitigar la carencia de servicio
de alimentacién. Se debera contar con el correcto funcionamiento de
todas las salidas dispuestas en la vivienda.
INST.ALACION SumInIS.tll‘O : y Que se cuente con el correcto funcionamiento de todas
ELECTRICA colocacién de linea ; ; e
: Niminn las salidas dispuestas en la vivienda acorde a proyecto,
de distribucién.
Suministro v
colocacién de Revisar el correcto funcionamiento de todos los
dispositivos dispositivos ahorradores dispuestos en la vivienda.
ahorradores.
INSTALACION Sulrnmls.t'rod i Yle  Verificar gue la vivienda cuente son suministro de agua
HIDRAULICA s s potable de acuerdo con las caracteristicas de la zona

de alimentacidn.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
CONCEPTOS ;. %
el VERIFICACION DE CONCLUSION
(red o pozo), o con alguna alternativa para mitigar la
carencia de servicio

e  Suministro . :
coloracla e |rne§ o Verificar que la vivienda cuente con capacidad de

P almacenar el agua requerida para su funcionami A
de distribucién. 9 9 i i

e Suministro ¥

colocacion de i ;
Rs— e Verificar el correcto funcionamiento de los muebles
; y sanitarios, asi como de toda |a griferia y accesorios para
accesorios
i el ahorro de agua.
sanitarios y de
aseo ahorradores.
| o Verificar que la vivienda disponga de un manejo
adecuado de las aguas residuales mediante conexién a
la red o con alguna alternativa para mitigar la carencia
| et de servicio con disposicién final adecuada del efluente
| v : y de agua tratada como pozo de absorcién o campo de
, colocacidon de Iinea e s
| INSTALACION de drengie infiltracion,
| CANIYARTL e * La vivienda deberd contar con la red interior para el
desalojo de aguas residuales.
s Verificar que las pendientes sean las adecuadas para el
desalojo de aguas residuales.

e Suministro y|* Revisar el correcto funcionamiento de las descargas de
colocacion de muebles  sanitarios, asi como el correcto
descarga. funcionamiento del sistema colector.

e Inodoro.

e Lavabo. s Colocacién y correcto funcionamiento de: inodoro de

MUEBLES Y e Regadera grado ecolégico, sistema para ahorro de agua o bafio
2 ) seco o bafio seco, lavabo, tarja y lavadero, asi como la

ACCESORIOS T -

SANITARIOS 3 A instalacién correcta de la griferia de grado ecoldgico o

* Lavadero. con dispositivos ahorradores de agua de acuerdo con

» Agarraderas el tipo de abastecimiento en la vivienda.
(accesibilidad).

o Limpieza gruesa. ’ A i

LIMPIEZA d p. g e Verificar que no queden residuos de la construccién,

» Limpieza fina.

Lineas de apoyo complementarias al subsidio:
Las Iineas de apoyo complementarias deberan verse reflejadas en las partidas
generales de acuerdo con el proyecto.

Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de
reconstruccién parcial deberan ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos para
validacion de proyecto y verificacion de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas
gue pueden aplicar son:
s Accesibilidad
e« Demolicién y desmantelamiento.
e Suministro y acarreo de materiales.
@ 2
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e Reforzamiento estructural
s Obra preventiva
e Sustentabilidad

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y sequridad
estructural los cuales se pueden consultar en el apartado de documentos técnicos del siguiente
enlace https://siesco,conavi.gob.mx/siesco/documentos.aspx donde se encuentran:

e Fichas técnicas de ecotecnologias

e (atdlogo de requerimientos en la vivienda para personas con discapacidad

o Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva
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ANEXO 4. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra: Linea de Apoyo de
Mejoramiento de Vivienda.

Las siguientes especificaciones técnicas son de verificacion obligatoria para la linea de
mejoramiento, asi como de sus lineas complementarias. Los conceptos para verificar serdn
aquellos que aplican de acuerdo con el proyecto de intervencion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
El firme para verificar deberd estar a nivel y sin presentar grietas ni
e Firme. fisuras.

» Tampoco se deberdn presentar oquedades en caso de ser aparente.

o El elemento no deberd presentar desplome mayor al permisible de
acuerdo con la normatividad aplicable.

o Verificar que no se rebase la separacién maxima entre castillos de
2,50 m.

s Se deberad verificar que se cuente con el confinamiento en vanos,

e Bajo ningin motivo deberd haber grietas ni fisuras.

o Se deberd verificar que se cuente con continuidad entre elementos
estructurales o se integren las juntas constructivas necesarias.

o Se deberd verificar que los elementos de concreto trabajen

ESTRUCTURA monolfticamente.

= Verificar que no presente deformaciones o flexiones.

¢ Verificar que se cuente con una pendiente minima del 2% canalizada
a las bajadas de agua pluvial.

o Verificar que se cuente con un acabado impermeable. (En caso de
estar incluido en presupuesto),

¢ Verificar que la altura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT) al
lecho interior en la parte mas baja de la cubierta sea segun la zona
climatica de:
- Célido humedo y calido subhimedo, 2.80 m.
- Seco semiseco y muy seco, 2.50 m.
- Templado humedo, templado subhimedo y frio de alta

montafia, 2.30 m.

PARTIDA CONCEPTO

¢ Muros.

e Cubiertas.

+« Emboquillado.
e Aplanados.

e« Piso.
e Zoclo.
e Pintura.

» Falso plafén.

e Impermeabilizan

ACABADOS te.

e Materiales
hidrofugantes ,

o Verificar que no existan grietas o fisuras,
s Verificar que no presente humedades. A

(prevencién de
humedad).
= Rampas de

desnivel
(accesibilidad).

L
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

ERRTIUA Aulaghe VERIFICACION DE CONCLUSION
s El material deberd estar instalado de manera continua.
e Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones.
e Material e Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la pintura e
energéticamente impermeabilizante.
eficiente. e Utilizacion de colores claros o acabados reflectivos en techo y
e Acabado fachada de mayor asoleamiento de acuerdo con la orientacién, tipo
reflectivo. de clima y material de la construccién.
¢ Dispositivos de[es Dispositivos de control solar en fachada con mayor requerimiento
control solar, de proteccién de acuerdo con la orientacién y tipo de clima con
materiales opacos y resistentes a la intemperie o mediante el uso de
vegetacion.
= Puertas. o  Verificar que se cuente con marco sellado y que sea operable,
CARPINTERIA ° Ver!f!car que exista al menos una ve.nte‘ma operable por habitacion.
e Ventanas. e Verificar que se cuente con marco, vidrios, sellado de ventanas y que
sea operable.
e Puertas. o Verificar que se cuente con marco sellado y que sea operable.
CANCELERIA Y e Verificar que exista al menos una ventana operable por habitacion.
HERRERIA ¢ Ventanas. s Verificar que se cuente con marco, vidrios, sellado de ventanas y que
sea operable,
e  Suministro y
colocacién de
linea de
alimentacién.
e Suministro y
INSTALACION colocacion  de|e Verificar que se disponga de energfa eléctrica mediante
ELECTRICA linea de abastecimiento de la red o con alguna alternativa para mitigar la
distribucion. carencia de servicio.
e Suministro y|e Sedeberd verificar que se cuente con los niveles minimos requeridos
colocacion de de iluminacién artificial para cada espacio.
dispositivos ¢ Se debera verificar que se cuente con el correcto funcionamiento de
ahorradores. todas las salidas dispuestas en la vivienda,
e  Suministro ¥
colocacion de
linea de
alimentacion. e Verificar que la vivienda cuente son suministro de agua potable de
»  Suministro Y acuerdo con las caracteristicas de la zona (red o pozo), o con alguna
INSTALACION colocacion  de alternativa para mitigar la carencia de servicio
HIDRAULICA linea dele Que se cuente con el volumen de almacenamiento de agua
distribucion. requerido por la normatividad aplicable.
e Suministro y|e Se debera verificar que se cuente con la correcta instalacién y
colocacién de funcionamiento del mobiliario dispuesto para bafio, sanitario y
dispasitivos lavado, asf como la correcta instalacién de la griferia y accesorios
ahorradores, para el ahorro de agua.
INSTALACION o Suminis.t'ro y|e Verificar q%:e la viviende? disponga dle un manejo adecuado de las
SANITARIA colocacién ‘de aguas readuales brlnedlante conexién a .f.a red 0 cof\ Iguna| ,
linea de drenaje. alternativa para mitigar la carencia de servicio con disposici&final,
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

LI CONCEETO VERIFICACION DE CONCLUSION
adecuada del efluente de agua tratada como pozo de absorcién o
campo de infiltracién.
e  Suministro y|= verificar que se cuente con la red interior para el desalojo de aguas
colocacion de residuales.
descarga. e verificar que se cuente con la correcta instalacién y funcionamiento
de disposicién de aguas residuales en el mobiliario para bafio y
lavado.
e Inodoro. s Suministro y colocacién de: inodoro de grado ecolégico, sistema
MUEBLES Y e Lavabo. para ahorro de agua o bafio seco o bafio seco, lavabo, tarja y
ACCESORIOS « Regadera, lavadero, asi como la instalacidn correcta de la griferfa de grado
SANITARIOS e« Tarja. ecoldgico o con dispositivos ahorradores de agua de acuerdo con el
e Lavadero tipo de abastecimiento en la vivienda.
LIMPIEZA ¢ Hmplezagruesa. | Verificar que no queden residuos de la construccion.
o Limpieza fina.

Lineas de apoyo complementarias al subsidio
Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de
mejoramiento deberan ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos para
validacién de proyecto y verificacion de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas
que pueden aplicar son:

e Accesibilidad

e Demolicién y desmantelamiento

e Suministro y acarreo de materiales.

o Reforzamiento estructural

e Obra preventiva

e Sustentabilidad

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural, disponibles en: https://siesco.conavi.gob.mx/siesco/documentos.aspx
e Fichas técnicas de ecotecnologias
e Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva
e« Las lineas de apoyo complementarias deberan verse reflejadas en las partidas
generales de acuerdo al proyecto.
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ANEXO 5. Criterios Técnicos Minimos para verificacién de obra en: Linea de Apoyo de
Rehabilitacién de Vivienda con valor patrimonial y Rehabilitacion de Vivienda edificada con
Sistemas Tradicionales

PARTIDA

ELEMENTO

ESPECIFICACIONES TECNICAS

VERIEICACION DE CONCLUSION

CONSOLIDACIONES

Cimentacion.

Verificar refuerzos estructurales de acuerdo con proyecto de
intervencion.

Sobrecimentacion.

Verificar la cohesividad entre piezas que conforman la
sobrecimentacién.

Verificar la adecuada sustitucién de piezas (cuatrapeo o
amarre entre el material existente y el nueva).

Verificar que tengan continuidad los elementos estructurales.
Verificar que no haya presencia de fracturas, grietas, fisuras,
ni juntas disgregadas.

Verificar que no existan hundimientos.

Verificar que no exista presencia de: eflorescencias, salitre,
musgos, liquenes, flora parasita.

Elementos
estructurales
verticales (muros,
columnas, pilares,

Verificar la cohesividad entre piezas que conforman los
elementos verticales.

Verificar la adecuada sustitucién de piezas (cuatrapeo o
amarre entre el material existente y el nuevo).

Verificar que tengan continuidad los elementos estructurales.
Verificar que las acciones de estabilidad en muros se realicen
de manera ascendente.,

Verificar que no haya presencia de fracturas, grietas, fisuras,

estructurales
horizontales

(dinteles, vigas,
viguetas, morillos,
entrepisos y
cubiertas)

pilastras, ni juntas disgregadas.
contrafuertes). e Verificar que no existan hundimientos.
e Verificar que no exista presencia de: eflorescencias, salitre,
musgos, liquenes, flora pardsita.
« Verificar que los elementos no presenten desplomes mayores
al 3% de la altura total del elemento vertical.
¢ Verificar la cohesividad entre piezas que conforman el
elemento horizontal como: bévedas, arcos, platabandas,
cerramientos.
o Verificar que los elementos horizontales no presenten flecha
« Elementos ni deformaciones.

Verificar que los elementos horizontales de acero no
presenten oxidacién.

Verificar que los elementos horizontales de madera no
presenten agentes xil6fagos (termitas, comején, etc.)
Verificar que tengan continuidad los elementos estructurales.
Verificar que no haya presencia de grietas, fisuras, ni juntas
disgregadas.

Verificar que no exista presencia de: eflorescencias, salitre,
musgos, liquenes, flora parasita.

Verificar que los injertos de elementos horizontales cuenten

con el empalme adecuado. \
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

RARTILA RECIMENTS VERIFICACION DE CONCLUSION

e Que el responsable de la obra presente evidencia fotografica
del proceso de limpieza y tratamiento en elementos de
cubierta recuperados de las liberaciones.

o Verificar que los materiales nuevos empleados en el proceso
de consolidacién sean de buena calidad. .

o Verificar la cohesividad entre piezas que conforman los
elementos verticales.

s Verificar la adecuada sustitucion de piezas (cuatrapeo o
amarre entre el material existente y el nuevo).

» Elementos « Verificar que tengan continuidad los elementos estructurales.
estructurales e Verificar que las acciones de estabilidad en muros se realicen
verticales de manera ascendente.

(columnas, pilares, e  Verificar que no haya presencia de fracturas, grietas, fisuras,
pilastras, ni juntas disgregadas.
contrafuertes). s Verificar que no existan hundimientos.

e Verificar que no exista presencia de: eflorescencias, salitre,
musgos, liquenes, flora parasita.

o Verificar que los elementos no presenten desplomes mayores
al 3% de la altura total del elemento vertical.

¢ Verificar que tengan continuidad los elementos estructurales,

o Verificar que no haya presencia de fracturas, grietas, fisuras,
ni juntas disgregadas.

| e Verificar que no exista presencia de: eflorescencias, salitre,
REINTEGRACIONES |° E;‘:&i?ﬁles musgos, liquenes, flora parasita.
bard | « Verificar que los elementos de madera no presenten insectos
(?rizonta - : xil6fagos (polillas, termitas, comején).

{c‘ilnteles. VI93S: 1. En el caso de los elementos de madera recuperados deberan

wgugtas, presentar tratamiento de hidratacién mediante la aplicacién

menlgs) de aceite de linaza (verificar al olfato al ingresar al espacio y el
oscurecimiento de la madera).

e Verificar que los elementos metélicos no presenten oxidacién
y/o corrosion.

e Verificar que no presenten un desplome mayor al permisible

de acuerdo con la normatividad aplicable- revisar normas

técnicas complementarias®

Verificar que se cuente con el enmarcamiento en vanos.

(tabique, madera o cantera).

Verificar el correcto cuatrapeo entre muros existentes y

nuevos,

o Verificar la compatibilidad de materiales.

» Verificar que los materiales nuevos empleados en el proceso
de consolidacién sean de buena calidad.

e  Muros de
mamposteria
(piedra,  adobe, :
tabique, mixto) y
tapia.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

RARTITG BREMERTO VERIFICACIGN DE CONCLUSION
Verificar que se tengan continuidad los elementos
estructurales.
Verificar que no presente deformaciones o flexiones.
Verificar que no se presenten fisuras, grietas y/o fracturas.
Verificar que se cuente con un acabado impermeable.
Verificar que los elementos de madera (vigas, arrastres,
morillos, tejamanil, biliguana, entablerados) deberdn estar
libres de agentes xiléfagos (polillas, termitas, comején).
En el caso de los elementos de madera recuperados deberan
Cubiertas. presentar tratamiento de hidratacién mediante la aplicacion
(estructura de de aceite de linaza (verificar al olfato al ingresar al espacio y el
madera, bdveda oscurecimiento de la madera).
catalana, losa Verificar que no se presenten filtraciones de agua pluvial,
franciscana). Verificar que las bovedillas de ladrillo no tengan firmes de
concreto,
Verificar que las viguetas de arrastre no presenten corrosién
y/o oxidacién,
Verificar que las viguetas de arrastre no presenten flexién.
Verificar que no exista vegetacién pardsita.
Verificar que los procesos de consolidacion estén de acuerdo
con el presupuesto.
Verificar la canalizacion de agua pluvial.
Verificar que las bajadas de agua pluvial estén limplas.
Verificar que no presenten desplome mayor a 0.10 % de su
altura.
Muros de Verificar que se cuente con el enmarcamiento en vanos
mamposterfa anclado al muro portante.
(piedra, adobe, Verificar el correcto cuatrapeo entre muros existentes y
tabique, nuevos,
Tablaroca, Verificar que los nuevos elementos de materiales
durock). industrializados sean reversibles, que se haya hecho
tratamiento de junta frfa y/o que la estructura portante trabaje
de manera independiente.
Verificar que las cubiertas cuenten con material de transicién
INTEGRACIONES (entre elemento nuevo y existente).
Verificar que se tengan continuidad en los elementos
y estructurales,
Cubiertas e : :
aligeradas. Ver!f!car que no presente defor.mamone§ o flexiones.
Verificar que no se presenten fisuras, grietas y/o fracturas.
Verificar que cuenten con pendiente minima del 2% y
canalizacién para el desalojo de aguas pluviales.
Verificar que cuente con impermeabilizante.
Verificar que se apliquen aplanados de material compatible
Ko, con Ig superﬁcite. a aplan.ar. : ¥
Verificar aplicacion de pintura compatible con la superficie a
pintar. \
e \&\
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EARTIDA GLENENTS VERIFICACION/DE CONCLUSIGN

= Verificar que en los elementos de madera (vigas, morillos,
entablerados, dinteles) no haya presencia de insectos
xiléfagos (polillas, termitas, comején),

» Carpinteria » Verificar el adecuado anclaje en estructura de madera,
(estructura de s Verificar que se cuente con marco de ventana o puerta y que
madera, dinteles, sea operable, respetando la forma del vano.
puertas, ¢ Verificar que el herraje funcione correctamente.
ventanas). e Verificar que los vidrios estén colocados correctamente, si asi

lo requiere.

s Verificar que, de acuerdo con las necesidades de los
beneficiarios, esté resuelta la accesibilidad.

e Verificar el adecuado anclaje a muros o pisos.

s Herreria. e Verificar aplicacidon de primer y pintura, en el caso de herreria

nueva.

e Verificar que se disponga de energia eléctrica o con alguna

i alternativa para mitigar la carencia de servicio.

e Instalacién s i
cléeriea, e Verificar quc'e se l:'uente con el co.rrl‘ecto funcionamiento de

todas las salidas dispuestas en la vivienda.

o Verificar que, si son aparentes, estén fijas correctamente

s Verificar que se disponga de suministro de agua potable o con
alguna alternativa para mitigar la carencia de servicio.

e Verificar que se cuente con la correcta instalacion vy
funcionamiento del mobiliario dispuesto para bafio: regadera,

s Instalacion inodaro de grado ecoldgico, sistema para ahorro de agua o
hidraulica. bafio seco y lavabo, asi como la correcta instalacion de la

INSTALACIONES griferia de grado ecolégico o con dlspo§|t|.v05 ahorradores de
agua de acuerdo con el tipo de abastecimiento en la vivienda.

e Verificar que las canalizaciones que sean aparentes estén fijas
correctamente,

s Verificar que se cuente con la conexién a la red de drenaje o
con alguna alternativa para mitigar la carencia de servicio con
disposicién final adecuada del efluente de agua tratada como

: pozo de absorcién o campo de infiltracién,

e Instalacidon oo Ty ;
Lanitane e Verificar que se cuente con la red interior para el desalojo de

aguas residuales,

e Verificar que se cuente con la correcta instalacion y
funcionamiento del mobiliario dispuesto para bafio, sanitario
y lavado para disposicion de aguas residuales.

o« Limpiezagruesa, |* Verificar que en el transcurso de la obra el escombro este

LIMPIEZA bar{queado'

o Limpieza fina. e Verificar que no guede escombro producto de la obra en

general.

En Vivienda Tradicional es importante identificar el tipo de sistema constructivo (muros de
carga, cubiertas una o dos aguas, abovedadas, planas como vigueta - bovedilla o techo
franciscano, etc.), asi como los materiales (tierra, fibras naturales, barro cocido, piedra,
madera, fierro colado, acero, etc.). Para estos casos se debe conta§ con los conocimientos

2026 \ 52

ano de
Margarrta

\

Av, Heroica Escuela Maval Militar 669, Pisos 2 y 3 Col, Presidentes Ejldales 1ra Séc:ién Alc. Coyoacdn, C.P. 04470
aza Ciudad de México, Tel, 55-8138-9591 www.gob.mx/canavi



i Desarrollo Territorial | g2 Conavi

Agraria, yUrbane Comnben i i Vide dy

técnicos y tedricos que serdn aplicados en las intervenciones, para poder identificar las
acciones que pueden ser contraproducentes al inmueble, como es la incompatibilidad de
materiales, por ejemplo:

MATERIAL INCOMPATIBLES COMPATIBLES

TIERRA Cemento, elementos de concreto, Arcilla, cal aérea, pintura a la cal,
impermeabilizantes prefabricados, impermeabilizante de cal-alumbre-jabén,
mallas metélicas (electrosoldada o de | mucilago de nopal (segtin region), elementos
gallinero), elementos metalicos. de madera.

BARRO Arcilla, cal aérea (bulto) o cal apagada, pintura a

COCIDO la cal, impermeabilizante de cal-alumbre-jabdn,

mucilago de nopal (segtin regién), cemento.

PETREO Cemento, elementos de concreto Cal aérea (bulto) o cal apagada, pintura de cal,
armado, impermeabilizantes pegamentos epéxicos, mallas metélicas
prefabricados, pinturas vinilicas y (electrosoldada o de gallinero).

acrilicas, mallas metalicas
(electrosoldada o de gallinero).

MIXTO Cemento, elementos de concreto Arcilla, cal aérea (bulto) o cal apagada, pintura a
armado. la cal, mucilago de nopal (segun region).
MADERA Elementos de concreto, pinturas Aceites, ceras naturales, insecticida y fungicida.
vinilicas, acrilicas y esmalte, chapopote
(elementos nuevos).

“La concepcién estructural de un edificio histérico forma también parte de su valor cultural. Esta
muestra en forma tangible las antiguas técnicas de construccién y los materiales usados. Las
estructuras de los monumentos constituyen sin duda alguna un documento histérico y un legado
vivo de las habilidades de los antiguos constructores.

Compatibilidad. Los materiales y los dispositivos técnicos utilizados para reparacién o refuerzo
deben ser compatibles con los originales, es decir, que su utilizacidn no resulte en un efecto
indeseable en la estructura. Los materiales antiguos no deberfan experimentar algtn tipo de
deterioro quimico cuando esté en contacto con los materiales nuevos (compatibilidad quimica), y los
materiales nuevos no deberfan experimentar fendmenos quimicos o fisicos que puedan causar algtin
dafio a los materiales existentes.” (Mondragén y Lourengo. 2011)"

Lineas de apoyo complementarias al subsidio

Las lineas de apoyo complementarias deberan verse reflejadas en las partidas generales de
acuerdo con el proyecto. Los criterios de verificacién de la Lineas de apoyo complementarias al
subsidio de Rehabilitacion de Vivienda con valor patrimonial y Rehabilitacidn de Vivienda
edificada con Sistemas Tradicionales deberadn ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterios Técnicos
Minimos para validacién de proyecto y verificacion de obra con lineas de apoyo
complementarias. Las lineas que pueden aplicar son:

e Demolicion y desmantelamiento.

! Fernando Pefia Mondragdn vy Paulo B. Lourengo. CRITERIOS PARA EL REFUERZO ANTISISMICO DE ESTRUCTURAS

HISTORICAS. Revista de Ingenierfa Sismica No. 87 47-66 (2012). httpy//www.scielo.org.mx/pdf/ris/n87/n87a3.pdf (consultada

marzo 2020)
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e Suministro y acarreo de materiales.
o Qbra preventiva.

e Sustentabilidad.

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural los cuales se pueden consultar en el apartado de documentos técnicos del siguiente
enlace https://siesco.conavi.gob.mx/siesco/documentos.aspx donde se encuentran:

¢ Fichas técnicas de ecotecnologias

e Catalogo de requerimientos en la vivienda para personas con discapacidad

e Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva
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ANEXO 6. Criterios Técnicos Minimos para verificacién de obra con lineas de apoyo
complementarias.

Las lineas de Apoyo Complementarias son aquellas que adicionalmente a las lineas de apoyo vuelven
a los proyectos en algo integral y estas son las siguientes: Accesibilidad, Demolicion y
desmantelamiento de la vivienda, Espacio Auxiliar Productivo, Estudios y dictamenes, Suministro y
Acarreo de Materiales, Reforzamiento estructural de la vivienda, Obra Preventiva y sustentabilidad.

Accesibilidad

Para la adecuacién de los espacios aplicardn de acuerdo con las caracteristicas de las personas
con discapacidad o adultas mayores y las ayudas técnicas que requieran y conforme a la
identificacién de la discapacidad por medio de la Cédula de Informacién Socioeconémica (CIS),
para lo cual, se pueden incorporar entre otras (los alcances de esta linea permiten de manera
no limitativa), las siguientes adecuaciones:

Blscapacldad
‘Motri: Visual | . Ll e o |
Motrizsi A‘:ld';"va’ e S Revisién de Verificacién final de
ania: T SRONEE - proyectos obra
Contar con piso firme y
antiderrapante
Cambios de direccién
: desarrollados sélo en
Revisar la
correspondencia deseansos
2 Pendiente no mayor al 8%
entre la partida e ;
Verificar la calidad de los
X Rampa en el ; :
T trabajos realizados y que
P P y la funcionalidad sea
proyecto
; o adecuada para el correcto
arquitectonico. ;
uso y desplazamiento de
la persona adulta mayor
o con discapacidad en la
vivienda.
Revisar la Verificar que el ancho de
correspondencia | las puertas permita la
entre la partida | accesibilidad de la
X Puerta en el persona adulta mayor o
presupuesto y el | con discapacidad de
proyecto acuerdo con sus ayudas
arquitecténico. | técnicas.
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Discapacidad

‘Motriz | Auditiva/ | Visual

S gl o) Revisién de
Habla Concepto 5

.-.>_.- proyectos

Verificacién final de
obra

Verificar la calidad de los
trabajos realizados y que
la funcionalidad sea
adecuada para el correcto
uso y desplazamiento de
la persona adulta mayor
o con discapacidad en la
vivienda.

Revisar la
correspondencia
Cambio de | entre |a partida

X manijasen | enel
puertas. presupuesto y el
proyecto

arquitectonico.

Manijas tipo aletay de
facil manipulacién
Verificar la calidad de los
trabajos realizados y que
la funcionalidad sea
adecuada para el correcto
de la persona adulta
mayor o con discapacidad
en la vivienda.

Revisar la
correspondencia
entre la partida

Piso firmey
antiderrapante que
permita el
desplazamiento seguro
de la de la persona adulta
mayor o con discapacidad
de acuerdo con sus

Cambio de ayudas técnicas.
X X . en el : >
piso. Verificar la calidad de los
presupuesto y el j :
trabajos realizados y que
proyecto . :
: g la funcionalidad sea
arquitectonico.
adecuada para el correcto
uso y desplazamiento de
la persona adulta mayor
o con discapacidad en la
vivienda.
Revisar la Zoclo de goma o metalico
correspondencia | en ambos lados de
Zoclo en : :
X s entre la partida | puertas para evitar su
P ' en el deterioro por golpes con
presupuesto y el ayulg técnicas.
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 proyecto

Conavi

Temdikén destonat e Viddarde.

arquitectonico.

Verificar la calidad de los
trabajos realizados y que
la funcionalidad sea
adecuada para el correcto
uso y desplazamiento de
la persona adulta mayor
o con discapacidad en la
vivienda.

Barras de apoyo en
espacio de aseo personal
y areas donde lo requiera
la persona adulta mayor
o con discapacidad.

proyecto
arquitectonico.

Revisar la Barras sujetas

correspondencia | firmemente y de

entre la partida | materiales resistentes a la

Barras de
apoyo. enel hunlwgdad .

presupuesto y el | Verificar la calidad de los

proyecto trabajos realizados y que

arquitecténico. | la funcionalidad sea
adecuada para el correcto

3 uso y desplazamiento de

la persona adulta mayor
o con discapacidad en la
vivienda.
Pasamanos a la altura
necesaria para el
adecuado uso de la de la

Revisar la persona adulta mayor o

correspondencia | con discapacidad

Cambio o entre |a partida | Barandales colocados
instalacion de | en el firmemente
pasamanos. | presupuestoy el | Verificar la calidad de los

trabajos realizados y que
la funcionalidad sea
adecuada para el correcto
uso y desplazamiento de
la persona adulta mayor

Av. Herolca Escuela Naval Militar 669, Pisos 2 y 3 Col. Presidentes Ejidales 1ra Seccion, Alc.

Ciudad de México, Tel. 55-9138-9991
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o con discapacidad en la

vivienda.

Cambio de
apagadores y
contactos.

Revisar la
correspondencia
entre la partida
en el
presupuestoy el
proyecto
arquitectonico.

Apagadores y contactos
con contrastes y testigos
luminosos para su facil
identificacion por la
persona adulta mayor o
con discapacidad
Apagadores y contactos a
la altura necesaria para el
adecuado uso de la
persona adulta mayor o
con discapacidad
Verificar la calidad de los
trabajos realizados y que
la funcionalidad sea
adecuada para el correcto
uso de la persona adulta
mayor o con discapacidad
en la vivienda.

Cambio de
X mecanismaos
de ventanas.

Revisar la
correspondencia
entre la partida
en el
presupuesto y el
proyecto
arquitecténico.

Mecanismos de apertura
y clerre de ventanas de
facil manipulacién por la
persona adulta mayor o
con discapacidad

Para discapacidad visual
ventanas tipo corrediza
para evitar accidentes
Verificar la calidad de los
trabajos realizados y que
la funcionalidad sea
adecuada para el correcto
uso de la persona adulta
mayor o con discapacidad
en la vivienda.

X

Cambio de
griferfa.

Revisar la
correspondencia
entre la partida

Griferia acorde al tipo de
abastecimiento en la
vivienda &
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L9 ¥ Ushena

presupuestoy el
proyecto
arquitecténico.

Griferia con llaves tipo

aleta para facil
manipulacién de la
persona adulta mayor o
con discapacidad

Griferia de grado
ecolégico o con
dispositivos para el
ahorro de agua

Verificar la calidad de los
trabajos realizados y que
la funcionalidad sea
adecuada para el correcto
uso de la persona adulta
mayor o con discapacidad
en la vivienda.

Accesorios de

Revisar la
correspondencia
entre la partida

Accesorios de bafio
colocados a la altura
necesaria para el
adecuado uso de la
persona adulta mayor o
con discapacidad

arquitectdnico.

X enel Verificar la calidad de los
bafio.
presupuesto y el | trabajos realizados y que
proyecto la funcionalidad sea
arquitecténico. | adecuada para el correcto
uso de la persona adulta
mayar o con discapacidad
en la vivienda.
Areas de trabajo que
Revisar la permitan su uso
correspondencia | adecuado y seguro de la
Adaptacion | entre la partida | persona adulta mayor o
X de mobiliario | enel con discapacidad
en cocina presupuestoy el | Verificar |a calidad de los
proyecto trabajos realizados y que

la funcionalidad sea
adecuada para el correcto

2026
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uso de la persona adulta

mayor o con discapacidad
en la vivienda.

Incorporacion
de ventanas

Revisar la
correspondencia
entre la partida

Area de trabajo con
iluminacién natural que
permita su uso adecuado
y seguro de la persona
adulta mayor o con
discapacidad

en area de enel ;

" " Verificar la calidad de los
preparacién | presupuestoy el ; ;
daalimerites sk trabajos realizados y que

proy y la funcionalidad sea
arquitectdnico.
adecuada para el correcto
uso del beneficiario en la
vivienda.
Detectores de humo y de
gas cuando se cuente con
el servicio con alarma
sonora y luminosa que
; arantice su operacién
Revisar la gara P
correspondencia medlante energla
P : eléctrica o baterias en
entre la partida . "
espacios de uso comun o
X X Detectores en el
resupuestoy el de descanso
pro erzto y Verificar la calidad de los
:r iitecténico trabajos realizados y que
q ’ la funcionalidad sea
adecuada para el correcto
de la persona adulta
mayor o con discapacidad
en la vivienda.
. Revisar la Aislante en puertas con
Cambio de ;
correspondencia | material de la regién que
puertas por ; ;
s——— entre la partida | permita la reduccién del
X : enel ruido en los espacios.
aislante de : :
sonido y con presupuesto y el | Verificar la calidad de los
mirilla proyecto trabajos realizados y que

arquitecténico.

la funcionalid&d sea

afno de
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Discapacidad
Motriz | Auditivas | Visual | - RevisiSnde | Verificacién final de
Habla Concepto | Hroyectos e
adecuada para el correcto
uso y desplazamiento de
la persona adulta mayor
o con discapacidad en la
vivienda.
timbre de auxilio sonoro
y luminoso que garantice
su operacion mediante
Revisar Ia energia eléctrica o
Incorporacién | correspondencia | baterias en area de
de timbre de | entre la partida | descansoy aseo personal
X X auxilio en el Verificar la calidad de los
sonoroy presupuestoy el | trabajos realizados y que
luminoso. proyecto la funcionalidad sea

adecuada para el correcto
uso de la persona adulta
mayor o con discapacidad
en la vivienda.

Incorporacion
de contrastes

Revisar la
correspondencia
entre |a partida

Contrastes en vanos para
facil identificacion de la
persona adulta mayor o
con debilidad visual
Verificar la calidad de los
trabajos realizados y que

y acabados
en escaleras.

presupuesto y el
proyecto
arguitecténico.

X en el : .
en puertasy la funcionalidad sea
presupuesto y el
vanos. adecuada para el correcto
proyecto :
; i uso y desplazamiento de
arquitectonico.
la persona adulta mayor
o con discapacidad en la
vivienda.
: Contrastes en vanos para
Revisar |a o pe L,
._ | facil identificacion de la
., | correspondencia
Incorporacion ; persona adulta mayor o
entre la partida ol :
X de contraste sl con debilidad visual

Verificar la calidad de los
trabajos realizados y que
la funcionalidad sea
adecuada para el correcto
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uso y desplazamiento de

la persona adulta mayor

o con discapacidad en la
vivienda.

*Estas consideraciones aplican de acuerdo con las necesidades y ayudas técnicas de la persona
adulta mayor o con discapacidad.

Sustentabilidad
Para mitigar la carencia o deficiencia de los servicios de agua, gas, energia eléctrica y drenaje
y de acuerdo con las condiciones e identificacién de los servicios por medio de la Cédula de
Informacién Socioeconémica (CIS) se pueden incorporar, entre otras (los alcances de esta linea
las siguientes ecotecnologias:

Rvision de "
.| Realizacidon de pruebas de
correspondencia ; .
ry ; funcionamiento parala
s Filtro entre concepto .
) comprobacién de la correcta
purificador de | de : v A
instalacion y funcionamiento
[ agua. ecotecnologia . i
=i del filtro purificador de
en presupuesto
acuerdo con el proyecto.
y proyecto.
Sistema con los
componentes necesarios
para su correcto
funcionamiento de acuerdo
< con la ecotecnologia
=)
il roye : ;
2 el o i proy ctada como ca.naletas
5 ._ | bajadas, filtro de hojas,
a 15 correspondencia
Captacién de almacenamientoy
. entre concepto £ i
E agua pluvial. de distribucién, en caso de uso
zZ ' . para consumo humano de
o ecotecnologia
debera complementar con
5 en presupuesto | _ .
filtro para purificacién del
y proyecto.
agua.
Realizacién de pruebas de
funcionamiento para la
comprobacién de la correcta

2026 sl 2
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Ecntecnolngféa

mstalauén y funC|onam|ento
del sistema de captacion de
acuerdo con el proyecto.

Sistema de
saneamiento
de aguas
residuales.

Revision de
correspondencia
entre concepto
de
ecotecnologia
en presupuesto
y proyecto.

Sistema con los
componentes necesarios
para su correcto
funcionamiento de acuerdo
a la ecotecnologia
proyectada como trampa de
grasas, registro de lodos,
pozo de absorcién o campo
de infiltracidn. Acceso a
registro de lodos o cdmaras
de tratamiento adecuado
para desarrollar las acciones
de mantenimiento con
relacidn al terreno y broquel
o contencidn en accesos al
sistema para evitar que el
suelo o basura ingrese al
equipo o al registro de lodos.
Tuberias enterradas o
cubierta para evitar rupturas
por transito y con pendiente
de 2% para conduccion de
agua residuales.

Realizacién de pruebas de
funcionamiento para la
comprobacién de la correcta
instalacién y funcionamiento
del sistema de acuerdo con
el proyecto,

Bafio seco.

Revisién de
correspondencia
entre concepto
de
ecotecnologia
en presupuesto
y proyecto.

Bafio con los componentes
necesarios para su correcto
funcionamiento de acuerdo
a la ecotecnologfa
proyectada como camaras
de secado, contenedores
para residuos, asiento para
separar sélidos de liquidos,
tuberia de ventilacién desde
camaras hasta una altura

2026
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Ec‘o_i’:e_énp’l'qg’fa

Revision de
proyectos

Verificacién final de obra

mayar de |a cubierta del
bafio, contendor de material
para secado.

Camaras de secado con
altura suficiente para retiro
de lodos, elevacion de
acceso a camara sobre nivel
de terrena para evitar
filtraciones.

Inodoro grado
ecoldgico.

Revision de
correspondencia
entre concepto
de
ecotecnologia
en presupuesto
y proyecto.

Mobiliario con etiquetado en
donde se especifique un
consumo menor a 5 litros
por descarga, para los
sistemas de doble descarga
revisién de calibracién para
cada descarga.

Realizacion de pruebas de
descarga para la
comprobacién de la correcta
instalacién del inodoro de
grado ecoldgico de acuerdo
con el proyecto.

CARENCIA DE ENERGIA ELECTRICA

Sistema
fotovoltaico

Revision de
correspondencia
entre concepto
de
ecotecnologia
en presupuesto
y proyecto,

Sistema con los
componentes necesarios
para su correcto
funcionamiento de acuerdo
a la ecotecnologia
proyectada como panel
solar, inversor, controlador,
componentes de seguridad,
baterias. Los componentes
como inversor, controlador,
de seguridad y baterias estar
ubicados en espacios
cubiertosy no estarala
intemperie.

Panel con orientacion sury
con inclinacién de entre 10y
20° sin volimenes que
puedan proyectar sombra
sobre el panel.

2026
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 Ecotecnologia

Revisién de
proyectos

Verificacién final de obra

Realizacidén de pruebas de
funcionamiento para la
comprobacion de la correcta
instalacion y funcionamiento
del sistema de panel solar de
acuerdo con el proyecto.

Aerogenerador.

Revision de
correspondencia
entre concepto
de
ecotecnologia
en presupuesto
Yy proyecto.

Sistema con los
componentes necesarios
para su correcto
funcionamiento de acuerdo
a la ecotecnologia
proyectada como
aerogenerador, inversor,
controlador, componentes
de seguridad, baterias.

Los componentes como
inversor, controlador, de
sequridad y baterfas estar
ubicados en espacios
cubiertos y no estar a la
intemperie

Orientacién hacia vientos
dominantes.

Realizacion de pruebas de
funcionamiento para la
comprobacion de la correcta
instalacion y funcionamiento
del aerogenerador de
acuerdo con el proyecto.

CARENCIA DE GAS

Estufa
ecoldgica.

Revisién de
correspondencia
entre concepto
de
ecotecnologfa
en presupuesto
y proyecto.

Contar con chimenea con
salida de humo al exterior de
la vivienda y sobre el nivel de
la cubierta, en los casos
donde la chimenea atraviese
la cubierta debera estar
sellado el paso para evitar
filtraciones.

Realizacién de pruebas de
funcionamiento para la
comprobacién de la correcta
instalacion y funcionamiento

2026
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Ecotecnologia

Revisién de

proyectos

Verificacién final de obra

“de la estufa ecoiégicé de

acuerdo con el proyecto.

Calentador

solar de agua.

Revision de
correspondencia
entre concepto
de
ecotecnologia
en presupuesto
y proyecto.

Equipo con componentes
necesarios para su correcto
funcionamiente de acuerdo
a la ecotecnologia
proyectada como jarro de
aire o valvula de alivio, en
climas con temperaturas
inferiores a 5° C, valvula
anticongelante.

Contar con la presion
suficiente para su
funcionamiento.

No presentar fugas en las
conexiones de agua
Colector con orientacién sur
y con inclinacién de entre 10
y 20° sin volimenes que
puedan proyectar sombra
sobre el colector

Realizacion de pruebas de
funcionamiento para la
comprobacién de la correcta
instalacién y funcionamiento
del calentador solar de
acuerdo con el proyecto.
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ANEXO 7. Reporte de Verificacién de Obra.

REPORTE DE OBRA s da ik lmdmu
VERIFICADOR DE OBRA d
TIPO DE TNTERVENCIAN PROCESD: AVANCETIRMIND 7% | 1o
FOUDCONAVE HOMBREBENEFICIARIO.
AP G EHEHALES § LA ITLRVE G ! ;
PR RTINS ¢ Wiewro: __ coo Munidgio: Estada
(OATGS PAESTADOR DE SIRVICIOS: il e S B S = S AT =tk G s SH STl " i : 5
Hornbee o Kanda Sodial mbee dél Eeapansshle de cadula
i i de reghtra; 14¥inba de 1 prafesicnal;
PARTIOAS WElosA PRESUPUESTD WAVANCE SALDON SALDO S FaTo
L] 0,000 0 s ] 10,0000
154 S ot 15.000.00
i 591330 o 0% 129608
ne LG e b L5708
5% ALES5. 0 o) 0% 2A9.04
e 588313 E 0% 17,307
M 15,000.00 7% 50 75000

T S 1 1 === FOTOGRAFIA {4] D FACHALA

Las Partldas
ll?ﬁ{ﬂﬂﬁd’\"llhl Proyecto de Interveacitn).

Yla . I ditaal

HABITABIL DAD ILLMINACION HATUAAL VENTILACIOH
CAUDAD D LA CERA BUEMA REGULAR MaLA COMENTARIOS FEYALESEONTIUSEN
{13, INTERVENC 10 , PROCESOS, CALIDAD, CALIDADMATERLALES,
LCOTEOHCRLaI AL/ ek Al
CUENTA €O SERVICIOG AT LA x DRSS x INERLA PLECTRIEA i [ T X AR, 2l TE EN £L PFAOYECTO VALIDADG
(ESTADG FISfEC-FIltA eI R0
AR TABAIDAD
TiPO DE
O BSERVACIONES
HALLAZGOS sWHG AL
[AVANCE INFERIDR AL 55
REPOATE | = | gl E] ] 5 I € I P | 3 ]
AVA NCE PROGRASA 125% Ean TN C | Fra| 7508 | T 0o
AVANCE AEAL 00 | | 1
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; ; REPORTE DE OBRA
5 j Na, VISITA FECHAVISITA:
1 (VERIFICADOR DE OBRA) % E
Programa Mot alldad de Intervancda; PROCESD: AVANCETERMING v [ 100

 Tallg CONAVI: = f

DATOS G EHEUALES D LA INTERVENCIGNE %

Calle: - HName oz Coloala _ Munldiple; Estades
Mambre o Rarén Mombee dal Responsable e fa
Sociel Verilicad o ra de registro; Visliada €

Nombse del Superesor
lewanco apligus),

PROCESOS, CALIDAD, CALIDAR MATERIALES, MODIFICACIONES, CARMBIOS, HALLAZGOS,
CURPLIMIER TO, INCUMPLIMIENTOS), TODO LO GUE IMPACTE EN EL PROYECTO VALIDADO .
(SE DERERAN EVIDENCIAR TODOS LOS CONCEPTOS DE LA INTERVENCION).

FOTOGRAFIA Y DESCRICION SUCINTA DE LO OUE SE REQUIERE EVIDENCIAR (OBSERVACIONES,

FOTOGRAFIA ¥ DESCRICION SUCINTA DE LO QUE SE REQUIERE EVIDENCIAR {ODSERVACIONES,
PROCESOS, CALIDAD, CALIDAD MATERIALES, MODIFICACIONES, CAMBIOS, HALLATGOS,
CUMPLIMIENTI, INCUMBLINIEN TOS), TODO LD QUE IMPACTE ER EL PROYECTO VALIDADO .
(SE DEBERAN EVIDENCIAR TODOS LOS COMCEPTOS DE LA INTERVENCION),

Descripdian

Geareferenda

e

Y aim

PROCESOS, CALIDAD, CALIDAT MATERIALES, MODIFICACIONES, CAMDIOS, HALLAZGOS,
CUMPLIMIENTO, INCUMPLIMIENTQS], TODO LO QUE IMPACTE EN EL PROYECTO VALIDADO .
{SE DEBER AN EVIDENCIAR TODDS LO5 COMCEFTOS DELA INTERVE NCIGH).

FOTOGRAFIA ¥ DESCRICION SUCINTA DF LD (UE SE RECUIERE EVIDENCIAR |{OBSERVACIOMES,

s desciipetin do loa ebsios doba sor

FOTOGRAF(A ¥ DESCRICIGN SUCINTA DE LO QUE SE REOUIERE EVIDENCIAR (OBSERVACIONES,
PROCES0S, CALIDAD, CALIDAD MATERIALES, MOMFICATIONES, CAMBIOS, HALLAZGOS,
CUMPLIMIENTO, INCUMPLIMIENTOS), TODO LO GUE IMPACTE EN EL PROYECTO VALIDADO .
(SE DEBERAN EVIDENCIAR TODOS LOS CONCEPTOS DE LA INTERVENCIGN],

|Geonterencia

Dascripogn

|Georafersnda

|Descnpaion

Nota: El reporte debe ser llenado con las siguientes consideraciones:

e Los datos generales deberan corresponder con el tipo de intervencidn, nimero de
visita, linea de apoyo y de la persona beneficiaria.

e El porcentaje de avance debera estar determinado en funcion de lo ejecutado y

observado en obra.

o Laconclusién debera ser descrita de manera técnica, clara y congruente con el avance
y los hallazgos reportados. El formato no podra ser alterado o modificado.

e Para las acciones con lineas de apoyo complementarias se deberd integrar la
informacion correspondiente para estas, con foto y descripcién de los trabajos

ejecutados.
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Nota: El reporte debe ser llenado con las siguientes consideraciones:

e Paraelreporte fotografico se deberan incluir al menos 4 fotografias: claras, tomadas
in situ en el lugar en que se llevé a cabo la visita de verificacién, deberan ser
diferentes entre s, que evidencien claramente |o observado o el hallazgo en su caso.

e Descripcion técnica y clara, asi mismo debera corresponder con lo abservado o el
sefialamiento en las fotografias

e Encaso de reportar algun hallazgo deberd presentarse evidencia clara del mismo.
e Las fotograffas deberan corresponder con las partidas que reportan avance fisico.

e El hallazgo reportado deberd ser congruente con el reporte fotografico y su
descripcion.
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ANEXO 8. Resultado Técnico de Desempefio y Proceso de Pago de las VO.
Metodologfa de Evaluacion (Muestra Estadistica)
Para dar cumplimiento de los principios de control y calidad en la ejecucién de las obras a cargo
de la CONAVI, la revision de los entregables derivados de las verificaciones se realizara con la

metodclogia de:

Muestra aleatoria simple, para poblacién finita.

NZ’ pq
e (N =12 pq

Donde:

n=tamafo de la muestra.

N=Tamafio de la poblacion.

Z= Nivel de confianza (95%).

p= Proporcién de la poblacién con la caracteristica deseada (0.5).
g=Proporcién de la poblacidn sin la caracteristica deseada (0.5).
e= Nivel de variacién entre las muestras (error) 15%.

Con base en la cantidad de acciones solicitadas por orden de servicio y la disponibilidad de
personal destinado a esta accidn, y en relacion con la Tabla 4 (Rangos para la definicion de
muestra), se propene lo siguiente:

Tomar los valores del 95% en nivel de confianza y una variaciéon entre las muestras del 5% al
15% en casos extremos, se alcanzara de forma ideal 10% para evaluar la calidad de los
entregables y desempefio de las verificadoras de obra.

Tabla 4. RANGOS PARA DEFINICION DE MUESTRA

BlDA o SEES
SRR, L OORR! RRR - SR S . =
19 7
pi:] 23
3 28
44 33
80 49
104 59
132 65
152 70
] 73 37
183 76 38
196 Ta 32
207 _ 78 33
2 a1 39
i 268 82 40
CHGE i 234 83 40

Una vez calculada la muestra simple para poblacién finita (cantidad de entregables), se
obtendran en el formato los folios Conavi que identifiquen los entregables a revisar.
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La indicacién aleatoria de los folios impedira |a subjetividad en la seleccién de la muestra de los
entregables a evaluar.

Tabla 5. Ejemplo de obtencién de folios a revisar.

CANTIDAD |NO.ALEATORIO verifiescors falio cansvi folio sistamia BEMEFICIARIO REQUIERE ATENCION { SEGUIMIENTO | FECHA DEVISITA
1 245 EMPRESA VERIFICADORA o wonoopeon. | NCMERE DE BEMEFICIARIC o 16/00/2021
2 o EMPRESA VERIFICADORA NCMERE DE BENEFICIARIC o 19/0vz02
3 e EMPRESA VERIFICADCRA NOWBRE DE BENEFICIARIC o 18/o1 200
4 27 EMPRESA VERIFICADORA 360000000 10 NOMERE DE BENEFICIARIO o 16/c1200
5 n EMPRESA VERIFICADCRA FETCTO0X x | NOMERE DE BENEFICIARIO 0 T7/01202)
6 k] EMPRESA VERIFICADORA NCMERE DE BENEFICIARIC o 18/01/2081
2 286 EMPRESA VERIFICADORA OO0 xoocccooott | NOMERE DE BEMNEFICIARIO [ w0
8 n EMPRESA VERIFICADORA 00000000 ot | NOMBRE DE BEMEFICIARIC o 16/ovion
3 352 EMPRESA VERIFICADORA o NOMERE DE BENEFICIARIO o 20000200

¢ 317 EMPRESA VERIFICADORA MCHMERE DE BENEFICIARID ] 8foif102
1 259 EMPRESA VERIFICADORA MCOMERE DE BENEFICIARIO o 20/0072000
2 327 EMPRESA VERIFICADORA HOCO0C00N waseconooe | NOMBRE OF BENEFICIARIO o 18/ zon
3 33 EMPRESA VERIFICADORA x NCMERE DE BEMEFICIARIO o /ovzon
1% 76 EMPRESA VERIFICADORA MOMERE GE BENEFICIARIO 0 1901200
15 188 EMPRESA VERIFICADORA H00000000t woopoccoone | NOMBRE DE BENEFICIARIC o 18/oiz0n
16 2 EMPRESA VERIFICACORA 200000000 MOMERE DE BEMEFICIARIC o efovao
jid 23 EMPRESA VERIFICADORA NOMBRE CE BENEFICIARIC o 6/0Y200
18 153 EMPRESA VERIFICADORA NOMERE CE BENEFICIARID o 19/o/z0m
12 44 EMPRESA VERIFICACDORA RRGEHK x | NOMBRE DE BENEFICIARIO o 21/012021

20 0 EMPRESA VERIFICADORA, NOMBRE DE BENEFICIARIO o iR
2 e EMPRESA VERIFICACORA e NOMBRE DE BENEFICIARIC o 18/0V2021
s 172 EMPRESA VERIFICADORA wovooccoo: | MOMERE DE BEMEFICIARIC 1] 18/ovzon

Parametros para el Resultado Técnico.

Con el fin de homologar los criterios de revisién de la documentaciéon entregada por las
verificadoras, derivadas del término de las intervenciones de acuerdo con la linea de apoyo que
corresponda, se determinan los siguientes apartados a evaluar.

En funcién a los apa

rtados de evaluacidn se determina

correspondientes por entregable:

Tabla 6. Porcentaje de evaluacion.

n los rangos de evaluacién

Con estos criterios se obtiene la evaluacion individual de los entregables, |a cual esta sujeta al
resultado global de la revisién aleatoria por orden de servicio, lo que determinara el porcentaje
final para la procedencia del pago.
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Proceso para determinacién de pago procedente de las VO.

El pago a las VO estara condicionado al resultado de la revisién de cada entregable y al
promedio global por orden de servicio, y podra sufrir afectaciones en funcién de considerar las

siguientes variables:

Tabla 7. Procedencia de Pago.

5 5
15 - | HUMEAD DE VETACORIELTO

DATOS GENERALES 2 o EL REPOHRTE CORRES PR O COM LA PR RSONA BEREACIATA
5 ] _|SERALA LHERDE RPovo
5 A Gra .
1] o FEFORTAS: CIE AVAN CE

AVANCE DE OBRA 75 o EL VAT CE REPGHIALD COREEPOHDE CO N MAGET FOTOL FARTA
75 ¥ nuNch.szDFAM FRPOATADD COLE WAL LAZES
% 20 T B e e
5 E] HAALA CALIIAD FOTOCH
5 + FOTOGHARAS TOMADAS EF ITD

REPCHOE FOTUORARED "] DEECRIPCION CORBESPON DE L PARGEN FOTCGAREA
o FQSSCNTJ.SU'!GEMENDELGA.FQVDCM

REPORTE DE HALLAZGOS

4[4 (4

N

L

ml:]:u
=t
ki

CONCLUSION

EMD mmimmmumnummsmus

A0 O OBRA EVIDENTE
MINIRICS £5 EVIDENTE

35 [CORSES PO DE CON FEPORTE DE FALLATOOS
2% FEFCMIA MO FACILH DF FROTECI 0 ALCANCES
[RERORTAMALA; T
TS

TOTAL OENERAL| o0

[£5 COM CRUENTE CON LA INFORIATION WERTOA EXN FEPDITE DE VER

Una vez que se cumpla el 80% del parametro se realizara la totalidad del pago

correspondiente,

e Cuando el resultado de la revisién global aleatoria esté dentro del rango del 67% al
79%, se pagara sclamente el 30% de la orden de Servicio de Verificacién asignada.

e Cuando el resultado de la revisidn global aleatoria esté dentro del rango de 66% o
inferior, se considerara sin derecho a pago hasta que el VO realice las correcciones,
conforme a los presentes Lineamientos y demas normatividad aplicable,

e En caso de que alguno de los apartados, por el nimero de hallazgos califique por
porcentaje en el rango del 66% o inferior se determina como 0%. En este supuesto no
tendra derecho a pago.
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s En todos los casos, las VO estaran obligadas a corregir el entregable conforme a las
observaciones derivadas de la revision aleatoria, estando obligado a revisar la totalidad
de |la orden de servicio y en su caso hacer las correcciones pertinentes y formalizar su
entrega a la Conavi.

Porcentaje de | ;
walu:j:lé; i SIEMPLOS:

Datos of

Generales 4‘6

Avance de i : =

obra 20%

Reporte o

Fcrogriﬂcn : 16%

Reporte de _

Hallazgos - 20%

Conclusién 20% '

Dt B0 a1 100% pago al 100% dal 79% al 67% pago al 30% del 56% 4| 0% sin derechoa pago

Clasificacion de hallazgos:

Condiciones De Habitabilidad. - Cuando la obra tenga observaciones corregibles que no
pongan en riesgo la seguridad estructural de la vivienda.

Incidencias Extraordinarias. - Estas podran considerarse como causas de seguridad en las
zonas, fenémenos meteoroldgicos de alto impacto o aquellas que impidan llevar a buen
término la VO, estas deberdn ser comprobables y contar con el debido soporte que las sustente,
podran considerar las causas sociales que impidan realizar la visita.

Seguridad estructural. - Cuando |a obra ejecutada se desarrolle fuera de especificaciones del
proyecto de intervencién y pone en riesgo la seguridad estructural de |a vivienda.

Avance inferior a 95%. - Cuando los alcances previstos en el proyecto y presupuesto
proporcionado para su verificacién, no demuestre la aplicacién del 100% del subsidio otorgado.

La calidad de la descripcion de los hallazgos podra ser observada como parte del correcto
desempefio de los trabajos, en ningtin caso se deberan observar como hallazgos condiciones
positivas en la aplicacién del subsidio.
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ANEXO 9. Diagrama de Verificaciéon de Obra

Programa de Vivienda Sacial. Esqguema subsidio 100% Conavi.
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ANEXO 10. Resultado de Desempefio de la VO ante Conavi en Campo.

DESARROLLO TERRITORIAL | ¢{7% CONAVI

ENCUESTA DE DESEMPENO DE LA VERIFICACION ANTE CONAVI EN CAMPO.

DATOS GENERALES

Entidad Federativa: Municipio: vo

Nombre del Personal en Campe:

ENTREVISTA

1. iLa empresa de verificacion le notificd del iniclo de jos trabajos en campo?

RESPUESTA |

2.- ;Tiene conccimients de que ze identificaren come empresas de Verificacion gque colaborancon Conavi?

rREsPUESTA| |

3.~ tTiene conocimiento i la empresaverificadora hizo uso inadecuado de los dates personales de las personas beneficiarias?

RESPUESTA{ |

4- ¢ La empresa verificadora de obra, sustentd con evidencia fotografica y redaccidn claralos hallazges asentadoes?

respuEsTAll |

5- ; Tienen conocimiento de que la empresa verificadera hays solicitado algin page?

RESPUESTA |

6- i La ernpresa verificadora scficite el acompatiamiento por parte del personalen campo de la Conavi yfo delos prestadores de servicia?

RESPUESTA] |

7. i Tlene concacimiento =i la emprasa verificadora dio informacion errénea a las personas beneficiarias que diera pie a inconformidades?

RESPUESTAY |

CBSERVACIONES
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ANEXO 11. Guia para la elaboracién del Reporte Ejecutivo.

Resumen por Estado:
A. Antecedentes.
B. Notificacion y organizacién con los coordinadores regionales de la CONAVL
C. Notificacién y organizacién con auteridades locales.
D. Resumen de la Orden de Servicio.
¢ No. de Orden de Servicio,
e No, de Acciones de vivienda.
¢ No. de Acciones de vivienda con avance menor.
e No. de Acciones con proyecto modificado.
e No. de Acciones con mala calidad.
e No. de Acciones a las que no se tuvo acceso a la vivienda.
» No. de Acciones que cumplen con calidad y avance.
« No. de Acciones con Hallazgos.
e Graficas.
Conclusién de la orden de verificacién.
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ANEXO 12. Proceso para el Reintegro de Recurso.

Proceso para reintegro del recurso de las visitas de verificacién que por causas debidamente
sustentadas, no pudieron llevarse a cabo.

Informa a la DCSO, mediante una nota informativa los ) _
casos en los que no fue posible realizar la visita de Nota informativa
verificacion en sitio. documentaca
2 DCSO Recibe nota informativa para su revisién y validacién, | ~Correo electronico
Procede
Solicita mediante correo electronico a la DFGS, lalinea
de captura para el reintegro del recurso no ejercido.
No procede.
Realiza observaciones al VO para su atencién (
regresa a paso 1)
3 DFGS Recibe solicitud y gestiona ante la DPP la emisién de Correo electrénico
la linea de captura.
4 DPP Recibe la solicitud y emite linea de captura a la DFGS. Correo electrénico
Linea de captura
5 DFGS Recibe la linea de captura, adjunta formato para el Correo electrénico
pago correspondiente, y envia a la DCSO para su Linea de captura
entrega a la VO. Formato para
integracién de pago
6 DCSO Recibe de la DFGS, formato y linea de captura, y envia Correo electrénico
a la VO para que en un plazo no mayor a 15 dias Linea de captura
hédbiles contados a partir de la recepcién de esta, Formato para
realice el pago correspondiente. integracién de pago
7 \'[e] Recibe documentacién y procede a pago dentro del Correo electrénico
plazo establecido. Linea de captura
Si Formato para
Envia comprobante de pago a la DCSO. (continua paso | integracién de pago
8)
No.
La DCSO notifica a la VO, el inicio de tramite para el
calculo de las cargas financieras. (continua paso 11)
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8 DCso Envfa a la DFGS comprobante de pago de la linea Correo electrénico
de captura y formato correspondientes. Comprobante de pago
Linea de captura y
Formato
9 DFGS Envia a la DPP la documentacién de pago. Correo electrénico
Comprobante de pago
Linea de capturay
Formato

10 DPP Confirma a la DFGS la recepcién de pago de Correo electrénico
linea de captura.

1 DCSO Solicita a la DFGS, solicite ante la DPP el célculo Correo electrénico
de cargas financieras y la emisién de la linea de
captura.

12 DFGS Recibe solicitud y gestiona ante la DPP la Correo electrénico
emisién de la linea de captura con cargas
financieras

13 DPP Recibe la solicitud, realiza cdlculo de cargas Correo electrénico
financieras y emite linea de captura con cargas | Linea de captura con
financieras a la DFGS. cargas financieras

14 DFGS Recibe la Iinea de «captura con cargas Correo electrénico
financieras, adjunta formato para el pago | Lineade captura con
correspondiente, y envia a la DCSO para su cargas financieras
entrega a la VO.

15 DCSO Recibe de la DFGS, formato y Ilnea de captura Correo electrénico
con cargas financieras, y envia a la VO para que Linea de captura con
realice en pago dentro del vigencia de la lfnea cargas financieras
de captura.

16 Vo Recibe documentacién y procede a pago dentro Correo electrénico
de la vigencia de la linea de captura. Comprobante de pago
Si Linea de captura con
Envia comprobante de pago a la DCSO. (regresa cargas financieras.
paso 8)

No. Oficio de

La DCSO notifica a la SGAJST, el incumplimiento incumplimiento
de pago de la VO, para el inicio del proceso

administrativo correspondiente.

Fin del proceso

DCSO. DIRECCION DE CONTROL ¥ SUPERVISION DE OBRA

VO. VERIFICADORA OE OBRA

DFGS.DIRECCION DE FORMALIZACION Y GESTION DE SUBSIDIOS
DPP. DIRECCION DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO
SGAJST. SUBDIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y SECRETARIADO TECNICO
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