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I. Consideraciones

En el eje general denominado Desarrollo con bienestar y humanismo del Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 (PND),
el Gobierno de México establece el compromiso de consolidar una Republica con acceso a la vivienda, para lo cual se
propone con la construccion de un millén de casas en el pais, la implementacién de un programa masivo de
escrituracion de viviendas y la realizacién de acciones de mejoramiento urbano en el Estado de México.

Asi también, se establecen en el Programa Nacional de Vivienda 2025-2030, como ejes prioritarios de su
implementacion:

e La coordinacién institucional, que busque mayor colaboracion entre diferentes instituciones —de los
sectores publico, social y/o privado- para lograr un impacto mayor en la construccion de viviendas.

o Eldisefioy aplicacién de los mecanismos de financiamiento adecuados, que garanticen a las personas el
acceso a financiamiento para la realizacion de intervenciones habitacionales que satisfagan sus
necesidades en materia de vivienda.

e La elaboracion del marco normativo con un enfoque basado en los Derechos Humanos, que asegure su
ejercicio a los usuarios de vivienda.

e Unordenamiento territorial justo y sustentable, que busque una distribucién mds equitativa de la vivienda
y el desarrollo urbano, considerando la sostenibilidad ambiental.

Bajo este contexto, y con base en las facultades conferidas por la Ley de Vivienda a la Comisién Nacional de Vivienda,
dentro de las cuales se contempla formular y ejecutar su programa institucional, asi como las disposiciones y reglas
de operacion necesarias para llevar a cabo las acciones de vivienda del gobierno federal orientadas a proteger y
garantizar el derecho de las personas a disfrutar de una vivienda adecuada, digna y decorosa, principalmente de la
poblacién de menores ingresos o en situacién de pobreza, se publicaron en el DOF las Reglas de Operacién del
Programa de Vivienda Social 2025, que tiene como estrategias:

e Disminuir la carencia de una vivienda adecuada de la poblacién en condiciones de vulnerabilidad para
contribuir en la disminucion de la desigualdad de poblacidn y territorios;

e Ampliar los mecanismos de otorgamiento de subsidios para cubrir diversas necesidades en materia de
vivienda de la poblacién en situacién de vulnerabilidad por condiciones sociodemogréficas, por riesgo o por
precariedad de su vivienda, en favor de su bienestar social;

e Fortalecer los procesos de Produccidn Social de Vivienda Asistida para participar en la consolidacién del
Sistema de Vivienda Adecuada;

e Asegurar la calidad y sustentabilidad de la vivienda para garantizar la habitabilidad, sequridad estructural,

accesibilidad y adecuacién cultural de la vivienda;

Potenciar el uso de recursos y programas de los tres drdenes de gobierno para el maximo aprovechamiento

ﬂ/ /J de estos por parte de la poblacién en condiciones mas vulnerables.

Lo anterior, teniendo presente que las familias mexicanas tienen derecho a disfrutar de una vivienda adecuada, que el

acceso a una vivienda no puede estar regida por las reglas del mercado, y que el Gohierno de México debe desarrollar
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las acciones que conduzcan a satisfacer las necesidades de vivienda de la poblacién. La vivienda digna y adecuada es
un derecho humano, no un bien de consumo o servicio, por lo que, en su produccién, deben regir el respeto de las
necesidades y posibilidades de la poblacién, y el derecho a vivir con dignidad de las personas.

En este marco se presenta el Manual de Operacién del Programa de Vivienda Social en el esquema de Cofinanciamiento
con crédito, que establece los procedimientos a seguir por las partes involucradas en la operacién del Programa,
precisando las obligaciones, responsabilidades, plazos, evidencias, entre otros temas, que deben observarse para la
consecucion de los objetivos que se plantean.

Para el cumplimiento de dichos objetivos, la Conavi asignard los subsidios federales de conformidad con la
metodologia aprobada por el Grupo de Asignacion Presupuestal (GAP), u érgano colegiado que lo sustituya, pudiendo
ser por captacién de la demanda o mediante proyectos prioritarios. Asimismo, la Conavi podrd realizar los ajustes
necesarios al Programa Vivienda Social (en adelante, Programa) en su planeacion y operacion, para lo cual establecera
los acuerdos, la coordinacién y vinculacion interinstitucional correspondiente sin menoscabo de lo establecido en las
Reglas de Operacion y de las metas establecidas, en funcion de la capacidad operativay disponibilidad presupuestaria.

Dependiendo de sus responsabilidades y atribuciones, las Unidades Administrativas de la Comision Nacional de
Vivienda estan facultadas para interpretar el presente Manual con el visto bueno de la Subdireccion General de Asuntos
Juridicos y Secretariado Técnico y, en su caso, resolver toda situacion no prevista, teniendo como base la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, y la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, asi como su
Reglamento, supletorias del presente Manual en lo conducente.

II. Objetivo

El presente Manual tiene como objetivo -con base en la legislacién, lineamientos aplicables y las Reglas de Operacion
del Programa vigentes-, normar las acciones y procesos operativos a seguir por los participantes (personas
beneficiarias, Entidades Ejecutoras, Organismos Ejecutores de Obra, Entidades Supervisoras, Empresas Verificadoras
de Obray cualquier otro actor que participe en la operacion del Programa) y la Comision Nacional de Vivienda (Conavi),
en la operacién del Programa en el Esquema de Cofinanciamiento con crédito exceptuando, para esios efectos, las
operaciones de subsidio con crédito para la poblacion derechohabiente del INFONAVIT. Asi también, normar las
acciones y procesos operativos para la modalidad de Mejoramiento Integral Sustentable, y 1gs proyectos
institucionales y extraordinarios, los cuales se regirdn por lineamientos especificos conforme a lo espablecido en las
Reglas de Operacién del Programa.

III. Marco Juridico

e  Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

o LeyFederal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
o LeyFederal de las Entidades Paraestatales

o Ley Federal de Procedimiento Administrativo
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e Leyde Vivienda

e Reglas de Operacidn del Programa de Vivienda Social

e Lineamientos Generales para el Registro, Administracion y Gestion del Padrdon de Prestadores de Servicios de
la Comisién Nacional de Vivienda

e Lineamientos para la Operacion de la Supervision de Obra de la Comisidn Nacional de Vivienda

e Lineamientos para el Registro y Operacion de las Verificadoras de Obra de la Comisién Nacional de Vivienda

e Manual de Procedimientos para la Adhesién de Entidades Ejecutoras al Programa de Vivienda Social.

e Manual para la Atencién de Quejas y Denuncias recibidas en la Comision Nacional de Vivienda

e Manual de Procedimientos para las Dispersiones, Devoluciones y Conciliaciones Mensuales en Materia de
Subsidios de la Comisién Nacional de Vivienda

IV. Referencias
Guia para la Elaboracién o Actualizacidn de Documentos Normativos de la Comision Nacional de Vivienda, vigente.
V. Alcance

El presente Manual de Operacion es vinculante para las unidades administrativas y dreas de la Conavi, asi como para
los prestadores de servicios participantes en la operacién del Programa en el Esquema de Cofinanciamiento con
crédito, las personas beneficiarias y cualquier actor que participe en la operacién del Programa.

VI. Glosario

Para un mejor entendimiento de este documento normativo, deberd tenerse en cuenta el significado que, se da a los
siguientes términos, que de manera indistinta se podran utilizar en singular o plural, segtn corresponda:

I.  Acta Circunstanciada: Documento mediante el cual se pueden asentar determinados hechos que se
relacionen con la aplicacion del subsidio, con la finalidad de que quede constancia de los mismos para los
efectos legales a que haya lugar, dicha acta deberd contener de manera enunciativa mas no limitativa:
Informacion precisa de los hechos en cuestién, tiempo, lugar y descripcién detallada de los hechos, entre
otros. De igual forma, se podrén dar por concluidos los trabajos de obra que por suimportancia, trascendencia

o caracteristicas especiales determine la Comisién con el debido sustento, o bien, ante la negativa de firma de

\! |\ la persona beneficiaria de suscribir el acta de término, dando cuenta de la conclusién de los trabajos (Anexo

\\} 16).

II.  Acta de Término: Documento por medio del cual se dan por concluidos los trabajos de obra a entera
satisfaccion, la cual es suscrita tanto por el Organismo Ejecutor de Obra como por la persona beneficiaria
(Anexo 13). Cuando la Comision de cuenta de que los trabajos de obra se encuentran concluidos
correctamente y ante la negativa de firma de las personas beneficiarias, igualmente podra levantarse el Acta
de Término Unicamente con la intervencién del o los Prestadores de Servicios y la representacion de esta
Comision en territorio.
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Ahorro previo: Aportacién econdmica de las personas beneficiarias que, sumada a las aportaciones de las
distintas fuentes de financiamiento, serd aplicada a la intervencién habitacional. Podran ser considerados
como ahorro previo, el dinero, la mano de obra y/o la aportacién de materiales para la construccion.
Aportantes: Personas fisicas 0 morales que otorgan subsidios estatales, municipales o recursos econdmicos
o en especie a fondo perdido, los cuales acompafian al subsidio federal.

Asequibilidad: El costo de la vivienda debe permitir que todas las personas puedan acceder a una vivienda
sin poner en peligro el disfrute de otros satisfactores bdsicos o el ejercicio de sus derechos humanos. Se
considera que una vivienda es asequible si un hogar destina menos del 30% de su ingreso en gastos asociados.
Asistencia Técnica: Asesoria calificada proporcionada a la poblacién beneficiaria por prestadores de servicios
registrados ante la Comisién. Podra comprender aspectos técnicos en disefio y construccion, financieros,
organizativos, legales y de gestién, adecuados a las caracteristicas y necesidades de las familias beneficiarias
del programay atendiendo las condiciones de habitabilidad y sequridad estructural, con el objeto de asegurar
una vivienda adecuada a través de procesos participativos, asi como fomentar la cohesién social durante el
proceso de intervencidn de vivienda. En el caso de cofinanciamiento, la asistencia técnica sera otorgada por
los Organismos Ejecutores de Obra dados de alta en el padrdn de prestadores de servicios de la Conavi. La
asistencia es parcial, cuando sélo atiende alguno(s) aspecto(s) mencionados e integral cuando los atiende
todos.

Se considerard que, no serd necesaria la asistencia técnica cuando los montos del subsidio para
mejoramientos sean menores o iguales a 12 veces el valor de la UMA mensual vigente, debido a que serdn
intervenciones con alcances menores y sélo requerirdn un acompafiamiento social.

Asistente Técnico (AT): Personas fisicas o morales encargadas de otorgar Asistencia Técnica en alguna etapa
o durante todo el proceso de intervencién de la vivienda. Dentro de sus funciones estan, de manera
enunciativa mas no limitativa, el desarrollo del proyecto de intervencién a través del disefio participativo que
considera los componentes de la vivienda adecuada, elaboracién de presupuesto, proyecto, supervisién de
obra, reportes de avance de obra, conforme lo establezca la Comisidn y, en su caso, cuando asi lo determine
la persona beneficiaria del subsidio, podrdn desarrollar la edificacién si cuentan con la capacidad técnica para
ello. En todos los casos, los Asistentes Técnicos deberdn estar inscritos en el Padrén de la Comisidn,
cumpliendo los requisitos establecidos para ello en el documento normativo aplicable, de forma especifica.
Autoproduccién de vivienda: Proceso de gestién de suelo, construccion y distribucion de vivienda bajo el
control de las personas usuarias, de forma individual o colectiva, la cual puede desarrollarse mediante la
construccion de terceras personas o por medio de procesos de autoconstruccion y, preferentemente incluird
atributos de uso eficiente de los recursos naturales.

Avance de obra requerido: Progreso en la edificacion solicitado para realizar ministraciones o liberaciones
de recursos financieros.

Banca de Desarrollo: Entidades de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, constituidas con el carécter de sociedades nacionales de crédito, las cuales forman parte del Sistema
Bancario Mexicano y atienden las actividades productivas que el Congreso de la Unidn determine como
especialidades de cada una de éstas en sus respectivas leyes orgdnicas.

Banco del Bienestar: Sociedad Nacional de Crédito, institucion bancaria de desarradllo dependiente del
Gobierno de México; es el principal dispersor de recursos de programas sociales del gabierno federal y en
este caso de la Comision. Al ser institucion de banca social del Estado Mexicano, promuevg\e| acceso univgrsal
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a servicios financieros, para la inclusién, el desarrollo y pleno ejercicio de los derechos humanos de toda la
poblacién, con la mayor cercania territorial en las regiones del pais.

Banco Dispersor: Institucion financiera que define la Conavi para la apertura de cuentas bancarias de las
personas beneficiarias y prestadores de servicios a efecto de dispersar los recursos del subsidio.

Banca Social: Conjunto de Entidades Financieras Comunitarias que ofrecen servicios financieros y
proporcionan microcréditos adecuados a la capacidad de sus usuarios, quienes generalmente acompafian sus
servicios con organizacion social, educacién financiera y economia solidaria. Dichas instituciones se
encuentran dentro del marco regulatorio de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, de la Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, y de la Ley de Uniones de Crédito.
Bancarizacion: Proceso mediante el cual se migran los recursos monetarios de una institucion financiera a
otra.

Bolsa presupuestal: Se define como la asignacién de recursos financieros destinados para el Programa,
Proyectos Institucionales, Extraordinariosy de Emergencia o iniciativas (acciones de vivienda) que implementa
la Comisién para atender necesidades o intervenciones de vivienda especificas y asi, asegurar los fondos
necesarios para su desarrollo y ejecucién. Su disponibilidad estd sujeta a la suficiencia presupuestal del
Programay a la planificacion de obra, pudiendo modificarse el monto de la bolsa al alza o a la baja, con base
a lo establecido en las reglas de operacién y demds normatividad aplicable, y previa autorizacion del Comité
de Financiamiento y/o Junta de Gobierno cuando sea el caso.

Cancelacion: Conclusién de la relacion y obligaciones entre la persona beneficiaria y la Conavi adquiridas por
la aprobacién de un subsidio en el Comité de Financiamiento, cuyos recursos no fueron ejercidos por lo que
se realiza la recuperacion total del subsidio.

Candidata a Entidad Ejecutora (CEE): Dependencia o entidad de la Administracién Publica Federal, estatal
o municipal, o cualquier persona moral o fideicomiso, la cual esté interesada en fungir como Entidad Ejecutora
y envie su informacién para ser analizada y puesta a consideracion en el Comité de Evaluacion Técnica (CET),
de la Comisién Nacional de Vivienda.

Cargas Financieras (CF): Obligaciones de pago generadas en cualquier modalidad en que sea otorgado un
subsidio para vivienda y que el mismo no sea aplicado, las cuales se determinaran en términos de las
disposiciones administrativas emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico con fundamento en el
articulo 85 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en particular en
los oficios circulares ndmeros 401-T-21489 del 01 de septiembre de 2008 y 401-T-141/2016 del 25 de
noviembre de 2016, emitidos por la Tesoreria de la Federacion.

Cédula de Informacién Socioeconémica (CIS): Formato en el que se recopilan los datos socioecondmicos
de la persona solicitante del financiamiento y/o subsidio, asi como las caracteristicas de la vivienda que ocupa.
Cofinanciamiento: Esquema de Operacion del Programa de Vivienda Social basado en combinacién de
aportaciones de distintas fuentes de financiamiento, publicas, privadas, sociales e intersectoriales utilizadas
para solventar o complementar los recursos necesarios para la intervencién habitacional.

Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV): Organo desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Plblico (SHCP), con facultades en materia de autorizacion, regulacién, supervision y sancion sobre los
diversos sectores y entidades que integran el sistema financiero en México, asi como sobre aquellas personas
fisicas y morales que realicen actividades previstas en las leyes relativas al sjstema financiero.
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XXII.  Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Organismo efectivo para la proteccién y defensa de los intereses y derechos de los usuarios ante las
instituciones financieras.

XXIII.  Comité de Evaluacién Técnica (CET): Instancia colegiada que tiene por objetivo conocer, analizar, evaluar,

autorizar y ratificar el registro de los Prestadores de Servicios, segiin sea su tipo de registro, asi como la
adhesion de las Entidades Ejecutoras.
Asimismo, aprobar el informe de resultados de la Evaluacion del Desempefio de los Prestadores de Servicios
y de las Entidades Ejecutoras en las modalidades de la aplicacion del subsidio y lineas de apoyo de los
Programas operados por la Comisién, ademds de autorizar los Informes de Resultados que deriven en sancion,
solventacion o improcedencia de quejas y/o incumplimientos presentados en contra de los Prestadores de
Servicios y/o Entidades Ejecutoras.

XXIV.  Comité de Financiamiento (Comité): Instancia colegiada que tiene por objetivo analizar y autorizar la
asignacion de subsidios a posibles beneficiarios de las modalidades y lineas de apoyo, o en su defecto, las
bolsas presupuestales establecidos en los instrumentos normativos aplicables a los Programas que opere la
Conavi, con base en la propuesta y validacion de las Unidades Administrativas responsables, condicionado al
cumplimiento de la normatividad aplicable y, a la suficiencia presupuestal.

XXV.  Contrato de crédito: Acto juridico en virtud del cual las Entidades Ejecutoras otorgan financiamiento a las
personas beneficiarias del Programa, para poder acceder a una intervencién habitacional.

XXVI.  Convenio de Adhesién: Acuerdo de voluntades entre la Comisién con cada uno de los siguientes actores: |a
Entidad Ejecutora, la persona beneficiaria, los prestadores de servicios y Organismos Estatales de Vivienda,
cuya finalidad es establecer los compromisos y procedimientos que defina la Comision, cuyo cumplimiento
por los sequndos serd condicién indispensable para la aplicacion de recursos federales destinados al
otorgamiento del subsidio. Los modelos de convenios pueden consultarse en la siguiente pagina electrénica:
https://www.gob.mx/conavi/acciones-y-programas/s177-programa-de-vivienda-social-pvs

XXVII.  Costo Anual Total (CAT): Medida estandarizada del costo de financiamiento, expresadoen términos
porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacién, incorpora la totalidad de los costos y
gastos inherentes a los créditos que otorgan las instituciones.

XXVIII.  Crédito: Tipo de financiamiento por el cual se otorga una cantidad de recurso a la persona beneficiaria que
cumple con los requisitos y criterios de seleccion, que reintegrard en un plazo determinado, de acuerdo con
las consideraciones financieras pactadas con la Entidad Ejecutora o instancia financiera que lo otorga, para
destinarla a una intervencién habitacional.

XXIX.  Descontabilizacién: Proceso informético a través del cual, los subsidios devueltos cambian de estatus en la
Plataforma SAP de pagado a no pagado, e implica que la persona beneficiaria pueda ser acreedora a un nuevo
subsidio para vivienda.

XXX.  Devolucién: Reintegro a las cuentas de la Conavi del monto total del subsidio otorgado para su aplicacion en
Cofinanciamiento con crédito, por haber sido indebidamente solicitado.

XXXI.  Disefio participativo: Se refiere a la accién de definir colectivamente propuestas integrales del proyecto de
intervencion, de acuerdo con las necesidades de las personas beneficiarias, tomando en consideracion los
usos, y costumbres de su localidad.

XXXI.  Documento que acreditala posesion: Es aquel en virtud del cual se acredita el poder de hacho que se ejerce
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menos un parentesco consanguineo hasta el tercer grado, o directo por afinidad, con quien sea propietario.
Tratdndose de vivienda vertical, se entenderd el poder que se ejerce sobre un inmueble o una superficie
territorial. De manera enunciativa, mas no limitativa, podra consistir en:

- Para las zonas urbanas o semiurbanas: documento que, bajo responsabilidad del gobierno federal, estatal
o municipal o en su caso del Poder Judicial, acepten como comprobante de propiedad o posesién.

- Para las zonas rurales: Titulo de Propiedad, Certificado o Titulo de Derecho Ejidal, Parcelario, Comunal,
Agrario o Constancia expedida por la autoridad municipal o estatal competente.

Documento que acredita la propiedad: Es aquel en virtud del cual se acredita el poder que se ejerce sobre
un inmueble o una superficie territorial con el caracter de propietario del mismo. De manera enunciativa, més
no limitativa, podra consistir en:
- Para la zonas urbanas o semiurbanas: escritura ptblica donde conste la adquisicion del inmueble en
calidad de propietario; sentencia por medio de la cual se otorgue la propiedad del inmueble y/o
documento emitido por la autoridad competente en ejercicio de sus facultades conforme a la legislacion
federal o local; boleta del recibo predial.
- Para las zonas rurales: Certificado o Titulo de Derecho Ejidal, Parcelario, Comunal o Agrario, o los mismos
documentos que en el numeral que antecede.
Entidad Ejecutora (EE): Es una instancia adherida ante la Comisién, que otorga crédito a las personas
beneficiarias para adquirir, construir, ampliar o mejorar una vivienda, que acompafia al subsidio federal y al
ahorro previo de la persona beneficiaria. Ademds de actuar como organismo financiero, también pueden
efectuar actividades sociales, técnicas y administrativas en la aplicacion de los subsidios, mismas que se
encuentran detalladas en el Manual de Operacién del Programa de Vivienda Social en el Esquema de
Cofinanciamiento con Crédito.

a) Se consideraran como Entidades Ejecutoras del Programa, de manera enunciativa més no limitativa,

una vez que hayan suscrito el convenio de adhesidn respectivo, a los siguientes organismos:

b) Qrganismos Nacionales de Vivienda: INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM, SHF;

o) Intermediarios financieros privados regulados;

d) Intermediarios financieros que operen con Sociedades Nacionales Crédito;

e) Qrganismos estatales y municipales de vivienda; y

f) Otras instancias que otorguen financiamiento, como cooperativas o asociaciones civiles.
Fideicomisos publicos de fomento: Son los instrumentos juridicos creados por la administracién publica
para cumplir con una finalidad licitay determinada, a efecto de fomentar el desarrollo econémico, cuyo objeto
o finalidad principal sea la realizacién habitual y profesional de operaciones de crédito, incluyendo la asuncién
de obligaciones por cuenta de terceros, también forman parte del Sistema Bancario Mexicano y son
publicados anualmente por la Procuraduria Fiscal de la Federacién en el Diario Oficial de la Federacidn.
Grupo de Asignacién Presupuestal (GAP): Instancia de la Conavi que asigna el presupuesto de conformidad
con la metodologia de asignacién presupuestal definida. El Grupo de Asignacion Presupuestal opera conforme
a los Lineamientos aprobados.
Grupo de Operacién y Seguimiento (GOS): Instancia facultada para el andlisis, discusion y toma de
decisiones de temas operativos y de sequimiento que no estan especificados en las Reglas de Operacién y/o
el Manual de Procedimientos, con el objeto de determinar la procedencia de la aplicacién de las medidas
correctivas y preventivas que se consideren necesarias para mejorar lal operacién del Programa bajo la
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normatividad correspondiente, y en los casos que se considere necesario, aplicar las sanciones establecidas
en el Manual de Procedimientos. El Grupo de Operacion y Seguimiento opera conforme a los lineamientos
aprobados.

XXXVIIL.  Inclusién social: La participacion, corresponsabilidad y toma de decisiones de las personas beneficiarias
durante el proceso de construccién de su intervencién habitacional y/o aplicacién del subsidio federal.

XXXIX.  Instancias del Sector Piblico o Privado: Participantes gubernamentales y no gubernamentales, ya sean

estatales, municipales o locales de vivienda entre otros, que otorguen aportaciones financieras adicionales al
Subsidio Conavi.

XL. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI): Organismo pdblico auténomo responsable de
normary coordinar el Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica, asi como de captar y difundir
informacién de México en cuanto al territorio, los recursos, la poblacién y economia, que permita dar a
conocer las caracteristicas de nuestro pais y ayudar a la toma de decisiones.

XLI.  Instituto Nacional del Suelo Sustentable (INSUS): Organismo Publico Descentralizado de la
Administracién Publica Federal, de caracter técnico y social, con personalidad juridica y patrimonio propios,
cuyos objetivo principal es planear, disefiar, dirigir, promover, convenir y ejecutar programas, proyectos,
estrategias, acciones, obras e intervenciones relativas a la gestion y regularizacién del suelo, con criterios de
desarrollo territorial, planificado y sustentable, de acuerdo con los ejes sustantivos que se desprenden de los
programas, documentos e instrumentos normativos que contienen y regulan la politica del sector.

XLII.  Intervencién habitacional: Todas las modalidades que considera el Programa para responder a las
necesidades de vivienda adecuada de la persona beneficiaria, donde la Comisién lo determine.

XLIII.  Organismos de fomento: Las entidades de fomento econémico, la mayorfa con personalidad juridica y
patrimonio propios, sujetas a la supervision de la CNBV conforme a sus respectivas leyes.

XLIV.  Organismo Ejecutor de Obra (OEO): Personas fisicas o morales registradas ante la Comisidn, responsables
de otorgar asistencia técnica para desarrollar, acompafiar y ejecutar las intervenciones de vivienda, bajo
procesos participativos y de construccién a diferentes niveles, asi como fomentar la cohesién social durante el
proceso de intervencién de vivienda.

XLV.  Organismo Estatal de Vivienda (OREVI): Organismos Piblicos Descentralizados de la Administracion
Pdblica Estatal y/o Municipal que, de conformidad con las legislaciones estatales o municipales, tienen a cargo
los programas estatales de vivienda. En el caso de que los gobiernos municipales cuenten con un organismo
de naturaleza similar o analoga, el concepto operard en los mismos términos.

XLVI.  Organismo fiscalizador: De manera indistinta, la Auditorfa Superior de la Federacién, la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno a través de las dreas competentes y los auditores externos contratados por la
Comisién, entre otros.

XLVIL.  Padrén de Prestadores de Servicios: Relacién oficial de personas fisicas o morales, instrumentada por la
Comisién para mantener el control, clasificacién y organizacién del registro de los profesionales, especialistas

y empresas, que cumplieron con los requisitos establecidos por ésta.
XLVIII.  Persona beneficiaria: Persona que forma parte de la poblacién atendida por la Comisidn, que cumple con

los requisitos establecidos en las Reglas de Operacién. Se consideraré atendida, cuando haya recibido total o
parcialmente el subsidio de vivienda.

XLIX.  Persona solicitante (o solicitante): Persona fisica que pretende acceder al Subsidio kederal objeto del '
Programa para aplicarlo a una intervencién habitacional determinada.
www.§ob.mx/conavi
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L. Personal del 6rgano fiscalizador: Personas fisicas acreditadas por alguno de los organismos fiscalizadores,
facultadas para requerir a los distintos participantes del Programa informacién que estime necesaria para
verificar la correcta operacién del Programa.

LI, Poblacién objetivo: Hogares de bajos ingresos que habitan en una vivienda en condicion de rezago
habitacional o necesitan una vivienda, se actualiza bienalmente con base en los resultados de la Encuesta
Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares, publicada por INEGI.

LI.  Prestador de servicios: Persona fisica o moral registrada ante la Comisidn, que haya acreditado
conocimiento y experiencia en materia de vivienda. Estos pueden ser asistentes técnicos, organismos
ejecutores de obra, organismo ejecutor de obra patrimonial, supervisores, verificadores de obra, entre otros.

LIII.  Procedimiento de Rescision: Actividad administrativa que se detona, ante el reporte de incumplimiento en
la aplicacion del subsidio a su destino autorizado y que podra dejar sin efecto los recursos que se hayan
liberado y su aplicacion en la intervencién habitacional.

LIV.  Reglas: Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social (ROP) para el ejercicio fiscal 2025. Disposiciones
que precisan la forma de operar un programa en un ejercicio fiscal determinado, con el propdsito de lograr
los niveles esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia.

LV.  Reporte mensual de comprobacién: Archivo electrénico que la Conavi envia mensualmente a las Entidades
Ejecutoras con el detalle de todas las operaciones de los subsidios federales otorgados en el esquema de
Cofinanciamiento durante el mes correspondiente para validacién y aprobacion de éstas.

LVI.  Rescision: Conclusion anticipada de la entrega de recursos por parte de la Comisién ante un incumplimiento
de parte de la persona beneficiaria que podrd dejar sin efecto el Convenio de Adhesién firmado entre esta y
la Comisién, tomando en cuenta los recursos que se hayan liberado y su aplicacién en la intervencién de
vivienda.

LVIL.  Seguridad estructural: Son las condiciones minimas que permitan la realizacién de disefios sequros e
integrales, de las viviendas, para garantizar su funcionalidad éptima en su utilizacidn, para los fines que fueron
disefiados de forma segura, entre los elementos a considerar estan; la cimentacion, elementos verticales
(columnas y/o castillos, muros) y elementos horizontales (trabes, dalas, cadenas), colados, etc. (Criterios
técnicos para una construccion adecuada, Conavi, 2019).

LVIII.  Sistema Conavi: Plataforma tecnolégica de la Conavi, para la operacién del subsidio federal.

LIX.  Subsidio: Asignacion de recursos federales previstas en el Presupuesto de Egresos que, a través de las
dependencias y entidades, se otorgan a los diferentes sectores de la sociedad, a las entidades federativas o
municipios para fomentar el desarrollo de actividades sociales o econdmicas prioritarias de interés general.

LX.  Subsidio federal para vivienda: Monto del apoyo econdmico no recuperable que otorga el gobierno federal
a través de la Comision a la persona beneficiaria del Programa, de acuerdo con los criterios de objetividad,

. equidad, transparencia, publicidad y temporalidad, asi como con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley

5 Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

LXI.  Supervisores de obra (SO): Personas fisicas 0 morales, registradas ante la Comisidn, cuya funcidn es vigilar
e informar a la Comision, el cumplimiento en el proceso constructivo en todas sus etapas de ejecucion de los
trabajos de la intervencion de vivienda, conforme a criterios técnicos y administrativos establecidos por la
Institucion, asi como emitir el reporte de verificacién de conclusién de los trabajos de las intervenciones, en
el medio y acorde a lo establecido en los Lineamientos para la Operacioh de la Supervisién de Obra de la |
Comisién Nacional de Vivienda .
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Aplica solo en casos cuyas intervenciones estdn a cargo de Organismos Ejecutores de Obra registrados en la
Comision.

LXI.  Suspensién: Estatus temporal que adquiere la liberacién de recursos del subsidio ante el incumplimiento de
las obligaciones, condiciones y requisitos establecidos en las Reglas del Programa, asi como los instrumentos
juridicos que se suscriban para la formalizacién de la entrega de recursos, por parte de las personas
beneficiarias. La suspension podrd levantarse cuando se solvente de manera fehaciente las causales de la
misma. En el caso de que no se solventen las causales de la suspensién y el incumplimiento, se procederd a la
Rescision.

LXIL.  Systems Applications and Products in Data Processing (SAP): Sistema informatico destinado a la
administracién de recursos humanos, materiales y financieros de la Conavi.

LXIV. Tesoreria de la Federacién (TESOFE): Unidad Administrativa de la SHCP encargada de la gestion financiera
de los recursos y valores del Gobierno Federal.

LXV.  Verificador/a de obra (VO): Persona fisica o moral, registrada ante la Comision cuya funcién es la inspeccion
visual de las acciones de vivienda en campo, para informar o dictaminar el grado de cumplimiento en la
conclusién de las intervenciones cuyo acompafiamiento estd a cargo de una Asistencia Técnica o de un
Organismo Ejecutor de Obra, en el esquema de cofinanciamiento con crédito, en apego al proyecto validado
de las intervenciones de vivienda; confirmando la correcta aplicacién de los subsidios que otorga el programa.

LXVI.  Zonas de riesqo grave: Asentamiento humano que se encuentra dentro de una zona de grave riesgo,
originado por un posible fenémeno perturbador.

VII. Acrénimos y Unidades Administrativas

1. BANJERCITO: Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion
de Banca de Desarrollo.
II. CAT: Costo Anual Total.
III. CEE: Candidata a Entidad Ejecutora.
IV. CET: Comité de Evaluacién Técnica de la Comision Nacional de Vivienda.
V. CF: Cargas financieras.
VI. CIS: Cédula de Informacién Socioecondmica.
VII. CNBV: Comisidn Nacional Bancaria y de Valores.
VIII. Conavi: Comision Nacional de Vivienda.
IX. CONDUSEF: Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
X. DAC: Direccién de Atencién Ciudadana (Unidad Administrativa adscrita a la Subdireccion General de Analisis <
de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad de la Conavi).
XL. DC:Direccién de Cofinanciamiento (area adscrita a la Subdireccién General de Control Financiero de la Conavi)
XII. DCET: Direccién de Cooperacién y Evaluacion Técnica (drea adscrita ala Subdireccidn General de Andlisis de
Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad de la Conavi).
XIII. DCSO: Direccién de Control y Supervisién de Obra (drea adscrita a la Subdireccién G neral de Operaciony
Seguimiento de la Conavi). \
XIV. DCVS: Direccién de Control y Validacién de Subsidios (érea adscrita a la Subdireccién Ggneral de Operacigny
Seguimiento de la Conavi).
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DDPFS: Direccién de Disefio de Procesos de Financiamiento y Subsidios (drea adscrita a la Subdireccién
General de Control Financiero).

DDVSD: Direccion de Desarrollo de Vivienda Sustentable y Disefio (4rea adscrita a la Subdireccién General de
Andlisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad de la Conavi).

DEF: Direccion de Esquemas Financieros (drea adscrita a la Subdireccion General de Control Financiero de la
Conavi).

DERSE: Direccion de Evaluacion de Riesgo y Sequridad Estructural (area adscrita a la Subdireccién General de
Operacién y Sequimiento de la Conavi).

DFGS: Direccion de Formalizacién y Gestion de Subsidios (area adscrita a la Subdireccién General de
Operacion y Seqguimiento de la Conavi).

DPJT: Direccién de Procedimientos Juridicos y Transparencia (drea adscrita a la Subdireccion General de
Asuntos Juridicos y Secretariado Técnico de la Conavi).

DPP: Direccion de Programacion y Presupuesto (drea adscrita a la Subdireccién General de Administracion y
Financiamiento de la Conavi).

DT: Direccion Territorial, Responsable de Territorio en la planeacion, organizacidn, coordinacién, control y
asesoramiento de las actividades técnicas, administrativas y sustantivas; asi como, en el sequimiento de
diferentes programasy proyectos ejecutados por la Conavi conforme a las Reglas de Operacién vigentes.
DVPSE: Direccion de Validacién de Proyectos y Seguridad Estructural (drea adscrita a la Subdireccién General
de Operacién y Seguimiento de la Conavi).

EE: Entidad Ejecutora.

GAP: Grupo de Asignacién Presupuestal de la Conavi.

GOS: Grupo de Operacién y Sequimiento de la Conavi.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

INSUS: Instituto Nacional del Suelo Sustentable (antes CORETT).

OEO: Organismo Ejecutor de Obra.

OREVIS: Organismos Estatales de Vivienda.

PS: Prestador(es) de Servicio(s).

ROP: Reglas de Operacién (del Programa de Vivienda Social).

SAP: Systems Applications and Products in Data Processing.

SGAF: Subdireccién General de Administracion y Financiamiento (Unidad Administrativa adscrita a la Conavi).
SGAJST: Subdireccion General de Asuntos Juridicos y Secretariado Técnico (Unidad Administrativa adscrita a
la Conavi).

SGAVPS: Subdireccion General de Andlisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad (Unidad Administrativa
adscrita a la Conavi).

SGOS: Subdireccion General de Operacién y Seguimiento (Unidad Administrativa adscrita a la Conavi).
TESOFE: Tesoreria de la Federacion.

Pdgina 14 de 83

o ﬁ" /
=W E 2 025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejifial a Seccion, //
;/\ www.gob.mx/conavi

Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138(999

Ano d(:’
4} La Mujer
») Indigena




.. Desarrollo Territorial | ",\

7 Secastarta do Desarrolts Agrarla, Territerisl y Urbans

VIII. Cuerpo normativo
ARTICULO 1- DE LA ENTIDAD EJECUTORA (EE)

Fs una instancia adherida ante la Comisién, que otorga crédito a las personas beneficiarias para adquirir, construir,
ampliar o mejorar una vivienda, que acompaiia al subsidio federal y al ahorro previo de la persona beneficiaria.
Ademés de actuar como organismo financiero, también pueden efectuar actividades sociales, técnicas y
administrativas en la aplicacién de los subsidios, mismas que se encuentran detalladas en el Manual de Operacion del
Programa de Vivienda Social en el Esquema de Cofinanciamiento con Crédito.

Se consideraran como Entidades Ejecutoras del Programa, de manera enunciativa mds no limitativa, una vez que hayan
suscrito el convenio de adhesion respectivo, a los siguientes organismos:

Se consideraran como Entidades Ejecutoras del Programa, de manera enunciativa més no limitativa, una vez que hayan
suscrito el convenio de adhesion respectivo, a los siguientes organismos:

a) Organismos Nacionales de Vivienda: INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM, SHF;

b) Intermediarios financieros privados regulados;

¢) Intermediarios financieros que operen con Sociedades Nacionales de Crédito;

d) Organismos estatales y municipales de vivienda (Orevi); y

e) Otras instancias que otorguen financiamiento, cooperativas o asociaciones civiles.

Para estar en posibilidad de fungir como tal, las instituciones interesadas deberdn remitir a la DEF, con copia a la SGAF,
en el tiempo y forma que ésta sefiale, la siguiente documentacion:

I. Solicitud como EE

a) Carta de Solicitud de Registro para el Proceso de Adhesién como Entidad Ejecutora (Anexo 1), firma autografa
del Representante Legal y Director General, sello de la entidad;

b) Cédula de Registro para el proceso de adhesion para operar el programa de la Comisién Nacional de Vivienda
(Anexo 2), firma autégrafa del Representante Legal y Director General, sello de la entidad;

c¢) Copia de comprobante de domicilio fiscal (su fecha de expedicion no deberd ser mayor a 3 meses, respecto a
la fecha de la solicitud);

d) Logotipo de la institucién solicitante en formato electrénico;

e) Copia de la Constancia de Situacion Fiscal de la institucion interesada, emitida por el Servicio de
Administracién Tributaria (su fecha de expedicién no debe ser mayor a 3 meses, respecto a la fecha de la
solicitud);

f) La Entidad Ejecutora debera abrir una cuenta bancaria exclusiva para la operacién del Programa, que debera
cumplir con las caracteristicas necesarias para la implementacién de los controles establecidos para la
operacién y tendrd que remitir a la Conavi mediante oficio firmado por el representante legal: estado de
cuenta o carta de institucién bancaria que acredite la apertura de dicha cuenta exclusivg, que sefiale, &
otros: banco, nimero de cuenta, plaza, sucursal, CLABE Interbancaria de 18 digitos;

g
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b)

c)
d)

e)

9)

h)

)

k)

ot

Constitucidon Juridica

Copia del acta constitutiva inscrita en el Registro Pdblico de la Propiedad y de Comercio, 0 documento similar
que demuestre su existencia juridica o, en su caso, de la ley organica, decreto o documento publico que le dé
origen. En caso de que existan modificaciones, éstas también se deberdn de entregar, debidamente inscritas
en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio;

Copia de nombramiento o poder ante fedatario piblico debidamente inscrito en el registro que corresponda,
que acredite las facultades de administracién y de representacion legal otorgados al apoderado por la
institucion interesada, mismo que deberd contar con facultades generales al menos para actos de
administracion en términos del sequndo pdrrafo del articulo 2554 del Cdigo Civil Federal y sus correlativos
de los estados de la republica;

Copia simple por anverso y reverso de la identificacion oficial vigente del (los) representante(s) legal(es);
Catdlogo de firmas del (los) representante(s) legal(es), incluyendo nombre(s) y cargo(s) dentro de la
institucion;

Para el caso de intermediarios financieros privados regulados por la Comision Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV) o sistemas de supervision auxiliares aprobados por la CNBY, copia del documento expedido por la
CNBV que la acredita como una Institucién requlada, integrante del sistema financiero mexicano, o en su caso,
nimero de registro o copia de documento emitido por una supervisora auxiliar aprobada por la CNBV;

Para intermediarios financieros privados no regulados, sujetos a la inspeccién y vigilancia de la CNBV, o en los
demas casos que a juicio de la Conavi les resulte aplicable, deberdn de presentar el nimero de folio 0 acuse
de la remision de obligaciones a la CNBV o el sistema auxiliar correspondiente aprobado, en materia de
prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo;

En el caso de instituciones y organismos financieros del sector rural que estan auto regulados, remitir
evidencia documental que demuestre que cuentan con los elementos técnicos, operativos, legales, y
financieros para desempefiarse adecuadamente como una Institucion Financiera Confiable y Sequra;

En cuanto a los intermediarios financieros que operen con sociedades nacionales de crédito, constancia
expedida por la Sociedad Nacional de Crédito por la cual se manifieste que opera con la misma;

Para intermediarios financieros privados regulados por la CNBV o por sistemas de supervisién auxiliares
aprobados por la CNBY, o intermediarios financieros privados no regulados, sujetos a la inspeccién y vigilancia
de la CNBV, o en los casos que a juicio de la Conavi les resulte aplicable, la Conavi consultara en la pagina de
la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), que
la candidata no presente situaciones que impidan la correcta operacion del Programa;

En el caso de instituciones pertenecientes al Sector de Ahorro y Crédito Popular: Sociedades Cooperativas de
Ahorro y Préstamo (SOCAP), Sociedades Financieras Populares (SOFIPQ), Sociedades Financieras
Comunitarias (SOFINCO), deberdn contar con el estatus: “autorizadas y supervisadas: cuenta con seguro de
depésito”; “en operacion: autorizadas y supervisadas, cuentan con seguro de depdsito”; y “Sociedades
Financieras Comunitarias autorizadas y supervisadas”, respectivamente;

De manera particular, en caso de ser un Desarrollador Social de Vivienda, para ser EE debera contar con la
autorizacion vigente para fungir como donatario autorizado, es decir que sea una organizacién civil o
fideicomiso autorizado para recibir donativos deducibles;
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III. Anélisis Financiero

a) Para evidenciar las buenas précticas y la solvencia financiera de la Institucién, se deberan presentar:

Estados financieros acumulados al mes previo a su solicitud incluyendo la siguiente leyenda: "Manifiesto bajo
protesta de decir verdad que las cifras contenidas en el presente Estado Financiero se elaboraron de
conformidad con las Normas de Informacién Financiera, son veraces y contienen todo lo referente a la
situacion financiera y a los resultados de la empresa con motivo de sus operaciones, por lo que soy legalmente
responsable de su autenticidad y asumo cualquier responsabilidad derivada de una declaracion en falso sobre
los mismos".

b) De acuerdo con lo establecido en la normatividad que le aplique a cada institucion, deberan presentar:

1. Estados financieros auditados de los 3 dltimos ejercicios fiscales, o

2. Estados financieros internos de los Gltimos 3 ejercicios fiscales firmados por el representante legal y el
contador responsable de su elaboracidn, indicando el nimero de cédula profesional (adjuntar cedula
profesional), incluyendo la siguiente leyenda: "Manifiesto bajo protesta de decir verdad que las cifras
contenidas en el presente Estado Financiero se elaboraron de conformidad con las Normas de
informacién Financiera, son veraces y contienen todo lo referente a la situacion financiera y a los
resultados de la empresa con mativo de sus operaciones, por lo que soy legalmente responsable de su
autenticidad y asumo cualquier responsabilidad derivada de una declaracién en falso sobre los
mismos"; 0

3. Para las solicitantes de reciente constitucién (minimo 1 afio), estados financieros de todos los meses
transcurridos, a partir de la fecha en que se constituyd la moral, auditados o internos firmados por el
representante legal y el contador responsable de su elaboracién, indicando el nimero de cédula
profesional (adjuntar copia de la cédula profesional) e incluyendo leyenda bajo protesta de decir verdad
del pérrafo anterior;

¢) Para los intermediarios financieros privados regulados por la CNBV, o Sistemas de Supervisién Auxiliares
aprobados por la CNBV, o intermediarios financieros privados no regulados, sujetos a la inspeccion y vigilancia
de la CNBV, que no estén obligados al dictamen de sus estados financieros de acuerdo con lo establecido en
la regulacion de la CNBV, deberan presentar Estados Financieros del ejercicio inmediato anterior firmados en
términos del numeral que antecede, insertando la siguiente leyenda: "Manifiesto bajo protesta de decir
verdad que las cifras contenidas en el presente Estado Financiero, se elaboraron de conformidad con las
Normas de Informacién Financiera, son veraces y contienen toda la informacién referente a la situacion
financiera y a los resultados de la empresa con motivo de sus operaciones, por lo que soy legalmente
responsable de su autenticidad, y asumo cualquier responsabilidad derivada de una declaracion en falso
sobre los mismos",

d) Para el caso de los intermediarios financieros privados regulados por la CNBV o sistemas de supervision
auxiliares aprobados por la CNBV; intermediarios financieros privados no regulados, sujetos a la inspeccion y
vigilancia de la CNBV; e intermediarios financieros que operen con Sociedades Nacionale de Crédito o en los
casos que a juicio de la Conavi les resulta aplicable, el capital contable, resultado operatiyo y resultado neto
reflejado al cierre de los Gltimos estados financieros del ejercicio inmediato anterior y/q de los Ultimos 12

meses no podran ser negativos o en su caso, con justificacion motivada; Fd
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Para el caso de los intermediarios financieros privados regulados por la CNBV o sistemas de supervision
auxiliares aprobados por la CNBV; intermediarios financieros privados no regulados, sujetos a la inspeccién y
vigilancia de la CNBV; e intermediarios financieros que operen con Sociedades Nacionales de Crédito o en los
casos que a juicio de la Conavi les resulta aplicable, el indice de morosidad de la cartera de crédito, reflejado
enlos estados financieros sefialados en el parrafo anterior, no podran ser mayor al promedio del sector al que
pertenecen publicado en el informe trimestral mds reciente de su categoria, emitido por la CNBV con relacién
al momento del andlisis de la informacién entregada por la candidata a EE (documento que deberé ser
también incluido). La candidata deberd indicar la referencia a considerar por su naturaleza (su categoria),
debiendo ser algunas de las siguientes: Banca Mudiltiple, Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo,
Sociedades Financieras Populares u Otros Supervisados;

De la documentacién relacionada en los incisos a) al €), se podrd solicitar informacién adicional que explique
el comportamiento de las principales cuentas contables;

Copia de la Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitida por el Servicio de Administracién
Tributaria (su fecha de expedicién no debe ser mayor a 3 meses, respecto a la fecha de la solicitud), la cual
deberd estar al corriente y en opinidn positiva;

La candidata presentard la Gltima declaracién anual de impuestos presentada ante el SAT y su acuse
correspondiente;

Proyecciones de colocacion de las modalidades de intervencién habitacional a operar con y sin subsidio
federal del ejercicio vigente y subsecuente;

Para el caso de los Intermediarios Financieros privados regulados por la CNBV, o sistemas de supervisién
auxiliares aprobados por la CNBV, o Intermediarios Financieros no regulados, sujetos a la inspeccién y
vigilancia de la CNBV, o que operen con Sociedades Nacionales de Crédito, o en otros casos, que a juicio de la
Conavi les resulta aplicable, reporte expedido por el burd de crédito o circulo de crédito de la institucion,
donde acredite estar al corriente de sus obligaciones (su fecha de expedicion no debe ser mayor a 3 meses,
respecto a la fecha de la solicitud).

Gobierno Corporativo

Antecedentes y perfil de la institucién solicitante (breve descripcion);

Organigrama de la institucion mostrando la estructura hasta el sequndo nivel;

Curriculum de los principales funcionarios, hasta primer nivel;

Breve descripcion de los principales drganos colegiados de la solicitante (comités), mencionando:
1. Atribuciones;

Miembros;

Mencionar cargo en el Comité y dentro de la institucién;

Para el Consejo de Administracién, presentar el curriculum de los consejeros;

Mecdnica operativa de los Comités y;
6. Periodicidad de sesion.

Estructura accionaria, mencionando todos aquellos accionistas con participacién mayor al 5%, afiadiendo una \

breve resefia de éstos. \l

ik W
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V. Anélisis Comercial

a. Numero de sucursales u oficinas de atencion a las personas beneficiarias, asi como su ubicacién y, la cantidad
de personas que laboran en éstas (anexar galeria fotogrdfica).
b. Descripcién de sus productos (por tipo o modalidad):
1. Principales caracteristicas
2. Mercado Objetivo
3. Histérico de colocaciony
4, Estrategia de comercializacion
c. A excepcién de la Banca de Desarrollo, Fideicomisos Publicos de Fomento y Organismos de Fomento
(Incluyendo a INFONAVIT, FOVISSSTE y BANJERCITO), las demds entidades presentarén el andlisis de la cartera
financiada por la institucion en materia de vivienda por tipo de modalidad, catalogandola por vigente y
vencida (al menos los Gltimos 12 meses), diferenciando la cartera individual de vivienda (aquella a personas
fisicas). Dicho andlisis deberd contener un cuadro resumen de la totalidad de los productos ofrecidos en
materia de vivienda que incluird, de manera descriptiva mds no limitativa, los siguientes rubros:

Periodo: al:
Nimero de Jix: : NUmero de , .
. Monto de créditos | Capital Recaudado i Monto en cartera | Dias promedio en
Producto créditos créditos en ) .
otorgados (Cobrado) . vencida moratoria
otorgados cartera vencida

Las entidades ISSFAM, la Banca de Desarrollo, los Fideicomisos Publicos de Fomento y Organismos de Fomento
(Incluyendo a INFONAVIT, FOVISSSTE y BANJERCITO) deberdn presentar el andlisis de la cartera fondeada para créditos
de vivienda, por tipo de modalidad diferenciando entre vigente y vencida, al menos de los tltimos 12 meses.

Para las solicitantes de reciente constitucién, presentaran el andlisis de la cartera financiada por la institucion en
materia de vivienda por tipo de modalidad, catalogandola por vigente y vencida, de acuerdo con lo mencionado en los
rubros anteriormente mencionados, de todos los meses transcurridos a partir de la fecha en que se constituyé la moral,
diferenciando la cartera individual de vivienda (aquella a personas fisicas).

Asimismo, se debera remitir aquella cartera catalogada como irrecuperable, por tipo de modalidad, de todos los meses
transcurridos a partir de la fecha en que se constituyd la moral, diferenciando la cartera individual de vivienda (aquella
a personas fisicas), asf como las estrategias para su saneamiento y recuperacion.

VL Procesos

a) Manual de Proceso de Originacién de Créditos, mencionando:
1. Integracidn de expediente del financiamiento;
2. Andlisis de financiamiento y capacidad de pago de la persona beneficiaria,
3. Descripcién del proceso de decision del otorgamiento del financiamien
4. Facultades de decision de crédito;
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5. Evidencia de alguna herramienta tecnolégica para el registro y sequimiento de la cartera de

financiamiento;

Mesa de Control;

Forma de desembolso de recursos;

Verificacion del destino del crédito;

9. Tipo de supervisién de acuerdo con el destino del crédito;
10. Plazos que requiere para efectuar las acciones descritas anteriormente; y
11. Mencionar el nimero de personas que intervienen en cada parte del proceso.

b) Remitir un diagrama de flujo del proceso de interaccién entre el ahorro previo y financiamiento con la
intervencion habitacional, asi como de la entrega de subsidio federal para vivienda que otorga la Conavi, que
debera ser acompafiado de una descripcién de la forma en que operar3;

¢) Serd necesario que las instituciones y/o los organismos precedentes que dieron origen a la candidata a EE de
una misma naturaleza y que pretendan ser EE del Programa, tengan como minimo un afio de operacién con
financiamientos directos a personas fisicas (exceptuando a la Banca de Desarrollo, Fideicomisos Pblicos de
Fomento y Organismos de Fomento, Incluyendo a INFONAVIT, FOVISSSTE y BANJERCITO, cuyo financiamiento
podrd ser de segundo piso), relacionados a la obtencién de una intervencién habitacional.

Esto se acreditara mediante la presentacion de contratos de financiamiento (al menos quince), donde se
establezca o demuestre que el objeto del mismo es para la obtencién de una intervencién habitacional; esta
documentacién deberd ser, por lo menos, igual o superior a un afio anterior a la fecha de solicitud de adhesién
al Programa.

Para las solicitantes de reciente constitucién, se acreditara mediante la presentacion de contratos de
financiamiento, (al menos ocho) donde se establezca o demuestre que el objeto del mismo es para la
obtencion de una intervencion habitacional; esta documentacién por lo menos debera ser igual o superior a
seis meses de la fecha de solicitud de adhesién al Programa.

d) Encasode que lasinstituciones no cumplan con lo establecido en el inciso anterior deberan comprobar, como
minimo, tres afios de operacién con financiamientos para la instalacién de Ecotecnologias para la eficiencia
energética de la vivienda, en cumplimiento con la normatividad nacional, con acciones de monitoreo y analisis
de impacto final, con resultados en eficiencia energética. Esto se comprobard mediante un informe de
resultados de eficiencia energética y al menos quince contratos de financiamiento con las personas
beneficiarias finales.

N o

VII.  Atencion a la Poblacién Objetivo

a. Establecer de forma claray explicita los criterios para la promocidn y seleccion de la poblacion que atiende y,
la forma en que difunde las condiciones requeridas para el otorgamiento del financiamiento (y cémo se
incorporara el subsidio federal);

\ b. Indicar las condiciones de la modalidad de la intervencién habitacional que sera susceptible al subsidio
federal:

\\ i. Tasade interés;

J ii. Comisiones;

iii. Plazo;
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iv. Costo Anual Total (CAT);
v. Medio para la comprobacién del destino del crédito;
vi. Tipoy medios para su supervision, en su caso;

vii. Edad e ingresos minimos solicitados; y

viii. Criterios de capacidad de pago.

VIII. Consideraciones Especiales

a. La Conavi solicitard la entrega de documentacién comprobatoria que considere necesaria para evaluar y
evidenciar el desempefio satisfactorio en el Comité de Evaluacion Técnica (CET).

b. Silaevaluacion es considerada aprobatoria, la Conavi podrd condicionar a las Entidades Ejecutoras a mejorar
sus procesos de conformidad con los acuerdos del CET y en pro de la operacién del Programa, con base en lo
establecido en la normatividad vigente.

c. Ademéds de los requisitos previstos en los presentes Criterios de Elegibilidad, deberdn acreditar mediante
escrito firmado por el Representante Legal: no tener o haber tenido litigio alguno en los dltimos tres afios en
contra de la Conavi, lo cual seré validado por el drea Juridica de la Conavi.

d. Toda la documentacién deberé contar con ribrica del representante legal y/o sello de la entidad.

Una vez adheridas a la Conavi, las Entidades Ejecutoras deberdn notificar a la Comisién respecto de las modificaciones
que sufra aquella informacién considerada en el presente articulo, por medio de correo electrénico y/u oficio, dirigido
ala DEF, con copia de conocimiento a la SGAF.

Para los casos no previstos en este articulo, el Comité de Evaluacion Técnica (CET) de la Comisién Nacional de Vivienda
es el 6rgano facultado para resolver los aspectos no contemplados.

Las evaluaciones a las Entidades Ejecutoras que participen en la operacién del Programa se llevardn a cabo conforme
alo previsto en los Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de las Entidades Ejecutoras Adheridas al Programa
de Vivienda Social, o documento definido para realizar dicha evaluacién. Asimismo, el CET, deberd conocer, analizar,
autorizar y ratificar la adhesion de las Entidades Ejecutoras, conforme al proceso que se defina en los Lineamientos
Generales por los que se establece el funcionamiento del Comité de Evaluacién Técnica de la Comision Nacional de
Vivienda o documento que lo sustituya.

ARTICULO 2.- DE LOS ORGANISMOS EJECUTORES DE OBRA (OEO) EN EL
ESQUEMA DE COFINANCIAMIENTO CON CREDITO

Los Organismos Ejecutores de Obra (OEQ), en el Esquema de Cofinanciamiento con Crédito, tendran las siguientes
obligaciones:
a. Participar en la realizacion de las intervenciones habitacionales en apego a los procgsos operativos, de
atencion y de otorgamiento de Asistencia Técnica presentados en su registro, tomaido en cuenta las
necesidades, usos y costumbres, asi como la capacidad econdmica de las personas beneficiarias.
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b. Suscribir un convenio marco con Entidades Ejecutoras adheridas al Programa en el mismo esquema para
brindar asistencia técnica o construir, hasta concluir, las intervenciones de vivienda conforme a los criterios
técnicos que defina la Conavi. Por lo que, en su caso, debera consultar el directorio de Entidades Ejecutoras
vigentes, publicado en la pdgina web de la Conavi: https://www.gob.mx/conavi/documentos/padron-de-
entidades-ejecutoras.

El convenio deberd contemplar, como minimo':
a. Forma de pago de los recursos destinados a la intervencion habitacional
b. Compromisos establecidos entre el OEQ y las EE
€. Mecdnica operativa para la realizacion de las intervenciones habitacionales
d. Responsable(s) del proyecto de ejecucién

ARTICULO 3.- DE LOS ORGANISMOS ESTATALES Y MUNICIPALES DE VIVIENDA
EN EL ESQUEMA DE COFINANCIAMIENTO CON CREDITO (OREVI)

Los Orevi podran participar en el Esquema de Cofinanciamiento con Crédito en calidad de aportantes de recursos que
complementen al subsidio federal, ya sea con subsidios locales o créditos. Asimismo, podran participar en tareas de
captacion de la demanda social y, por otro lado, en la integracion y resguardo de expedientes, administracion de
subsidios federales, ejecucién y supervisién de las intervenciones habitacionales y, cualquier otra colaboracién
encaminada a la correcta aplicacién de los subsidios federales.

La participacion de los Orevi se normaré conforme a las ROP y, ya sea a través de los convenios de adhesion previstos
como anexos en este manual o, a través de algtn otro instrumento normativo que la regule.

ARTICULO 4.- DE LA DIFUSION DEL PROGRAMA

En caso de que la EE, los aportantes de financiamientos de los sectores social y privado o, los estados y municipios,
instrumenten acciones para la promocién y difusién del Programa mediante medios impresos, audiovisuales, redes
sociales o, en general, cualquier otro medio de comunicacién, deberan:

a) Observar lo previsto en este Manual, las Reglas de Operacién, asi como en toda la normatividad aplicable.

b) Remitir a la Subdireccion General de Administracién y Financiamiento (SGAF), antes de que se exponga a la
poblacidn, los mecanismos con los que se llevardn a cabo la promocién y/o difusién del Programa para su
eventual aprobacion.

' Las instituciones interesadas en registrarse como Organismos Ejecutores de Obra ante la Conavi deberan cumplir con los
requisitos establecidos en los “Lineamientos Generales para el Registro, Administracion y Gestidn del Padrén de Prestadores
de Servicios de la Comision Nacional de Vivienda" o, el documento que lo sustituya.
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d)

g)

h)

Abstenerse de realizar acciones de promocion y difusién del Programa sin la autorizacion expresa de la
Comisién. En caso de incumplimiento, la EE serd dada de baja del Programa y se hard responsable de resarcir
cualquier dafio causado a la Conavi, sus servidores ptiblicos y/o personas beneficiarias del Programa por la
promocién y difusién indebida, independientemente de las sanciones legales que procedan.

Utilizar un lenguaje claro, incluyente y sencillo en los materiales de difusién y promocion.

Indicar que la gestion del tramite para la solicitud de subsidio federal es gratuito y personal.

Sefialar que el importe del subsidio federal que se otorgard por parte de la Conavi no es reembolsable en
tanto se cumpla con los requisitos y alcances de las ROPy del presente Manual, asi como también que la Conavi
no cuenta con gestores, ni representantes, ni delegaciones, y sus instalaciones se encuentran ubicadas
fisicamente en la Ciudad de México.

Proporcionar la direccion electrénica de la pagina web de la Conavi: https://www.gob.mx/conavi, asi como la
direccién de correo electrnico: atencionciudadana@conavi.gob.mx y, teléfono de atencion ciudadana: (55)
91389991, extensiones 422y 162, para atender cualquier duda o queja relacionada con el servicio que otorga
la EE a las personas beneficiarias.

En caso de que la Conavi realice un plan de promocion y difusion relativo al Programa, las EE, deberan difundir
y distribuir entre la poblacion objetivo los materiales de difusion. La Conavi proporcionard el arte y las

especificaciones técnicas de los materiales y, definird los mensajes, las localidades y/o, ciudades en donde se

realizardn las acciones de promocion y difusion. Para ello, las Entidades Ejecutoras, los aportantes de
financiamiento del sector social y privado, asi como los aportantes de recursos de las entidades federativas y
municipios, podran:
i. Realizar laimpresion de los materiales de difusion;
ii. Colocar los materiales de difusién relativos al Programa en un lugar visible de sus oficinas;
iii. Distribuir los materiales de difusion entre los habitantes de las comunidades a las que tienen acceso;
iv. Promover los materiales de difusidn en sus cuentas de redes sociales, en caso de tenerlasyy,
v. Proporcionar a la Conavi un testigo fotogréfico de la colocacion y distribucién de los materiales de
difusion, el cual deberd enviarse a la direccion de correo  electronico:
atencionciudadana@conavi.gob.mx

ARTICULO 5.- DE LA CAPTACION DE LA DEMANDA EN EL PROGRAMA, BAJO EL
ESQUEMA DE COFINANCIAMIENTO CON CREDITO

Para la captacién de la demanda del Programa, bajo el esquema de Cofinanciamiento con Crédito, se deberd observar
lo establecido en las ROP vigentes, conforme a lo siguiente:
a.

- 2025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejidales 1ra Seccion,
F/\ o Alcaldia Coyoacén, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138.9991

Para la captacién de la demanda, la Conavi podra recibir solicitudes realizadas directamente por la ciudadania
o por entidades asociativas civiles, entidades federales, estatales, municipales, asi como por Entidades
Ejecutoras durante el transcurso del ejercicio fiscal.
La atencién de la demanda bajo el esquema de Cofinanciamiento con Crédito del Programa, se llevara a cabo
con fundamento en las ROP, en el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, en el Prggrama Sectorial de
Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano 2025-2030, en el Programa Nacional de Viviengla 2025-2030, gn el
Programa de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano 2025-2030, en el Programa\[nstitucional
2030 de la Comisién Nacional de Vivienda y, en términos de la disponibilidad programatjeq\y presupuestaria
Pdgina 23 de 83

La Mujer
Indigena S

aob.mx/conavi




Desarrollo Territorial | ?:4

¥ Secrntariade Desatrolls Agraris, Territsrisl y Urbans

para cada modalidad de intervencién y para cada entidad federativa, la Conavi acordard con los
representantes que integran la demanda, la atencion a la poblacién prioritaria en las ubicaciones que defina
la propia Comision.

c. Para el perfilamiento de posibles personas beneficiarias, la Conavi, representantes de asociativas civiles,
entidades federales, estatales, municipales y EE recabardn la informacién durante el transcurso del ejercicio
fiscal, sobre las caracteristicas socioeconémicas de las posibles personas beneficiarias; para ello, los actores
mencionados realizardn visitas para levantar la CIS, con lo cual se determina el tipo y monto de la intervencion
arealizar. Asimismo, la Conavi, representantes de entidades asociativas civiles, entidades federales, estatales,
municipales y EE dardn a conocer a las posibles personas beneficiarias los derechos y obligaciones indicados
en el numeral 4.4.4 de las ROP del Programa. Ademas, quienes realicen el levantamiento de las CIS deberén
hacer del conocimiento de la Comisidn, las fechas y horas en las que lo realizaran, para que, si asi lo decide la
Conavi, se brinde acompafamiento, con la finalidad de supervisar la manera en que se informen a las posibles
personas beneficiarias del funcionamiento del Programa.

d. Enaquellos casos en los que la captacidn de la demanda provenga de entidades asociativas civiles, entidades
federales, estatales, municipales y EE, éstas deberdn prever la elaboracion e integracién de elementos que
soporten y/o comprueben que durante la captacién de la demanda se informd a las potenciales personas
beneficiarias sobre las consideraciones generales de la operacién del Programa.

ARTICULO 6.- CONDICIONES PREVIAS AL OTORGAMIENTO DEL SUBSIDIO A LA
ENTIDAD EJECUTORA Y/O GOBIERNOS ESTATALES, MUNICIPALES O ACTORES
DEL SECTOR SOCIAL Y PRIVADO

El subsidio para vivienda se asignard a todas aquellas personas que lo soliciten o que sean identificadas en territorio
y, cumplan con los requisitos sefialados en las ROP, asi como en el presente Manual, en los términos de la
disponibilidad programatica y presupuestaria para cada modalidad de intervencidn, asimismo, el monto del subsidio
federal se sujetard a lo previsto en el numeral 4.3.2 de las Reglas de Operacién del Programa.

Para acceder al subsidio federal, la EE deberd verificar que las personas candidatas a beneficiarias cumplan con
diversos requisitos y condiciones especificando lo siguiente:
a. Lapersonasolicitante deberd presentar debidamente formulado el formato denominado Condiciones previas
del subsidio federal (Anexo 4).
b. La persona solicitante debera contar con la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) y cumplir con el nivel
de ingresos requerido en las ROP del Programa, vigentes.
c. Lapersona solicitante deberd acreditar la mayoria de edad.
d. En el caso de menores de edad que tengan dependientes econdmicos directos en primer grado, deberén
presentar la documentacion probatoria emitida por la autoridad competente.
La persona solicitante no debera ser propietaria de otra vivienda diferente a la que se aplicara el subsidio
federal.
f.  Teniendo conocimiento de las modalidades y las lineas de apoyo a las que puede tener acceso, asi como sus
respectivos requisitos, la persona solicitante deberd seleccionar alguna.

o
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La persona solicitante deberd tener conocimiento de que el monto del subsidio federal a otorgar por parte de
la Conavi, en el esquema de Cofinanciamiento con Crédito, no es reembolsable en tanto se cumpla con los
requisitos y alcances de las propias Reglas de Operacién vigentes, asi como del presente Manual; asimismo,
debe tener conocimiento de que, acceder al subsidio federal no tiene ningtin costo y, que éste, solo puede ser
utilizado para la intervencién habitacional pactada.

La persona solicitante deberé obtener un financiamiento que no comprometa la asequibilidad del hogar,
mediante la EE, la cual debera indicarle con claridad el montoy las caracteristicas del financiamiento que se le
puede otorgar (tasa de interés, plazo, costo anual total, tabla de amortizacion, etc.) para aplicarlo en la misma
intervencién habitacional para la que solicita el subsidio federal.

En caso de haber recibido previamente otro subsidio federal para vivienda, la persona solicitante no podra
obtener el subsidio federal materia del Programa, salvo en los casos previstos en las Reglas de Operacion
vigentes o, en algdn Proyecto Institucional y/o Extraordinario que apruebe la Conavi, asi como en aquellos
casos en los que el subsidio federal hubiere sido devuelto. Para tal efecto, la Conavi, a través de sus sistemas
operativos, revisard en su base de datos la CURP de la persona solicitante para confirmar dicha situacion.

La intervencion habitacional en la que se aplicara el subsidio federal (en caso de ser otorgado) se debe
encontrar fuera de cualquier zona de riesgo.

Para la modalidad de Autoproduccion se debera llevar a cabo la intervencién habitacional mediante los OEO
registrados por la Conavi.

Las personas beneficiarias tendran la obligacion de otorgar todas las facilidades para que el personal
autorizado de algtn organismo fiscalizador y/o, de la EE y/o, del OEO y/o, de la Verificadora de Obra y/o, de
la Conavi, realicen las acciones encaminadas al cabal cumplimiento de sus obligaciones, incluyendo las de
ejecucion de obra y verificaciones que se requieran (control, seguimiento, inspecciones, visitas domiciliarias,
auditorias, entre otras) y,

En caso de detectar falsedad en las declaraciones de la persona beneficiaria, ésta se obliga a reintegrar los
recursos del subsidio federal.

La EE otorgara el crédito para la intervencién habitacional a la persona solicitante, en apego a sus politicasy explicando
las condiciones y caracteristicas del mismo. Por ningtin motivo deberd considerar el subsidio federal como parte del
pago del crédito para la intervencién habitacional, no cobrara comisién o accesorio financiero alguno sobre el tramite
del subsidio. En el caso de aportaciones de gobiernos locales u organizaciones del sector social y/o privado, de la
misma forma, no podra existir comisién alguna sobre su tramite.

Los financiamientos a la vivienda podran estar integrados por:

a)
b)
)

d)

. ﬁ"‘»
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Créditos otorgados por la EE,
Donaciones,
Cofinanciamientos entre la EE, organismos federales que otorguen apoyos distintos a la vivienda,
organizaciones del sector social o sector privado,

Cofinanciamiento, con aportaciones por parte de la persona beneficiaria en mano de obra y/o dinero y/o
materiales (ahorro previo) y,

Cofinanciamiento con aportaciones financieras por parte de gobiernos locales y/o actores\del sector sqcial
y/o privado que no acttian en calidad de EE.
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El contrato de crédito de alguna EE, para la intervencion habitacional, deberd contener, al menos, la siguiente
informacién:
a) Nombre completo de la persona beneficiaria;
b) Nombre completo de la institucién que otorga el financiamiento;
c) Fechade la celebracién del contrato de financiamiento para la intervencion habitacional;
d) Domicilio del lote o vivienda en el que se aplicara el financiamiento y el subsidio federal,
e) Valor, modalidady linea de apoyo de la intervencién habitacional en la que se aplicara el financiamiento y el
subsidio federal;
f)  Monto del ahorro previo (cuando aplique), del financiamiento, del subsidio federal y/o alguna otra
aportacion para la intervencion habitacional de la persona beneficiaria (cuando aplique);
g) Forma en que se aportara el ahorro previo (cuando aplique);
h) Copia del contrato de financiamiento para la intervencién habitacional;
i)  Firmas de los participantes que celebran el contrato de financiamiento para la intervencion habitacional;
j)  Esquema de pagos periddicos a efectuarse para cubrir el crédito;
k) Tasa de interés, costo anual total, tabla de amortizacién, penalizaciones, etc.

Se podran considerar como aportaciones:
a. Lossubsidios distintos al federal adicionales a la vivienda;
b. Donaciones de terceros en dinero, especie, mano de obra, entre otros.

Enlos casos en que se cuente con aportaciones, la EE deberd incluir el comprobante de esta aportacién en el expediente
de la persona beneficiaria.

Las aportaciones realizadas en dinero, por parte de las entidades federativas, municipios (cuando no acttien en calidad
de EE), instituciones gubernamentales, asi como del sector privado y/o social, se podran ministrar directamente a las
cuentas bancarias de las personas beneficiarias donde se disperse el subsidio o, a las cuentas de los OEQ. Asimismo,
se deberd incluir el comprobante de esta aportacién realizada en el expediente de la persona beneficiaria.

El ahorro previo (cuando aplique) de la persona solicitante deberd declararse en el Anexo 4, indicando el monto y la
forma de la aportacién.

Para el caso de la modalidad de Autoproduccién, en las lineas de apoyo Ampliacién de Vivienda, Mejoramiento de
Vivienda y Vivienda Nueva, se podra considerar la mano de obra y/o materiales de construccion (cemento, varilla,
ladrillos, piedras, arena, grava, entre otros) como ahorro previo. La EE es la responsable de que el ahorro previo se
aplique a la intervencién habitacional, pudiendo ser al inicio o durante el desarrollo del proceso constructivo; sin
embargo, el registro del costo de éste deberd documentarse en el contrato de financiamiento (cuando aplique), antes
de lafecha de pago del subsidio federal. La cuantificacion o estimacién del costo de los materiales serd responsabilidad
de la EE.

Se entendera como ingreso de la persona solicitante del subsidio federal lo estipulado bajo la definicién de Ingreso
Mensual en las ROP vigentes. Los ingresos de las personas solicitantes se registriardn en la Cédula de Informacion

1ra Seccion,

Pdgina 26 de 83
o)
1% ' 2025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejigfalas
; ARo de Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138(99¢
4\ La Mujer
» ) Indigena

\

Apx/conavi



. Desarrollo Territorial | ?}.

¥ Secxzearia s Desarrolls Agradis, Territorisly Urbsna i

Socioeconémica (CIS), la cual deberd cargarse en la plataforma Conavi. Ademds, la EE debera indicar el monto del
ingreso de la persona solicitante en el Anexo 4.

ARTICULO 7.- PROCESO DEL OTORGAMIENTO DEL SUBSIDIO EN EL ESQUEMA DE
COFINANCIAMIENTO CON CREDITO

1. Captacién de demanda en el esquema de Cofinanciamiento con Crédito

La DAC, recibe las solicitudes de subsidios de conformidad con lo que establezcan las ROP y el Articulo 5 de este Manual
y, las deriva a la SGAF y a la DC, a través de correo electrénico o cualquier otro medio que considere pertinente (se
puede omitir en caso de que la DAC, tenga conocimiento de que ya se entregd la solicitud a la SGAFy/o a laDC). La DC
validard que la EE solicitante o, aquella que esté en posibilidad de atender la solicitud de subsidios, no se encuentre
sancionada.

2. Levantamiento de la Cédula de Informacién Socioeconémica (CIS)

La EE procederd a realizar el levantamiento de la CIS y la integracién de expedientes. En aquellos casos que se realicen
aprobaciones por bolsa presupuestal en el Comité de Financiamiento, los levantamientos de la CIS se podran realizar
con posterioridad a dichas aprobaciones.

3. Aprobacion del Comité de Financiamiento

Para que un subsidio pueda ser otorgado, previamente deberd ser aprobado ante el Comité de Financiamiento
(Comité) conforme a los Lineamientos Normativos por los que se establece el Funcionamiento del Comité de
Financiamiento de la Comisién Nacional de Vivienda o, la normatividad que los sustituya. En caso de haber sido
aprobado el otorgamiento del subsidio, la DC se lo notificard ala EE en un plazo no mayor a 10 dias habiles posteriores
ala aprobacién del Comité, por via telefénica o correo electrdnico.

4. De la captura en la plataforma de la informacién de las personas beneficiarias
La EE es responsable de registrar los datos de las personas beneficiarias en el sistema SAP, asi como de la captura de
la CIS en el Sistema Conavi.

5. Elaboracién y revisién de los proyectos técnicos

La EE deberd enviar a la DT los proyectos de intervencion habitacional, a efecto de que la Comision pueda validar el
cumplimiento de los criterios técnicos dentro de los siguientes 10 dias hébiles posteriores a la recepcion de dichos
proyectos por la plataforma o el medio que determine la Conavi. La DT es la responsable de la coordinacion, revision y
validacién de los proyectos presentados. En caso de que el proyecto no cumpla con los requerimientos, la DT solicitara
ala EE, a través de la plataforma, la correccién que corresponda y, notificaré a los prestadores de servicio a través de
dicho medio.

6. Vigilancia de la formalizacién del subsidio
La EE es responsable de vigilar y garantizar la formalizacion del financiamiento a la vivienda. | subsidio podra
ministrarse directamente a la(s) persona(s) beneficiaria(s). Asimismo, la EE (cuando el subsidio se ministre
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directamente a las personas beneficiarias), sera responsable del envio de los instrumentos juridicos a la DC conforme
a los plazos establecidos en este Manual, asi como del envio de la copia del Acta de Término.

7. De la generacién de instrumentos juridicos en el caso de pago directo a las personas
beneficiarias

Cuando el subsidio se ministre directamente a la persona beneficiaria, la DC, via correo electrdnico, solicitard a la
SGAJST la generacion de los instrumentos juridicos asociados al pago directo a la persona beneficiaria, que debera
remitir a la DC en un plazo maximo de 15 dias habiles.

La DC enviard los instrumentos juridicos personalizados por correo electrénico a las EE (adjuntando los certificados de
apertura de cuenta), a fin de que se proceda a la impresién y formalizacién del otorgamiento del subsidio. La EE serd
la responsable de la formalizacién de dichos instrumentos.

8. De la remisidn de expedientes
La EE serd la responsable de la remisién de la documentacidn comprobatoria del ejercicio del subsidio en original, asi
como de su carga en la plataforma de la Conavi, conforme al Articulo 12 de este Manual.

9. La inscripcién del subsidio en la plataforma SAP
La EE debera realizar las siguientes acciones:

I. Formalizar el otorgamiento del crédito o financiamiento a través de un contrato privado, firmado con fecha
previa a la solicitud de subsidio;

II. Llenar la“Solicitud de Subsidio Federal” (Anexo 5), a través del Sistema Conavi para su inscripcidn;

III. Cotejar que los datos ingresados al sistema Conavi coincidan con los que aparecen en los documentos que
integran el expediente del subsidio;

IV. La CURP registrada en el sistema Conavi serd validada electronicamente en RENAPQ para verificar su
estructura y existencia, asi como para revisar que el solicitante no tenga algtn registro de solicitud u apoyo
otorgado por alglin programa de la Conavi, salvo en los casos previstos en las ROP vigentes o, que cuenten
con alguna aprobacién o acuerdo de la H. Junta de Gobierno;

V. Silainformacion registrada en sistema no presenta problemas se debera imprimir la “Solicitud de Subsidio
Federal” (Anexo 5). La EE serd responsable de la informacion contenida en dicho documento, asi como del uso
del mismo, tomando en consideracién lo siguiente:

1. La solicitud deberd ser firmada de manera autégrafa por la persona solicitante, o,
2. En caso de que el solicitante no sepa escribir, deberd estampar con tinta su huella digital en los espacios
que requieran firma.

VI. Verificar quelafirma o, en su caso, la huella digital de la persona solicitante, estampada en la solicitud coincida
con la firma o huella contenida en su credencial para votar o, con cualquier otro documento de identificacién
oficial vigente que contenga su firma o huella, asi como con el resto de la documentacion que integrara su
expediente.

VIL. La EE validard que la informacién de la vivienda contenida en la plataforma que determine la Conavi, sea la
misma que se remite a la Comisidn.
VIIL. Los documentos emitidos por el sistema Conavi por ningtin motivo podrdn $er alterados o editados.
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10. De la bancarizacion de las personas beneficiarias

En el esquema de Cofinanciamiento con Crédito, cuando el subsidio federal Conavi sea ministrado directamente a las
personas beneficiarias, se procederd conforme al proceso establecido en el Manual de Procedimientos para las
Dispersiones, Devoluciones y Conciliaciones Mensuales en Materia de Subsidios de la Comisién Nacional de Vivienda,
o documento normativo que lo sustituya.

11. Pago del Subsidio
Conforme a lo previsto en el Articulo 8 de este Manual.

12. Impresién de la documentacién comprobatoria
Conforme a lo previsto en el Articulo 9 de este Manual.

13. Conciliacién de subsidios otorgados entre la EE y la Conavi
Conforme a lo previsto Articulo 13 de este Manual.

14. Carga de expediente en plataforma informatica
Conforme a lo previsto Articulo 12 de este Manual.

15. Verificacién de Obra (VO)
Conforme a lo previsto en el Articulo 10 de este Manual.

ARTICULO 8.- PAGO DEL SUBSIDIO

El proceso de dispersién de recursos del subsidio federal, para lo no contenido en este Manual, se encuentra regulado
en el Manual de Procedimientos para las Dispersiones, Devoluciones y Conciliaciones Mensuales en Materia de
Subsidios de la Comisién Nacional de Vivienda o instrumento normativo que lo sustituya.

Para efecto de la dispersién del recurso, la persona receptora del subsidio (EE o persona beneficiaria) observara lo
siguiente:
I. Deberd verificar la correcta recepcion de los recursos solicitados;

II. Dispersion irreqular: En caso de identificar irregularidades atribuibles al proceso de transferencia electronica
interbancaria, por ejemplo, recursos adicionales a los solicitados, gestionard los tramites necesarios para la
devolucién de los mismos y lo haré del conocimiento de la Conavi, por escrito. Se obliga también a reembolsar
el monto del subsidio federal bajo ese supuesto, en un plazo no mayor a 4 dias habiles bancarios después de la
dispersion;

III. Una vez transcurrido este plazo, la Conavi, ademds de solicitar el reintegro del subsidio fedgral, solicitard el
pago de las cargas financieras generadas por el reintegro extempordneo (salvo en el caso qug el subsidio se
hubiese ministrado a la persona beneficiaria). En caso de que no se realice el pago por concepto,de devolucion
del recurso federal dentro del término que establece la fraccién anterior, la Conavi podra susperider a la EE de
la operacién del Programa;
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IV. Elsubsidio se podra dispersar a la cuenta bancaria de la persona beneficiaria o, a la cuenta bancaria de la EE, a
través del banco emisor que determine la Conavi, 0 a través de TESOFE;

V. En caso de pago a las cuentas de los beneficiarios, el monto total de los recursos para la intervencion
habitacional se transferird totalmente y, se hardn liberaciones parciales conforme a las ROP vigentes; sin
embargo, cuando la Conavi asi lo considere, la liberacién podra realizarse en su totalidad;

VI. En el caso de que el subsidio se ministre directamente a la EE, como regla general, este se liberara al 100% al
frente, salvo en el caso de la linea de apoyo de Vivienda Nueva, donde el subsidio se dispersara al 100% cuando
se alcance el 20% de avance de obra; no obstante, podrd dispersarse el subsidio al frente cuando sea
debidamente justificada dicha solicitud, a consideracidn de Conavi.

ARTICULO 9.- IMPRESION DE LA DOCUMENTACION COMPROBATORIA EN EL
CASO DE COFINANCIAMIENTO CON CREDITO

Para la impresidn del Certificado de Recepcién de Subsidio (Anexo 6), la EE debera:
I. Llenar a través del Sistema Conavi el formato electrénico Certificado de Recepcidn de Subsidio (Anexo 6);
II. Imprimir el Certificado de Recepcién de Subsidio;

III. Recabarlafirmaautdgrafa de la persona solicitante, o la huella digital con tinta (en caso de que no pueda firmar)
y, verificar que la firma o la huella estampada en el Certificado de Recepcidn de Subsidio coincida con aquellas
contenidas en la identificacion oficial presentada para cotejo;

IV. Serresponsable de la informacién contenida en el documento, asi como del uso del mismo.

ARTICULO 10.- DE LA VERIFICACION DE OBRA A CARGO DEL VERIFICADOR DE
OBRA (VO)

El marco normativo para lo no previsto en este Manual respecto a la verificacién de obra de las intervenciones
habitacionales en el esquema de Cofinanciamiento con crédito, se encuentra en los Lineamientos para la Operacién
de las Verificadoras de Obra de la Comision Nacional de Vivienda (o el documento que lo sustituya). En cuanto a la
asignacion de los prestadores de servicios, el marco normativo aplicable se encuentra contenido en los Lineamientos
Generales para el Registro, Administracién y Gestion del Padron de Prestadores de Servicios de la Comisién Nacional
de Vivienda (o el documento que lo sustituya).

Para las modalidades operadas en Cofinanciamiento con crédito otorgado por una EE, el costo de la verificacion técnica
serd cubierto por la misma, debiendo realizarse una verificacion final parala conclusién de la intervencién habitacional.
Solo en el caso de la Linea de Apoyo de Vivienda Nueva serd necesaria una verificacion inicial cuando se haya alcanzado

el 20% de avance de obra.
La EE deberd solicitar una verificacion final para validar que la ejecucién del proyecto se concluya conforme a los plazos
\‘ previstos en el numeral 4.3.2.1 Integracién de lineas de apoyo de las Reglas de Operacjén. Los OEO deberan gestionar,
a través del medio que determine la Conavi para este fin, las visitas de verificacion de pbra.
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La DCSO remitird, al menos cada 15 dias, alaDCy a la DCET, los porcentajes de avance de obra, asi como la informacion
relativa a la conclusién de las intervenciones habitacionales. La DC, con base en los reportes de avance de obra que
remita la DCSO, realizard un informe de seguimiento de las intervenciones habitacionales para el Comité de
Financiamiento, tomando en cuenta el avance reportado por el OEO.

Con un minimo de 5 dias naturales antes del vencimiento de los periodos para comprobar la conclusién de la
intervencién habitacional, la EE podra solicitar una prérroga para acreditar la conclusién de la intervencién
habitacional, mediante escrito dirigido a la DCy, en el cual deberd describir ampliamente los motivos del atraso, asi
como el niimero de dias requeridos para concluir la intervencion habitacional. La DC valorard los motivos expuestos y,
en caso de ser autorizados, se otorgaré una prérroga de (segtin cada caso) hasta 30 dfas naturales para la conclusion
de la intervencidn habitacional.

Una vez que se registre la conclusion de la obra en la plataforma determinada por la Conavi, mediante el VO, la EE
contara con 30 dias naturales para enviar a la DC, la copia del Acta de Término (Anexo 13), debidamente firmada por
la persona beneficiaria o con su huella digital (segtin sea el caso), quedando asf constancia de la correcta aplicacion
del subsidio federal.

En el caso de incumplimientos a los plazos de conclusién de las intervenciones habitacionales establecidos en las Reglas
de Operacién, la DC podrd solicitar al Comité de Evaluacion Técnica (CET) de la Conavi u 6rgano que lo sustituya, la
aplicacién de las sanciones a las EE cuando el reporte de avance de obra que elaborala DCSO no confirme la finalizacion
de la intervencién habitacional de conformidad con los Lineamientos para la Operacion de las Verificadoras de Obra
de la Comisién Nacional de Vivienda y se hayan vencido los plazos de conclusion de obra.

En aquellos casos en los que el proyecto de intervencién habitacional contemple aportacién monetaria o en especie
por parte de la persona beneficiaria y ésta no los realice, deberd manifestar, en formato libre, su reconocimiento de
que los recursos faltantes para la culminacion correran por su cuenta. Asf, se dard por concluida la correcta aplicacion
del subsidio federal. Cuando por causas de fuerza mayor, el subsidio federal y el financiamiento de terceros que lo
acompafie resulten insuficientes para la conclusién de obra, segtin el proyecto aprobado, el VO constard que las sumas
de esos recursos se hayan aplicado en la ejecucion de laintervencién habitacional, a través de los reportes y/o informes
que la Comision determine.

ARTICULO 11.- DE LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS EN EL EXPEDIENTE DEL
SUBSIDIO, EN PODER DE LA ENTIDAD EJECUTORA Y, SU RESGUARDO

La EE deberd integrar un expediente de subsidio por cada persona beneficiaria del Programayy, serd responsable de la
informacién contenida en cada uno de los documentos que compongan el Expediente de Subsidio, asi como del uso
del mismo.

Previo al pago del subsidio, la EE debera cargar, en formato digital (PDF legible), todos y cada uno'de los documentos
que integran el expediente del subsidio (excepto los documentos que, por su propia naturalea, se emiteq con
posterioridad al pago del subsidio) en la plataforma digital que la Conavi asigne para tal fin, co oconun zo

Pdgina 31 de 83
: ic‘
4 2 025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejidales 1ra Seccion,
& ob,mx/conavi

Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138.9991

& Aimdtf
4\ La Mujer
== ) Indigena




b
=

. Desarrollo Territorial | ?3

Secraearta de Desacroils Agraria, Territenat y Urbans

maximo de 15 dias naturales contados a partir de que la DC le informe que el subsidio fue aprobado por el Comité de
Financiamiento; en caso de no cumplir con la carga de la totalidad de los documentos que integran el expediente del
subsidio en el plazo establecido, la DC podrd solicitar la cancelacion o modificacién ante el Comité de Financiamiento.
El Acta de Término (Anexo 13) deberd ser integrada a la conclusién de la intervencion habitacional.

Dependiendo del tipo de modalidad de intervencién habitacional, el expediente del subsidio se compondra por
documentos diferentes:

I. Adquisicion de vivienda

LI Vivienda nueva/Vivienda en uso
1. Copia del documento relativo a la atencién y orientacion de la EE haciendo del conocimiento de la persona
solicitante, las condiciones previas del subsidio federal y del financiamiento (Anexo 4), en el que se establecen
los derechos y obligaciones al recibir el subsidio, asi como los requisitos que debe cumplir para ello;
2. Copia de la Solicitud de Subsidio Federal (Anexo 5);
Copia del Certificado de Recepcién de Subsidio (Anexo 6);
4. Copia (por anverso y reverso) de la identificacion oficial con fotografia de la persona beneficiaria, pudiendo ser
algunas de las siguientes:
a) Credencial para votar vigente expedida por el Instituto Nacional Electoral (INE);
b) Cédula profesional con fotografia expedida por la Secretaria de Educacion Publica (SEP);
¢) Pasaporte vigente al momento de recibir el subsidio, o
d) Matricula consular emitida en el extranjero.
5. Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) de la persona beneficiaria;
6. Copiadelaescritura pablica que acredite |a propiedad del inmueble, expedida a favor de la persona beneficiaria
(en el plazo sefialado en el articulo 12 del presente Manual);
7. Acta de nacimiento;
8. Comprobante de domicilio el cual podrd ser cualquiera de los sefialados en el “Anexo 5. Requisitos Generales
para el Programa de Vivienda Social” de las ROP;
9. Convenio de desocupacion en el que se exprese la voluntad de las partes de la entrega de posesion del
inmueble.

w

I1. Autoproduccion

ILI Ampliacién y/o mejoramiento de vivienda
1. Copia del documento relativo a la atencién y orientacion de la EE, informando al solicitante las condiciones
previas del subsidio federal y del financiamiento (Anexo 4), en el que se establecen los derechos y obligaciones
- al recibir el subsidio, asi como los requisitos que debe cumplir para ello;
2. Copia de la Solicitud de Subsidio Federal (Anexo 5);
3. Copia del Certificado de Recepcidn de Subsidio (Anexo 6);
4. Copia de anverso y reverso de la identificacion oficial con fotografia de la persona beneficiaria, pudiendo ser\
algunas de las siguientes: P\

a) Credencial para votar vigente expedida por el Instituto Nacional EIect\)raI (INE);
Pdgina 32 de 83

4‘ ‘

D & 2 025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejida
£ ; ARG dé Alcaldia Cayoacén, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138.9%
&} La Mujer
») Indigena

T peccion,




| (™ ey 7
., Desarrollo Territorial | ﬁ Conavi

# Secreearta ds Desarrolls Agracis, Territoeisl y Urbana i s

b) Cédula profesional con fotografia expedida por la Secretaria de Educacién Publica (SEP);
¢) Pasaporte vigente al momento de recibir el subsidio; o
d) Matricula consular emitida en el extranjero.
5. Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) de la persona beneficiaria;
6. Copiade documento que acredite la propiedad o posesion del inmueble donde se pretende aplicar el subsidio
federal;
7. Copia del contrato de otorgamiento del financiamiento a la vivienda;
8. Copia del expediente técnico, elaborado por el OEO, del proyecto de intervencion habitacional conformado
por, al menos: planos y/o croquis, cuantificacion de materiales y explosion de insumos, presupuesto de obra
y descripcién del proyecto de la intervencién habitacional;
9. Copia del Acta de Término (Anexo 13) expedida por el OEQ, debidamente firmada por la persona beneficiaria
y el responsable del OEO;
10. Copia de contrato o documento de prestacion de servicios entre el OEO y la persona beneficiaria o de Obra a
Precio Alzado entre amhos;
11. Contrato de prestacion de servicios profesionales en materia de verificacion de obra, celebrado entre el
beneficiario y el VO (cuando el subsidio se disperse directamente al beneficiario);
12. Contrato de prestacién de servicios profesionales en materia de verificacién de obra, celebrado entre la EE'y
el VO (cuando el subsidio se disperse directamente a la EE);
13. Convenio de adhesion entre Conavi y la persona beneficiaria (Anexo 14) en aquellos casos en los que se
ministre directamente a las personas beneficiarias;
14. Pagaré que respalde la obligacion del beneficiario de realizar las ministraciones al OEO (cuando el subsidio se
ministra directamente a las personas beneficiarias);
15. Acta de nacimiento;
16. Comprobante de domicilio, el cual podra ser cualquiera de los sefialados en el “Anexo 5. Requisitos Generales
para el Programa de Vivienda Social” de las ROP.

ILII Vivienda Nueva
1. Copia del documento relativo a la atencion y orientacion de la EE al solicitante (Anexo 4), en el que se hace del

conocimiento la persona beneficiaria sobre sus derechos y obligaciones al momento de recibir el subsidio, ast
como los requisitos que debe cumplir para ello;
Copia del documento Solicitud de Subsidio Federal (Anexo 5);
Copia del Certificado de Recepcion de Subsidio (Anexo 6);
Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) de la persona beneficiaria;
Copia de la identificacién oficial con fotografia de la persona beneficiaria, pudiendo ser algunas de las
siguientes:

a) Credencial para votar vigente expedida por el Instituto Federal Electoral (IFE) o por el\nstituto Nacional

Electoral (INE);

b) Cédula profesional con fotograffa expedida por la Secretarfa de Educacién Pblica (SE

¢) Pasaporte vigente, al momento de recibir el subsidio;

d) Matricula consular emitida en el extranjero.

oo R
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6. Copiade documento que acredite la propiedad o posesion del inmueble donde se pretende aplicar el subsidio
federal;

7. Copia del contrato en donde conste el otorgamiento del financiamiento para la intervencién habitacional.

8. Copia del Acta de Término (Anexo 13) expedida por el OEO y debidamente firmada por la persona beneficiaria
y el responsable del OEO;

9. Copia de contrato o documento de prestacién de servicios entre el OEQ y la persona beneficiaria o de Obra a
Precio Alzado entre ambos;

10. Contrato de prestacién de servicios profesionales en materia de verificacién de obra celebrado entre el
beneficiarioy el VO (cuando el subsidio se disperse directamente al beneficiario);

11. Contrato de prestacién de servicios profesionales en materia de verificacion de obra, celebrado entre la EE y
el VO (cuando el subsidio se disperse directamente a la EE);

12. Convenio de adhesion entre Conavi y la persona beneficiaria (Anexo 14) en aquellos casos en los que se
ministre directamente a las personas beneficiarias;

13. Pagaré que respalde la obligacién del beneficiario de realizar las ministraciones al Organismo Ejecutor de
Obra (cuando el subsidio se ministra directamente a las personas beneficiarias);

14. Copia del expediente técnico del proyecto de vivienda que debera estar conformado al menos por: planos y/o
croquis, cuantificacion de materiales y explosion de insumos, presupuesto de obra y descripcién del proyecto
de la intervencion habitacional, documentos que deberdn ser elaborados por un Organismo Ejecutor de Obra;

15. Acta de nacimiento;

16. Comprobante de domicilio, el cual podra ser cualquiera de los sefialados en el “Anexo 5. Requisitos Generales
para el Programa de Vivienda Social” de las ROP.

III. Mejoramiento Integral Sustentable
Para la modalidad de Mejoramiento Integral Sustentable, la integracién del expediente se hard segin lo

establecido en el manual especifico, disponible en
https://www.conavi.qgoh.mx/images/documentos/narmateca/2023/Manual%20PVS%20MIS.pdf

La EE conservara, resguardard y custodiard (de manera fisica) el expediente de subsidio de cada persona beneficiaria.
El tiempo de guarda de los expedientes de subsidio de cada persona beneficiaria serd, como minimo, de diez afios y,
dichos expedientes deberan estar a disposicién de la Conavi, asi como de los diversos Organismos fiscalizadores
referidos en el presente Manual, para efectos de evaluacién, control, seguimiento, auditoria o, cualquier otra situacion
que asi lo amerite.

Esta obligacion, a cargo de la EE, se mantendrd por el plazo previsto en este articulo aun cuando deje de operar en el
Programa. Por cualquier motivo y, en caso de que ceda su cartera a terceros, esta obligacién deberd transmitirse al
cesionario, siendo la EE la responsable directa de que el cesionario la acepte como se estipula en este articulo y, sea
responsable solidario del cumplimiento por parte del cesionario. En caso de la extincién de la EE que tuviera en su

poder y resguardo los expedientes, debera notificar dicha situacién a la Conaviy, deberd enviar a la DC la totalidad de,

los expedientes para su archivo y resquardo.
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ARTICULO 12.- DE LA REMISION DE DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DEL
EJERCICIO DEL SUBSIDIO A LA CONAVI Y SU CARGA EN ARCHIVO DIGITAL EN
LA PLATAFORMA DE EXPEDIENTE UNICO DIGITAL, POR CADA MODALIDAD DE
INTERVENCION HABITACIONAL, A CARGO DE LA ENTIDAD EJECUTORA

Por cada persona beneficiaria, la EE deberd remitir a la Conavi, la documentacién comprobatoria del subsidio federal
en original (Anexos 5 6) y, en copia el Acta de Término (Anexo 13), asf como el Convenio de Adhesién celebrado entre
la Conavi y la persona beneficiaria (Anexo 14), éste tiltimo sélo en aquellos casos en los que el subsidio se disperse
directamente a la persona beneficiaria; ademés, debera cargar la documentacién en archivo digital en la plataforma
que, para tal fin, la Comisién Nacional de Vivienda disponga dentro de los plazos establecidos en este articulo.

Para efectuar la remisién de los documentos comprobatorios del subsidio federal, la EE:

1. Deberd entregar fisicamente, a la DC, en un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a partir de la recepcion del
subsidio federal, la documentacién original comprobatoria del otorgamiento del subsidio federal (Anexos 5y 6).

IL. En los casos en que el subsidio sea dispersado directamente a la persona beneficiaria, la EE debera entregar,
fisicamente, a la DC, en un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a partir de la recepcién del subsidio federal,
el original del Convenio de Adhesion celebrado entre la Conaviy la persona beneficiaria (Anexo 14).

III. Deberd entregar fisicamente, ala DC, en un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a partir de la conclusion de
la intervencién habitacional, la copia del Acta de Término (Anexo 13).

IV. Previo al pago del subsidio, la EE deberd cargar en archivo PDF, los documentos de los que por su propia naturaleza
se disponga antes del pago del subsidio, en la plataforma que la Conavi asigne para tal fin (excepto el Acta de Término
Anexo 13, Solicitud Anexo 5y Certificado del subsidio federal, Anexo 6) los cuales deberdn ser cargados conforme a
los plazos establecidos en las fracciones 1y I1I de este articulo. Asimismo, para el caso de la Modalidad de Adquisicion
de Vivienda, tendra un plazo de 30 dias naturales para cargar en la plataforma Conavi, copia de la escritura publica
que acredite la propiedad del inmueble, expedida a favor de la persona beneficiaria.

V. En caso de no entregar y cargar la documentacion original comprobatoria del otorgamiento del subsidio federal
(original de la solicitud y certificado de recepcién del subsidio federal), ni cargar la que por naturaleza se genera
posterior al pago del subsidio en los plazos establecidos, la EE podrd solicitar una prérroga ala DC para la entrega y
carga de los documentos faltantes, siempre y cuando dicha prérroga sea justificada plenamente, en cuyo caso deberd
solicitarla antes de que se venza el plazo de entrega ya que, de no realizarla, se podrd proceder a las sanciones
establecidas en este Manual.

VI. En los casos en los que el beneficiario fallezca o quede imposibilitado de celebrar actos juridicos antes de la
conclusién de la intervencion habitacional, podra firmar el Acta de Término (Anexo 13) o en el caso de Adquisicion
de Vivienda Nueva la escritura piblica, cualquier familiar en linea directa o colateral hasta en tercer grado, anexando
copias simples de las actas del registro civil con las que se acredite dicho parentesco o, la simple manifestacion de
dicho parentesco.

VIL Asi también, cuando la persona beneficiaria se negase a firmar el Acta de Término (siempre y cuando la verificacion
externa, o personal técnico de la Conavi acrediten la conclusion de la intervencion habitacional de conformidad con
los Lineamientos para la Operacién de las Verificadoras de Obra de la Comisién Nacional de Vivienda), se godra
elaborar una constancia de hechos firmada, ya sea por el OEO o, el personal técnico de la Con donde se narren
los hechos o las circunstancias que se presentan.
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ARTICULO 13.- DEL REPORTE MENSUAL DE COMPROBACION

Dentro de los primeros 10 dias habiles de cada mes la Conavi remitira a las EE, por medio electrénico, el Reporte
Mensual de Comprobacién, que sirve para confirmar el nimero de subsidios otorgados y los montos. La EE deber
revisar dicho reporte y, una vez validado por la misma, deberd enviarlo por el medio electronico que la Conavi
establezca, dentro de los primeros 10 dias naturales del mes inmediato posterior al que fue otorgado el subsidio. En
caso de no remitirlo en el plazo antes mencionado, la Conavi asumird que dicho reporte es correcto y, la EE deber
comprobar todas las operaciones sefialadas en él.

ARTICULO 14- DE LA COMUNICACION ENTRE LA CONAVI, LA ENTIDAD
EJECUTORA Y EL ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA

Toda comunicacion que la Conavi remita a la EE serd enviada a la persona que firma el Convenio de Adhesién
(entendida como la persona fisica 0 moral que suscribe el convenio) y/o, al enlace que designen y/o, el representante
legal; al domicilio, teléfonos y/o, correos electronicos indicados.

EI OEQ deberd actualizar su informacién en la plataforma de Prestadores de Servicios. Asimismo, el oficio de cambio
de cuenta CLABE Interbancaria deberd coincidir con la registrada en la misma plataforma:

La EE, deberd presentar fisicamente, en las oficinas de la Conavi (en dias hébiles de las 9:00 a las 15:00 o de 17:00 a
19:00 horas), la entrega de la siguiente documentacién, segtin sea el caso:

Documentacion de la adhesidn, a la DEF;

Oficio de Cambio de CLABE Interbancaria, a la DPP, con copia ala DCy a la DEF;

Oficios de solicitud de presupuesto y calendario de ejercicio, a la DEF;

Oficios de aclaracion de la EE u OEO respecto a la operacién en el Esquema de Cofinanciamiento, a la DC;
Oficios de notificacion de devolucién de subsidios federal, a la DC con copia a la SGAF;

Oficios de notificacién de pago de cargas financieras, a la DC con copia a la SGAF;

Original de la Solicitud de Subsidio Federal (Anexo 5) y Certificado de Recepcién de Subsidio (Anexo 6), a la DC;
Copia del Acta de Término (Anexo 13) y;

Cualquier otro documento, a la DC con copia a la SGAF.

A0 00 NI oy i B Wy e

Al momento de entregar la Solicitud de Subsidio Federal, el Certificado de Recepcién de Subsidio, Convenio de
Adhesidn entre Conavi y la persona beneficiaria, asi como el Acta de Término, se debera observar lo siguiente:

L. LaEE deberad integrar la Solicitud y el Certificado de Recepcidn de Subsidio engrapados y organizados en orden
alfabético, a partir del primer apellido de la persona beneficiaria;
II. LaEEadjuntard un listado impreso con el nimero de documentos que entregan (Anexos 5 6, y copia del Anexo
13) y la fecha de operacién del subsidio federal de cada uno de ellos; asi como en aquellos casos en que el
subsidio se hubiese ministrado directamente a la persona beneficiaria, el Anexo 14;
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III.

La documentacién mencionada en la fraccion anterior podra ser entregada personalmente al servidor pblico
de la Conavi designado para recibir la informacidn o, a la Oficialia de Partes; no obstante, dicha informacion se
considerara validada hasta que se haya revisado que el listado corresponda con el nimero de documentos que
se indica. En los casos en que la Conavi detecte la falta, total o parcial, de los documentos de referencia se le
informard, por una sola vez, de dicha falta a la EE por los medios indicados para que, en un plazo no mayora 15
dias hahiles contados a partir del dia siguiente a la notificacion, subsane la omisién, apercibiéndole que, en caso
de no ser atendido, el requerimiento se tendrd como no presentado.

ARTICULO 15- DE LA COMUNICACION ENTRE LA ENTIDAD EJECUTORA Y EL
ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA EN COFINANCIAMIENTO CON CREDITO

La EE firmard un convenio marco con el OEO, donde se estableceran las condiciones para la operacion del Programa,
para dar certidumbre al desarrollo, acompafiamiento, verificacién de los procesos constructivos para las
intervenciones habitacionales sujetas de subsidio federal, asi como garantizar la calidad y sequridad estructural de las
viviendas ejecutadas mediante una garantfa de cumplimiento emitida por el Organismo.

Dicho convenio deberd contener, como minimo:

ol -l ol

Forma de pago del subsidio, financiamiento y ahorro previo, de la EE, al OEQ;
Compromisos establecidos entre el OEO y |a EE;

Mecénica operativa para la realizacién de las intervenciones habitacionales;
Responsable(s) del proyecto de ejecucion;

Garantias de cumplimiento.

De requerirlo, la Instancia Normativa podra solicitar copia del convenio. La EE es responsable de verificar que el OEO
con quien opere el programa cumpla con lo siguiente:

1.

w

6.

Jn@ Indigena

Realice un diagnéstico para proponer y desarrollar la(s) mejor(es) opcién(es) técnica(s) para la construccion
de la(s) intervencion(es) habitacional(es);
Acompafie, verifique y supervise los procesos constructivos;
Verifique con las autoridades competentes que la vivienda no se encuentre en zona de riesgo;
Concluya las intervenciones habitacionales cumpliendo los siguientes criterios:

a) Acordes al entorno y condiciones bioclimticas;

b) Atiendan las necesidades de la persona beneficiaria y su capacidad econdmica;

c) Se apeguen al Catdlogo de Condiciones de Precariedad de la Vivienda contenido en las ROP y,

d) Cuenten con sequridad estructural, iluminacidn, habitabilidad, ventilaciény opciones de progresividad.
Atienda las observaciones de la Conavi respecto a la informacién solicitada en el numeral anterior;
Dé cumplimiento al proceso operativo registrado ante la Conavi, ROP y Manual de Procedimientos;
Realice directamente las acciones de Asistencia Técnica a las personas beneficiarids de acuerdo con lo
sefialado en el glosario de términos de las ROP y del presente Manual;
Colabore y facilite los actos de supervision, visitas domiciliarias, auditorfas, inspecciones, Verificaciones o actos
de control y seguimiento que lleve a cabo la Conavi de forma directa o mediante tercerps,
Participe en las capacitaciones y reuniones a las que la Conavi lo convoque;
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10. Recibir el proyecto técnico de la intervencién habitacional y los términos de garantia del mismo del OEO;

11. Para las Lineas de apoyo: Ampliacién, Mejoramiento y Vivienda Nueva, de la modalidad de Autoproduccion,
la EE deberd informar al OEOQ, la fecha de pago del subsidio y comience los plazos para comprobar la
conclusién de la intervencion habitacional y;

12. Para los Proyectos de las Lineas de apoyo: Ampliacién, Mejoramiento y Vivienda Nueva, de la modalidad de
Autoproduccion, indicar en los proyectos los alcances reales acordados con la persona beneficiaria, con
relacién al costo de la intervencion habitacional, que garanticen la habitabilidad de la vivienda y contemplen
la progresividad.

Enlos casos en que el OEO y la EE sean la misma institucién, la firma del convenio marco no serd necesaria, no obstante,
no lo exime de cumplir con las condiciones mencionadas. En aquellos casos en los que se identifique que un OEQ es
responsable de algun incumplimiento a lo sefialado en este Manual, la EE deberd notificarlo y documentarlo ante la
DC, quién posteriormente remitird la informacién a la SGAJST, con la finalidad de que esta dltima realice el informe de
resultados para que sea presentado ante el CET, conforme a lo establecido en el Manual para la Atencién de Quejas,
Incumplimientos y Denuncias recibidas en la Comisién Nacional de Vivienda.

ARTICULO 16.- LINEAMIENTOS ESPECIFICOS POR MODALIDAD Y LINEA DE APOYO

1. Adquisicion de Vivienda (nueva o usada)

Para el caso de las personas beneficiarias bajo la modalidad de Adquisicién de Vivienda, los subsidios seran otorgados
conforme al Manual de Operacién para la Adquisicion de Suelo y Vivienda Nueva o en uso del Programa de Vivienda
Social de la Comisién Nacional de Vivienda o el Convenio de Colaboracidn especifico que se celebre.

Para el caso de los derechohabientes INFONAVIT, los subsidios serdn otorgados conforme al Manual de
procedimientos especificos.

2. Autoproduccién (mejoramiento, ampliacion y vivienda nueva)
Respecto a las lineas de apoyo ampliacion de vivienda y mejoramiento de vivienda, las actividades corresponderan a
la EE:

a) Confirmar que los proyectos técnicos cumplan con los lineamientos, parametros y criterios técnicos para una
vivienda adecuada: https://www.gob.mx/conavi/documentos/criterios-tecnicos-para-una-vivienda-
adecuada-conavi
Asi como con los Lineamientos para la Revisién y Validacién de Proyectos de Intervencién de Vivienda
https://www.conavi.qgob.mx/images/documentos/normateca/2025/Lineamientos revision y validacion int
ervencion de vivienda 2025.pdf

b) Validar que la ejecucién del proyecto se concluya en los plazos establecidos en las ROP o en este Manual;

c) Deberdn enviar la copia del Acta de Término y, cargar en plataforma de Expediente Unico Digital en un plazo
no mayor a 15 dias naturales posteriores la fecha de conclusion del proyecto. El original de este documento
se integrard al expediente fisico que conservan las EE; ‘
Verificar que el proyecto cumpla con las normas o legislacién aplicable en materia de uso de suelo para fin
habitacional;

|
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e) Comprobar que el proyecto no se encuentre en zona de riesgo;

f) Constatar que el solicitante cumpla con el perfil previsto en las Reglas para ser persona beneficiaria del
subsidio federal y,

g) Confirmar que el avance y conclusion de la intervencién habitacional concluya en el plazo establecido.

3. Mejoramiento Integral Sustentable
Para el caso de las personas beneficiarias bajo la modalidad de Mejoramiento Integral Sustentable, los subsidios seran
otorgados conforme al Manual de Procedimientos o convenio de colaboracién especifico.

ARTICULO 17.- DE LA DEVOLUCION O REINTEGRO DEL SUBSIDIO FEDERAL

El subsidio federal indebidamente solicitado es aquél que no cumple con los requisitos establecidos en las ROP
vigentes, o con los lineamientos del presente Manual. Cuando el subsidio federal indebidamente solicitado haya sido
recibido por la EE, ésta deberd observar lo siguiente para el reintegro y devolucién del subsidio:

I.  Esresponsable de realizar las devoluciones de los subsidios federales indebidamente solicitados, asf lo haya
solicitado la persona beneficiaria o, la EE, cuando los actos juridicos que le debieron dar origen no surtieron
efectos o, cuando no se acredita la debida aplicacion de los subsidios federales en los plazos establecidos.

II. Estd obligada a efectuar la devolucién dentro de los 4 dias habiles bancarios siguientes a la fecha en que
recibié el subsidio federal indebidamente solicitado. Una vez concluido el periodo anterior, se aplicaran las
cargas financieras de acuerdo con lo establecido en el presente Manual.

III. Deberd efectuar la devolucién por el importe exacto, evitando efectuar depésitos parciales de un mismo
subsidio.

IV.  Encasode que norealice el pago por concepto de devolucién del subsidio federal en términos de las fracciones
anteriores, la Conavi podra suspender a la EE, de la operacion del Programa y, en su caso, iniciard el
procedimiento de recuperacién judicial. La EE quedard, obligada a pagar a la TESOFE las cargas financieras
y/0 penas convencionales correspondientes, de conformidad con lo establecido en el Convenio de Adhesiony
en el presente Manual; y/o cualquier otro instrumento que establezca derechos y obligaciones a las partes.

V. Unavezque la EE, o la persona beneficiaria, haya realizado la devolucién del subsidio federal, ésta debera dar
inmediato aviso a la DC en un plazo maximo de 5 dias habiles, mediante la direccion de correo electrénico:
devolucionessubsidios@conavi.gob.mx y, remitir el informe correspondiente (Anexo 7) en forma fisica a las
instalaciones de la Conavi, asi como la copia del comprobante de depasito.

VL. Para la devolucién de subsidios, ya sea del mismo ejercicio fiscal, o de ejercicios fiscales anteriores al afio en
curso, la DPP emitird una linea de captura a peticién de la EE o persona beneficiaria, la cual comunicard a la
DC, quien, por Gltimo, la remitird a la parte interesada en la devolucién del recurso.

VII.  Una vez que la EE o la persona beneficiaria, hayan realizado la devolucién del subsidio federal, deberan dar
inmediato aviso a la DC, en un plazo méximo de 5 dias habiles, mediante la direccién de correo electrénico:
devolucionessubsidios@conavi.gob.mx y remitir en original el informe correspondignte al Anexo 7 del
presente Manual, adjuntando la copia del comprobante de depésito emitido por la Kpstitucion bancaria
(legible, sellado y firmado o rubricado por funcionario de la institucién), posteriormentg.se solicita ingresar
dichos documentos en forma fisica en Oficialia de Partes de la Conavi;
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VIII.  Unavez que la DChaya recibido el informe correspondiente (Anexo 7) de éste Manual, informara del depésito
ala DPP con el fin de que ésta confirme si el recurso se encuentra en las cuentas de la TESOFE.

IX.  Una vezrecibidos éstos, la DPP deberd confirmar que los recursos se encuentren en las cuentas de la TESOFE
e informar a la DC, cuyo personal procedera a realizar la descontabilizacién del subsidio correspondiente en
el sistema SAP.

X.  En caso contrario, la DC informard por correo electrénico a la EE sobre la inconsistencia y, ésta se obliga a
subsanar cualquier error u omisién relativo a la devolucién del subsidio en un plazo no mayor a 3 dias
naturales; una vez que haya realizado correctamente el depésito deberd informarlo de manera inmediata ala
DC, debiendo enviar nuevamente el Anexo 7 asi como el comprobante de pago, tanto por correo electrénico
como fisicamente, con el fin de corroborar la informacién, nuevamente, con la DPP.

XL En caso de error por parte de la EE al momento de notificar a la DC sobre la devolucién de los subsidios
otorgados, es decir, que los beneficiarios mencionados en el oficio de devolucién no sean aquellos que,
efectivamente, devuelven el subsidio, la EE asumira las responsabilidades administrativas, civiles, mercantiles
0 penales a que hubiese lugar.

XIL.  El proceso de devolucién de subsidio concluird una vez que personal de la DC realice la descontabilizacién de
recursos correspondiente en el sistema SAP.

XIIL.  En caso de depdsitos por concepto de devoluciones que se hicieran por error, en cuanto al monto (depésitos
en demasia), duplicidad de la devolucién y depésitos que no correspondan a la devolucién de subsidios o
cargas financieras, la EE podrd solicitar el reembolso mediante el siguiente procedimiento:

a) Solicitar el reembolso mediante oficio dirigido al Subdirector General de Administracién y
Financiamiento, dando vista de tal solicitud al Director de Cofinanciamiento y, al Director de
Programacion y Presupuesto;

b) El oficio debe contener la manifestacion clara de que el depésito se realizé por error, mencionar la fecha
y monto del depdsito incorrecto, indicar los datos de la cuenta bancaria a la que se solicita se realice el
reembolso (banco, ndm. de cuenta, CLABE interbancaria, etc.) y anexar el comprobante de depésito o
transferencia;

¢) El oficio digital deberd enviarse al correo: devolucionessubsidios@conavi.gob.mx, mientras que el
original deberd ingresarse en la Oficialia de Partes de la Conavi. Una vez que el oficio original sea
presentado en la Conavi, el tramite se dara por iniciado y,

d) De resultar procedente la solicitud, la DC notificara, via correo electrénico al solicitante, el reembolso del
monto a la cuenta indicada en el oficio de solicitud.

No es obligacion de las personas funcionarias piblicas de la Comision turnar expedientes para el inicio de
procedimientos jurisdiccionales, cuando el subsidio federal no ejercido se hubiere ministrado directamente a las
personas beneficiarias, ni por las cargas financieras generadas, cuando los ingresos de éstas no superen las 5 UMAS
mensuales. Esto, en atencién a los principios constitucionales de igualdad, basados en una interpretacién amplia del
Derecho Humano a la Vivienda Adecuada, que considere la no afectacion al patrimonio de las personas beneficiarias
que ya viven en una condicion de precariedad econémica y, que se podrian ver afectadas en su acceso a la vivienda
por el requerimiento de la devolucidn del subsidio. \
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ARTICULO 18.- DE LAS CARGAS FINANCIERAS

En caso de que la EE hubiera recibido el subsidio federal y no realice la devolucién dentro del plazo establecido, se
aplicaran las cargas financieras correspondientes con base en lo siguiente:

I.  Unavez de haber recibido el subsidio federal, tendran 4 dias hébiles bancarios para realizar la devolucion, a
partir del quinto dia habil bancario la EE se obliga a pagar adicionalmente las cargas financieras que se
generen hasta el momento del reintegro de los recursos del subsidio federal.

II. Con fundamento en el articulo 85 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, asi como en lo establecido en los oficios circular No. 401-T-141/2016 del 25 de noviembre de 2016
emitido por la Tesorerfa de la Federacién, el clculo del importe de las cargas financieras serd efectuado por
la EE 0 a solicitud de ésta, por la DPP.

III.  Cuando se haya realizado la devolucién del subsidio de manera extemporénea, para realizar el cdlculo de
cargas financieras, podra utilizar la herramienta que se encuentra en la pdgina web denominada “Apoyo a
usuarios de la Tesorerifa de la Federacion?, en los términos de las disposiciones administrativas emitidas por
la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico.

IV. La Conavi a través de la DC requerird a la EE, mediante oficio, el cdlculo y pago de las cargas financieras
correspondientes y se otorgard un plazo maximo de 5 dias naturales contados a partir de la recepcion del
oficio de pago de cargas financieras por medios electrénicos, para atender el requerimiento.

V. LaDPP deberé emitir unalinea de captura para el pago de las cargas financieras, que informara a la DC, quien,
por ltimo, la remitird a la EE.

VL. LaDPP debera confirmar que el monto de cargas financieras pagado por la EE, efectivamente corresponde al
monto generado conforme a lo establecido en los oficios circular No. 401-T-141/2016 del 25 de noviembre de
2016 emitido por la Tesoreria de la Federacién, o por la disposicién y/o nueva circular que lo sustituya.

VIL.  La EE quedard obligada a cubrir las cargas financieras correspondientes, de conformidad con lo establecido
en el Convenio de Adhesiony el presente Manual.

VIIL.  En caso de que no realice el depdsito por concepto de cargas financieras dentro del término establecido, la
Conavi podré suspender a la EE de la operacién del programa e iniciar el procedimiento de recuperacion
judicial o extrajudicial, a través de la SGAJST.

IX. LaDC podra solicitar periddicamente a la SGAJST, el estatus que guardan las acciones legales emprendidas en
contra de las EE que no hayan pagado las cargas financieras que les fueron solicitadas.

X. LaEE podré reintegrar directamente a la TESOFE el adeudo de cargas financieras y notificarlo a la SGAF, ala
DCy DPP.

XI.  Unavez que la EE haya realizado el pago de las cargas financieras, se obliga a notificar a la Conavi en un plazo
no mayor a 3 dfas hébiles contados a partir de la fecha del depdsito y por escrito, de la transferencia o del
pago a través de linea de captura, remitiendo el oficio correspondiente al Anexo 7 Bis, asi como la copia del
recibo oficial del entero o del depésito emitido por la institucién bancaria (legible, sellado y firmado o
rubricado por funcionario de la institucién).

2https://www.mst.hacienda.gob.mx/calculadora/welcome.do;jsessionid=Pogj3HGHSYR8j4FaV7qFgc7x1pFeyTeN hSQfojB3g6X0yywp 11369569371#
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XIL.  El oficio correspondiente al Anexo 7 Bis, asi como la copia del recibo oficial del entero o del depdsito, deberd
ser enviada a la Conavi a través de dos vias:
a) De manera digital a través de correo electrénico a la direccién: devolucionessubsidios@conavi.gob.mx
b) De manera fisica a las instalaciones de la Conavi. Cabe hacer mencién que el oficio debera ser dirigido
a la Direccion de Cofinanciamiento, a la Subdireccidn General de Administracion y Financiamiento, asi
como a la Direccidn de Programacidn y Presupuesto.
XIII.  El procedimiento se dara por concluido una vez que la EE realice las notificaciones correspondientes y la
Direccién de Cofinanciamiento concilie los montos con la Direccidn de Programacién y Presupuesto.

ARTICULO 19.- DE LAS CANCELACIONES, SUSPENSIONES, RESCISIONES,
MODIFICACIONES Y SUSTITUCIONES

1. Cuando el subsidio se pague a la EE, procederd la cancelacién del subsidio federal una vez que se haya
reintegrado la totalidad del monto del mismo, conforme a lo establecido en este Manual.

2. Enlos casos en que el subsidio se pague directamente a las personas beneficiarias procedera la cancelacién,
suspension, recision, modificacion o sustitucién, conforme a lo siguiente:

a) Cancelacién

Cuando el personal de la Conavi, en territorio, identifique los casos en los que no se formalizd el acto juridico (firma
de convenios, contratos o anexos) o, aquellos casos en que la persona beneficiaria se desistié o, proporciond
informacion incompleta o falsa, procederd a informar dicha situacién a la Direccién de Cofinanciamiento a través del
correo electronico: devolucionessubsidios@conavi.gob.mx, remitiendo un Acta Circunstanciada (Anexo 16) junto con
la documentacién soporte (cuando exista), a efecto de que se proceda a la cancelacion de la liberacion de orden de

pago.

b) Suspension

En aquellos casos en los que personal de la Conavi, en territorio, identifique posibles incumplimientos por parte de las
personas beneficiarias, asi como de la EE en la aplicacién del subsidio, deberd informar dichas irreqularidades a través
del correo electrénico oficial de la Direccion de Cofinanciamiento (devolucionessubsidios@conavi.gob.mx),
acompafiando de la documentacién soporte (cuando exista), el cual debe incluir un Acta Circunstanciada (Anexo 16).
La DC procederd a integrar el expediente y a solicitar la suspension de la liberacién de recursos a las personas
beneficiariasy a los prestadores de servicios.

¢) Rescision

En aquellos casos en los que personal de la Conavi, en territorio, identifique posibles incumplimientos por parte de las
‘ personas beneficiarias o de la EE en la aplicacion del subsidio, deberd informar dichas irreqularidades a través de
correo electronico (devolucionessubsidios@conavi.gob.mx) a la DC, acompafiando dicho reporte de la documentacién
soporte (cuando exista), el cual debe incluir un Acta Circunstanciada (Anexo 16). La DC procederd a integrar el
expediente y, a solicitar la suspension de la liberacién de recursos a las personas beneficiarias y a los prestadores de
servicios.
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La DC notificard por oficio o via correo electronico, a la EE, del incumplimiento en el que se haya incurrido para que,
en un plazo no mayor a 5 dias hébiles contados al dia siguiente de la notificacion, manifieste lo que a su derecho
convenga. En el caso de que no se acredite la aplicacién total del subsidio otorgado en el término de 15 dias habiles,
se procederd a la rescisién del subsidio respectivo.

d) De las modificaciones o sustituciones
En aquellos casos en los que personal de Conavi en territorio o de la EE identifique la necesidad de realizar sustituciones
o modificaciones, a causa de:

1. Situaciones en las que se detectan irregularidades en el registro de informacién de las bases de datos, que
requieran modificacién de las modalidades, lineas de apoyo, alcances, montos autorizados entre otros.

2. Situaciones en las que se requiere la sustitucién de la persona beneficiaria original, debido a su fallecimiento
0 a que no puede asumir la titularidad del beneficio.

El personal de Conavi en territorio o de la EE, que detecte la necesidad de realizar modificaciones o sustituciones,
deberd informar dicha necesidad a la DC incluyendo notas informativas y Acta Circunstanciada, a través del correo
electrénico oficial de la DC (devolucionessubsidios@conavi.gob.mx), acompafiando dicha solicitud de |la
documentacion soporte (cuando exista) y, describiendo los hechos que motivaran la necesidad de realizar una
modificacién o sustitucion.

Cuando la EE solicite la sustitucién del Organismo Ejecutor de Obra, la propuesta de OEO que va a sustituir deberd ser
validada por la DCET, tal como lo indican los Lineamientos Generales para el Registro, Administracion y Gestion del
Padrén de Prestadores de Servicios de la Comision Nacional de Vivienda, o el documento que lo sustituya.

En caso de observaciones que se deriven de la Evaluacion del Desempefio, se procederd de acuerdo a los Lineamientos
Generales para el Registro, Administracién y Gestién del Padrén de Prestadores de Servicios de la Comision Nacional
de Vivienda, o el documento que lo sustituya.

ARTICULO 20.- DE LAS PENAS CONVENCIONALES

En caso de que la EE incumpla lo estipulado en el Convenio de Adhesién, en las Reglas de Operacion vigentes, en este
Manual y/o en cualquier otra normatividad aplicable, se le impondran las penas convencionales correspondientes sin
detrimento de las responsabilidades administrativas, civiles, mercantiles o penales a las que haya lugar.

Todo incumplimiento por parte de la EE se hara del conocimiento del Comité de Evaluacién Técnicd\con el fin de que R
éste Organo Colegiado, aplique las amonestaciones y/o penas convencionales o bien aquellas qu rice.

Las penas convencionales aplicables a la EE son:
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I. AMONESTACION NIVEL “A” (Anexo 9)

La Conavi solicitard, a través de medios electrénicos, o mediante oficio, a la EE, la aclaracién de las inconsistencias
detectadas; quienes deberan remitirla en un plazo no mayor a 15 dias naturales contados a partir del dia siguiente de
la recepcion de la notificacion. Si la informacién no es remitida en el plazo sefialado o es insuficiente para atender la
aclaracién, ésta se considerard como observacién no atendida y se reclasificard a la siguiente categoria de
incumplimiento (B) aplicdndose la sancién correspondiente.

Il. AMONESTACION NIVEL “B” (Anexo 10)

Una vez trascurrido el plazo para la solvencia descrita en la amonestacion (A), se suspenderd temporalmente a la EE.
La Conavi, entonces, solicitard la aclaracion de las inconsistencias detectadas en un plazo de 15 dias naturales contados
a partir del dia de notificacion. Si al término de ese plazo no se ha solventado la observacion, se reclasificard a la
siguiente categoria de incumplimiento (C), aplicandose la sancién correspondiente. Asf, la EE quedara suspendida
temporalmente de la operacion del Programa, hasta solventar las inconsistencias que dieron origen a la amonestacion.

1II. AMONESTACION NIVEL “C” (Anexo 11)

Una vez trascurrido el plazo para solventar la amonestacion (B), se continuard con la suspension temporal ala EE y, la
Conavi solicitara la aclaracién de las inconsistencias detectadas, dentro de un plazo de 20 dias naturales contados a
partir del dia de notificacién. Si al término de este plazo no ha solventado la observacion, se solicitara la devolucion del
subsidio.

IV. AMONESTACION 15 DIiAS (Anexo 12)

En caso de que la EE incumpla con la normatividad aplicable y la Conavi estime que es un tema de atencion urgente,
podrd aplicar la amonestacion de 15 dias naturales de plazo para resolver el o los incumplimientos,
independientemente de que se encuentren amonestados en alguno de los niveles arriba descritos o no se hayan
agotado las amonestaciones de dichos niveles.

Transcurrido el plazo sefialado en las amonestaciones por inconsistencias Nivel C o de 15 dias y estas no fueran
atendidas, se solicitard la devolucion del importe de los subsidios no comprobados en un plazo no mayor a 20 dias
naturales contados a partir de la recepcion por correo electrénico u oficio de la solicitud de devolucion de los subsidios
por la Conavi. Asimismo, la EE continuard suspendida de la operacién del programa hasta que solvente las
inconsistencias o realice la devolucién del subsidio y paguen posteriormente las cargas financieras correspondientes.

En caso de que alguna EE no haya sido suspendida por ser acreedora de la amonestacion 15 dfas, se procederd a la
suspensién hasta solventar las inconsistencias o realizar la devolucidn del subsidio con las cargas financieras
correspondientes.

En caso de que no realice la devolucion de los subsidios, el caso se turnard al drea juridica para los procesos legales
correspondientes en un plazo no mayor a 180 dias; igualmente, en caso de no pagar las cargas financieras que se
N deriven de la devolucién extemporanea de los subsidios.

La DC podra solicitar periddicamente a la SGAJST, el estatus que guardan las acciofes legales emprendidas en contra
de las EE que no hayan devuelto los subsidios o cargas financieras que les fueron salicitados.

Pagina 44 de 83

{ i ' 2025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejidale)

33
; Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138.391

ra Seccion,
www.gdb.mk/conavi

) Ano dc:
& | La Mujer
) Indigena

(&4



¥ Secrataria de Desatrolls Agrachs, Territerial y Urbana

- Desarrollo Territorial | ')\ navi

ARTICULO 21.- DE LA SUPERVISION A LA ENTIDAD EJECUTORA

La Conavi solicitaré a la EE la informacién necesaria para solventar eventuales observaciones, en los plazos que Conavi
establezca en la solicitud, cuando:

I. La Conavi identifique algdn posible incumplimiento a las Reglas de Operacién, al Convenio de Adhesion o al
presente Manual y/o, se presenten inconsistencias en la informacién entre lo reportado y lo registrado en los
sistemas o, en la documentacidn entregada fisica o digitalmente;

II. La EE omita remitir a la Conavi la documentacién sefialada en el presente Manual, asi como la que se debe
remitir fisicamente y/o la que deberd resguardar y cargar en la Plataforma de Expediente Unico Digital;
III. Se detecten observaciones y/o hallazgos por parte de la Conavi o de los érganos fiscalizadores, derivados de las
revisiones que se lleven a cabo a la EE, respecto a las acciones de vivienda;
IV. Lainformacién enviada por la EE para solventar la observacién y/o hallazgos, no sea satisfactoria o suficiente o,
V. La EE no remita la informacién y/o documentacién solicitadas, en tiempo y forma.

La reposicion de los documentos derivados por inconsistencias, atribuibles a la EE, invariablemente deberdn ser
sustituidos en original y firmados por la persona beneficiaria.

En caso de incumplimiento de las obligaciones, condiciones y requisitos establecidos en las ROP y el presente Manual,
que afecten tanto a las personas beneficiarias como a la modalidad de intervencion habitacional, o no se pueda
demostrar su cumplimiento a la Conavi o cualquier 6rgano de fiscalizacién, la EE quedard obligada a reembolsar el
monto del subsidio federal con los rendimientos financieros que determine la normatividad aplicable; en caso de que
no reembolse los recursos, la EE sera dada de baja del Programa y se iniciard procedimiento de recuperacion judicial
por la via legal idonea.

ARTICULO 22.- INTEGRACION, RESGUARDO Y CUSTODIA DEL EXPEDIENTE DE
SUBSIDIO

La EE custodiara el Expediente del Subsidio y, serd el responsable de la integracion y resguardo del expediente. El
tiempo de guarda de los documentos seré de diez afios y deberdn estar a disposicion de la Conavi, asi como de los
organismos fiscalizadores referidos en el presente Manual, para efectos de evaluacion, control, sequimiento y
auditoria, con la finalidad de validar la correcta aplicacion del subsidio o cualquier otra situacion que lo amerite.

En el supuesto de que alguna EE que opere el esquema de cofinanciamiento con crédito, tenga dudas sobre la
integracion del expediente de subsidio, éstos deberan de informar, a la DCy a la SGAF, para definir las acciones a
sequir respecto de la documentacién que estén obligados a integrar, guardar y custodiar.

Se mantiene en resquardo y custodia por el plazo previsto en este articulo aun cuando deje de opefar el Programa. Por
cualquier motivo y en caso de que ceda su cartera a terceros, esta obligacién debera transmitirse a cesionario, siendo
la EE, la responsable directa de que el cesionario la acepte como se estipula en este articuloy sea resonsable solidario
de que asf lo cumpla el cesionario. En caso de extincién de la EE que tuviera los expedientes, esto g eherd notificarse a
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la Conavi y todos los expedientes deberan ser remitidos a la DC, quien los deberd remitir a la DAR para su resquardo.
En caso de materializarse este supuesto, la DC deberd remitir mediante oficio, los documentos o expedientes al
Departamento de Unidades Documentales a través de la DAR, en el cual indique la cantidad y los tipos documentales
que se entregan, el periodo de éstos, la EE al cual pertenece la documentacion, acompafiado de un listado con los
nombres de los beneficiarios para proceder a la organizacién y clasificacién de los documentos, esto para dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 11, fraccion I-XII de la Ley General de Archivos.

En caso de que algin organismo o institucién deje de operar como EE o como OEO (registrado en el esquema de

Cofinanciamiento), éstos deberan de informar, con por lo menos 30 dias naturales, ala DCy a la SGAF, para definir las
acciones a sequir respecto de la documentacién que estan obligados a guardar y custodiar,

ARTICULO 23.- ASUNTOS GENERALES

Para los casos no previstos en este Manual y/o en las Reglas de Operacion vigentes, la Conavi, en su calidad de Instancia
Normativa del Programa, interpretard y resolvera los aspectos no contemplados.
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IX. Anexos

[INCLUIR MEMBRETE DE LA CANDIDATA A ENTIDAD EJECUTORA]

Anexo 1
Carta de Solicitud de Registro para el Proceso de Adhesién como Entidad Ejecutora

Lugary fecha: , dd/mm/aaaa

Por medio de la presente tengo a bien solicitar el registro a la Institucién: (nombre completo de la institucion que
desea adherirse), con domicilio para recibir notificaciones el sitio en (calle, nlmero exterior, nimero interior,
colonia, demarcacién territorial o municipio, estado, cédigo postal), para iniciar el Proceso de Adhesién como
Entidad Ejecutora del Programa de la Comisién Nacional de Vivienda (Conavi).

Haciendo constar que la Institucion (nombre completo de la institucién que desea adherirse) conoce los criterios
de elegibilidad que debe cumplir, ésta, (nombre completo de la institucién que desea adherirse), ha integrado la
documentacién requerida para enviarla en tiempo y forma, de acuerdo con lo establecido en Manual para la
Operacién del Programa, cerciorandose del buen estado y legibilidad de la documentacion.

Asimismo, acepto expresamente que las notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitud de
informes o documentos y las resoluciones administrativas definidas sean realizadas a la direccion de correo
electronico: @ comprometiéndome a confirmar la correcta recepcién, imprimiéndolo,
sellandolo de recibido, digitalizando y envidndolo a la cuenta de correo electrénico remitente de la Conavi.

El medio a través del cual la Institucién tuvo conocimiento del Programa fue:

De antemano agradecemos su atencion y quedamos atentos a su confirmacion.

Atentamente

Nombre del o la Representante Legal Nombre del o la Director(a) General

Firma del o la Representante Legal Firma del o la Director(a) Gener
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Anexo 2
Cédula de Registro para el Proceso de Adhesién para operar el Programa de Vivienda Social en el Esquema de
Cofinanciamiento con Crédito.
CEDULA DE REGISTRO
CEDULA DE REGISTRO PARA EL PROCESO DE ADHESION PARA OPERAR EL PROGRAMA DE VIVIENDA SOCIAL

FECHA DE APLICACION

. DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL NOMBRE DEL CONTACTC Y PUESTO

UBICACION DE EA INSTITUCION

CALLE [ ] wumont [ ] wumeext [ cowoma [
1
1

cp [ estaco [

TELEFONO (2) | ] [

DELEGACION / MUNICIPIO |

TELEFONO (1) | ] L

CORREO ELECTRONICO (1) | CORREO (2) |

PERTENECE O ESTA ASOCIADO A ALGUNA ORGANIZACION? NO 1]

LA CUAL (ES)? l

Il. ESQUEMA OPERATIVO DE LA INSTITUCION
RECURSOS

RECURSQOS MATERIALES

TIENE SUCURSALES o[ ] s ] cuAnTas [

UBICACION

EN EAINSTITUCION 2COMO SE TOMAN EAS DECISIONES ESTRATEGICAS?
COMITE ] CONSEJO 1 ASAMBLEA [ | Gerencia [ DIRECCION 1
OTRAS ] ¢CUALES ? l —I
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LINEAS DEAPOYQ
DE INTERVENCION
A LA VIVIENDA QUE ATIENDE

CON'LA CAPACIDAD
INSTALADA (CUANTAS
ACCIONES MAS PUEDE

REALIZAR AL ANO? (ene-dic)

+CUANTAS ACCIONES DE VIVIENDA REALIZA EL ANQ ANTERIORZ
(dato da enera-diciembre)

# ACCIONES INVERSION

MEJORAMIENTO [ 1 [ ]

MEJORAMIENTO

==

AMPLIACION [ awmpuAcion ]
==
1

VIVIENDA NUEVA VIVIENDA NUEVA ] [
OTRAS (ESPECIFIQUE) OTRAS (ESPECIFIQUE)

| [ ! ] = ]

—
TOTAL DE ACCIONES [ ] |

=2
CON!RELACION'A EA VIVIENDA, & QUE SERVICIOS OTORGA 2

FINANCIAMIENTO [ ] ASISTENCIA TECNICA [] cestoriaAYTRAMITES [ ] mANODEOBRAVOLUNTARIA [ |
PAQUETEMAT. [ ] ORG. COMUNITARIA [  AsesoriaJuribicA  [_] REDUCCION ENCOSTOSDEMAT. [ |
consTRuccION [ ] CAPACITACION [ ] [[zde qué tipo? ]
QIRES D (especificar, asi como el costo adicional) |
PRODUCCION
SOCIAL DE ==
VIVIENDA (especificar)
ASISITIDA
ZCONSIDERA ALGUN ESQUEMA SUSTENTABLEEN EAS ACCIONES DEVIVIENDA QUE REALIZAZ
USO DE ENERGIA SOLAR 1 AHORRO DE AGUA | CAPTACION AGUA PLUVIAL | =
TRATAM. DE DESECHOS == ESTUFA AHORRADORA 1 RECICLAJE DE AGUA (ya utilizada) [ |
TRASPATIO == HUERTOS FAMILIARES === USO DE MATERIALES REGIONALES [ |
LETRINA ECOLOGICA = OTROS [C(especificar) ]
ZONAS DEATENCION
URBANO ] rura []  inpicena 1 otrRo [ (especificar) ]
NIVEL DE COBERTURA DE ATENCION
NACIONAL [] estata [1  recionaL == MUNICIPAL ==
OTROS OBJETIVOS!ADEMAS DE LAVIVIENDA
SALUD 1 AGRICOLAS [] eoucanivas [l DESARROLLO COMUNITARIO [ ]
CULTURALES = PRODUCTIVAS [1 wineunaoTRA E= OTRAS [ (especificar) B

CARACTERISTICAS DE EAPOBLACION ATENDIDA

PROPORCION POR GENERQ (baneficiario) EA POBLACION QUEATIENDE:

HOMBRES Cd% MUJERES 1% ES MIEMBRO DE LA INSTITUCION E=

EDADES PROMED]O DE LA POBLACIGN QUE ATIENDE PUEDE O NO SER MIEMBRO 1

18a30 [__J» stAso  [_]% stymas [ ]% NO ES MIEMERO DE LA INSTITUCION =
/
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PERMANENTE 1 EVENTUAL 1 HASTA 1 [ ]% HAasTA 3 [ |% wHastas [ |%
EMPLEADO 1 AUTOEMPLEO 1 HasTAz [ ]% wasta4 [ |% mAsDE 5 [ %
OTROS 1 [ (especificar) ] OTRO 1 = ]

ESCOEARIDAD FROMEDIO DE EAPOBLACION QUE ATIENDE
siestubid___]% PRIMARIA [ |% secunpaARIA [ |% PREPARATORIA [ |% ProFesional___]%  OTROS (especificar)

lIl. ESQUEMA DE FINANCIAMIENTO

SPERTENECE A ALGUNA DE ESTAS ENTIDADES FINANCIERAS®

sorFom [] soFoL [] soFiPo[] NINGUNA [ ] INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE [ ]
SULA RESPUESTA ES FONDO PROPIO, ; COMO SEDIQ 2
RECURsO PrROPIO [ | ORGANISMOS INTERNACIONALES 1
OTRO CREDITO BANCARIO ]

+ DE QUE DEPENDENCIAS PUBLICAS HA RECIBIDO FINANCIAMIENTO PARA EL CRECIMIENTQ DE LA INSTITUCIONI2

FEDERAL [ ESTATAL 1 municiPAL - [ ]

FINANCIAMIENTO [ | PRESTAMO ] poNAcION [ ] OTROS
AHORRO [ ] FINANCIAMIENTO [ ] sussipio [ ]
oraA | ]

VOLUNTAD DE PAGO[__| REFERENCIAS CREDITICIAS ] CAPACIDAD DEPAGO || ESTUDIO SOCICECONOMICO [ |
OTROS ADEUDOS [ | OTRA [ (especificar) ]
AHORRO 1 HIPOTECA 1 PRENDA 1 AVAL SOLIDARIO 1
MIXTA ] OTRA [ (especificar) ]

EE MONTO DEE FINANCIAMIENTO QUE OTORGA ES®

MONTO FIJO 1 MONTO VARIABLE |
e S s— T e R T B S—
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PERIODICIDAD DEL. COBRO
ACORDE CON

ACTIVIDAD
MENSUAL D QUINCENAL D SEMANAL D ECONOMICA D
|

OTRO [ (especifique)

CARGQOS DE RECUPERACION QUE SE APLICAN EN EL COBRO/DEL FINANCIAMIENTO

FINANCIEROS: OPERATIVOS:E

TASA DE
INTERES/FINANCIAMIENTO [ |%  ADMINISTRATIVOS [ ]% aAsesoriatécmica [ =

INDIRECTOS/
FINANCIAMIENTO % oo ] [Depende del Producto

COMISIONES | N/A | CAT

PEAZOS DE RECUPERACION DEL FINANCIAMIENTO FORMA'DECOBRO

FIJO [ ] MEses OFICINAS == ASAMBLEA COMUNITARIA

VARIABLE BANCO == OTRO

ENTRE PROMOTORES 1 [especifique)

2Que tipa'de modatidad operara con el Pragrama de Vivienda Saociat DE QUE INSTITUCIONES PUBLICAS UTILIZAN PROGRAMAS
(marqué con X)2 Indique presupuesta ($} v no. Be acclones estimada
que requerira del Proarama

X Presupuesto No. Acc. CONAVI [ | Fomnaes [ ] seoeso. [__| ORevis =
MEJORAMIENTO:

AMPLIACION: FonHaPO [ | mnpesoL [ ] coi [ wmumicipios [

VIVIENDA NUEVA;
OTROS [ (ESPECIFIQUE) OTROS [ (especifique)

& TIENE ALIANZAS 2
I

sl [ msmiTuciones pusticas [ ] INSTITUCIONES PRIVADAS ||  ORGANIZACIONES SOCIALES [===]

NOMBRE r \

Nombre y firma del Representante Legal y sello de la Institucién.
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[INCLUIR MEMBRETE DE LA ENTIDAD EJECUTORA]

Anexo 3
Carta responsiva de la persona usuaria

Lugary fecha: , dd/mm/aaaa
NOMBRE COMPLETO Y
CARGO DE LA PERSONA A QUIEN SE DIRIGE EL OFICIO
PRESENTE
Yo quien suscribe la presente, como se demuestra con la

copia del anverso y reverso de la identificacion oficial que adjunto a este documento, manifiesto lo siguiente:

Que por medio de la presente declaro bajo protesta de decir verdad, que laboro en la Entidad Ejecutora (nombre de la
EE) y desempefio el cargo de Y
que cuento con el permiso de dicho prestador de servicios para ingresar al Sistema de Analisis y Desarrollo d
Programas (SAP) para la operacion del Programa del ejercicio 202__, bajo el perfil __SUPERVISOR(A) O
CAPTURISTA__ cuyos accesos me permiten realizar las siguientes actividades:

Me comprometo a hacer uso adecuado y correcto del Usuario y Contrasefia que me asigne la Comisién Nacional de
Vivienda (Conavi) a través de esta Entidad Ejecutora y, asumo responsabilidad total por el mal uso que se le diera a las
mismas.

[Nombre completo y firma]
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Anexo 4
Condiciones previas del subsidio federal

Ciudad de México a de de
Yo , quien suscribe la presente, como se demuestra con la copia de
anverso y reverso de identificacion oficial que adjunto a este documento y con Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

, manifiesto:

Que, por medio de la presente, declaro que he sido informado por parte de la (Nombre de la Entidad Ejecutora)
que para ser beneficiario(a) del Programa de Vivienda Social en el esquema de
Cofinanciamiento sin crédito para Intervenciones habitacionales de la Comisién Nacional de Vivienda (Conavi) deberé cumplir con
los siguientes requisitos y obligaciones:

a) Contar con la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) y cumplir con el nivel de ingresos requerido.

b) Acreditar la mayorfa de edad para estar en posibilidad de recibir un subsidio federal para la vivienda. Las personas menores
de edad podran acceder al subsidio federal solamente cuando comprueben los supuestos de emancipacion o sean padre
o madre de familia.

¢) No ostentar propiedad de una vivienda diferente a la que se aplicard el subsidio federal

d) Tener conocimiento de las modalidades de intervencion habitacional a las que puedo acceder, asi como sus respectivos
requisitos, seleccionar una y renunciar al resto de las modalidades, de acuerdo a lo establecido en las especificaciones de
cada una de ellas.

e) Que el subsidio federal a otorgar por parte de la Conavi, no es reembolsable en tanto cumpla con los requisitos y alcances
de sus Reglas de Operacién, que no tiene ningtin costo y que sélo puede ser utilizado para la intervencién habitacional
pactada.

f) En el caso de cofinanciamiento con crédito, obtener un financiamiento, a través de alguna Entidad Ejecutora, para aplicarlo
en la misma intervencién habitacional para la que solicita el subsidio federal.

g) Que en caso de haber recibido previamente otro subsidio federal para vivienda, no podré obtener el subsidio federal,
excepto en los casos que sus Reglas de Operacidn permite.

h) Que la intervencién habitacional en la que se aplicard el subsidio federal se encuentra fuera de cualquier zona deriesgo.

i) Destinar los recursos del subsidio federal a la intervencién habitacional que fue solicitada.

j) Para la modalidad de Autoproduccién de vivienda, Ampliacién y/o Mejoramiento, llevar a cabo la accion habitacional a
través de los Organismos Ejecutores de Obra (OEO) registrados ante la Conavi.

k) Otorgar todas las facilidades para que el personal autorizado de algdn Organismo fiscalizador} de la Entidad Ejecutora, del
OEO, de una Entidad supervisora o de la Conavi, realice las acciones de supervisién que se requferan (control, seguimiento,
supervision de obra, inspecciones, visitas domiciliarias, auditorias, entre otras). ~

) Reembolsar los recursos del subsidio federal en caso de detectar falsedad en mis declaraciope
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Considerando lo anterior, manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

e Que mis ingresos posteriores a las deducciones de impuestos, descuentos
judiciales o cuotas sindicales ascienden a:

e Que los ingresos declarados corresponden al periodo del:

e Que aporté/aportaré un ahorro previo de (cuando aplique):

e Que el ahorro previo serd en efectivo o en especie

Efectivo: .. Especie:"

e Que el monto del subsidio que recibi asciende a:

e Que el monto del crédito o financiamiento (cuando aplique) fue de:

e Que recibi un crédito (cuando aplique) o un financiamiento por parte de:

e Que conozco las caracteristicas del crédito o del financiamiento que me
otorgaron (cuando aplique):

e Que el proyecto contempla una aportacién Adicional (cuando aplique) de:

Asimismo, bajo protesta de decir verdad, manifiesto que la informacion que he proporcionado es verdadera.

Nombrey firma
de la Persona Beneficiaria

Nombre, firma y sello
de la Entidad Ejecutora
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Anexo 5
Solicitud de Subsidio Federal

C. Titulzr de la Comisidn Macional de Vivienda ;40

5 solicizud d= subsidio federal, de acuerdo con o seAzlado en
fivienda Social

Primear Apsilido Segundc Apeliisc Mombrs {3 CURP{e matricuis cansular]
sio protesta de decir verdad, marifiesio que la informacion gue he prooorcionado es verdaders, ¥ gue no he
racihido en los térmings de las Reglas ds Operacion del Programa da \ vienda Social, sledn subsidio federal pars
wiviends {excento cuando se trate de reconstruccion de viviends afectads por un fenémeno ratural perturbador).
Declaro cue mi ahorro voluntario en los términss expusastoses de % da! monto total de i3 intervencicn que
correspondes 5 v gue a I3 letra es (o anotar mang

de ob

i mismc, manifiesio que mi ingreso monetaric mensusl esda ¥ Qus 3 ietra €5
_mismo gue me califica como persona cansficiaria (excepto 2n el tipo de
apoyo reubicacicn o raconstruccidn de cl"‘erlljal de este grograma, qUe CONCICo v e Consecuentia atepta &
contanids d= ias citadas 225las de Oaerzcidn y mi conformidad para cumplis con lo gue en las mismas establece y
manifi=sto no contar con 013 vivienda diferents a (3 gue s2 aplicard 2l subsicio.

& sy vez, acepto q uedar regisirado en el padedn de personas beneficiarias como solicitante ¢e subsidio v hago
constar gue 25 de mi conocimisnto gue uns vez formslizado, mi CURP quedars traca en gl pEdeon ¥ que, &
2 xr‘cu*n[:lir -"‘IChES regias, me obligo 3 reemibolsar inrmediataments &l monta del subsicio otorgada.

4

m
£
1n
L]
El.

3% y conozoo gue: Comete 2 delito de falsedsc de declarsciones, quien bajo protests oe dedr verdad ante
altoridad pdblica distinta g 13 ju dn_la{ en eiercicio de sus fundiones ¢ con motivo de ellas, fzltares 2 153 verd
acuerde con o previsto 2a el arculo 247 fraccién IV del Codiza Penal Federal,

izidn Macionz! de Viviends, es resgponsable del tratsmiento de los datos personales proporcionadaos; por 1o

momenio da EFODCF"If‘f‘d ins ustsd est: de acusrdo con |z recopilacicn, uso, transferencis v

amiznto de su informacion perscnal v/o sensicle, sceptando los términas del aviso de privadidad integral,
carm;lf:d-., e

desarrello secial”.
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Anexo 6
Certificado de Recepcion del Subsidio correspondiente al “Programa de Vivienda Social”

Yo, con CURP , que

en este acto me identifico con el decumento gue en copia se anexa a la decumentacicn del subsidio

correspondiente, manifiesto y hago constar gue recibi apeyo del gebiernce federal a través de la Cemisién Macional

de Vivienda mediante el Programa de VVivienda Social, en la modalidad v con la Iinea(s)

de apoya

El domicilic donde se realizé la intervencion es en: calle con el

narerc exterior_ nimerointerier__ | enla colenia codigo postal
en la focalidad de . ubicada en el municipic que se

encuentra en el Estado de mediante la aplicacion del subsidio

recibido per un valeriotal de 5

(cantidad con letra 00100 M.N)

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que Ia informacion contenida en este escrito es cierfa, al igual que la que
preporciené para la cbtencion del subsidio federal a que se refiere este documento. Asi misme, manifiesto no contar

con una vivienda diferente a la que se aplico el subsidio.

i Contd con asistencia técnica? Si D No D

PROTESTO LO MECESARIC

Firna de Ia persona
interesada

"Este programa es piolice, ajenc a cualguier pariide politice. Queda prohibide e! uso para fines distintos al
desarrcllo sccial™.
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Anexo 7
Devolucién del Subsidio Federal

Ciudad Entidad,a____de___ de ;
NOMBRE XXXXXXXXX
Direccién de Cofinanciamiento de la
Comisién Nacional de Vivienda.
Presente.

De conformidad con la normativa del Programa de Vivienda Social para Intervenciones habitacionales, hago de su conocimiento
que de un total de (nimero) subsidios ejercidos en (indicar el mes respectivo) de 20XX, fueron cancelados (nimero), los cuales
se detallan individualizados por persona beneficiaria a continuacion:

MOTIVO DE LA
NOMBRE MONTO DE ¢
NO. FECHA DE NO. DE FOLIO CANCELACION
BENEFICIARIO CURP SUBSIDIO MODALIDAD
CONSECUTIVO OPERACION SUBSIDIO .
(A) DEVUELTO (No. de referencia
en la tabla anterior)
IMPORTE TOTAL DE SUBSIDIOS(S) DEVUELTO(S) SXXX, XXX XX

El monto de la devolucién es por $XXX, XXX, XXX, ( pesos ___/100 M.N.) que corresponde a la cantidad recibida
por los subsidios que se enlistan. El depésito se realizd el (dia) de (mes) del presente afio, a favor de la TESOFE, por ventanilla o
internet a través de la linea de captura: SE ANEXA COPIA DEL COMPROBANTE DE PAGO EMITIDO POR
LA INSTITUCION BANCARIA (legible, sellado y firmado o rubricado por funcionario de la institucién).

ATENTAMENTE

NOMBRE COMPLETO, FIRMA'Y PUESTO
Entidad Ejecutora

Ccp. Subdireccion General de Administracidn y Financiamiento de la CONAVL. - Presente.
Direccion de Programacién y Presupuesto de la CONAVI - Presente.

NO. | MOTIVO

Por no formalizar el acto juridico.

Por no entregar el recurso federal en tiempo.

Por requerimiento de la Conavi (incluir ndmero de oficio).

Por cancelacién de la persona beneficiaria del subsidio.

Por incumplimiento de la persona beneficiaria del subsidio.

|| W N -

Otro (Especificar)

\\\
/\
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Anexo 7 BIS
Notificacién de pago de cargas financieras

Ciudad Entidad, a XX de XXXXX de 20XX

Direccion de Cofinanciamiento
Presente

Por este medio, me permito informar a usted que con base en el Oficio No. QCW.xxx/XXX/20XX de
fecha XX de XXXXXXXX de 20XX remitido a (nombre de la Entidad Ejecutora), se ha cubierto el
importe total por $XX, XXXXX (cantidad con letra _/100 M.N.), correspondiente a las cargas
financieras derivadas del reintegro extemporaneo de los subsidios otorgados, de acuerdo a los
siguientes oficios:

OFICIO IMPORTE
No. DE OFICIO QCW.xxx/XXX/20XX SXXX XXX XX
TOTAL XXX XX

Por lo anterior, anexo al presente el comprobante del depésito referido.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

Nombre completo, Puesto y Firma
de la Entidad Ejecutora

c.cp. Subdireccién General de Administracion y Financiamiento de la CONAVI. - Presente.
Subdireccién General de Asuntos Juridicos y Secretariado Técnico de la CONAVI. - Presente.
Direcciéon de Programacién y Presupuesto de la CONAVI - Presente.
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Anexo 8
Catéalogo de Condiciones Previas de Precariedad de la Vivienda

B.- CATALOGO DE CONDICIONES DE PRECARIEDAD DE LA VIVIENDA.

(Preferentemente, las acciones de Mejoramiento y/o Ampliacién buscaran abatir estas condiciones)

Se dice que una vivienda es precaria si:

° El piso es de tierra.

° El techo de la vivienda esta construido con material de desecho, de lamina de cartén, ldmina metélica o de asbesto.
° Los muros de la vivienda estan elaborados con material de desecho, Iamina de carton lamina metalica o de asbesto.
e El bario es compartido.

° No hay conexion de agua dentro de la vivienda, pero si hay dentro del terreno.

° No existe conexion de drenaje que va a dar a la red publica.

° No cuenta con energia eléctrica.

° Se cocina con lefia o carbdn sin contar con chimenea.

° No existe excusado en la vivienda o, si existe, no se le puede echar agua.

° Tiene problemas de hacinamiento, esto es, mas de 2.5 personas por dormitorio.
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Anexo 9
Amonestacion Nivel “A”

Oficio No. xxxxx
Ciudad de México a xx de xxx de 20xx

Nombre del o la Representante de la Entidad Ejecutora

(podré ser |z persona que firmé el Convenio de Adhesién, representante legal o enlace)
Cargo de la persona a quien dirige el oficio

Nombre completo de la Entidad Ejecutora

PRESENTE

Derivado de la(s) inconsistencias referentes a xxxxxxxxx (indicar en qué consisten las inconsistencias
determinadas), y con fundamento en xxxxxx (Nombre completo de la Entidad Ejecutora/Organismo Ejecutor
de Obra), se le comunica que se le ha acreditado una Amonestacion Nivel “A”, por lo que se le solicita que, en
un plazo maximo de 15 dias naturales, contados a partir del dia siguiente a la recepciéon de la notificacion,
expliqgue y adjunte la documentacion soporte, que evidencie la solvencia de la(s) inconsistencia(s)
determinada(s).

Por otra parte, le informo que a efecto de dar pronta atencién, el presente oficio sera enviado via correo
electronico y posteriormente por mensajeria, por lo que le solicito, que al dia habil siguiente a su recepcion
electronica, envie por la misma via el acuse de recibido, el cual consiste en imprimirlo, sellarlo o firmarlo de
recibido, digitalizarlo y enviarlo a la direccién electrénica: xxxxx (de la persona que atenderd el asunto),
perteneciente a xxxxx (hnombre de la persona que atendera el asunto).

La respuesta a este oficio debe ser enviada por mensajeria al domicilio: H. Escuela Naval Militar No. 669 Pisos 2
y 3. Col. Presidentes Ejidales 1* Seccién, alcaldia Coyoacdn, Ciudad de México y, la documentacion
comprobatoria requerida en archivo electrénico a la direccion de correo xxxxx (de la persona que atendera el
asunto). Asimismo, en caso de tener alguna duda o solicitar alguna aclaracion, favor de comunicarse al teléfono
55.91.38.99.91 extension xxx (nUmero de la extension de la persona que atenderd el asunto).

Sin mas por el momento, reciba saludos.

ATENTAMENTE

(Nombre y puesto de la persona que firma el oficio)

C.c.p. (Nombre y cargo de las personas a quienes deba turnarse copias)
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Anexo 10
Amonestacién Nivel “B"

Oficio No. Xxxxx
Ciudad de México, a xx de xxx de 20xx

Nombre del o la Representante de la Entidad Ejecutora

(podra ser la persona que firmé el Convenio de Adhesion, representante legal o enlace)
Cargo de la persona a quien dirige el oficio

Nombre completo de la Entidad Ejecutora

PRESENTE

Derivado de (supuesto 1) que no atendié el requerimiento de informacion solicitada mediante oficio numero
(hacer referencia a la solicitud de informacion), (supuesto 2) la insuficiente documentacion referente a
xxxxxxxxx (indicar porqué se considera insuficiente) y con fundamento en XXXXXXX se le comunica que se le ha
acreditado una Amonestacion Nivel “B" y, se le solicita que en un plazo maximo de 15 dias naturales, contados
a partir del siguiente a la recepcién de la notificacion, explique y adjunte la documentacion soporte, que
evidencie la solvencia de la(s) inconsistencia(s) determinada(s).

No omito mencionar que la entidad ha quedado suspendida temporalmente del Programa, de acuerdo a la
tabla de penas convencionales, en tanto no solvente la amonestacion.

Por otra parte, le informo que, a efecto de dar pronta atencion, el presente oficio serd enviado via correo
electrénico y posteriormente por mensajeria, por lo que le solicito, que, al dia habil siguiente a su recepcion
electrénica, envie por la misma via el acuse de recibido, el cual consiste en imprimirlo, sellarlo o firmarlo de
recibido, a la direccion: xxxxx (direccion electrénica de la persona que atendera el asunto), perteneciente a Xxxxx
(nombre de la persona que atendera el asunto).

La respuesta a este oficio debe ser enviada por mensajeria al domicilio: H. Escuela Naval Militar No. 669 Pisos 2
y 3. Col. Presidentes Ejidales 1° Seccion, alcaldia Coyoacan, Ciudad de México y, la documentacion
comprobatoria requerida en archivo electrénico a la direccion de correo: xxxxx (direccion electrénica de la

persona que atendera el asunto). Asimismo, en caso de tener alguna duda o solicitar alguna aclaracion, favor
de comunicarse al teléfono 55.91.38.99.91 extension xxx (ndmero de la extension de la persona que atendera el

asunto).

Sin mas por el momento, reciba saludos.

ATENTAMENTE

(Nombre y puesto de la persona que firma el oficio)

C.c.p. (Nombrey cargo de las personas a quienes deba turnarse copias)

Pdgina 61 de 83

T 2025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejidales fra S
. f Alcaldia Coyoacén, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138.9991

£ A Aﬁodtf
® 4\ La Mujer
1\ ~mf) Indigena B
<




. Desarrollo Territorial fo\

N

Secreearta da Desarroils Agracis, Territonial y Ursans

Anexo 11
Amonestacion Nivel “C”

Oficio No. xxxxx
Ciudad de México a xx de xxx de 20xx

Nombre del o la Representante de la Entidad Ejecutora

(podra ser la persona que firmé el Convenio de Adhesién, representante legal o enlace)
Cargo de la persona a quien dirige el oficio

Nombre completo de la Entidad Ejecutora

PRESENTE

Derivado de (supuesto 1) que no atendid el requerimiento de informacion solicitada mediante oficio nimero
(hacer referencia a la solicitud de informacion), (supuesto 2) la insuficiente documentacién referente a
xxxxxxxxx (indicar por qué se considera insuficiente) y con fundamento en XXXX, se le comunica que se le ha
acreditado una Amonestacion Nivel “C", y se le solicita que, en un plazo maximo de 20 dias naturales contados
a partir del siguiente a la recepcién de la notificacion, explique y adjunte la documentacién soporte, que
evidencie la solvencia de la(s) inconsistencia(s) determinada(s).

No omito mencionar que en caso de no atender este requerimiento se le mantendrd suspendida la
participacion del Programa, de acuerdo a la tabla de penas convencionales.

Por otra parte, le informo que, a efecto de dar pronta atencion, el presente oficio sera enviado via correo
electronico y, posteriormente, por mensajeria, por lo que le solicito que al dia habil siguiente a su recepcién
electronica, envie por la misma via el acuse de recibido, el cual consiste en imprimirlo, sellarlo o firmarlo de
recibido, a la direccion: xxxxx (direccion electrénica de la persona que atendera el asunto), perteneciente a Xxxxx
(nombre de la persona que atendera el asunto).

La respuesta a este oficio debe ser enviada por mensajeria al domicilio: H. Escuela Naval Militar No. 669 Pisos 2
y 3. Col. Presidentes Ejidales 1° Seccidn; alcaldia Coyoacan, Ciudad de México y, la documentacion
comprobatoria requerida en archivo electrénico a la direccion de correo xxxxx (direcciéon electrénica de la
persona que atendera el asunto). Asimismo, en caso de tener alguna duda o solicitar alguna aclaracién, favor
de comunicarse al teléfono: 55.91.38.99.91 extensidn xxx (nNUmero de la extension de la persona que atendera el
asunto).

Sin mas por el momento, reciba saludos.

ATENTAMENTE

(Nombre y puesto de la persona que firma el oficio)

Cc.p. (Nombre y cargo de las personas a quienes deba turnarse copias)
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Anexo 12
Amonestacion 15 dias

Oficio No. XXxxx
Ciudad de México a xx de xxx de 20xx

Nombre del o la Representante de la Entidad Ejecutora

(podré ser la persona que firmé el Convenio de Adhesién, representante legal o enlace)
Cargo de la persona a quien dirige el oficio

Nombre completo de la Entidad Ejecutora

PRESENTE

Como es de su conocimiento, el Manual del Programa, en XXXX establece los plazos maximos para la conclusion
de las intervenciones habitacionales, contados a partir de la dispersién de cada operacion. Al respecto se tiene
conocimiento, a partir de las consultas realizadas a la plataforma que determind la Conavi, de que a la fecha no
se comprobd la conclusién de la intervencion habitacional mediante la verificacion final solicitada que se remite
en el Anexo 1, por lo que no se puede considerar que ha acreditado la aplicacién del subsidio otorgado.

Por lo anterior, hago de su conocimiento que se le otorga un plazo de 15 dias naturales siguientes a la recepcion
de la presente notificacién para comprobar la conclusién de la vivienda y remitir constancia de que se ha
realizado nuevamente la verificacidn final en la que se acredita el avance al 100% de la vivienda. Una vez
transcurrido el tiempo estipulado, y en caso de que siga incumpliendo, se considerara como una intervencion
habitacional inconclusa y se procederé conforme a lo establecido en el Articulo 52 del Manual de Procedimiento
para la Operacién del Programa.

De igual manera, le informo que, a efecto de dar pronta atencion, el presente oficio sera enviado via correo
electrénico y posteriormente por mensajeria, por lo que le solicito que, al dia habil siguiente a su recepcion
electrénica, envie por la misma via el acuse de recibido, el cual consiste en imprimirlo, sellarlo o firmarlo de
recibido, a la direccion: xxxxx (direccién electronica de la persona que atenderd el asunto), perteneciente a XXxxx
(nombre de la persona que atendera el asunto).

La respuesta a este oficio debe ser enviada por mensajeria al domicilio: H. Escuela Naval Militar No. 669 Pisos 2
y 3. Col. Presidentes Ejidales 17 Seccion, alcaldia Coyoacan, Ciudad de México vy, la documentacién
comprobatoria requerida en archivo electrénico a la direccién de correo Xxxxx (direccion electrénica de la
persona que atendera el asunto). Asimismo, en caso de tener alguna duda o solicitar alguna aclaracion, favor
de comunicarse al teléfono 55 91.38.99.91, extension xxx (ndmero de la extension de la persona que atendera el
asunto).

Sin mas por el momento, reciba saludos.

ATENTAMENTE

(Nombre y puesto de la persona que firma el oficio)

Ce.p. (Nombre y cargo de las personas a quienes deba turnarse copias)

Pdgina 63 de 83

2025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejidales 1r3
Ano de Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138.9991

La Mujer
Indigena




‘Desarrollo Territorial | ?s

Secrmraria de Desatrolls Agracia, Territseisl y Urbans

Anexo 13
Acta de Término correspondiente al Programa de Vivienda Social

Siendo las : horas, deldia ___, del mes de de 20 estando presentes en la
calle ndmero_______ colonia de la localidad de
municipio de en el estado de

la "“PERSONA BENEFICIARIA" C. con CURP:

nimero de folio CONAVI asi como el C.

conocido en este acto como el “ASISTENTE TECNICO / OEQ", bajo el

ndmero de registro dan inicio al recorrido de inspeccion de obra, en

consecuencia, "EL ASISTENTE TECNICO / OEQ" da cuenta de los trabajos, cerciorandose que los
mismos se hayan ejecutado de conformidad al proyecto, en este acto SE DAN POR CONCLUIDOS
los trabajos A ENTERA SATISFACCION DE LA PERSONA BENEFICIARIA.

Leida la presente por las partes y enteradas en su contenido y alcance legal, firman las personas que
en ella intervienen.

FIRMA'Y NOMBRE FIRMA'Y NOMBRE
DEL ASISTENTE TECNICO / OEO DE LA PERSONA BENEFICIARIA

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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Anexo 14
(Cuando el subsidio se pague al beneficiario directamente)

CONVENIO DE ADHESION DENTRO DEL PROGRAMA EN ESQUEMA DE COFINACIAMIENTO QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, LA COMISION NACIONAL DE VIVIENDA, EN LO SUCESIVO LA “CONAVI", REPRESENTADA
POR Y, POR OTRA PARTE , EN SU CARACTER DE “PERSONA BENEFICIARIA", A
QUIENES CUANDO ACTUEN EN CONJUNTO, SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

PRIMERO. - El articulo 4o, parrafo séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone
como derecho humano y garantia de toda familia, disfrutar de vivienda digna y decorosa; estableciéndose en
la Ley de Vivienda y demas aplicables, los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal objetivo.

SEGUNDO. - El articulo 47, primer parrafo de la Ley de Vivienda prevé que los instrumentos y apoyos en materia
de financiamiento para la realizacion de las acciones de vivienda serdn el crédito, los subsidios que para tal
efecto destinen el Gobierno Federal y los gobiernos de las entidades federativas, los municipios y en su caso las
alcaldras, asi como el ahorro de los particulares y otras aportaciones de los sectores publico, social y privado.

TERCERO. - En el marco legal internacional del que México es parte, el articulo 11 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, asi como el articulo 25 de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, reconocen el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para siy su familia. En ese sentido,
el acceso a una vivienda adecuada y la mejora continua de las condiciones de existencia son cuestiones por las
que los Estados parte deben tomar medidas para asegurar su efectividad

CUARTO. - La politica de vivienda que puso en marcha el gobierno de México tiene como eje conductor el
cumplimiento de las obligaciones del Estado relativas a promover, difundir, respetar, proteger y garantizar el
ejercicio del Derecho Humano a la Vivienda Adecuada, con énfasis en la perspectiva de género y un enfoque
interseccional, con la participacién de los diferentes actores publicos, privados y sociales, a través del redisefio
del marco institucional y el desarrollo de esquemas financieros, cuyo enfoque planeado e integrado al territorio,
prioriza la atencién al rezago habitacional y a la poblacién histéricamente discriminada, por medio de
mecanismos apropiados para el desarrollo de programas de vivienda social y del apoyo a la produccion social
de vivienda, centrandose en las familias de bajos ingresos y en aquellas personas que viven en condiciones de
riesgo y marginacion, asi como grupos vulnerables.

Los elementos con los que debe contar, como minimo, unas viviendas adecuadas son: la seguridad de la
tenencia, disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e infraestructura, asequibilidad, habitabilidad,
accesibilidad, ubicacion y adecuacion cultural.

DECLARACIONES
1. DECLARA LA “CONAVI", A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE:

11 Es un organismo descentralizado, de utilidad publica e interés social, sectorizado a la Secretaria de
Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, con personalidad juridica y patrimonio propio; de conformidad
con los articulos 18 de la Ley de Vivienda; y 1 del Estatuto Organico de la Comisién Nacional de Vivienda,
asi como el “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley
Orgénica de la Administracion Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
noviembre de 2018.

12 Con fundamento en las fracciones V, XVIIl y XXIV del articulo 13 del Estatuto Orggnico de la Comision
Nacional de Vivienda, el/la , cuenta con las facultades necesarias para_juscribir el presente
Convenio, en virtud del nombramiento como de la “Conavi”. \
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1.3. Su representada cuenta con los recursos presupuestales necesarios para cubrir el monto del subsidio
que se otorga a través de este Convenio.

1.4. Para los efectos legales a que haya lugar, sefala como domicilio el ubicado en Avenida Heroica Escuela
Naval Militar nimero 669, pisos 2 y 3, en la Colonia Presidentes Ejidales Primera Seccién, Alcaldia
Coyoacan, Coédigo Postal 04470, Ciudad de México.

2. DECLARA LA “PERSONA BENEFICIARIA" QUE:

11 Es una persona fisica, mayor de edad, de nacionalidad mexicana, que cuenta con capacidad juridica
para celebrar el presente Convenio y, con la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)
identificandose con ndmero:

12 Bajo protesta de decir verdad declara que es legitimo(a) poseedor(a) del bien inmueble ubicado en
que sera intervenido con los recursos del subsidio.

13 Conoce, aceptay reconoce el contenido de las Reglas de Operacién del Programa para el ejercicio fiscal
2025y, demas normatividad aplicable, toda vez que personalmente se ha cerciorado de su contenido.
Que, derivado de la operacién del mismo, se ha aprobado a su favor un subsidio en el Acuerdo ndmero

emitido por el Comité de Financiamiento de la “Conavi”.

1.4 Sefala como domicilio convencional para los efectos de este instrumento el ubicado en el inmueble
que sera intervenido y/o en

3. DECLARAN “LAS PARTES" QUE:

3.1 Sereconocen la personalidad con la que se ostentan y la capacidad juridica con la que comparecen a
celebrar el presente Convenio.

3.2 Essuvoluntad suscribir el presente Convenio, con la finalidad de coadyuvar en el desarrollo y ejecucion
del proyecto habitacional correspondiente.

Expuesto lo anterior, las partes convienen en someterse a las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. El presente Convenio de Adhesion al “PROGRAMA”" tiene por objeto establecer los
compromisos y procedimientos para el otorgamiento del subsidio concedido en favor de la "PERSONA
BENEFICIARIA" y para llevar a cabo la aplicacion de los recursos de subsidio federal en la intervencion
habitacional correspondiente, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal, vinculados a los subsidios de las
personas beneficiarias que otorgue la “CONAVI, conforme a lo establecido en las Reglas de Operacién del
“PROGRAMA", que se publicaron el 28 dias del mes de febrero de 2025 en el “DOF" y, en su caso, las reglas que
las sustituyan en lo sucesivo las “REGLAS DE OPERACION".

La “PERSONA BENEFICIARIA" habiendo sido registrada en el padron correspondiente acepta que el subsidio
serd aplicado en una intervencion de vivienda, en la modalidadde ___ bajo la(s) linea(s) de apoyo
de \Y%

La intervencidn a realizarse debera atender las condiciones de un habitat adecuado.

SEGUNDA. - COMPROMISOS DE LA “CONAVI".

I. La "“Conavi”, mediante sus instancias internas, ha autorizado otorgay la cantidad de $__
( M.N..), equivalentes a UMA's, a la “PERSONA BENEFICIARIA", por concepto de
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subsidio, que le serad proporcionado mediante depdsitos bancarios o cualquier mecanismo similar que
proceda a consideracion de la “Conavi”.

El mismo se compone de las siguientes cantidades para cada linea de apoyo:

$ ( M.N..) para
$ ( M.N..) para
$ ( M.N..) para
$ ( M.N..) para

El subsidio referido en el parrafo anterior se integra con:

a) Los gastosy honorarios por concepto de Asistencia Técnica, que comprenden el 7% del monto de la

intervencién habitacional, equivalente a la cantidad de ( M.N.) Y,
b) El pago de materiales y mano de obra, que se paga con el resto del subsidio, resultando la cantidad
de ( M.N..).

La “PERSONA BENEFICIARIA" podra disponer de los recursos de manera directa, mediante instrumento
bancario: o bien, otorgando un mandato a la “Conavi” para que por su conducto los transfiera como pago.

En ese sentido, la “Conavi”, bajo mandato y autorizacion de la “PERSONA BENEFICIARIA" cubrira los gastos
consignados en los incisos a) y b), que podrén pagarse de manera directa por la Persona Beneficiaria o también,
bajo mandato, por la “Conavi".

Cuando intervengan Organismos Ejecutores de Obra (OEO), el porcentaje del 7% se desagregara, otorgando el
4% equivalente a $ ( M.N..) para la elaboracion del proyecto a cargo del OEOYy, el 3% equivalente
a$ ( M.N.) para el pago de la supervision y seguimiento de obra a cargo del
Supervisor/Verificador.

Il. Propondré a la “PERSONA BENEFICIARIA" que, del Padrén correspondiente, designe a un Organismo
Ejecutor de Obra y, a un Supervisor/Verificador, que conforme a lo sefialado en las Reglas de Operacidn se
definen como a continuacion se sefiala:

Organismos Ejecutores de Obra (OEO): Personas fisicas o morales registradas ante la Conavi, responsables de
otorgar asistencia técnica para desarrollar, acompafiar y ejecutar el proceso de disefio participativo y
construccidn, asi como fomentar la cohesién social durante el proceso de intervencion de vivienda.

Supervisor/Verificador de obra: Persona fisica o moral registrada en el padrén de Prestadores de Servicios,
cuya funcion es vigilar e informar a la Comisién el cumplimiento en el proceso constructivo en todas sus etapas
de ejecucion de los trabajos de la intervencién de vivienda, conforme a criterios técnicos y administrativos
establecidos por la institucién, asi como emitir el reporte de verificacién de conclusion de los trabajos de las
intervenciones, en el medio y acorde a lo establecido en los “Lineamientos para la Operacion de la Supervision
de Obra de la Comisién Nacional de Vivienda". Aplica sélo en los casos cuyas intervenciones estdn a cargo de
Organismos Ejecutores de Obra registrados en la Comision.

lll. El OEQ y el Supervisor/Verificador proporcionaran a la “Conavi" el reporte de inicio, avance y terminacion
de obra por escrito y/o por medio de alguna aplicacién (App) adecuada, plataforma o medio equivalente,
que para ese fin se proporcione. Esta informacion deberd cargarse antes de cada ministracion para
constatar su desempeno.

IV. La ministracion de los recursos se realizara conforme a lo establecido en el numeral 6|3.3, inciso i) de las
Reglas de Operacién, el manual de dispersién correspondiente y de acuerdo con linea de apoyo
aprobada. \

TERCERA. - MODIFICACIONES AL PROYECTO.
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Una vez realizada la intervencion con las especificaciones establecidas entre la “PERSONA BENEFICIARIA" y el
“OEQ", en cumplimiento del proyecto de intervencion autorizado por la primera, la “Conavi” se deslinda de
responsabilidades por modificaciones no previstas en el proyecto.

CUARTA. - COMPROMISOS DE LA “PERSONA BENEFICIARIA".

a)

b)

c)

d)

Respetar el contenido del Programa y obligarse a lo dispuesto en el presente Convenio, asi como a las
Reglas de Operacion del Programa para el ejercicio fiscal 2025, de los que emana, manifestando, asi, su
plena conformidad.

Cubrir los requisitos que defina la “Conavi” y las Reglas de Operacion para ser parte integrante del
programa de dicha Institucion.

Habitar la vivienda afecta a este programa, después de recibir el subsidio, por lo menos cinco afos, asi
como abstenerse de gravarlo, hipotecarlo, permutarlo, traspasarlo, enajenarlo, cederlo y arrendarlo,
durante el mismo tiempo.

Deslindarse de la posibilidad de recibir otro subsidio de cualquier programa operado por la “Conavi” luego
de aceptar el presente.

Otorgar, mediante este instrumento, a la “Conavi”, una encomienda y mandato para que, Unicamente con
los recursos del subsidio que le fue otorgado, aquella pague por cuenta y orden de ella, en su caso, los
bienes y servicios, asi como los honorarios del OEO y Supervisor/Verificador con quienes haya contratado
la "PERSONA BENEFICIARIA", asi como para que la “Conavi” cuente con las facultades generales y
especiales para ejercer las acciones referentes a pleitos y cobranzas respecto del subsidio otorgado, de
conformidad en lo dispuesto por los articulos previstos en el Cédigo Civil Federal siguientes: 2546, 2548,
2550, 2551 fraccion 11, 2554, 2560 y demas relativos aplicables.

En consecuencia, autoriza y mandata a la “Conavi” para que en su nombre y representacion disponga de

todos los recursos econémicos que la primera le proporcione por concepto de subsidio, para ser aplicados
en la intervencion de su vivienda, sin necesidad de ratificacion de su parte; para girar de manera directa
las instrucciones cque correspondan a la institucién bancaria donde sean depositados los fondos de
subsidio, ahorro previo, aportaciones estatales y/o municipales, financiamiento y/o crédito u alguna otra
aportacion del sector social, publico o privado, para realizar los pagos por los conceptos de bienes y
servicios y, cualquier otro que se derive de los trabajos de intervencidn relacionados en este convenio;
igualmente para reclamar en su caso, el reintegro, la devolucion, o la aplicacién de los recursos entregados
a cualquiera de los Prestadores de Servicios; asi mismo, autoriza y mandata a la “Conavi” para que esta
tenga la facultad, en su caso, de delegar el poder de pleitos y cobranzas a quien designe para dichos
efectos.

Asimismo, esta en conocimiento y en acuerdo de la retenciones, liberacién, reintegros, cancelacion y
devolucién de recursos que durante la operacién serdn aplicada en la cuenta bancaria, por lo tanto, se
deslinda a la “"Conavi" y al Banco Dispersor de cualquier responsabilidad y/o aclaracion.

Suscribir los contratos correspondientes con el OEO, asi como con el Supervisor/NVerificador de Obra,
propuestos por la “Conavi”.

Designa como su sustituto para el caso de fallecimiento, ausencia o incapacidad total o parcial,
permanente o transitoria y para que se haga cargo de la administracion de los recursos que le han sido
asignados mediante este Convenio, pudiendo y debiendo firmar todos los instrumentos contractuales o
de cualquier naturaleza necesarios para continuar con la disposicidn y aplicacion del subsidio
correspondiente y respetando el contenido del inciso anterior, sin necesidad de procedimiento judicial
alguno a

QUINTA. - COMUNICACION E INFORMACION.

“LAS PARTES" convienen mantener una estrecha comunicacion, otorgarse asesoria e intercambiar informacion
oportuna respecto del desarrollo del Programa y especificamente en lo que concierne al cumplimiento de los
compromisos que adquieren en este instrumento.

Todo intercambio de informacion que haga referencia al Programa y demds Anexos del presente Convenio,

debera realizarse bajo los formatos y procedimientos previstos en el presente, o en los que la “Conavi”
establezca de manera fehaciente.
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SEXTA. - GUARDA Y PROTECCION DE INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL.

“| AS PARTES" acuerdan guardary proteger la “INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL" que generen,
obtengan, adquieran, transformen o se encuentre en su posesion, en términos de la normatividad que resulte
aplicable.

En caso de que “LAS PARTES" reciban algun requerimiento, para revelar toda o parte de la “INFORMACION
RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL" relativa al otorgamiento del Subsidio Federal del Programa objeto del
presente Convenio, por parte de un tribunal competente, 6rgano gubernamental o autoridad administrativa,
“LAS PARTES" se obligan a iniciar y atender a los procedimientos y obligaciones legales previstas en la
normatividad vigente y aplicable, sin que ello implique un incumplimiento a las obligaciones previstas en el
presente Convenio.

“LAS PARTES” acuerdan que no se considerara “INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL", la que se
ubique en alguno de los supuestos siguientes:

a) La que siempre ha sido del conocimiento del dominio publico u obre en registros publicos, o ha pasado a
formar parte de él, sin que ello implique el incumplimiento del presente Convenio o la violacién a alguna
disposicion legal;

b) La que deba ser divulgada por disposicion legal vigente o por orden judicial o administrativa.

SEPTIMA. - DATOS PERSONALES.

La “Conavi’, es la responsable del tratamiento de los datos personales que proporcione la “PERSONA
BENEFICIARIA”, los cuales serdn protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y, demés normatividad que resulte aplicable.

OCTAVA. - VIGENCIA. El presente Convenio entrard en vigor el dia de su firma y la vigencia del mismo inicia a
partir de que se realice la primera ministracién del recurso y, su conclusion sera de conforme ala linea de
apoyo autorizada, misma que ha sido sefialada en lineas superiores.

El plazo antes sefialado podréa prorrogarse por el periodo considerado en la normatividad, en caso de que se
presente alguno de los supuestos mencionados en la siguiente clausula.

NOVENA. - SANCIONES.

En los supuestos en que la “PERSONA BENEFICIARIA" incumpla con alguno de los compromisos del presente
Convenio o ante la existencia de alguna causal de cancelacion de subsidio mencionadas en las Reglas de
Operacidn, se procedera conforme a lo establecido en las mismasy su respectivo manual de operacion.

En dichos supuestos, la “Conavi” realizara la notificacién a la "PERSONA BENEFICIARIA" para que manifieste lo
que a su derecho convenga y en su caso, realice las gestiones necesarias a efecto de subsanar el
incumplimiento. De no realizar alguna manifestacién o de subsanar el incumplimiento, la “Conavi”, de acuerdo
a su naturaleza y conforme a la normativa correspondiente, podra iniciar con los procedimientos de:

o Suspension.
e Cancelacion.
e Rescision.

Si en el momento, de que se determine procedente la rescisién o cancelacién, ya se hubieren ejecutado obras
a favor de la "PERSONA BENEFICIARIA”, ésta tendra que reembolsar el monto de la obra a |a "Conavi”.

En su caso, la “Conavi” determinara los mecanismos y plazos para la devoluciéon o reembqlso, adicionando al
monto a devolver, las cargas financieras, establecidas por las autoridades hacendarias federales
independientemente de las responsabilidades civiles, penales o de cualquier indole en que \ncurrieran.
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Cuando la “"Conavi” tenga que recurrir a la recuperacion forzosa, la “PERSONA BENEFICIARIA" pagara los gastos
que esto genere.

DECIMA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ASPECTOS NO PREVISTOS.

Lo no previsto en el contenido del presente Convenio, asi como las controversias por la interpretacion o
aplicacion de alguna de sus clausulas, sera conciliado por “LAS PARTES". Para el caso de que las controversias
no pudieran resolverse de comun acuerdo y sin necesidad de que cualquiera de “LAS PARTES” lo tenga que
acreditar, para la interpretacion, ejecucion y cumplimiento del presente Convenio, se someten a la jurisdiccion
de los tribunales federales competentes en la Ciudad de México, haciendo renuncia expresa de cualquier otro
fuero o jurisdiccion que pudiera corresponderles en razon de sus domicilios presentes o futuros.

Previa lectura y conocimiento de su contenido y alcances, “LAS PARTES" lo firman en dos tantos en la Ciudad
de México, a XX de XXXX de 202X, quedando un ejemplar en poder de cada una.

POR LA “CONAVI" “PERSONA BENEFICIARIA”

ELABORACION Y VISTO BUENO

Esta hoja de firmas corresponde al Convenio de Adhesidn al Programa, celebrado entre la Comisién Nacional de Vivienda y la persona beneficiaria C.
de fecha XX de XXXXXXX de 202X.
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PAGARE PERSONA BENEFICIARIA

PAGARE (cuando el subsidio se pague al beneficiario directamente)

En , Municipio de ,en el estado de

PAGARE
BUENO POR $_(Monto total) M.N.

Yo, «(PERSONA BENEFICIARIA) PATERNO» «MATERNO» «NOMBRE(S)», reconozco que debo y pagaré
incondicionalmente por éste pagaré a la orden de la “Comisién Nacional de Vivienda”, en su
domicilio ubicado en Avenida Heroica Escuela Naval Militar nimero 669, pisos 2 y 3, en la Colonia
Presidentes Ejidales Primera Seccion, Alcaldia Coyoacan, Cédigo Postal 04470, Ciudad de México, o
en cualquier lugar en que se me requiera, la cantidad de $ ( M.N.),
cantidad recibida en efectivo a mi entera satisfaccion.

En caso de incumplimiento, el interés que se genere, se pagara conforme al procedimiento para el
célculo de cargas financieras, contenido en el oficio circular 401-T-141/2016 de fecha 25 de noviembre
de 2016, emitido por la Tesoreria de la Federacion.

Suscrito a los dias del mes de de 202___.

Nombre de quien suscribe: « PERSONA BENEFICIARIA) PATERNO» «MATERNO» «NOMBRE(S)»
Domicilio en: Calle: NUmero exterior , NUmero interior
Colonia:
Municipio:
Estado:
C.P.

Firma:

«(PERSONA BENEFICIARIA) PATERNO» «MATERNO» «NOMBRE(S)»
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Anexo 15
(Cuando el subsidio se pague al beneficiario directamente)

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN MATERIA DE SUPERVISION Y
SEGUIMIENTO DE OBRA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE «NOMBRES» «PATERNO» «MATERNO», A QUIEN

SE LE DENOMINARA COMO “LA PERSONA BENEFICIARIA" Y, POR LA OTRA PARTE

, AQUIEN

EN LO SUCESIVO SE LE DES!GNARA COMO “SUPERVISOR/VERIFICADOR"” Y CUANDO ACTUEN EN
CONJUNTO, SE LES NOMBRARA COMO “LAS PARTES", AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES,

DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

I. La “Conavi" vy la "PERSONA BENEFICIARIA"
celebraron convenio de adhesion, dentro del
Programa en el Esquema de Cofinanciamiento con
Crédito, en lamodalidadde ___ | bajo
la(s) linea(s) de apoyo de

y ; mediante
el cual se le otorgd un subsidio, en el que, la
“PERSONA BENEFICIARIA", mandatdé a la “Conavi”
para que en su nombre y por su cuenta, realice los
pagos que se deriven de los trabajos contratados en
este instrumento.

El subsidio mencionado se compone de las
siguientes cantidades para cada linea de apoyo:

$ ( m.n.) para
$ ( m.n.) para
$ ( m.n.) para
$ ( m.n.) para

El monto total del mismo se integra de:

a) Los gastos y honorarios para cubrir la Asistencia
Técnica, consistentes en un 7%y,

b) El pago de materiales y mano de obra, que se
paga con el resto del subsidio.

La “Conavi", bajo mandato y autorizacién de la
“PERSONA BENEFICIARIA" cubrira los gastos
consignados en el inciso a), mientras el inciso b)
podra ser pagado de manera directa por la
“PERSONA BENEFICIARIA", o también, bajo su
mandato, por la “Conavi".

En los casos donde intervienen los Organismos
Ejecutores de Obra (OEQOs), el porcentaje del 7% se
desagregara, otorgando 4% para la elaboracién del
proyecto a cargo del OEO y 3% para el pago de la
supervision y seguimiento de obra a cargo del
“SUPERVISOR/VERIFICADOR".

1. Por otra parte, la “PERSONA BENEFICIARIA” y un
Organismo Ejecutor de Obra, en adelante el “OEQ",
celebraron un contrato de obra a precio alzado, en
el cual, se establece que los trabajos de obra deben
apegarse al proyecto ejecutivo y al presupuesto

) Ano de
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respectivo, donde se determinan los trabajos que
requiere la vivienda, tomando en cuenta sus
necesidades, asi como las condiciones minimas de
habitabilidad y seguridad estructural.

Ill. De acuerdo a la normatividad aplicable, de
ninguna manera se crea relacion laboral o de
cualquier otro tipo, entre la “Conavi" y el Prestador
de Servicios, sino Unicamente la primera
mencionada participara exclusivamente en la
administracion del subsidio otorgado a la
“PERSONA BENEFICIARIA" para el pago de los
servicios contratados; en la vigilancia de dicha
relacion entre particulares, para verificar que sea
equilibrada, justa y cumpla con los objetivos
sociales  propuestos; ejercer las  acciones
conducentes en caso de incumplimiento; y fungir
como receptor de la devoluciéon de recursos por
cualquier causa, derivado de la relacion contractual
que establecen la "PERSONA BENEFICIARIA" vy el
“SUPERVISOR/VERIFICADOR".

IV. Las partes en el presente contrato conocen la
normatividad que aplica la “Conavi” en sus
programas y se obligan a su cumplimiento.

DECLARACIONES
1. DECLARA la “PERSONA BENEFICIARIA”, QUE:

1.1 Es una persona fisica, de nacionalidad mexicana,
con plenitud en el uso y goce de las facultades que
le otorga la ley, que cuenta con Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP) y se identifica
con_____numero .

1.2 Como “PERSONA BENEFICIARIA" del programa
al que esta inscrito, conoce a plenitud los alcances
del mismo y la normatividad que le es aplicable,
toda vez que personalmente se ha cerciorado de su
contenido.

1.3 Posee de manera legitima el inmueble ubicado
en relacionado con este instrumento,
siendo su voluntad contratar al
“SUPERVISOR/NERIFICADOR", para que realice lo:
trabajos de supeniisién y sequimiento de obra, en &l
inmueble ya especificado.

ales\l ra Seccion,
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1.4 Para efectos del presente Contrato, sefiala como
su domicilio el lugar de la intervencion habitacional
y el ubicado en

2. DECLARA EL “SUPERVISOR/VERIFICADOR",
QUE:

DECLARACIONES PARTICULARES:

1) EN CASO DE SER UNA PERSONAL MORAL.

Es una persona moral, de nacionalidad mexicana,
en pleno uso y goce de las facultades que le otorga
la ley acreditando su existencia mediante el Acta
Constitutiva n° de fecha |
pasada ante la fe del Lic. Notario Publico,
ne de con numero de
registro ;Y que en su caracter
de representante legal, cuenta con las facultades
suficientes para obligar a su representada,
mediante la Escritura Publica n°® de fecha
__, pasada ante la fe del Lic. ____ Notario
Publico n° de con numero de
registro . Manifestando bajo protesta
de decir verdad que dicho poder no le ha sido
revocado, limitado o modificado en forma alguna,
hasta la fecha de la firma del presente instrumento.
LI) Tiene una plantilla de personal capacitado con
estudios, conocimientos, experiencia y equipo
técnico como administrativo para obligarse a lo
estipulado en el presente Contrato.

11) EN CASO DE SER PERSONA FiSICA.

Es una persona fisica, de nacionalidad mexicana, en

pleno uso y goce de las facultades que le otorga la

ley, para obligarse en los términos del presente

Contrato.

ILl) Cuenta con cédula profesional numero
, expedida a su favor por la Direccién

General de Profesiones de la Secretaria de

Educacidén Publica, que lo acredita para ejercer

como

DECLARACIONES COMUNES PARA PERSONA
FISICA Y MORAL:

a) Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) nimero , otorgado por el Servicio
de Administracion Tributaria de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

b) Para la celebracién del presente Contrato, cuenta
con registro como ante el Comité de
Evaluaciéon Técnica de la “Conavi”, mediante el
acuerdo______ | correspondiente a la
sesion .

c) Cuenta con estudios, conocimientos y elementos
necesarios y suficientes, la experiencia y en su caso,
una plantilla de personal capacitado con estudios y
conocimientos para obligarse a prestar los servicios
de supervision y seguimiento de obra a la
“PERSONA BENEFICIARIA”", de acuerdo a las
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necesidades del proyecto ejecutivo,
presupuesto y programa de obra elaborados
“"OEQ", habiendo considerado todos los factores que
intervienen para desarrollar eficazmente las
actividades que desempenara.

d) Sabe que a la "PERSONA BENEFICIARIA" se le
otorgd un subsidio por la “Conavi” y, como parte del
mismo, bajo encomienda y mandato de la primera
a la "Conavi', se le pagaran los servicios de
supervision y seguimiento de obra.

e) Conoce el proyecto ejecutivo, disefo,
presupuesto, programa de obra y la forma de pago
del contrato de obra a precio alzado relacionado
con la contratacion de supervisién que aqui se trata.
f) Son de su conocimientoy, en su caso, del personal
técnico a su cargo la normatividad aplicable y los
alcances de los servicios de supervision vy
seguimiento de obra.

g) Para efectos del presente Contrato sefiala como
su domicilio el ubicado en

3. DECLARAN “LAS PARTES", QUE:

3.1 Se reconocen mutuamente la personalidad y
capacidad juridica con que se ostentan y acreditan
fehacientemente en el presente Contrato.

3.2 Es su libre voluntad celebrar el presente
Contrato y, que en su celebracién no existe error,
dolo, mala fe o cualquier otro vicio del
consentimiento que pudiera afectar su validez
juridica, obligdndose reciprocamente en todos y
cada uno de los términos, conforme a lo dispuesto
en diversos ordenamientos encargados de regular
los actos juridicos de esta naturaleza.

Una vez expuesto lo anterior, “LAS PARTES" no
tienen inconveniente en sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. El presente contrato tiene por
objeto que el “SUPERVISOR/NVERIFICADOR’,
observe, oriente, vigile, supervise, reporte e informe
el cumplimento de los procesos constructivos en
todas las etapas de ejecucién de los trabajos de la
intervencién de vivienda realizados por el "OEQ”",
gue éstos se lleven a cabo conforme a criterios
técnicos y administrativos establecidos por la
Conavi y, con el Programa Nacional de
Reconstruccion, asi como con el proyecto ejecutivo,
disefio, presupuesto, programa de obra y calidad
aceptados por la "PERSONA BENEFICIARIA"; en
este caso, bajo la modalidad de , bajo la
(s) linea (s) de apoyo de
Yy

SEGUNDA. - DE LOS REPORTES DEL
SUPERVISOR/VERIFICADOR.
En general el “SUPERVISOR/N
entregar el reporte de inicio

reportes de cardcter obligatori

IFICADOR" debera
obra y 4 (cuatro)
a través del medio
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que se establezca para tal fin la * ConaV| , COMo se
describen a continuacion:

« El de inicio: Reporte de visita de inicio de obra, el
cual, se debera entregar en un plazo no mayor a 5
(cinco) dias habiles, en funcion de que se haya
emitido el reporte de inicio de obra por el "OEO".

- El primero de ellos deberd rendirlo al 40% de
avance de los trabajos de obra por el "OEQ”;

- El segundo reporte debera hacerlo cuando la obra
se encuentre con un 60% de avance;

« El tercer reporte debera emitirlo cuando la obra se
encuentre con un 80% de avance.

« El cuarto y Ultimo reporte, cuando la obra cuente
con el 100% de avance, se dé por terminada y se
haga entrega de la vivienda a plena satisfaccion de
la “PERSONA BENEFICIARIA”".

TERCERA. - REPORTES QUINCENALES Y DE
CONCLUSION.

Durante el tiempo que lleve a cabo la ejecucion de
sus actividades objeto de este instrumento, el
“SUPERVISOR/VERIFICADOR" se obliga a presentar
a la "PERSONA BENEFICIARIA" y a la Subdireccion
General de Operacion y Seguimiento de la “Conavi”,
reportes preventivos y de seguimiento a los trabajos
de obra, de manera quincenal y de forma
cronoldgica, desde el inicio, hasta la conclusiéon de
la misma, con el fin de verificar que la obra se
ejecute y el subsidio se aplique conforme al
proyecto de intervencion, presupuesto y programa
de obra validados previamente por la “Conavi" y la
“PERSONA BENEFICIARIA" en la intervencion
habitacional y que sea aprovechado 6ptimamente;
y a realizar, adicionalmente, a peticion de la
“PERSONA BENEFICIARIA" y/o de la “Conavi’, las
visitas de verificacion que sean necesarias en la
vivienda a intervenir.

Asimismo, se obliga a emitir el reporte de
verificacion de conclusion de los trabajos de las
intervenciones.

CUARTA. - OBLIGACIONES DE LA “PERSONA
BENEFICIARIA".

a) Dar a conocer al "SUPERVISOR/NERIFICADOR" el
contenido del contrato de obra a precio alzado,
donde se adjuntan el proyecto citado, disefo,
presupuestoy programa de obra, asi como también
el convenio de adhesién celebrado con la “Conavi”.
b) Participar en el cumplimiento de las
instrucciones emitidas por el
“SUPERVISOR/VERIFICADOR", colaborando con él
en todos los aspectos posibles, con la finalidad de
que los trabajos se lleven a cabo de conformidad
con lo establecido en este contrato.

c) Verificar que el objeto de este Contrato se ejecute
por el “SUPERVISOR".
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d) Seguir las recomendaciones contenida
reportes presentados por el “SUPERVISOR".
e) Acepta, se obligay ha instruido a la “Conavi"” para
que, del 7% (siete por ciento) del subsidio autorizado
para cubrir la Asistencia Técnica, se destine el 3%
(tres por ciento) para el pago de la prestaciéon de los
servicios profesionales de supervision vy
seguimiento de obra, conforme a lo senalado en el
antecedente |) de este instrumento.

f) Comunicar por cualquier medio y de inmediato al
“SUPERVISOR/NVERIFICADOR" y a la Subdireccion
General de Operacién y Seguimiento de la “Conavi”,
el error u omisién en los trabajos de supervisidon en
caso de presentarse algun defecto en su
desempeno, con la finalidad de que, en su caso, se
subsane el error.

QUINTA. - OBLIGACIONES DE EL
“SUPERVISOR/VERIFICADOR".

a) Recibir y realizar el estudio minucioso del
proyecto ejecutivo, disefo, presupuestoy programa
de obra presentado por el “OEOQ" y, aceptado por la
"PERSONA BENEFICIARIA", para conocer la
cuantificacion de los conceptos de obra, costos
unitarios, importes finales de materiales y mano de
obra necesarios para el desarrollo de la obra.

b) Programar su intervenciéon y organizar su plan de
trabajo de acuerdo a lo que se haya establecido en
el proyecto de intervencion presentado por el
"OEQ" para los trabajos en la vivienda de la
“PERSONA BENEFICIARIA”", asimismo, verificar que
el plazo de ejecucion de la obra vaya acorde con los
plazos maximos de aplicacion del subsidio
establecido en las Reglas de Operacion.

c) Realizar las visitas cada 15 dias, para poder
entregar y cargar a la plataforma los reportes
correspondientes con los avances reales de la obra.
d) Estar presente en los momentos importantes del
proceso constructivo, tales como inicio de obra,
armado y colado de los elementos estructurales,
para que este en posibilidades de avalar y/o emitir
recomendaciones para la correcta ejecucién de la
obra.

e) Realizar los reportes mencionados en las
clausulas segunda y tercera del presente
instrumento, sefalando los resultados que arroje la
supervision y seguimiento de los trabajos realizados
en la vivienda y, que vayan acorde con el proyecto
deintervencién, disefo, presupuestoy programa de
obra que fue aceptado por la “PERSONA
BENEFICIARIA".

f) Entregar a la "PERSONA BENEFICIARIA", a la
“Conavi”, asi como cargar en la plataforma, de
manera oportuna, los reportes de su intervencion,
explicando los avances, recomendaciones,
observaciones e instrucciones de trabajo durante la
ejecucion de la obra. \

"PERSONA BENEFICIARIA" durante la ejecucion

g) Mantener \estrecha comunicacion con ?X
d /
/

\
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la obra, en cumplimiento a sus actividades de
supervisién y seguimiento de la obra.

h) Dar aviso por cualquier medio a la Subdireccion
General de Operacion y Seguimiento de la “Conavi”,
asi como a la "PERSONA BENEFICIARIA", en caso de
que la obra esté suspendida.

i) Monitorear de manera permanente la
informacion que registre el "OEQ” en la plataforma,
con el fin de tener conocimiento del inicio y reporte
de avance y término, para el adecuado
seguimiento.

j) Suscribir con su firma el acta de término.

SEXTA. - MONTO DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" acuerdan que el monto total de los
servicios profesionales de supervision de obra se
pagara con los recursos del subsidio que aportara el
Gobierno Federal a través de la “Conavi” en favor de
la “PERSONA BENEFICIARIA", estableciéndose
como pago por sus servicios la cantidad de

( m.n.).

SEPTIMA. - FORMA DE PAGO.

El monto total del presente contrato se pagara
conforme a lo establecido en el manual de
dispersién correspondiente y de acuerdo con la
linea de apoyo aprobada.

OCTAVA. - RELACIONES LABORALES.

El “SUPERVISOR/VERIFICADOR", conviene en
aceptar que la “Conavi”, para los efectos de este
contrato, solo actua en calidad de mandataria de la
“PERSONA BENEFICIARIA", pagando por cuenta y
orden de éste, por lo tanto, no se establece ningun
lazo contractual de ninguna naturaleza entre la
institucion y el “SUPERVISOR/VERIFICADOR", razén
por la que libera a la “Conavi" de cualquier
responsabilidad civil, penal, laboral, administrativa o
de cualquier otra indole.

El "SUPERVISOR/VERIFICADOR" como patréon del
personal que ocupe con motivo de los trabajos
materia de este Contrato, sera el Ginico responsable
de las obligaciones adquiridas con su personal,
derivadas de las disposiciones en materia laboral y
de seguridad social, por lo tanto, conviene en
responder por todas las reclamaciones que las
personas trabajadoras a su cargo presenten en su
contra, de la "PERSONA BENEFICIARIA" o de la
“Conavi”, con relacién a los trabajos objeto de este
Contrato. Comprometiéndose a sacar en pazy salvo
a la "PERSONA BENEFICIARIA" y/o a la "Conavi" de
cualquier reclamacion que, con motivo de los
trabajos consignados en el presente Contrato,
pretendiere su personal, pagando en todo caso los
gastos y prestaciones reclamadas.

NOVENA. - GARANTIA

P&, i’z‘
5A 2025

N L ARZde_
¢\ La Mujer
= Indigena

Pdgina 75 de 83

Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejidales 1ra Seccion,
Alcaldia Coyoacén, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138.9991

El “SUPERVISOR/NERIFICADOR", a la fi
presente instrumento, otorga un titulo de
denominado pagaré, en favor de la "PERSONA
BENEFICIARIA" y/o la “Conavi”, hasta por el 100% del
valor total del presente contrato, el cual garantiza
los siguientes conceptos:

El debido y cabal cumplimiento de las obligaciones
que se estipulan en el presente instrumento; y
Concluidos los trabajos objeto de este instrumento,
no  obstante, su recepcion formal, el
“SUPERVISOR/VERIFICADOR" quedara obligado a
responder por algln defecto, error u omision que
presenten aquellos, asi como por los dafios y
perjuicios que le causen a la "PERSONA
BENEFICIARIA", cuando estos resulten por
negligencia, impericia o mala fe durante Ia
ejecucion de los trabajos encomendados, objeto de
este instrumento y, por cualquier otra
responsabilidad en que hubiese incurrido.

El documento en cuestidon quedara bajo resguardo
de la “Conavi" y, tendrd una vigencia desde la fecha
de su suscripcion y hasta por el lapso de 1 (un) afio
posterior a la fecha de la firma de acta de termino.

DECIMA. - VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia del presente Contrato serd la misma
que consigne el contrato de obra que supervisardy
vigilara. Este instrumento se considerara como un
contrato accesorio al de obra.

DECIMA PRIMERA. - SUSPENSION DE LA OBRA.
“LAS PARTES" convienen que si por causas de fuerza
mayor o caso fortuito ajenas a ellas, la obra se
suspende por mas de 3 meses, el presente Contrato
se tendra por terminado de forma anticipada sin
responsabilidad para “LAS PARTES", quedando a
salvo el derecho de el "SUPERVISOR/VERIFICADOR"
para cobrar lo que en ese momento hubiera
efectivamente inspeccionado.

En caso de que el "SUPERVISOR/NERIFICADOR" no
haya cumplido con los plazos establecidos, se obliga
a devolver el total de lo recibido hasta el momento,
a peticion de la "PERSONA BENEFICIARIA" o de la
“Conavi”, adicionada con las cargas financieras,
establecidas por las autoridades hacendarias
federales, que se generen en la temporalidad
correspondiente, haciéndose en su caso, ejecutable
la garantia por este concepto y, la cantidad
obtenida se reintegrard a la “Conavi’ y/o la
“PERSONA BENEFICIARIA".

ON. “LAS PARTES"
ir este instrumento,

DECIMA SEGUNDA. - RESCI
Acuerdan que se podra rescin
sin necesidad de juicio, por
consignan en la normativa de |

“Conavi”, asi como
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de manera enunciativa mas no limitativa por las
siguientes causas:

a) El incumplimiento o violacion por cualquiera de
“LAS PARTES" a las Reglas de Operacion,
normatividad aplicable, asi como a las cldusulas
contenidas en este contrato.

b) Cuando el “SUPERVISOR/NERIFICADOR" realice
los servicios contratados deficientemente o de
manera inoportuna; no observe la discrecion debida
respecto a la informacion a la que tenga acceso, se
niegue a informar a la “Conavi" sobre la prestacion
y/o el resultado de los servicios encomendados.

Ante cualquiera de las causales de rescision ya
mencionadas, el “SUPERVISOR/VERIFICADOR" se
obliga a devolver a la “PERSONA BENEFICIARIA", a
quien ésta le indique, o a la “Conavi”, el total de la
cantidad que haya recibido, adicionando, en su
caso, el monto a devolver con las cargas financieras
establecidas por las autoridades hacendarias
federales, y bastara con una notificacion personal
que le realice la “Conavi" por escrito o mediante el
correo electrénico proporcionado ante ésta y surtirad
efectos de requerimiento de pago.

Con la firma del presente instrumento, el
“SUPERVISOR/VERIFICADOR" conviene en aceptar
que, en caso de incumplimiento de su parte, la
“Conavi" y/o la "PERSONA BENEFICIARIA" podrin
designar a otro prestador de servicios, del padron de
la “Conavi”, sin necesidad de acuerdo previo, ni
autorizacion por escrito de el
“SUPERVISORNERIFICADOR”, lo que de ninguna
podra generar ningun tipo de responsabilidad a la
“Conavi” y/o a la "PERSONA BENEFICIARIA”.

DECIMA  TERCERA. -  SOLUCION DE
CONTROVERSIAS Y ASPECTOS NO PREVISTOS.
Lo no previsto en el contenido del presente
Contrato, asi como las controversias por la
interpretacion o aplicacion que pudieran suscitarse
por alguna de sus cldusulas, serén conciliadas por
las  "“"LAS PARTES" preferentemente con la
intervencion de la “Conavi".

En caso de que las controversias no pudiesen
resolverse de comun acuerdo, se someteradn a la
jurisdiccion  de los tribunales competentes
federales en la Ciudad de México, haciendo
renuncia expresa de cualquier otro fuero o
jurisdiccion que pudiera corresponderles con
relacion a sus domicilios presentes o futuros.

4.\ La Mujer

\ Indigena
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LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES
QUE EN EL INTERVIENEN Y, UNA VEZ ENTERADAS
DE SuU CONTENIDO, LO FIRMAN DE
CONFORMIDAD POR TRIPLICADO A LOS
«FECHA FIRMA» DE 202_, QUEDANDO UN
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EJEMPLAR EN PODER DE CADA UNA DE ELLAS Y
UNO EN PODER DE LA “CONAVI".

Firmas:

POR LA “PERSONA BENEFICIARIA"

C. <<APELLIDO PATERNO, MATERNO,
NOMBRE(S)>>

POR EL “SUPERVISOR/VERIFICADOR"

<<APELLIDO PATERNO, MATERNO,
NOMBRE(S)>>

es 1ra Seccion,
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PAGARE PERSONA FiSICA

(solo en el caso de pago directo del subsidio a la persona beneficiaria)

En , mMunicipio de ,en el estado de
PAGARE
BUENO POR
Yo, <<SUPERVISOR/NVERIFICADOR>> reconozco que debo y pagaré incondicionalmente a la
orden de la “PERSONA BENEFICIARIA"” C. y/o la Comisién Nacional de Vivienda, en

su domicilio ubicado en Avenida Heroica Escuela Naval Militar nimero 669, pisos 2y 3, en la Colonia
Presidentes Ejidales Primera Seccién, Alcaldia Coyoacdan, Cédigo Postal 04470, Ciudad de México, o
en cualquier lugar en que se me requiera, la cantidad de $
( M.N.), cantidad recibida en efectivo a mi entera satisfaccion.

En caso de incumplimiento el interés que se genere se pagara conforme al procedimiento para el
calculo de cargas financieras, contenido en el oficio circular no. 401-T-141/2016 de fecha 25 de
noviembre de 2016, emitido por la Tesoreria de la Federacion.

Suscrito a los dias del mes de de 202__.

Nombre de quien suscribe: <<SUPERVISOR/NVERIFICADOR>>

Domicilio en: Calle: Numero exterior , NUmero interior
Colonia:
Municipio:
Estado:
C.P.

Firma:

<<SUPERVISOR/VERIFICADOR>>
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PAGARE PERSONA MORAL

(cuando el subsidio se pague al beneficiario directamente)

En , Municipio de ,en el estado de
PAGARE
BUENO POR
Yo apoderado/a legal de la persona moral denominada ;con las

facultades para suscribir Titulos de Crédito a nombre de mi mandante, reconozco que ésta debe y
pagara incondicionalmente por este pagaré a la orden de la “PERSONA BENEFICIARIA” C.
y/o de la Comisién Nacional de Vivienda, en su domicilio ubicado en
Avenida Heroica Escuela Naval Militar nimero 669, pisos 2 y 3, en la Colonia Presidentes Ejidales
Primera Seccion, Alcaldia Coyoacan, Codigo Postal 04470, Ciudad de México, o en cualquier lugar en
que se le requiera, la cantidad $ ( M.N.), cantidad recibida
en efectivo a nuestra entera satisfaccion.

En caso de incumplimiento el interés que se genere se pagara conforme al procedimiento para el
célculo de cargas financieras, contenido en el oficio circular no. 401-T-141/2016 de fecha 25 de
noviembre de 2016, emitido por la Tesoreria de la Federacion.

Suscrito a los dias del mes de de 202__.

Nombre de |la persona moral:
Nombre y cargo de quien suscribe: apoderado/a legal
Domicilio en: Calle: , NUmero exterior , NUmero interior
Colonia:
Municipio:
Estado:
C.p.

Firma:

<<PERSONA MORAL>>

Pdgina 78 de 83

2025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejidglgs 1ra Seccion,
;’ Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138.99

: Ano de
4\ La Mujer
se’) Indigena

L R4

www.gob.mx/conavi




. Desarrollo Territorial | 'é\,

# Secretaria de Desarrolis Agracis, Territorial y Urbana i

Anexo 16
(Acta Circunstanciada de cierre correspondiente al Programa de Vivienda Social)

EN EL MUNICIPIO DE , ESTADO DE SIENDO LAS __ :  DEL DIA __ DEL ANO 202__,
REUNIDOS EN EL DOMICILIO UBICADO EN CALLE , LOTE , MANZANA __ , COLONIA

, EL C. «(PERSONA BENEFICIARIA) <<PATERNO» «MATERNO» «NOMBRE(S)», QUIEN SE IDENTIFICA CON

NUMERO EXPEDIDA A SU FAVOR POR , EN SU CALIDAD DE
PERSONA BENEFICIARIA DEL PROGRAMA ; EL C. «(PRESTADOR DE SERVICIOS) <<PATERNO» «MATERNO»
«NOMBRE(S)», QUIEN SE IDENTIFICA CON , NUMERO , EXPEDIDA A SU
FAVOR POR , EN SU CALIDAD DE PRESTADOR DE SERVICIOS, Y EL C. «(PERSONAL DE LA CONAVI)
<<PATERNO» «MATERNO» «NOMBRE(S)», QUIEN SE IDENTIFICA CON , NUMERO ,
EXPEDIDA A SU FAVOR POR , EN SU CALIDAD DE CONAVI,

DOCUMENTOS QUE SE TIENEN A LA VISTA'Y DE LAS QUE SE AGREGA COPIA SIMPLE PREVIO COTEJO CON SUS ORIGINALES PARA
CONSTANCIA LEGAL Y SE DEVUELVE EL ORIGINAL A LAS CITADAS PERSONAS, POR TRATARSE DE DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION
OFICIAL. HACEN CONSTAR LOS SIGUIENTES:

HECHOS

AL RESPECTO Y SENALANDO LAS PARTES QUE EL MOTIVO DE LA PRESENTE ES VERIFICAR LA CORRECTA APLICACION DE LOS
RECURSOS DEL SUBSIDIO OTORGADO AL C. «(PERSONA BENEFICIARIA) <<PATERNO» «MATERNO» «NOMBRE(S)» EN SU CARACTER DE
PERSONA BENEFICIARIA, EN CONSECUENCIA, SE HACE CONSTAR QUE:

SE PRESENTARON IRREGULARIDADES DURANTE EL TRANSCURSO DE LAS OBRAS POR PARTE DE LA PERSONA BENEFICIARIA.

SE PRESENTO UN INCUMPLIMIENTO DENTRO LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DE SERVICIOS ASIGNADO, POR LO QUE SE
INICIARAN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y EN SU CASO LEGALES PROCEDENTES, ESTO CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS
INSTRUMENTOS JURIDICOS CELEBRADQS Y AQUELLOS PROCEDIMIENTOS QUE PREVEA LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

SE SUSCITARON HECHOS AJENQS TANTO A LA PERSONA BENEFICIARIA COMO AL PRESTADOR DE SERVICIOS QUE IMPIDIERON EL
CUMPLIMIENTO DE LOS ALCANCES AUTORIZADOS.

OTRO
ESPECIFIQUE:

POR LO QUE CONFORME AL MOTIVO DEL PRESENTE, ARRIBA MENCIONADO, SE HACE CONSTAR:
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DERIVADO DE LO ANTES EXPUESTO, SE TOMAN LOS SIGUIENTES ACUERDOS:

ACUERDOS:

(ENLISTAR ACUERDOS)

INTERVIENEN EN LA PRESENTE DESDE SU INICIO HASTA SU CONCLUSION COMO TESTIGOS DE ASISTENCIA LA C.

, QUIEN SE IDENTIFICA CON , CON

CLAVE/NUMERO , EXPEDIDA A SU FAVOR POR , Y LA C
QUIEN SE IDENTIFICA CON , CON CLAVE/NUMERO ,

EXPEDIDA A SU FAVOR POR ; MISMAS QUE SE TIENEN A LA VISTA'Y DE LAS QUE SE AGREGA COPIA

SIMPLE PREVIO COTEJO CON SUS ORIGINALES PARA CONSTANCIA LEGAL'Y SE DEVUELVE EL ORIGINAL A LAS CITADAS PERSONAS,
POR TRATARSE DE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION OFICIAL.

NO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE CIERRA LA PRESENTE ACTA CIRCUNSTANCIADA, SIENDO LAS ___: HORAS DEL
MISMO DfA DE SU INICIO, FIRMANDO AL MARGEN Y CALCE POR QUIENES EN ELLA INTERVINIERON.

PERSONA BENEFICIARIA POR LA “CONAV/”

PRESTADOR DE SERVICIOS PRESTADOR DE SERVICIOS “SUPERVISOR DE
OBRA” (CUANDO APLIQUE)

TESTIGO DE ASISTENCIA TESTIGO DE ASISTENCIA
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XI. Bitacora de actualizaciones:

Revisid = s
LS Descripcian delcambio’ | i
Num. R
1 Febrero de 2024 Emisién El Manual debe estar alineado a las Reglas de Operacién del Programa de Vivienda Social vigentes.
) Marzo de 2025 Modificacién El Manual d.ebe actualizarse y ordenarse conforme a las disposiciones normativas vigentes de las diferentes dreas
de la Conavi.
3 Ottiibre de 7025 Modificacién sLbfaazs;:iebe actualizarse y ordenarse conforme a las disposiciones normativas vigentes de las diferentes areas

XII. Articulos transitorios

PRIMERO. Las funciones y actividades correspondientes al Comité de Evaluacién Técnica (CET), establecidas en este
Manual, en lo concerniente a las Entidades Ejecutoras, entraran en vigor una vez que se haya actualizado toda la
normatividad y en su caso, cualquier otra aplicable, ajustandose a lo establecido en este instrumento.

SEGUNDO. Las modificaciones al presente Manual fueron aprobadas mediante Acuerdo ndmero COMERI-03-40RD-
16102025, de la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de Mejora Regulatoria Interna de la Conavi, celebrada el 16 de
octubre de 2025; y se aprueba mediante Acuerdo JG-80-061125-1193 de la Octogésima Sesién Ordinaria de la H.
Junta de Gobierno de la Comisidn Nacional de Vivienda, celebrada el 6 de noviembre de 2025.

TERCERO. El presente Manual sustituye al Manual de Operacion del Programa de Vivienda Social en el Esquema de
Cofinanciamiento con crédito emitido en marzo de 2025.

Fecha de Publicacidn en la Normateca Interna; 07 de noviembre de 2025.

Elabopo
Licd eyAﬁa Yazﬁr‘rﬂf)rtegajordén Direccidn de Cofinanciamiento
de Departamento de Operacién En suplencia de la persona titular de la Direccién de Cofinanciamiento,

firma la Licda. Lady Laura Rosaliano Hernandez, Subdirectora de
Integracion y Seguimiento de Informacién, con fundamento en el
primer pdrrafo del articulo 21 del Estatuto Or"a'nico de la Comisidn
Nacional de Vivienda.

de Cofinanciamiento

N isé }M utorizé
\\)
Mtro-Danie Her.q\’ndez Ramirez L.C.
Director de Esquemas Financieros Subdiregto
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