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I. CONSIDERACIONES.

La politica de vivienda que puso en marcha el gobierno de México tiene como eje conductor
el cumplimiento de las obligaciones del Estado relativas a promover, difundir, respetar,
proteger y garantizar el ejercicio del derecho humano a la vivienda adecuada, haciendo
énfasis en la perspectiva de género y un enfoque interseccional y con la participacion de los
diferentes sectores publicos, privados y sociales. Esto, a través del redisefio del marco
institucional y el desarrollo de esquemas financieros, cuyo enfoque, planeado e integrado al
territorio, prioriza la atencién al rezago habitacional y a la poblacién histéricamente
discriminada, por medio de mecanismos orientados al desarrollo del Programa de Vivienda
Social y de apoyo a la Produccion Sacial de Vivienda Asistida; centrandose en las familias de
bajos ingresos y en aquellas personas que viven en condiciones de riesgo, marginacion o
pertenecen a grupos vulnerables.

Para arribar progresivamente al logro del derecho a la vivienda adecuada, la Comision
Nacional de Vivienda considera cinco estrategias prioritarias:

Primera. Disminuir la carencia de una vivienda adecuada de la poblacion en condiciones
de vulnerabilidad para contribuir en la disminucion de la desigualdad de poblacién y
territorios.

Segunda. Ampliar los mecanismos-de .oetorgamiento de subsidios para cubrir diversas
necesidades en materia de vivienda de la poblacion en situacion de vulnerabilidad por
condiciones sociodemograéficas, por riesgo o por precariedad de su vivienda, en favor de
su bienestar social.

Tercera. Fortalecer los procesos de Produccidon Social de Vivienda Asistida, para participar
en la consolidacién del Sistema de Vivienda Adecuada.

Cuarta. Asegurar la calidad y sustentabilidad de la vivienda para garantizar la
habitabilidad, seguridad estructural, accesibilidad y adecuacion cultural de la vivienda.

Quinta. Potenciar el uso de recursos y programas de los tres 6rdenes de gobierno para el
maximo aprovechamiento de estos por parte de la poblaciéon en condiciones vulnerables,

Asimismo, en las Reglas de Operacién del Programa de Vivienda Social vigentes, se establece
la posibilidad de que la Comisién pueda autorizar, por conducto de su Junta de Gobierno:

1. Proyectos Institucionales que promuevan politica publica para el desarrollo de
acciones y proyectos que cubran las necesidades de nichos no atendidos, o no
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suficientemente atendidos, para el acceso a intervenciones relacionadas con la
vivienda y su entorno.
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2. Proyectos Extraordinarios que atiendan una problematica especifica, que por su
relevancia requieran un tratamiento especial, con la condicionante que la misma se
encuentre en el ambito de competencia de la Comisién conforme a las disposiciones
que le sean aplicables.

3. Cualquier otro proyecto que sea de acuerdo con su objeto y para el desarrollo del
sector relacionado con la vivienda.

4. Proyectos para la atencién a situaciones de emergencia, en casos de declaratoria de
emergencia emitida por la autoridad correspondiente o de otras situaciones en las
que se dicten medidas extraordinarias para enfrentar crisis econémicas, sanitarias o
de cualquier naturaleza y se requiera la intervencién de la Comision en los proyectos
orientados a la atencidén de necesidades de vivienda que deriven de dicha declaratoria,
la Comision podra presentar ante su Junta de Gobierno, de manera previa a su
participacion, la propuesta de su intervencion, que se llevara cabo en apego a las
disposiciones normativas que para tal efecto emita la Comision, lo que permitira la
atencién rapida, eficaz y eficiente a la poblacién objetivo, garantizando en el marco
de sus atribuciones, la proteccion, respeto y garantia de los Derechos Humanos,
aportando en lo conducente, sus mecanismos de operacion, informacion e
infraestructura.

Los Proyectos Institucionales y Extraordinarios deberan atender necesidades que, por su
propia naturaleza, contingente o excepcional, no se encuentren consideradas en las Reglas
de Operacién y que promuevan el acceso a intervenciones relacionadas con la vivienda y su
entorno.

1.  Objetivo.

Establecer los procedimientos para el desarrollo de nuevos esquemas de financiamiento a la
vivienda que deriven de proyectos institucionales, extraordinarios y/o para la atencién a
situaciones de emergencia a través de |os cuales se puede otorgar un subsidio federal a la
poblacion objetivo, definida en las Reglas de Operacién del Programa.

.2. Marco Juridico.

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Leyde Vivienda.

e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

e Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social.

e Estatuto Organico de la Comision Nacional de Vivienda. P —
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e Manual de Organizacion de la Comision Nacional de Vivienda.
e Manual de Operaciéon del Programa de Vivienda Social en el esquema de

Cofinanciamiento con crédito.
o Manual de Operaciéon del Programa de Vivienda Social en el esquema de

Cofinanciamiento sin crédito.
e Manual de Operacién del Programa Vivienda Social-Esquema Subsidio 100% Conavi,

Proceso de Produccién Social de Vivienda Asistida.
e Lineamientos por los que se establece el funcionamiento del Grupo de Operacion y
Seguimiento de la Comisién Nacional de Vivienda.

1.3. Referencias.

e Guia para la elaboracién del Manual de Procedimientos de la Comision Nacional de
Vivienda.

I.4. Alcance.

El presente manual es de observancia para las Unidades Administrativas de la Comision
Nacional de Vivienda, asi como a los demas actores involucrados.

I.5. Glosario.

Para efectos de este documento, se atenderan las definiciones establecidas en las Reglas de
Operacién del Programa de Vivienda Sacial, asi como lo sefialado en el Manual de Operacién
del Programa de Vivienda Social, Esquema Subsidio 100% Conavi Proceso de Produccion
Social de Vivienda Asistida y en el Manual de Operacion del Programa de Vivienda Social en
el esquema de Cofinanciamiento con y sin crédito, debera tenerse en cuenta el significado
que en este contexto se da a los siguientes términos que, de manera indistinta, se podran
utilizar en singular o plural, segin corresponda:

e Analisis normativo: Justificacién para la viabilidad de llevar a cabo el proyecto.

e Analisis Técnico: descripcion detallada de los criterios de objetividad, equidad,
transparencia, publicidad, selectividad y temporalidad.

o Areas involucradas: Las unidades administrativas internas de la CONAVI
involucradas en el proceso de anélisis, disefio e implementacion de los esquemas d
financiamiento.

e Actores involucrados: Pueden ser participantes del sector y/u organismos externos
como la SHF, INFONAVIT, FOVISSSTE, BANJERCITO, gobiernos de | entidades_

e
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federativas y de los municipios, y demds instancias participantes conforme a lo
establecido en las Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social. Asimismo,
actores del sector social y/o privado.

e Programa: Programa de Vivienda Social.

o Reglas: Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social.

1.6. Acrénimos

CONAVI Comision Nacional de Vivienda.

DC Direccion de Cofinanciamiento, o la que le sustituya.
DEF Direccion de Esquemas Financieros, o la que le sustituya.
DG Direccién General de la Comisidn Nacional de Vivienda.

Direccion de Disefio de Procesos de Financiamiento y Subsidios, o la que le

D .
DDPES sustituya.
GOS Grupo de Operacion y Seguimiento de la Comisién Nacional de Vivienda.
SGAJST Subdireccion General de Asuntos Juridicos y Secretariado Técnico, o la que
le sustituya.
Subdireccion General de Andlisis de Vivienda, Prospectiva vy
SGAVPS Py .
Sustentabilidad, o la que le sustituya.
SGAF Subdireccion General de Administracion y Financiamiento, o la que le
sustituya.
SGCF Subdireccién General de Control Financiero, o la que le sustituya.
SGOS Subdireccion General de Operacién y Seguimiento, o la que le sustituya.

o

o
-~

ARo de Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470, Ciudad de México, Teléfono: 55.9138.9991 www.gob.mx/conavi

) , " i pigite ede s
v\ 2 025 Heroica Escuela Naval Militar No. 669, piso 2 y 3, Col Presidentes Ejidales 1ra Seccion, agma gae

» 2 | La Mujer
S
\| 2=af) Indigena



Desarrollo Territorial | ?3 Conavi

" Sewatariade Dasarrells Agrasls, Tesritorial y Urbana

|

II. DESCRIPCION GENERAL DE LAS ACTIVIDADES

Paso
nuam.

Responsable

Actividad

Nombre del
documento de
trabajo

DEF

Detecta la necesidad de desarrollar un nuevo
esquema de financiamiento para Proyectos
Institucionales, Extraordinarios y Emergentes a fin de
ofrecer acceso a una vivienda adecuada con o sin
apoyo de subsidio, e identifica a los participantes que
intervienen ‘en el otorgamiento de una vivienda
adecuada, de acuerdo con las caracteristicas y
necesidades de la poblacion por atender.

DEF

Informa a la SGAVPS la necesidad de desarrollar un
nuevo esquema de financiamiento y las necesidades
de la poblacion por atender, para realizar un
diagnéstico.

SGAVPS

Determina el poligono de atencién y sus
caracteristicas sociales

Poligono de atencion

SGAVPS

Identifica las posibles fuentes de informacion para
generar calculos sobre la necesidad de vivienda y
poblacion objetivo

Calculo de necesidad

SGOS

Define el modelo de estimacion de necesidades de
vivienda y seleccién de variables para estimacion y
envia a la SGAF.

SGOS

Elabora y ejecuta el modelo de estimacion y
documento con principales resultados.

DEF

Reline y analiza informacion base en coordinacion
con las éreas y actores involucrados, para determinar
las variables que pudieran influir en el desarrollo del
nuevo esquema. Esta informacién se podra encontrar
tanto en fuentes de dominio publico o informacion
propia de las areas y actores involucrados.

BEF

Analiza la informacién descrita en el numeral anterior
y determina junto con las areas y actores
involucrados la viabilidad del esquema en cuanto a
sus alcances de mercado, financieros y sociales.

N
Y
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Paso
nam.

Responsable

Actividad

Nombre del
documento de
trabajo

DEF

En lo que refiere al subsidio federal para proyectos de
(Institucional, y/o
;el objetivo del esquema se puede

vivienda Extraordinario
Emergente):
cumplir a través de las modalidades existentes y en
apego a las Reglas de Operacion vigentes?

Si, contintda al paso 11.

No, continda al paso 12.

10

DEF

Elabora propuesta de nuevo esquema para la SGAF.
En dicho documento se deberd identificar: el objetivo
del esquema, los mecanismos de operacion
propuestos, los actores involucrados; asi como los
alcances esperados en términos de desarrollo de
mercado y sociales; y, en su caso, de innovacién e
inclusion financiera.

Continda al paso 13.

Documento con
propuesta de nuevo
esquema

(presentacion, ficha de
esquema, etc.)

1"

DEF

Elabora propuesta de nuevo esquema para la SGAF
con los argumentos y alcances para justificar un
proyecto Institucional, Extraordinario y/o Emergente,
identificando: el objetivo del esquema, los
mecanismos de operacidon propuestos, los actores
involucrados; asi como los alcances esperados en
términos de desarrollo de mercado y sociales; y en su
caso, de innovacién e inclusion financiera; ademas
del documento con el detalle del proceso operativo
del esquema.

Documento con
propuesta de nuevo

esquema

(presentacion, ficha de
esquema, etc.)

SGAF/SGCF

Revisa y emite comentarios sobre la propuesta de
nuevo esquema, en su caso.

- ¢Esta de acuerdo con la propuesta?

Si. - Continda al paso 15

No. - Fin del Proceso

- ¢Esta de acuerdo, pero requiere mas informacion o
cambios?

Si. - Continua a paso 14.

No. - Fin del Proceso.
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hatioi i Nombre del
L Responsable Actividad documento de
nam. ~ £t
trabajo
Integra la informacién y/o elabora los cambios
DEF =
13 solicitados.
Propuesta de nuevo
esquema o proyectoy,
en su caso,
14 SGAF/SGCF Presenta la propuesta a la DG para su validacion.
documento con
detalle del proceso
operativo.
15 DG Revisa y emite sus comentarios sobre la propuesta.
En caso de que la propuesta haya sido
autorizada por la DG, y sea un esquema en
apego a las Reglas, Manual de Operacion del
Programa Vivienda Social-Esquema Subsidio
100% Conavi, Proceso de Produccién Social de
Vivienda Asistida; Manual de Operacion del
Programa de Vivienda Social en el esquema de
16 cofinanciamiento con crédito, y Manual de
DG Operacién del Programa de Vivienda Social en
el esquema de cofinanciamiento sin crédito,
continda al paso 34.
a) Si no se apega a la operacion ordinaria
establecida en la normatividad sefialada,
continuda al paso 18, a efecto de proponer un
proyecto Institucional, Extraordinario y/o para
atencion para a situaciones de emergencia.
17 SGAF/SGCF Elabora Analisis Técnico. Analisis Técnic&
Solicita mediante oficio a la SGAJST la elaboracion del . .
18 SGAF/SGCF o . Oficio de solicitud.
analisis normativo.
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Paso
num.

Responsable

Actividad

Nombre del
documento de
trabajo

19

SGAJST

Remite el analisis normativo a la SGAF para someterlo
a consideracion de los miembros del GOS a efecto de
se analice técnica y normativamente la viabilidad de
llevar a cabo el proyecto, asi como para que se emita
la recomendacién, en su caso, para su posterior
aprobacion de la H. Junta de Gobierno de la CONAVI.

Analisis Normativo.

20

SGAF/SGCF

Solicita por correo u oficio se emita convocatoria para
sesion del GOS al Secretario Técnico de ese Grupo,
conforme a lo sefialado en los Lineamientos por los
que se establece el funcionamiento del GOS.

Correo u oficio de
solicitud de

convocatoria.

21

GOS

Celebracion de la Sesion del GOS.
El GOS emite sus recomendaciones, reflejadas en una
minuta y acuerdos.

iSe emitié la recomendacion correspondiente para
gue sea presentada a la H. Junta de Gobierno de la
CONAVI?

Si, continda al paso 23.

No, fin del proceso.

Recomendacion

emitida por el GOS, del
Proyecto Institucional,
Extraordinario
para atenciéon para a
de

y/o

situaciones
emergencia.
Minuta o Acuerdo.

22

DEF

Aclara o complementa la informacién del proyecto en
funcion a las recomendaciones del GOS, en su caso, y
prepara expediente para presentacién a H. Junta de
Gobierno.

Expediente con la
Recomendacién

emitida por el GOS del
Proyecto Institucional,
y/o
para atencion para a
de

analisis

Extraordinario

situaciones
emergencia,
técnico y normativo.

23

DEF

Entrega expediente a la Secretaria o el Secretario
Técnico de la H. Junta de Gobierno, con al menos 5
dias habiles de anticipacion en el caso de Sesiones
Ordinarias y 3 dias habiles de anticipacién en el caso
de Sesiones Extraordinarias de la H. Junta de
Gobierno.

Presentacién para J.G.

i
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Paso ' ' Nombre del
e Responsable Actividad ~ documento de
ndm. : et
trabajo
¢Autoriza nuevo esquema? Acuerdo de |a H. Junta
24 IG Si, contindia al paso 26. de Gobierno.
No, fin del proceso.
Coordina a las areas internas y externas de la
a5 Comisién involucradas, solicita elaboren los
DEF Manuales y/o Lineamientos bajo los cuales se operara
el nuevo esquema.
' : o Propuesta de
58 Kras Envia.los: Manuales y/o Lineamientos para su revision | .- . y/o
correspondiente ala 5GOS Lineamientos.
’ Revisa Manuales y/o Lineamientos, y en su caso,
. SGOS solicita modificaciones.
Realiza las modificaciones y reenvia a la SGOS, en su
caso.
Propuesta de los
29 Valida los cambios, emite su Vo. Bo. y remite a la DC | Manuales ¥
SGOS o i Lineamientos
para que solicite la revision por parte de la SGAJST. ¢
validada por la SGOS.
30 Revisa Manuales y/o Lineamientos y, en su caso,
SGAJST lici dificaci “
solicita modificaciones. /4
Realiza las modificaciones solicitadas y reenvia a la
31 DC
SGAJST.
Version final de Ibs)
Valida los cambios, emite su Vo. Bo. y solicita a la DC | Manuales y/o
32 SGAJST

que recabe las firmas pertinentes.

Lineamientos.
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Nombre del

Responsable Actividad documento de
trabajo

Paso
num.

Para los esquemas considerados en el inciso a), del
numeral 17, ;es necesaria la elaboraciéon de uno o
varios convenios, ya sea de colaboracidn,
instrumentacion, coordinacion o concertacién?

Si, continua al paso 35.

No, fin del proceso’.
33 SGAJST

Para los esquemas considerados en el inciso b), del
numeral 17, ;es necesaria la elaboracion de uno o
varios convenios, ya sea de colaboracion,
instrumentacion, coordinacién, o concertacién?

Si, continua al paso 35.
No, continta al paso 39.

34 R Solicita a la SGAJST la elaboracion del Convenio para
la instrumentacion del nuevo esquema, en su caso.

Propuesta de
35 SGAJST Elabora Convenio y lo entrega a la DEF. Convenio.

Envia la propuesta de convenio, con los Manuales y/o
Lineamientos, a las areas involucradas para que
emitan revision y comentarios hasta obtener una | yqar<ion final  dal

36 b3
DEF version consensuada. CHTERIG

Dentro de las areas involucradas con las que se

tendra que contar con el visto bueno, es la SGOS.

'Aquellos esquemas, cuya operacién se pueda llevar a cabo en considerados dentro de las Reglas de
Operacion del Programa de Vivienda Social, serdn operados con base en los Manuales y/o
Lineamientos especificos que para tal efecto se emitan. R P
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Paso : Nombre del
| Resoanien Actividad | . documento de
e ' e trabajo

Firma de Convenio con las Instancias involucradas en
37 | Areasyactores |la  Operacion  del  Proyecto  Institucional, | convenio suscrito.
Involucrados | Extraordinario y/o para atencién para a situaciones
de emergencia.

Implementan los desarrollos y ajustes necesarios
dentro del sistema SAP para la sistematizaciéon y
operacion del proceso referente al Proyecto
Institucional y Extraordinario de vivienda.

i DDPFS Verifican que la funcionalidad implementada vaya
acorde a los requerimientos operativos y se procede
a la liberacién de recursos conforme a lo establecido
en el Manual de Procedimientos para las
Dispersiones,  Devoluciones y  Conciliaciones
mensuales.

Si las pruebas son exitosas, notifica a la DEF para la
coordinaciéon del lanzamiento del nuevo esquema | . .o ciactrénico de
39 DDPFS con las areas involucradas en la Operacion del notificacidn

Proyecto Institucional, Extraordinario y/o para

atencién para a situaciones de emergencia.

\
Notifica a las areas y actores involucrados, del
lanzamiento del Proyecto Institucional, | Correo electronico

40 DEF | .
Extraordinario y/o para atencién para a situaciones notificacion.

de emergencia.

41 B Coordina las capacitaciones necesarias con las areas %

involucradas.
Fin del proceso. k\
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ITI. DISPOSICIONES FINALES

UNICA. - El presente documento normativo entrard en vigor un dia después de su
publicacion en la Normateca de la CONAVI, y sustituye al de fecha 02 de febrero de 2024,
quedando sin efectos.

AUTORIZACION

Las modificaciones al presente Manual de Procedimientos para el Analisis, Disefio e
Implementaciéon de Esquemas destinados a Fomentar el Financiamiento a la Vivienda
mediante Subsidio Federal, fueron aprobadas por el Comité de Mejora Regulatoria Interna
de la Comisidon Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo nimero COMERI-08-30RD-
18072025, de |la Tercera Sesién Ordinaria del Comité de Mejora Regulatoria Interna 2025,
celebrada el dia 18 de julio de 2025.

Asimismo, la emision del presente instrumento, se autoriza mediante Acuerdo ndmero JG-
6E-310725-02, de |a Sexta Sesién Extraordinaria Ordinaria de la H. Junta de Gobierno de la
Comisién Nacional de Vivienda, celebrada el 31 de julio de 2025. Las firmas de autorizacion
quedaran plasmadas en el acta de la sesion, en donde se dictamine procedente el acuerdo
en comento. ; '

Fecha de publicacion en la Normateca Interna: 01 de agosto de 2025

e

S e

s o . /

LIC. QAN%EI HERNANDEZ RAMIREZ L.C. ALEJANO ALVARADO.SANCHEZ

QIR-E'CTOR DE\ESQUEMAS FINANCIEROS SUBDIRECAOR DE CONTROL
FINANCIERO

LCDA. JULIETA CORTES FRAGOSO
SUBDIRECTORA GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANCIAMIENTO
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IV. BITACORA DE ACTUALIZACIONES

Revisidn

. Fecha de emision Descripcién del cambio Motivo(s)
1 10 septiembre 2015 | Alta del procedimiento Revision y  actualizacion  de
procesos.
== Cambio en nombre del|Revision y actualizacion de
4 22 ke 25 Programa de Subsidios procesos. '
Revisiény actualizacion de procesos
, registrados en el SIPMG para dar
16 noviembre de ; N
3 2017 Cambios al proceso cumplimiento a las Bases de la
Colaboracion del Programa para un
Gobierno Cercano y Moderno
Cambio en el nombre del|Actualizacion  del instrumento
Programa y actualizacién de normativo conforme a las nuevas
4 Diciembre de 2020 |, . Reglas de Operacién del Programa
dreas que integran la e : o
i de Vivienda Social y actualizacién de
&EmISIan, areas que integran la Comision.
Actualizacion de las areas que
5 Febrero 2021 {\ctualizacic’an de'ltzn’s areas que|integran la Comisi’ér.l de' acuerdo
integran la Comision. con el estatuto organico vigente de
la CONAVL
Actualizacion de identidad |Actualizacion de la identidad grafica
6 Abril 2022 grafica, revision y | del ejercicio fiscal 2022 y revision y
actualizacioén. actualizacion de procesos.
Actualizacion de la|Actualizacion del cambio de
7 Octubre 2022 denominacion de la normativa | denominaciéon de la normatividad
de la CONAVI de la CONAVI
Actualizacién de identidad | Actualizacion de la identidad grafica
8 Julio 2023 grafica, revision y | del ejercicio fiscal 2022 y revision y
actualizacion. actualizacidon de procesos.
Actualizacion de identidad | Actualizacion de la identidad grafica
9 Enero 2024 grafica, revision y | del ejercicio fiscal 2024 y revision y
actualizacion. actualizacion de procesos.
Actualizacion de identidad|Actualizacién de la identidad grafica
10 Julio, 2025 grafica, revision y | del ejercicio fiscal 2025 y revision\yy

actualizacion.

actualizacion de procesos.

2025
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