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L. Consideraciones.

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (PND) sefiala como prioridad la produccion
de vivienda social y reconoce que la garantia del derecho a una vivienda adecuada es
una tarea de Estado que implica para esté, resaltar que la produccién de vivienda no
puede estar regida por las reglas del mercado, sino por la satisfaccién de una
necesidad humana. La vivienda digna es un derecho humano, no un bien de consumo
0 servicio, por lo que, en su produccién, regirdn el respeto v dignidad de las personas.
Enese sentido, las Reglas de Operacién del Programa se alinean al Eje 2. Politica Social.
Construir un pals con bienestar, de este modo, el gobierno federal impulsa una nueva
via hacia el desarrollo para el bienestar, una en la gue la participacion de la sociedad
resulta indispensable y gue tiene como propdsito: construir la modernidad desde
abajo, entre todos y sin excluir a nadie.

Asimismo, en el Programa Sectorial de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano 2019-
2024, el derecho a la vivienda se alinea al Objetivo prioritario 4, Vivienda: garantizar el
acceso a una vivienda adecuada para todas las personas, a partir de un enfoque de
derechos humanos con pertinencia cultural y regional.

Para arribar progresivamente al logro del derecho a la vivienda adecuada se
consideran cinco estrategias:

1. Atender a la poblacién con mayor rezago, socioecondmico y, que se encuentren
ubicadas en zonas de alta concentracién de pobreza, rezago en infraestructura,
servicios, y equipamiento urbano, asi como, a la poblacién vulnerable (poblacién
Indigena, adultos mayores, mujeres jefas de familia y personas con discapacidad.

2. Ampliar y Auxiliar en los mecanismos que aporten a la solucién de los grandes
desafios urbanos y de pobreza mediante la integracion del Programa de Vivienda
Social en conjunto con otros programas y proyectos federales, con la finalidad de
cubrir diversas necesidades en materia de vivienda de la poblacién en situacion de
vulnerabilidad por condiciones sociodemogréficas, por riesgo o precariedad en
favor de su bienestar social.

3. Fortalecer e incrementar los procesos de autoconstruccion (produccion Social de
Vivienda Asistida), para apoyar el esfuerzo de las familias y mejorar localidad del
pargue habitacional de bajos ingresos.

4. Colaborar y Coordinar entre instituciones publicas, sociales y privada
potenciar los recursos a traves de acciones conjuntas de vivienda y suelo, asf
la celebracion de convenios de colaboracién: con la finalidad de qu
poblaciones histéricamente discriminadas adquieran sus derechos humanos e
lo individual y en lo colectivo.

5. Coordinacién y colaboracion entre instituciones publicas, sociales y privadas, pa
potenciar el uso de recursos y programas de los tres drdenes de gobierno parafe
maximo aprovechamiento por parte de la poblacion en condiciones M3
vulnerables.

Por otro lado, la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, a través de la
/C/Ql'ﬁiSiéh Nacional de Vivienda, atiende los planteamientos del modelo urbano vy, en
./tonsecuenda, los lineamientos de la politica de subsidios se haran conforme a los

uevos retos.
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Acorde con lo estipulado por la Ley de Vivienda, la CONAVI contribuye en la
instrumentaciéon de la politica de vivienda propuesta por el Gobierno de México,
objetivo que se plasma en las Reglas de Operacién del Programa proporcionando a la
poblaciéon de bajos recursos, alternativas para atender sus necesidades, pues la
carencia o habitacion de viviendas en condicién de rezago representa una situacion
de vulnerabilidad.

Para el cumplimiento de estos preceptos, la CONAVI asignara los subsidios federales
de conformidad con la metodologia aprobada por el Grupo de Asighacion
Presupuestal (GAP), u érgano colegiado gue lo sustituya; por captacion de la demanda
o mediante proyectos prioritarios.

No obstante, la CONAVI podra realizar los ajustes necesarios al Programa Vivienda
Social (en adelante, Programa) en su planeacién y operacion, estableciendo los
acuerdos, la coordinacién y vinculacién interinstitucional correspondiente, sin
menoscabo de lo establecido en las Reglas de Operacién y de las metas establecidas,
asi como en funcién de la capacidad operativa y disponibilidad presupuestaria.

En funcion de sus responsabilidades, las Unidades Administrativas de la Comision
Nacional de Vivienda estan facultadas para interpretar el presente Manual con el visto
bueno de la Subdireccién General de Asuntos Juridicos, Legislativos y Secretariado
Técnico, y en su caso, resolver lo no previsto; siendo la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento, supletorias del presente Manual en lo conducente.

l. Objetivo.
El presente Manual tiene como objetivo, con base en la legislacion, las Reglas de
Operacién del Programa vigente y lineamientos aplicables, normar las agsjones y
procesos operativos a seguir por los participantes (personas beneficiarias, Eptidades
Ejecutoras, Organismos Ejecutores de Obra, Entidades Supervisoras y cualg
actor que participe en la operacién del Programa) y la Comisién Nacional de
(CONAVI), para la operacién del Programa en el esquema de Cofinanciamie
crédito , podra ser complementado con subsidio otorgado por las Enti§

lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa.
Il. Marco Juridico.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Leyes
e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
e ey Federal de las Entidades Paraestatales.
‘e ey Federal de Procedimiento Administrativo.
e |eyde Vivienda.
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Reglas
Reglas de Operacidn del Programa de Vivienda Social.
Lineamientos

Lineamientos Generales para el Registro, Administracién y Evaluacion del
Desempefo de Prestadores de Servicios de la Comision Nacional de Vivienda.
Lineamientos del Grupec de adhesidon de Entidades Ejecutoras.

Lineamientos para la Operacidn de los Supervisores de Obra de la Comisidn
Nacional de Vivienda.

Lineamientos para la Operacién de los Verificadores de Obra de la Comisién
Nacional de Vivienda.

Manuales

Manual para la Atencién de Quejas y Denuncias recibidas en la Comision
Nacicnal de Vivienda.

Manual de Dispersiones, Conciliaciones y Devoluciones de la Comisién Nacional
de Vivienda.

Guias
Guia para el acceso y uso de la Herramienta de Cargas Financieras.

Referencia.

Guia para la elaboracion o actualizacién de Documentos Normativos de la Comision
Nacional de Vivienda, vigente,

IV. Alcance.

El presente Manual de Operacion es vinculante para las unidades administrativas y
areas de la Conavi, asi como para los prestadores de servicios participantes en la
operacion del Programa en el Esquema de Cofinanciamiento sin Crédito, las personas

beneficiarias y cualquier actor que participe en la operacién del Programa.

V. Glosario, Acronimos y Unidades Administrativas o Equivalentes.
Para el mejorentendimiento de este documento normativo, deberd tenerse en cug
el significado que en este contexto se da a los siguientes términos, que de ma
indistinta se podran utilizar en singular o plural, segun corresponda:

Glosario

Acta de Término: Documento por el cual se dan por concluidos los trabajos de
obra a entera, la cual es suscrita tanto por Organismo Ejecutor de Obra como la
persona Beneficiaria {Anexo 13).

Aportantes: Personas Fisicas o Morales que otorgan subsidios estatales o
municipales o recursos econdmicos o en especie a fondo perdido que
acompafian al subsidio federal.
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Asistencia Técnica: Asesoria calificada proporcionada a la poblacion
beneficiaria por prestadores de servicios registrados ante la Comision durante
todo el proceso de intervencién de vivienda. Podra comprender aspectos
técnicos en disefio y construccién, financieros, organizativos, legales y de
gestion, adecuados a las caracteristicas y necesidades de las personas
beneficiarias del programa y atendiendo las condiciones de habitabilidad y
seguridad estructural, con el objeto de asegurar una vivienda adecuada a traves
del disefio participativo. En el caso de cofinanciamiento, la asistencia técnica
serd otorgada por los Organismos Ejecutores de Obra dados de alta en el
padrén de prestadores de servicios de la Conavi. La asistencia es parcial, cuando
sélo atiende alguno(s) aspecto(s) mencionados e integral cuando los atiende
todos.

Asequibilidad: E| costo de la vivienda debe permitir que todas las personas
puedan acceder a una vivienda sin poner en peligro el disfrute de otros
satisfactores basicos o el ejercicio de sus derechos humanos, Se considera que
una vivienda es asequible si un hogar destina menos de 30% de su ingreso en
gastos asociados.

Autoproduccién de vivienda: El proceso de gestion de suelo, construccion y
distribucion de vivienda bajo el control de las personas usuarias de forma
individual o colectiva, la cual puede desarrollarse mediante |la construccién de
terceras personas o por medio de procesos de autoconstruccion y
preferentemente incluird atributos de uso eficiente de los recursos naturales.
Avance de obra requerido: Progreso en la edificacién solicitado para realizar
ministraciones o liberaciones de recursos financieros.

Banca de Desarrollo: Entidades de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, constituidas con el caracter de
sociedades nacionales de crédito, las cuales forman parte del Sistema Bancario
Mexicano y atienden las actividades productivas que el Congreso de la Unién
determine como especialidades de cada una de éstas en sus respectivas leyes
organicas.

Banca Social: Conjunto de Entidades Financieras Comunitarias que ofrecen
servicios financieros y proporcionan microcréditos adecuados a la capacidad de
sus Usuarios, guienes generalmente acompafan sus servicios con organizacion
social, educacién financiera y economia solidaria. Dichas instituciones se
encuentran dentro del marco regulatorio de la Ley de Ahorro y Crédito Pop
de la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Aho
y Préstamo, y de la Ley de Uniones de Crédito.

Banco Dispersor: Institucion financiera que define la CONAVI para la apertu
de cuentas bancarias de las personas beneficiarias y prestadores de servicios
efecto de dispersar los recursos del subsidio.

Beneficiario / Beneficiaria: Persona fisica que pretende acceder al Subsidig
Federal del Programa para aplicarlo a una intervencién habitacion
determinada.
Bancarizacién: proceso mediante el cual se migran los recursos monetario&
una institucién financiera a otra.
Cancelacion: Conclusion de la relacién y obligaciones entre el beneficiario y la
Conavi adquiridas por la aprobacién de un subsidio en el Comité de
Financiamiento sin ejercicio de recursos o con recuperacion total del subsidio.
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Cofinanciamiento: Esquema de Operacién del Programa de Vivienda Social
basado en combinacién de aportaciones de distintas fuentes utilizadas para
solventar o complementar la intervencion habitacional.

Comité de Evaluacion Técnica: Instancia colegiala que tiene por objetivo
conocer, analizar, evaluar autorizar el registro de los Prestadores de Servicios,
segln sea su tipo de registro, asi mismo aprobar los resultados de las
Evaluaciones de Desempefo de los Prestadores de Servicios, en las
modalidades de los informes de resultados que deriven de su sancién,
solventacién o improcedencia de quejas presentadas contra los Prestadores de
Servicios.

Comité de Financiamiento: Instancia Colegiala que tiene como funcién
analizar y autorizar la asignacién de subsidios a beneficiarios, de las
modalidades y linea de apoyo o, en su defecto, las bolsas presupuestales,
establecidos en los instrumentos normativos aplicables a los Programas que
opere la Conavi, con base en la propuesta y validacién de las Unidades
Administrativas responsables, condicionado al cumplimiento de la
normatividad aplicable y a |a suficiencia presupuestal.

Convenio de Adhesién: Acuerdo de voluntades entre la Comisién con cada uno
de los siguientes actores: Instancias del Sector Publico o Privado, la persona
beneficiaria, los prestadores de servicios y, Organismos Estatales de Vivienda,
cuya finalidad es establecer los compromisos y procedimientos que defina la
Comision, cuyo cumplimiento por los segundos sera condicion indispensable
para la aplicacion de recursos federales destinados al otorgamiento del
subsidio.

Descontabilizaciéon: Proceso informatico a través del cual, los subsidios
devueltos cambian de estatus en la Plataforma SAP de pagado a no pagado e
implica que la persona beneficiaria pueda ser acreedora a un nuevo subsidio.
Devolucién. Reintegro a las cuentas de la Conavi, del monto total del subsidio
otorgado para su aplicacién en Cofinanciamiento sin crédito, por haber sido
indebidamente solicitado.

Disefio Participativo: Se refiere a la accién de definir colectivamente
propuestas integrales del proyecto de intervencién, de acuerdo c?ilas
necesidades de las personas beneficiarias, tomando en consideracion los lsos,
y costumbres de su localidad.
Documento que acredita la posesion: Es aguel en virtud del cual se acred|
poder de hecho gue se gjerce sobre un inmueble o una superficie territ
siempre que la beneficiaria o el beneficiario acredite cuandc menos
parentesco consanguineo hasta el tercer grado, o directo por afinidad, ¢
guien sea propietario. Tratandose de vivienda vertical, se entenderd el pdt
gue se gjerce sobre un inmueble o una superficie territorial.

De manera enunciativa, mas no limitativa, podran consistir:
Para las zonas urbanas o semiurbanas: documento que, bajo responsabilidad

de los gobiernos federal, estatal o municipal o en su caso del Poder Judicial,
acepten como comprobante de propiedad o posesidn.
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2) Para las zonas rurales: Titulo de Propiedad, Certificado o Titulo de Derecho

XXl.

XX

XX

XXIV.

XXVI.

XXV

XXVI

XXIX.

o

Ejidal, Parcelario, Comunal, Agrario o Constancia expedida por la autoridad
municipal o estatal competente.

Documento que acredita la propiedad: Es aquel en virtud del cual se acredita
el poder que se ejerce sobre un inmueble o una superficie territorial con el
caracter de propietario del mismo.

De manera enunciativa, mas no limitativa podran consistir en:

1) Para la zonas urbanas o semiurbanas: escritura publica donde conste la
adguisicién del inmueble en calidad de propietario; sentencia por medio de
la-cual se otorgue la propiedad del inmueble y/o documento emitido por la
autoridad competente en ejercicio de sus facultades conforme a la
legislacién federal o local; boleta del recibo predial.

2) Para las zonas rurales: Certificado o Titulo de Derecho Ejidal, Parcelario,
Comunal o Agrario, o los mismos documentos que en el numeral que
antecede.

Fideicomisos publicos de fomento: Son los instrumentos juridicos creados por

la administracion publica para cumplir con una finalidad licita y determinada, a

efecto de fomentar el desarrollo econdémico,cuyo objeto o finalidad principal

sea la realizacién habitual y profesional de operaciones de crédito, incluyendo
la asuncién de obligaciones por cuenta de terceros, también forman parte del

Sistema Bancario Mexicano y son publicados anualmente por la Procuraduria

Fiscal de la Federacién en el Diario Oficial de la Federacién

Inclusién social: La participacion, corresponsabilidad y toma de decisiones de

las beneficiarias v los beneficiarios durante el proceso de construccion de su

intervencion habitacional y/o aplicacion del subsidio federal.

Instancias del Sector Publico o Privado: Participantes Gubernamentales,

Estatales, Municipales, locales de Vivienda entre otros, que otorguen

aportaciones financieras adicionales al Subsidio Conavi.

Intervencién habitacional: Todas las modalidades que considera el Programa

para responder a las necesidades de vivienda de la persona’ beneficiaria, las

cuales estaran inscritas en el Registro Unico de Vivienda y donde la Comisién lo
considere.

Organizacién comunitaria: Organizacion sin animo de lucro gue trabaja a nivel

local para mejorar la vida de los residentes, para la toma de decisiones

informadas y consensuadas.

Personal del organismo fiscalizador: Personas fisicas acreditadas por ald

de los Organismos fiscalizadores, facultadas para requerir a los disti

participantes del Programa informacion que estime necesaria para verifica

correcta operacion del Programa.
Padrén de Prestadores de Servicios: Relacién oficial de personas fisicas
morales, instrumentada por la Comisidon para mantener el control, clasificacion
y organizacion del registro de los profesionales, especialistas y empresas, qué
cumplieron con los requisitos establecidos por la Conavi.

Prestador de servicios: Persona fisica o moral registrada ante la Comisior#gue |
haya acreditado conocimiento y experiencia en materia de vivienda. Estos |
pueden ser asistentes técnicos, organismos ejecutores de obra, organismo |
ejecutor de obra patrimonial, supervisores, verificadores de obra, entre otros.
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Procedimiento de Rescisién: Actividad administrativa que se detona, ante el
reporte de incumplimiento en la aplicacién del subsidio a su destino autorizado
Y que podra dejar sin efecto los recursos que se hayan liberado v su aplicacion
en la intervencion habitacional.

Reporte mensual de comprobacion: Archivo electrénico gue la CONAVI envia
mensualmente a las Entidades Ejecutoras con el detalle de todas las
operaciones de los subsidios federales otorgados en el esquema de
Cofinanciamiento durante el mes correspondiente para validacién y aprobacién
de éstas.

Rescision: Conclusion anticipada de la entrega de recursos por parte de Conavi
ante un incumplimiento de parte del beneficiario, de la Entidad Ejecutora o del
Organismo Ejecutor de Obra, tomando en cuenta los recursos que se hayan
liberado y su aplicacion en la obra de la vivienda.

Seguridad estructural: Son las condiciones minimas que permitan la
realizacion de disefos seguros e integrales, de las viviendas, para garantizar su
funcionalidad 6ptima en su utilizacion, para los fines que fueron disefiados de
forma segura, entre los elementos a considerar estan; la cimentacion,
elementos verticales (columnas y/o castillos, muros) y elementos horizontales
(trabes, dalas, cadenas), colados, ete. (Criterios técnicos para una construccién
adecuada, Conavi, 2019).

Sistema CONAVI: Plataforma tecnoldgica de la CONAVI, para la operacién del
subsidio federal.

Subsidio: L a asignacion de recursos federales previstas en el Presupuesto de
Egresos que, a través de las dependencias y entidades, se otorgan a los
diferentes sectores de la sociedad, a las entidades federativas o municipios para
fomentar el desarrollo de actividades sociales o econdmicas prioritarias de
interés general.

Supervisor de obra: Persona fisica o moral registrada en el padrén de
Prestadores de Servicios, cuya funcidn es vigilar e informar a la Comision el
cumplimiento en el proceso constructivo en todas sus etapas de ejecucion de
los trabajos de la intervencién de vivienda, conforme a criterios técnicos y
administrativos establecidos por la institucién, asi como emitir el reporte de
verificacion de conclusion de los trabajos de las intervenciones, en el medio y
acorde a |o establecido en los “Lineamientos de Operacién de los Supervisores
de Obra de la Comision”. Aplica solo en los casos cuyas intervenciones dstan a
cargo de Organismos Ejecutores de Obra registrados en la Comisién.
Suspension: Estatus temporal que adquiere la liberacién de recursds del
subsidio ante el incumplimiento de las obligaciones, condiciones y requ'sigos
establecidos en las Reglas del Programa, asi como los instrumentos juridicos
que se suscriban para la formalizacién de la entrega de recursos, por part
los beneficiarios. La suspensién podra levantarse cuando se solvente de man
fehaciente las causales de la misma. En el caso de que no se solventen
causales de la suspension y el incumplimiento, se procederd a la Rescision.
Verificador de obra: Prestador de servicios cuya funcién es la inspeccion ¥isua
de las acciones de vivienda en campo, para informar o dictaminar el grado d
cumplimiento en la conclusién de las intervenciones cuyo acompafiamiento
esta a cargo de una Asistencia Técnica en apego al proyecto validado de las
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intervenciones de vivienda; confirmando la correcta aplicacion de los subsidios
gue otorga el programa.

XXXIX. Zona de riesgo: Espacio territorial determinado en el que existe la probabilidad
de que se produzca un dafio, originado por un fenémeno natural perturbador.

ACRONIMOS Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS O EQUIVALENTES

I CAT: Costo Anual Total.

IL. CT: Campamento en Territorio
Personal de Apoyo al responsable de territorio, en la planeacion,
organizacién, coordinacion, control y asesoramiento de las actividades
técnicas, administrativas y sustantivas, asi como, en el seguimiento de
riesgos institucionales en materia de otorgamiento de subsidios y temas
relacionados.

1. CIS: Cédula de Informacién Socioecondmica, formato de en el que se
recopilan los datos socioeconémica de la persona solicitante y/o subsidio,
y las caracteristicas de la vivienda que ocupa.

V. CEE: Candidata a Entidad Ejecutora.

V. CET: Comité de Evaluacion Técnica

Vi CGA: Coordinacién General de Admiinistracion
(Unidad Administrativa adscrita a la CONAVI).

VIl. CONAVI: Comision Nacional de Vivienda o Comision.

VIIL. CONDUSEF: Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros.

IX. CUT: Cuenta Unica de Tesoreria de la Federacion.

X. DAT: Direccién de Atencién Ciudadana.

X1 DCET: Direccién de Cooperacién y Evaluacion Técnica

(drea adscrita a la Subdireccion General de Analisis de Vivienda,
Prospectiva y Sustentabilidad de la CONAVI).

XIl. DCSO: Direccién de Control y Supervision de Obra
(drea adscrita a la Subdirecciéon de Operacidon y Seguimiento de la
CONAVI).

X1l DCVS: Direccién de Control y Validacién de Subsidios
(area adscrita a la Subdireccién General de Operacion y Seguimiento de la
CONAVI).

XIV. DDPFS; Direccién de Disefio de Procesos de Financiamiento y
Subsidios (area adscrita a la Subdireccion General de Administragion y
Financiamiento).

XV. DDVSD: Direccién de Desarrollo de Vivienda Sustentable y Disefi
(drea adscrita a la Subdireccién General de Analisis de Vivi
Prospectiva y Sustentabilidad de la CONAVI).

XVL DEF: Direccién de Esquemas Financieros
(drea adscrita a la Subdireccion General de Administracion
Financiamiento de la CONAVI).

XVILI. DERSE: Direccion de Evaluacién de Riesgo y Seguridad Estructural
(drea adscrita a la Subdireccion General de Operacién y Seguimiento
CONAVI).

//fv/lll’.’” DEGS: Direccién de Formalizacién y Gestion de Subsidios

5 B
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(area adscrita a la Subdireccion General de Operacién y Seguimiento de la
CONAVI).

DIVP: Direccion de Integracién y Validacién de Proyectos

(area adscrita a la Subdirecciéon General de Operacidn y Seguimiento de la
CONAVI).

DFGS: Direccion de Formalizacién y Gestién de Subsidios

(area adscrita a la Subdireccién General de Operacién y Seguimiento de la
CONAVI).

DCVS: Direccién de Control y Validacion de Subsidios

(&rea adscrita a la Subdireccién General de Operacién y Seguimiento de la
CONAVI).

DPIJT: Direccion de Procedimientos Juridicos y Transparencia

(@rea adscrita a la Subdireccion General de Asuntos Juridicos vy
Secretariado Técnico de la CONAVI).

DPP: Direccion de Programacién y Presupuesto

(area adscrita a la Coordinacion General de Administracion de la CONAVI).
DC: Direccién de Cofinanciamiento

(area adscrita a la Subdireccion General de Administracién vy
Financiamiento la CONAVI).

GAEE: Grupo de Adhesién de Entidades Ejecutoras.

Instancia facultada para la aceptacion o rechazo de las solicitudes de
adhesion, enviadas por las Entidades interesadas en participar en el
Programa a cargo de la Comision Nacional de Vivienda y presentadas por
la SCAF. El Grupo de Adhesion opera conforme a los Lineamientos
aprobados,

GOS: Grupo de Operacion y Seguimiento.

Instancia facultada para el anélisis, discusién y toma de decisiones de
temas operativos y de seguimiento que no estan especificados en las
Reglas de Operacién y/o el Manual de Procedimientos, con el objeto de
determinar la procedencia de la aplicacion de las medidas correctivas y
preventivas que se consideren necesarias para mejorar la operacién del
Programa bajo la normatividad correspondiente, y en los casos que se
considere necesario, aplicar las sanciones establecidas en el Manual de
Procedimientos. El Grupo de Operacidn y Seguimiento opera conforme a
los lineamientos aprobados.

GAP: Grupo de Asignacién Presupuestal.
Instancia de la Conavi que asigna el presupuesto de conformidad\co
metodologia de asignacion presupuestal definida. El Grupo de AsigRacion
Presupuestal opera conforme a los Lineamientos aprobados.
INSUS: Instituto Nacional del Suelo Sustentable (antes CORETT).
OEO: Organismo Ejecutor de Obra

Personas fisicas o morales registradas ante la Comisidn, son responsabl
de otorgar asistencia técnica para desarrollar, acompafar y ejecut
intervenciones de vivienda, bajo procesos participativos y de constr
a diferentes niveles, asi como fomentar la cohesidon social durante el
_proceso de intervencion de vivienda.

OREVIS: Organismos Estatales de Vivienda.

Pédgina 12 de 79



O
XXXV,

XAXXV.
XXXV

XXXVIL

DESARROLLO TERRITORIAL | ¢T3

Organismos Publicos Descentralizados de la Administracion Publica en el

caso de gue los gobiernos municipales cuenten con un organismo de

naturaleza similar o analoga, el concepto operara en los mismos términos.
PS: Prestador(es) de Servicio.

ROP: Reglas de Operacion que tienen como objeto de asegurar la correcta

aplicacion de los criterios legales y programaticos.

RENAPO: Registro Nacional de Poblacion.

RT: Responsable de Territorio

Coordina a personal de Campamento en Territorio en la planeacion,

organizacién, coordinacion, control y asesoramiento de las actividades

técnicas, administrativas y sustantivas, asi como, en el control y

seguimiento de riesgos institucionales en materia de otorgamiento de

subsidios y temas relacionados.

SAP: Systems Applications and Products in Data Processing

Sistema informatico destinado a la administracién de recursos humanos,

materiales y financieros de la Conavi.

XXXVIIL.SGAIST: Subdireccién General de Asuntos Juridicos y Secretariado

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XLIL

Técnico

(Unidad Administrativa adscrita a la Conavi).
SGAVPS: Subdireccién General de Andlisis de Vivienda, Prospectiva y
Sustentabilidad

(Unidad Administrativa adscrita a la Conavi).

SGAF: Subdireccién General de Administracion y Financiamiento
(Unidad Administrativa adscrita a la Conavi)

SGOS: Subdireccién General de Operacién y Seguimiento
(Unidad Administrativa adscrita a la Conavi).

Sistema Conavi: Plataforma tecnoldgica de la Conavi, para la operaci
del subsidio federal.

TESOFE: Tesoreria de la Federacion.
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VI. CUERPO NORMATIVO:

ARTICULO 1.- LOS ORGANISMOS EJECUTORES DE OBRA (OEO), ORGANISMOS
ESTATALES Y/O MUNICIPALES DE VIVIENDA (OREVIS), INSTITUCIONES PUBLICAS
Y/O PRIVADAS, BAJO EN EL ESQUEMA DE COFINANCIAMIENTO SIN CREDITO.

Los Organismos Ejecutores de Obra, instancias adheridas ante la Comisién (para
operar bajo el Esquema de Cofinanciamiento sin Crédito), seran las responsables de
administrar y garantizar la correcta aplicacién del subsidio federal, cuando éste se
ministre directamente za ellos, asi como de los recursos a fondo perdido que otorguen
los Organismos Estatales y/o Municipales de Vivienda y/o Instituciones Publicas o
Privadas, en calidad de aportantes gue complementen al subsidio federal, las cuales
podran ser econémicas o en especie.

Asi también, los Organismos Ejecutores de Obra tendran que otorgar la asistencia
técnica para desarrollar, acompafiar y ejecutar las intervenciones al ejercer los
subsidios federales de conformidad con las Reglas de Operacidn del Programa de
Vivienda Social vigentes.

Los OEOS o los Organismos Estatales o Municipales de Vivienda interesados en operar
bajo este esquema de Cofinanciamiento sin Crédito, deberan haber concluido
favorablemente el Proceso de Registro como Prestadores de Servicios (PS), bajo los
requisitos establecidos en los Lineamientos Generales de Registro, Administracién
y Evaluacion del Desempefio de Prestadores de Servicios de la Comision Nacional
de Vivienda vigentes o, documento que lo sustituya.

Una vez finalizado el proceso de del Registro como PS, posteriormente se debera
suscribir el instrumento juridico “Convenio de Adhesién al Programa en el Esquema
de Cofinanciamiento sin Crédito” celebrado en conjunto con la Conavi, (Anexo 14)
de este Manual. La Firma del convenio se realiza cuando la Conavi lo determine.

En el “Convenio de Adhesion al Programa en el Esquema de Cofinanciamiento sin
Credito”, se debera citar las obligaciones para la adecuada operacion y ejecucion del
subsidio, por parte del PS.

Los Organismos Ejecutores de Obra o los Organismos Estatales o Municip 'es de
Vivienda ademads tendran las siguientes obligaciones: \

I. Participaran en la realizacion de las intervenciones habitacionales en apegd a
procesos operativos, de atencion y de acompafiamiente de Asistencia Té&n
durante todo el proceso de construccién de las intervenciones habitacio
conforme a los criterios técnicos que defina el proyecto de cada intervencion)

Il. Participar en tareas de captacion de la demanda social y por otro lado &n
correcta integracion y resguardo de los expedientes de subsidio de cada pe
beneficiaria, de la documentacion que acredite la correcta entrega de sulé€idio

federales, asi como ejecucion y supervision de las intervenciones habitaciones y, |
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cualquier otra colaboracién encaminada a la correcta aplicacion de los recursos
otorgados.

La SGAF y la SGAVPS podran requerir informacion o justificacion a los OEO u
Organismos Estatales de Vivienda en cualguier momento, independientemente de
que se pudiesen encontrar suspendidos o dados de baja de |a operacion del Programa.

ARTICULO 2.- DE LA DIFUSION DEL PROGRAMA.

Los OEO, asi como los Organismos Estatales y Municipales de Vivienda, en el esquema
de Cofinanciamiento sin Crédito, podran instrumentar acciones para la promocion y
difusién del Programa mediante medios impresos, audiovisuales, redes sociales, o en
general cualquier otro medio de comunicacion, para lo cual deberan:

VI

VIl

VIIL.

.a las personas beneficiarias.

Observar lo previsto en este Manual, en las Reglas de Operacion y en toda la
normatividad aplicable.

Remitir a la SGAF, antes de que se exponga a la poblacion, los mecanismos con
los que se llevardn a cabo la promocion y/o difusién del Programa para su
eventual aprobacidn,

Abstenerse de realizar acciones de promocion y difusion del Programa sin la
autorizacién expresa de la Comision. En caso de incumplimiento, el Organismo
Ejecutor de Obra y /o el Organismo Estatal de Vivienda o municipales, podran
ser dados de baja del Programa vy se haran responsables de resarcir cualguier
dafio causado a la Conavi, sus servidores publicos o personas beneficiarias del
Programa por la promocién y difusién indebida, independientemente de las
sanciones legales que procedan;

Utilizar un lenguaje claro, incluyente y sencillo en los materiales de difusion y
promocién;

Indicar que la gestién del tramite para la solicitud de subsidio federal es gratuito
y personal;

Sefialar que el importe del subsidio federal que se otorgara por parte de la
Conavi ho es reembolsable, en tanto se cumpla con los requisitos y alcances de
las ROP y del presente Manual, asi como también que la Conavi no cuenta con
gestores, ni representantes, ni delegaciones y sus instalaciones se encuentran
ubicadas fisicamente en la Ciudad de México;

Proporcionar la direccion electronica de la pagina web de la Co
(https://www.gob.mx/Conavi), asi como la direccién de correo electré
(atencionciudadana@Conavi.gob.mx) y, teléfono de atencion ciudadana (55
3899 91, extensiones 422 y 162, para atender cualquier duda o queja relacionag
con el servicio que otorgan los Organismo Ejecutor de Obra u Organismo
Estatales de Vivienda o municipales, Instituciones del sector publico o privada

aVi

En caso de que la Conavi realice un plan de promocion y difusion relativo_a
Programa, los Organismos Ejecutores de Obra, Organismos Estatales de
Vivienda o municipales, deberan difundir y distribuir entre la poblacion objetd0o
los materiales de difusion. La CONAVI proporcionara a éstos el arte y las
especificaciones técnicas de los materiales y, definira los mensajes, las
localidades y/o ciudades en donde se realizardn las acciones de promocion y

__difusion. Para ello, OEQ, asi como los Organismos Estatales y Municipales de

Vivienda podran:
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Realizar la impresion de los materiales de difusion;

Colocar los materiales de difusiéon relativos al Programa en un lugar

visible de sus oficinas;

c. Distribuir los materiales de difusién entre los habitantes de las
comunidades a las gue tienen acceso;

d.” Promover los materiales de difusion en sus cuentas de redes sociales, en
caso de tenerlasy,

e. Proporcionar a la CONAVI un testigo fotografico de la colocacién vy

distribucion de los materiales de difusién, el cual debera enviarse a la

direccién de correo electrénico atencionciudadana@Cenavi.aob.mx

o

ARTICULO 3.- DE LA CAPTACION DE LA DEMANDA EN EL PROGRAMA, BAJO EL
ESQUEMA DE COFINANCIAMIENTO SIN CREDITO.

Para -la captacién de la demanda del Programa, bajo este Esquema de
Cofinanciamiento sin Crédito, se debera observar lo establecido en las ROP vigentes,
conforme a lo siguiente:

a. Para la integracion de la demanda del Programa bajo el Esquema de
Cofinanciamiento sin Crédito, la Conavi podré recibir las solicitudes a través de la
Direccion de Atencion Ciudadana y de los mecanismos que permitan identificar, en
el ambito nacional, la demanda localizada en zonas territoriales determinadas o
para grupos poblacionales especificos, establecida por su cabeza de sector o por
Presidencia de la Republica. Asimismo, y, con el objetivo de asegurar la
coordinacion federalista en el ejercicio de los recursos y reducir gastos
administrativos, los Organismos Estatales de Vivienda y/o municipales, podran
proponer la poblacion a atender siempre y cuando ésta cumple con los requisitos
previstos en las ROP.

Canales institucionales establecidos para la Direccién de Atencién Ciudadana de la
Comision:
Teléfono: 55 9138 9991, opcion 1
Larga distancia sin costo: 800 2880436
Correo electrénico: atencionciudadana@Conavi.gob.mx »
Oficialia de Partes o de forma presencial: Avenida Heroica Escuela Naval Milj
numero 669, colonia Presidentes Ejidales Tra Seccién, Cédigo Postal 04470, Al
Coyoacan, Ciudad de México.

O cualguier otro medio que la Comisién establezca para ello.

b. Paraelingreso en el Programa bajo el esquema de Cofinanciamiento sin Crédito,
CONAVI por si misma o mediante el apoyo de los OEQ y de los Organismos Estatal
y Municipales de Vivienda, recolecta la informacién sobre las caracteristi¢as
socioeconémicas de las posibles personas beneficiarias y las caracteristicas de sus
viviendas, durante el transcurso del ejercicio fiscal. Para ello, el personal de la
Comision o los prestadores de servicios, con apoyo de autoridades municipales o
estatales, realizara visitas para levantar la Cédula de Informacién Socioecondémica,
A Carta Compromiso y Solicitud del Subsidio; con lo gue se identifica el cumplimiento

A
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de los criterios de elegibilidad, asi como el tipo y monto de la intervencion a realizar
(formatos disponibles para su consulta en https.//www.gob.mx/Conavi).

La Comisidn, es responsable de la recoleccion, captura, procesamiento, resguardo y
analisis de la informacién socioeconémica de las personas beneficiarias y de los
requisitos documentales para ser personas beneficiarias del Programa.

Para ello, el personal de la Comision o los prestadores de servicios con apoyo de las
autoridades municipales o estatales, realizaran visitas para el levantamiento de la CIS.

c. En aquellos casos en los que la captacién de la demanda provenga de entidades
asociativas civiles, entidades federales, estatales, municipales y OEOQOS, éstas
deberdn prever la elaboraciéon e integracion de elementos que soporten y/o
comprueben que durante la captacion de la demanda se informa a las potenciales
personas beneficiarias sobre las consideraciones generales de la operacién del
Programa.

ARTICULO 4.- CONDICIONES PREVIAS, PARA LA PARTICIPACION DEL ORGANISMO
EJECUTOR DE OBRA Y/O ORGANISMO ESTATAL DE VIVIENDA O MUNICIPAL, EN EL
OTORGAMIENTO DE SUBSIDIOS.

El subsidio para vivienda se asignaré a todas aquellas personas gue lo soliciten o que
sean identificadas en territorio y cumplan con los requisitos sefialados en las ROP y asi
como en el presente Manual en los términos de la disponibilidad programatica y
presupuestaria para cada modalidad de intervencion.

Para acceder al subsidio federal el Organismo Ejecutor de Obra y/o el Organismo
Estatal o Municipal de vivienda, deberan verificar que las personas beneficiarias
cumplan con diversos requisitos y condiciones, especificando lo siguiente:

. La persona beneficiaria debera dar conocimiento y presentar debidamente
formulado el formato denominado “Condiciones previas del subsidio federal
(Anexo 4)" al Organismo Ejecutor de Obra, Organismo Estatal o Municipal de
vivienda, segun sea el caso.

II. Debera contar con la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) y cumplir con
el nivel de ingresos requerido en las Reglas;

ll. Esindispensable acreditar la mayoria de edad para estar en posibilidad de recibir
un subsidio federal para vivienda.

tener acceso, asi como sus respectivos requisitos, debera seleccionar alguna;
vl. El monto del subsidio federal a otorgar por parte de la CONAVI segun
establecido en las ROP para cada modalidad y linea de apoyo de intervencio

ser utilizado para la intervencién habitacional pactada;
VII. En_caso de haber recibido previamente otro subsidio federal para vivienda, no
odrs obtener el subsidio federal materia del Programa, salvo en los casos
previstos en las Reglas o en algun Proyecto Institucional y/o Extraordinario que
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apruebe la CONAVI, asi como en aquellos casos en los que el subsidio federal
hubiera sido devuelto. Para tal efecto, la Conavi, a través de sus sistemas
operativos, revisara en su base de datos [a CURP del solicitante para confirmar
dicha situacion, o bien el monto disponible restante para ejercer de subsidio
federal;

VIl La intervencion habitacional en la que se aplicara el subsidio federal se debe
encontrar fuera de cualquier zona de riesgo;

IX. Para la modalidad de Autoproduccién se deberd llevar a cabo la intervencién
habitacional mediante los Organismos Ejecutores de Obra registrados por la
CONAVI;

X. Las personas beneficiarias tendran la obligacién de otorgar todas las facilidades
para que el personal autorizado de algun Organismo fiscalizador y/o del
Organismo Ejecutor de Obra y/o de la Supervisora de Obra y/o de la CONAVI,
realicen las acciones encaminadas al cabal cumplimiento de sus obligaciones,
incluyendo las de ejecucién de obra y supervisiones que se reguieran (control,
seguimiento, inspecciones, visitas domiciliarias, auditorias, entre otras) y,

XI. En caso de detectar falsedad en las declaraciones de la persona beneficiaria, se
obliga a reintegrar los recursos del subsidio federal.

El Organismo Ejecutor de Obray/o Organismo Estatal o Municipal de vivienda, en caso
de que se realicen aportaciones por parte de organismos del sector social y/o privado,
aplicarad dichos recursos en la intervencién habitacional sin cobrar comisién o
accesorio financiero alguno,

Se podran considerar como aportaciones:

a) Donaciones de terceros en dinero, especie, mano de obra, entre otros:

b) Aportaciones financieras por parte gobiernos locales y/o actores del sector
social y/o privado;

c) Enlos casos gue se cuente con aportaciones del Organismo Estatal o Municipal
de Vivienda y/o de Gobiernos Locales y/o actores del sector publico y/o privado,
el OEO deberan incluir en el Expediente del Subsidio lo siguiente:

I. Constancia de dichas aportaciones (copia simple de |a ficha de digpdsito
o de la transferencia bancaria);
Il. Manifiesto de la obligaciéon de la entrega de la aportacidn (en foymato
libre) en la que se indique el monto de éstas, la entidad o persona §ue la
realiza la aportacion, fecha, nombre y firma de la persona beneficidri
del representante de la institucién que realiza la aportacién.

Las aportaciones realizadas en dinero, por parte de las entidades federatj
municipios, instituciones del sector privado y/o social, se podran min
directamente a las cuentas bancarias de las personas beneficiarias donde se d Spers
el subsidio o a las cuentas de los Organismos Ejecutores de Obra. Asimismo, se debera
mcluarﬁl comprobante de esta aportacion realizada en el expediente de la persona

beyaana

L X
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Se entendera como ingreso del solicitante del subsidio federal lo estipulado bajo la
definicién de Ingreso Mensual en las ROP vigentes.

Los ingresos de las personas solicitantes se registraran en la Cédula de Informacion
Socioecondmica (CIS) que deberd cargarse en la plataforma CONAVI,

ARTICULO 5.- PROCESO DEL’OTDRGAMIENTO DEL SUBSIDIO EN EL ESQUEMA DE
COFINANCIAMIENTO SIN CREDITO.

1. Aprobacién del Comité de Financiamiento.

Previamente a la entrega de subsidios a las personas beneficiarias, deberan ser
aprobados conforme a los Lineamientos Normativos para el Funcionamiento del
Comité de Financiamiento de la CONAVI o la normatividad que los sustituya. La DC
hard del conocimiento de la disponibilidad de los subsidios, por los medios que
determine, al OEO en un plazo no mayor a 10 dias habiles posteriores a la aprobacion
del Comité de Financiamiento.

2. De la captura de informacién de las personas beneficiarias.

Fl OEO o el 0 el Organismo Estatal o Municipal de vivienda, es responsable de registrar
los datos de las personas beneficiarias en el sistema SAP, asi como, el registro de los
datos socioeconémicos de recopilados en las CIS en el sistema Conavi.

3. Elaboracién de los Proyectos Técnicos.

Los OEQ, deberan enviar a la DIVP los proyectos de intervencion habitacional, a efecto
de que la Comisién pueda validar el cumplimiento de los criterios técnicos, dentro de
los siguientes 10 dias habiles posteriores a su recepcion por la plataforma o el medio
que determine la CONAVI. La DIVP es la responsable de la coordinacion, revision y
validacién de los proyectos presentados. En caso de que el proyecto no cumpla con
los requerimientos, la DIVP le solicitaré a través de la plataforma la correccion que
carresponda y notificard a los prestadores de servicio a través de dicho medio.

4. Vigilancia de la Formalizacién del Subsidio.

El OEO o el Organismo Estatal o Municipal de vivienda, es responsable de vig
garantizar la formalizacion del subsidio federal. El subsidio podra ministr
directamente al OEO, al Organismo Estatal o Municipal o a las personas beneficiangs.
También, los OEO o los Organismo Estatales o Municipales de vivienda ser
responsables del envio de instrumentos juridicos a la DC conforme a los pla
establecidos en este Manual; asi como del envio de la copia del anexo 13 de g

Manual, denominado “Acta de Término”, a la conclusién de la intervencion
~Plazos establecidos por Modalidad.
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5. De la generaciéon de instrumentos juridicos en el caso de pago directo a los
beneficiarios.

Cuando el subsidio se ministre directamente a la persona beneficiaria, la DC, via correo
electronico solicitara a la SGAJST la generacion de los instrumentos juridicos asociados
al pago directo a los beneficiarios, que deberd remitir en un plazo maximo de 10 dias
habiles.

La DC enviara los instrumentos juridicos personalizados por correo electrénico a los
OEO o a los Organismos Estatales o Municipales de vivienda, (adjuntando los
certificados de apertura de cuenta), a fin de proceder a la impresién y formalizacién
del otorgamiento del subsidio. Los receptores de la documentacién, serdn
responsables de la formalizacion de dichos instrumentos.

6. De la remision de expedientes.

Los OFO seran responsables de la remision de la documentacién comprobatoria del
gjercicio del subsidio en original, y de su carga en la plataforma de la CONAVI,
conforme al Articulo 15 de este Manual.

7. La inscripcion del subsidio en la plataforma SAP.

El OEO o los Organismos Estatales o Municipales de vivienda, debera realizar las
siguientes acciones:

. Llenar la “Solicitud de Subsidio Federal” {Anexo 5), a través del Sistermna CONAVI
para su inscripcion;

Il. Cotejar que los datos ingresados al Sisterna CONAVI| coincidan con los que
aparecen en los documentos que integran el expediente del subsidio;

.  La CURP registrada en el Sistema CONAVI sera validada electrénicamente en
RENAPO para verificar su estructura y existencia, asi como para revisar que el
solicitante no tenga algun registro de solicitud u apoyo otorgado por algun
programa de la CONAVI, salvo en los casos previstos en las ROP o que ¢ ten
con alguna aprobacion o acuerdo de Junta de Gobierno.

IV. Sila informacion registrada en sistema no presenta problemas, se

de la informacién contenida en esa y del uso del documento, tomand
consideracion lo siguiente:

1) La solicitud debera ser firmada de manera autégrafa por la persona beneficidTi

O? &_.
2) En caso de que el solicitante no sepa escribir, deberd estampar con tinta su
huella digital en los espacios que requieran firma.

V. Verificar gue la firma, o en su caso, la huella digital de la persona solicitante,
. estampada en la sohmtud coincida con la firma o huella contenida en su
\R Credencial para votar, o con cualquier otro documento de identificacién oficial

P
Yo\ \
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que contenga su firma o huella, asi como con el resto de la documentaciéon que
integrara su expediente.

VI. El OEO validara que la informacion de la vivienda contenida en la plataforma
SAP qgue administra la CONAVI, sea la misma que se registra en la
documentacion que remite a la CONAVI y,

VIl. Los documentos emitidos por el Sistema CONAVI por ningUn motivo podran ser
alterados o editados.

Las solicitudes de subsidio federal gue se hayan registrado en el Sistema Conavi y que
se encuentren en estatus de captura, es decir, que no se haya realizado la impresion
del “Certificado de Recepcién Subsidio”, tendran una vigencia de 60 dias naturales
para su impresién. En caso de no ser impresos en esos periodos se procederd a su
cancelacioén, liberando el recurso contemplado para la misma.

8. De la bancarizacion directa a Personas Beneficiarias

En el esquema de Cofinanciamiento sin Crédito, cuando el subsidio federal Conavi
sea ministrado directamente a las personas beneficiarias se procedera conforme al
proceso establecido en el Manual de Dispersiones, Conciliaciones y Devoluciones de
la Comision Nacional de Vivienda, o documento normativo gue lo sustituya. de
acuerdo a los distintos esguemas de bancarizacién que determine la Conavi.

ARTICULO 6.- PAGO DISPERSION DEL SUBSIDIO.

El proceso de dispersidn de recursos del subsidio federal, para lo no contenido en este
Manual, se encuentra regulado en el Manual de Procedimientos para las Dispersiones,
Devoluciones y Conciliaciones Mensuales en Materia de Subsidios de la Comisién
Nacional de Vivienda o instrumento normativo gue lo sustituya.

Para efecto de la dispersion del recurso, la persona fisica (beneficiaria(o) o persona
moral receptora del subsidio (OEO, Organismo Estatal o Municipal de vivienda)
observara lo siguiente:

I. Sedeberd cargaren el SAP, el reqgistro de los datos bancarios de los prestadores
de servicios por persona beneficiaria;

Il. Verificar la correcta apertura de las CUT (Cuentas Unhicas de TESOFE), cuentas
gue determine la Conavi, posteriormente verificar la correcta activacion de
tarjetas de las y los Beneficiarias para la recepcién de los recursos solicitados;

Ill. Dispersion irregular: ,
En caso de identificar irregularidades atribuibles al proceso de transferenc
electrénica interbancaria, por ejemplo, recursos adicionales a los solicitado
gestionara los tramites necesarios para la devolucion de los mismos e informar
por escrito a la CONAVI. Se obliga también a reembolsar el monto del subsid
federal bajo ese supuesto, en un plazo no mayor a 15 dias habiles bancari
después de la dispersion;

IV. Una vez transcurrido este plazo, la Conavi, ademas de solicitar el reintegro dél
- _-subsidio federal, solicitara el pago de las cargas financieras generadas por
/

reintegro extemporaneo (salvo en el caso que el subsidio se hubiese ministrado
a la persona beneficiaria). En caso de que no se realice el pago por concepto de
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devolucién del recurso federal dentro del término gue establece la fraccion
anterior, la Conavi podréa suspender al OEQ, Organismo Estatal o Municipal de
vivienda y/o persona beneficiaria de la operacion del Programa.

V. Elsubsidio se podra dispersar a la cuenta bancaria de la persona beneficiaria, o
a la cuenta de bancaria del OEO, a través del banco emisor que determine la
Conavi.

VI. Conavi podra dar la instrucciéon al banco dispersor, respecto a la retencion y
liberacién de los recursos asignados a la cuenta a la que se disperse subsidio,
incluyendo los recursos que acompafien a éste para la ejecucion de la
intervencion habitacional (aportaciones de terceros).

VIl. Del monto total de los recursos asignados a la cuenta donde se ministre el

subsidio, Conavi podré retener lo correspondiente al pago de asistencia técnica,
elaboracién del proyecto de intervencion, asi como los costos de verificacion o
supervision;
Como regla general, el monto total de los recursos para la intervencion
habitacional se transferird fotalmente y se haran liberaciones parciales
conforme a las ROP; sin embargo, cuando la Conavi asi lo considere, la liberacion
podra realizarse en su totalidad.

VIll. El caso de que el subsidio de ministre directamente al OFEO ¢ al Organismo
Estatal o Municipal de Vivienda, como regla general, este se liberara al 100% al
frente, salvo en el caso de la linea de apoyo de vivienda nueva, el subsidio como
regla general, se dispersara al 100% cuando se alcance el 20% de avance de obra.
Sin embargo, en el caso de vivienda nueva podra dispersarse el subsidio al
frente cuando sea debidamente justificada dicha solicitud, a consideracion de
Conavi.

ARTICULO 7.- DE LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA INTEGRACCION DEL
EXPEDIENTE DEL SUBSIDIO EN PODER DE DEL ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA
U ORGANISMO ESTATAL O MUNICIAPAL DE VIVIENDA Y SU CARGA EN LA
PLATAFORMA DE EXPEDIENTE UNICO DIGITAL.

El Organismo Ejecutor de Obra u Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, sera
responsable de la informacién contenida en cada documento gue compone este
Expediente de Subsidio, asi como el uso del mismo. Se deberdn integrar y cargar en
formato digital (PDF) todos y cada uno de los documentos gue integran el expediente
del subsidio por cada persona beneficiaria del Programa.

Se deberdn cargar en el Expediente Unico Digital, en un plazo noe mayor a 15\ dias
contados a partir de la recepcion del subsidio federal y remitir en su original a\la IliC:

llenada a través del Sistema Conavi para su inscripcion, La solicitud debeka| ser
firmada de manera autdgrafa por la persona beneficiaria, en caso de g
solicitante no sepa escribir, debera estampar con tinta su huella digital
espacios que requieran firma.
2) Certificado de Recepcidn del Subsidio (generado por el Sistema Conavi
x, debidamente llenado y validado mediante el Sisterma Conavi, firma autografa gle

1) La "Solicitud de Subsidio Federal” (generado por el Sisterna Conavi An XT 5),

la persona beneficiaria, o huella digital (si fuera el caso).

/
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Los docurmentos que, por su propia naturaleza, se cuente con ellos antes del pago del
subsidio, deberan cargarse por el OEO o por el Organismo Estatal o Municipal de
Vivienda, en la Plataforma de Expediente Unico Digital o la plataforma designada por
Conavi para tal fin, previamente al pago del subsidio.

El OEO

o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, deberan cargar en la

plataforma de Expediente Unico D igital los siguientes documentos conforme a la
modalidad:

I. Autoproduccién o Reconstruccioén de vivienda
1.1 Vivienda Nueva, Ampliacién o Mejoramiento de Vivienda; Reconstruccion
de Vivienda Parcial.

a.

o

Copia del documento relativo a la atencion y orientacion del Organismo

Fjecutor de Obra u Organismo Estatal o Municipal (segun sea el caso),

informando al solicitante las condiciones previas del subsidio federal (Anexo

4), y, en el que se establecen las obligaciones al recibir el subsidio, asi como

los requisitos que debe cumplir para ello;

Copia de la “Solicitud de Subsidio Federal” (generado por el Sistema Conavi,

Anexo 5);

Copia del “Certificado de Recepcién de Subsidio” (generado por el Sistema

Conavi, Anexo 6);

Copia de anverso y reverso de la identificacién oficial con fotografia de la

persona beneficiaria, pudiendo ser algunas de las siguientes:

e Credencial para votar vigente expedida por el Instituto Nacional Electoral
(INE);

e Cédula profesional expedida por la Secretaria de Educacion Publica
(SEPY);

« Pasaporte vigente al momento de recibir el subsidio; o

e Matricula consular emitida en el extranjero.

Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) de la persona

beneficiaria;

Copia de documento que acredite la propiedad o posesion del inmueble

donde se pretende aplicar el subsidio federal;

CIS, capturada en el Sisterma Conavi

g. Copia del expediente técnico, elaborado por el Organismo Ejecutor de Obra,

‘Copla de contrato o documento de prestacion de servicios entrg |el

_Contrato de prestacién de servicios profesionales en materia

del proyecto de intervencién habitacional conformado por, al menos: planos
y/o croquis, cuantificacién de materiales y explosion de insumos,
presupuesto de obra y descripcion del proyecto de la intervs
habitacional.
Copia del Acta de Término debidamente firmada por la persona benef
(Anexo 13);

Organismo Ejecutor de Obra y la persona beneficiaria o de Obra a Pradio
Alzado entre ambos.

supervision/verificacién de obra, celebrado entre el beneficiario

supervisor/verificador de obra (cuando el subsidio se disperse direct /a-
al beneficiario).

Pégina 23 de 79



; V

.. DESARROLLO TERRITORIAL | ¢} CONAVI

k. Contrato de prestacién de servicios profesionales en materia de supervision/
verificacion seguimiento de obra, celebrado entre el Organismo Ejecutor de
Obra y el supervisor/verificador de obra (cuando el subsidio se disperse
directamente al Organismo Ejecutor de Obra).

I. Contrato de prestacion de servicios profesionales en materia de supervision/
verificacion seguimiento de obra, celebrado entre el Organismo Estatal o
Municipal de Vivienda, y el supervisor/verificador de obra (cuando el subsidio
se disperse directamente al Organismo Estatal o Municipal de Vivienda).

m. Convenio de adhesion entre CONAV| y la persona beneficiaria Anexo 15 (en
aguellos casos en los que se ministre directamente a las personas
beneficiarias).

h. Pagaré que respalde la obligacidon del beneficiario de realizar las
ministraciones al Organismo Ejecutor de Obra (cuando el subsidio se
ministra directamente a los beneficiarios).

o. Manifiesto de decir verdad en gue se especifique:

e No ser propietario o propietaria de una vivienda de una vivienda
distinta a aquella donde se aplicard el subsidio federal.
e No haber recibido subsidio federal para vivienda.

p. Copiade Acta de nacimiento de la persona beneficiaria.

g. Copia de comprobante de domicilio, podrd ser un recibo de agua, luz o
predial.

r. En caso de que existan aportaciones o donaciones, deberdn cargar el o los
comprobantes de dichos recursos.

Reubicacién de vivienda:

a. Copia del documento relativo a la atencidn y orientacién del Organismo
Ejecutor de Obra u Organismo Estatal o Municipal (segln sea el caso),
informando al solicitante las condiciones previas del subsidio federal (Anexo 4),
Y, en el que se establecen las obligaciones al recibir el subsidio, asi como los
requisitos que debe cumplir para ello;

b. Copia de la “Solicitud de Subsidio Federal” (generado por el Sistema
Conavi, Anexo 5);
c. Copia del “Certificado de Recepcidén de Subsidio” (generado por el
Sisterma Conavi, Anexo 6);
d. Copia por anverso y reverso de la identificacién oficial con fotografia de la
persona beneficiaria, pudiendo ser algunas de las siguientes:
o Credencial para votar vigente expedida por el Instituto Nadignal
Electoral (INE);

fon

\

) Cédula profesional expedida por la Secretaria de Educa
Publica (SEP);
. Pasaporte vigente al momento de recibir el subsidio, o
o Matricula consular emitida en el extranjero.
e, Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)de la perso
beneficiaria;

E CIS, capturada en el Sistema CONAV/,

g. Copia de |a escritura publica que acredite la propiedad del inmueble,
expedida a favor de la persona beneficiaria;

h. Copia de la Acta de nacimiento de la persona beneficiaria;
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i. Copia de comprobante de domicilio, podra ser un recibo de agua, luz o
predial;

j- Copia de contrato o documento de prestacion de servicios entre el
Organismo Ejecutor de Obray la persona beneficiaria o de Obra a Precio Alzado
entre ambos.

k. Contrato de prestacién de servicios profesionales en materia de
supervision/verificacién de obra, celebrado entre el beneficiario y el
supervisor/verificador de obra (cuando el subsidio se disperse directamente al
beneficiario).

I Contrato de prestacién de servicios profesionales en Mmateria de
supervision/ verificacién seguimiento de obra, celebrado entre el Organismo
Ejecutor de Obra y el supervisor/verificador de obra (cuando el subsidic se
disperse directamente al Organismo Ejecutor de Obra).

m. Contrato de prestacién de servicios profesionales en materia de
supetrvisién/ verificacién seguimiento de obra, celebrado entre el Organismo
Estatal o Municipal de Vivienda, y el supervisor/verificador de obra (cuando el
subsidio se disperse directamente al Organismo Estatal o Municipal de
Vivienda).

n. Convenio de adhesién entre Conavi y la persona beneficiaria Anexo 15 (en
aquellos casos en los que se ministre directamente a las personas beneficiarias).
o. Pagaré que respalde la obligacion del beneficiario de realizar las
ministraciones al Organismo Ejecutor de Obra {cuando el subsidio se ministra
directamente a los beneficiarios).

p. Manifiesto en formato libre de no haber recibido otro subsidio federal
para vivienda y de no ostentar propiedad de una vivienda distinta a donde se
aplicaré el subsidio.

q. Comprobante de ingresos, recibo de némina, o carta declaratoria de
ingresos (se podra considerar el Anexo 4), pudiendo adicionalmente enviarse:
r. Dictamen de riesgo, opinién técnica o documento similar expedido por

Proteccién Civil en el que se establezca que la zona donde se ubica la vivienda
es de riesgo o con restricciones estatales o federales.

s. Convenio de desocupacion en el que se exprese la voluntad de las partes
de la entrega de posesion del inmueble.
t. En caso de que existan aportaciones o donaciones, deberan cargar el o

los comprobantes de dichos recursos.

Reconstruccién total de vivienda
Copia del documento relativo a la atencién y orientacién del OEQO informa d
al solicitante las condiciones previas del subsidio federal (Anexo 4),y, en elq
e establecen las obligaciones al recibir el subsidio, asi como los requisitos giie
debe cumplir para ello,

Copia del documento “Solicitud de Subsidio Federal” (generado por el Sistema
Conavi) (Anexo 5);

Copia del “Certificado de Recepcion de Subsidio” (generado por el Sisterda
Conavi) (Anexo 6);

(CURP);
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e. Copia de la identificacion oficial con fotografia de la persona beneficiaria,

pudiendo ser algunas de las siguientes:

o Credencial para votar vigente expedida por el Instituto Federal Electoral
(IFE) o por el Instituto Nacional Electoral (INE);

e Cédula profesional expedida por la Secretaria de Educacién Publica
(SEP), o

e Pasaporte vigente, al momento de recibir el subsidio.

CIS, que se tendra capturada en el Sistema Conavi;

Copia de documento que acredite la propiedad o posesidn del inmueble donde

se pretende aplicar el subsidio federal:

Copia del Acta de Término (Anexo 13).

Copia de contrato o documento de prestacion de servicios entre el Organismo

Ejecutor de Obra y la persona beneficiaria o de Obra a Precio Alzado entre

ambos.

J- Contrato de prestacion de servicios profesionales en materia de
supervision/verificacion de obra, celebrado entre el beneficiario y el
supervisor/verificador de obra (cuando el subsidio se disperse directamente al
beneficiario).

k. Contrato de prestacion de servicios profesionales en materia de
supervision/verificacién de obra, celebrado entre el Organismo Estatal o
Municipal de Vivienda, y el supervisor/verificador de obra (cuando el subsidio se
disperse directamente al Organismo Estatal o Municipal de Vivienda).

I. Contrato de prestacion de servicios profesionales en materia de
supervision/verificacion de obra, celebrado entre el Organismo Ejecutor de
Obra y el supervisor/verificador de obra (cuando el subsidio se disperse
directamente al Organismo Ejecutor de Obra).

m. Convenio de adhesién entre Conaviy el OEO (Anexo 14).

n. Pagaré que respalde la obligacién del beneficiario de realizar las ministraciones
al Organismo Ejecutor de Obra (cuando el subsidio se ministra directamente a
los beneficiarios).

o. Copia del expediente técnico del proyecto de vivienda que deberd estar
conformado al menos por: Planos y/o croquis, cuantificacion de materiales y
explosién de insumos, presupuesto de obra y descripcidon del proyecto de Ia
intervencidn habitacional, documentos que deberan ser elaborados por un
Organismo Ejecutor de Obra.

p. Copia de contrato o documento de prestacion de servicios entre el Organismo
Ejecutor de Obra y la persona beneficiaria.

g. Manifiesto de decir verdad en que se especifique: .

e No ser propietario o propietaria de una vivienda de una vivienda
a aguella donde se aplicara el subsidio federal.
e No haber recibido subsidio federal para vivienda.

r. Copia de la Acta de nacimiento de la persona beneficiaria.

s. Comprobante de domicilio.

t. En caso de que existan aportaciones o donaciones, deberdn cargar el o
comprobantes de dichos recursos,

~TFo@m

ElLOrganismo Ejecutor de Obra conservara y custodiard el “expediente del subsi
/ yde cada persona beneficiaria en fisico. Este no debera ser enviado a la Conavi

4

per
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debera mantenerse en resguardo por diez afios, por si fuera requerido por alguno de
los Organismos fiscalizadores referidos en el presente Manual, o por la Conavi para
efectos de evaluacidn, control, seguimiento y auditoria, para validar la correcta
aplicacién del subsidio o cualquier otra situacion que lo amerite.

_Esta obligacién del Organismo Ejecutor de Obra o del Organismo Estatal o Municipal
de Vivienda, se mantiene por el plazo previsto en este articulo aun cuando dejen de
operar el Programa. Por cualgquier motivo y en caso de gue ceda su cartera a terceros,
esta obligacién debera transmitirse al cesionario, siendo el Organismo Ejecutor de
Obra responsables directos de que el cesionario la acepte como se estipula en este
articulo y sea responsable solidario de que asi lo cumpla. En caso de extincion
Organismo Ejecutor de Obra que tuviera los expedientes, esto debera notificarse a la
CONAVI y todos los expedientes deberan ser remitidos de manera fisica a la DC, quien
posteriormente debera remitirlos al area encargada de resguardo documental de la
Conavi adscrita a la Direccién de Recursos Materiales.

ARTICULO 8.- LINEAMIENTOS ESPECIFICOS POR MODALIDAD Y LINEA DE APOYO
Para la operacion del PVS, bajo el esquema de Cofinanciamiento sin Crédito, se
consideran diferentes tipos de intervenciones las cuales seran aplicadas con sus
especificaciones en las diferentes modalidades, lineas apoyo de intervencion a la
vivienda y en los plazos correspondientes establecidos en las ROP vigentes.

A) Autoproduccién
Tiene el propdsito de atender problemas de hacinamiento, desdoblamiento
familiar, vivienda precaria y, en general, vivienda que por su deterioro atenta contra
las condiciones de habitabilidad.

i. Confirmar que los proyectos técnicos cumplan con los lineamientos,
parametros y criterios  técnicos para una vivienda  adecuada,
https//www.gob.mx/Conavi/documentos/criterios-tecnicos-para-una-vivienda-
adecuada-Conavi, asi como, con los Lineamientos para la revision y validacion
de proyectos de intervencion de Vivienda
https://vvww.(ionavl.gob.mx/images/documentos/normateca/2022/LINEAMIEN
TOS_VALIDACION-ALTA. pdf;

ii. Validar que la ejecucién del proyecto se concluya los plazos establecidos en las
ROP o en este Manual;

iii. Deberan enviar la copia del acta de término y, cargar en platafor
expediente Unico digital en un plazo no mayor a 15 dias naturales posterigres la
fecha de conclusion del proyecto. El original de este documento se integr raial
expediente fisico que conservan los OEO o los Organismos Estatal
Municipales de Viviends;

iv. Verificar que el proyecto cumpla con las normas o legislacion aplicable €
materia de uso de suelo para fin habitacional,

v. Comprobar que el proyecto no se encuentre en zona de riesgo;

vi. Constatar que el solicitante cumpla con el perfil previsto en las Reglas p#fra se

%(//' persona beneficiaria del subsidio federal.
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B) Reubicacién De Vivienda

Esta modalidad podra aplicar para adquisicion de suelo, adquisicidn de vivienda
nueva para reubicacion, adguisicion de vivienda en uso, edificacién de conjunto
habitacional para reubicacién y vivienda nueva, en todos los casos, opera tanto en
cofinanciamiento sin crédito.

Enlos casos en que el o los predios para reubicacién sean aportados por el gobierno
estatal o municipal o por algln otro actor de los sectores social o privado,
preferentemente deben estar libres de gravamen y contar con los servicios de agua
potable, drenaje sanitario y energia eléctrica o equivalentes.

Conforme con lo establecido en las ROP, para dicha modalidad los OEOS deberan
verificar que:

i. Confirmar que los proyectos técnicos cumplan con los lineamientos,
parametros y criterios técnicos para una vivienda adecuada,
https://www.gob.mx/Conavi/documentos/criterios-tecnicos-para-una-vivienda-adecuada-
Conavi;

ii. Validar que la ejecucién del proyecto se concluya en los plazos establecidos
en las Reglas de Operacidn o en este Manual;

lii. Deberan enviar la copia del (Anexo 13) Acta de Término vy, cargar en la
plataforma de expediente Unico digital en un plazo no mayor a 15 dias
naturales posteriores la fecha de conclusion del proyecto. El original de este
documento se integrara al expediente fisico que conservan los OEO;

iv.  Verificar que el proyecto cumpla con las normas o legislacién aplicable en
Materia de uso de suelo para fin habitacional:

v. Comprobar gue el proyecto no se encuentre en zona de riesgo;

vi. Constatar gue el solicitante cumpla con el perfil previsto en las Reglas para
ser persona beneficiaria del subsidio federal vy,

vii. Confirmar que el avance y conclusidén de la intervenciéon habitacional
concluyan en el plazo establecido.

Para adquisicion de suelo, adquisicion de vivienda nueva, adquisicién de vivienda
en uso

i. Se formalice el instrumento juridico en donde conste la adquisicién, asi como
que se cumpla con lo establecido en la ley aplicable — por ejemplo, que se eleve

a escritura pubilica; '

ii. Enlaescritura publica conste la manifestacion de la persona beneficiaria\de que
ha recibido un subsidio federal, estipulando el monto del mismo;

iii. Bajo responsabilidad de quien oferta el suelo o la vivienda seguin corre$

licencias y permisos, asi como las demas disposiciones de orden federal, &
Yy municipal.

C) Reconstrucciéon De Vivienda
Conforme a las ROP aplica sélo para cofinanciamiento sin crédito v,
fecucién de dicha modalidad el OEO deberan verificar que:
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i, Confirmar que los proyectos técnicos cumplan con los lineamientos,
pardmetros y  criterios  técnicos para una vivienda adecuada,
https://www.gob.mx/Conavi/documentos/criterios-tecnicos-para-una-vivienda-
adecuada-Conavi, asi como, con los Lineamientos para la revision y validacion
de proyectos de intervencién de Vivienda
https;//www.Conavi.gob.mx/images/documentos/normateca/2022/LINEAMIEN
TOS_VALIDACION-ALTA.pdf;

ii. \alidar que la ejecucién del proyecto se concluya los plazos establecidos en las
ROP o en este Manual;

iii. Deberan enviar la copia del Acta de Término y, cargar en plataforma de
expediente Unico digital en un plazo no mayor a 15 dias naturales posteriores |a
fecha de conclusién del proyecto. El original de este documento se integrara al
expediente fisico que conservan los OEO;

iv. Verificar que el proyecto cumpla con las normas o legislacion aplicable en
materia de uso de suelo para fin habitacional,

v. Comprobar que el proyecto no se encuentre en zona de riesgo;

vi. Constatar gue el solicitante cumpla con el perfil previsto en las ROP vigentes
para ser persona beneficiaria del subsidio federal y;

vii. Confirmar que el avance y conclusion de la intervencion habitacional concluya
en el plazo establecido

D) Mejoramiento de Unidades Habitacionales
De conformidad alas ROP vigentes, esta modalidad consiste en apoyar la
realizacion de obras o rehabilitar areas y bienes comunes de uso comun, que se
encuentren en estado inusables

ARTICULO 9.- DE LA REMISION DE DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DEL
EJERCICIO DEL SUBSIDIO A LA CONAVI Y SU CARGA EN ARCHIVO DIGITAL EN LA
PLATAFORMA DE EXPEDIENTE UNICO DIGITAL, POR CADA MODALIDAD DE
INTERVENCION HABITACIONAL, A CARGO DEL OEO, OREVIS Y/O INSTUTUCIONES
DEL SECTOR PUBLICO O PRIVADO.

Por cada persona beneficiaria, el OEO u Organismos Estatales o Municipales
Vivienda, deberan remitir la documentacion comprobatoria del subsidio federal
original y copia como se indique en este articulo a la DC, en los plazos requeridos
citados en el presente a partir de la recepcién de dicho recurso. A continuacion, s
enlista la doqumentacién requerida:

e Documento original de la Solicitud de Subsidio Federal (Anexo 5) de este
Manual, debera ser enviado en un plazo no mayor a 15 dias habiles posteriores
a la asignacion del recurso;

e Documento original del Certificado de Recepcion del Subsidio correspondiente
al Programa de Vivienda Social, (Anexo 6) de este Manual, debera ser enviado
en un plazo no mayor a 15 dias habiles posteriores a la asignacion del recurso;

e Copia del Anexo 13, denominado Acta de Término"”, deberd ser enviado en un

— plazo no mayor de 15 dias habiles posteriores a |la conclusion de la intervencion
habitacional;
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e Original del Convenio de Adhesion dentro del Programa de Vivienda Social,
celebrado entre la Comision y la persona beneficiaria, anexo 15, (solo en
aquellos casos que el subsidio se disperse directamente a la persona
beneficiaria), deberd ser enviado en un plazo no mayor a 15 dias habiles
posteriores al pago del subsidic.

Asi mismo, el OEO u Organizaciones Estatales o Municipales de Vivienda, deberan
cargar la documentacion antes citada en archivo digital (PDF), en el Sistema CONAVI:
http//sistemaintegral.Conavi.gaob.mx:8080/ExpedienteUnicoDigital/ dentro de los
plazos establecidos en este articulo.

Para efectuar la remision de los documentos comprobatorios del subsidio federal, se
deberan seguir los siguientes pasos:

Dentro de los primeros 10 dias habiles de cada mes la CONAVI enviard, por el medio
electronico, la DC remitira a los OEO u Organismos Estatales o Municipales de Vivienda
el Reporte Mensual de Comprobacion, observando lo siguiente:

. El Reporte Mensual de Comprobacién tendra que ser revisado por el OEQO u
Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, una vez validado, debera enviarlo
por el medio electrénico que establezca la CONAVI, dentro de los 10 dias habiles
contados a partir de su recepcidn. En caso de no remitirlo en el plazo, la CONAV]
asumira que es correcto.

Il. En caso de no entregar y cargar la documentacién original comprobatoria del
otorgamiento del subsidio federal (original de la solicitud y certificado de
recepcidn del subsidio federal), copia del Anexo 13. Acta de Término y original
del Anexo 15 (cuando el subsidio se disperse directamente a la persona
beneficiaria), en los plazos establecidos en el presente Manual, podra solicitar
prorroga para la entrega y carga de los documentos faltantes a la DC, siempre
y cuando sea justificada plenamente, en cuyo caso debera solicitarla antes de
gue se venza el plazo de entrega, ya que de no realizarla se podra proceder a las
sanciones establecidas en este Manual.

En los casos que el beneficiario fallezca o quede imposibilitado de celebrar actos
Jjuridicos antes de la conclusion de la intervencion habitacional, podra firmar el Anexo
13, Acta de Término cualquier familiar en linea directa o colateral hasta en tercer grado,
anexando copias simples de las actas del registro civil con las que se acredite dicho
parentesco o manifestando en escrito libre dicho parentesco.

ARTICULO 10.- DE LA VERIFICACION/SUPERVISION DE OBRA A CARG
VERIFICADOR/SUPERVISOR DE OBRA EN EL ESQUEMA DE COFINANCIAMIENTO
SIN CREDITO.
El marco normativo para lo no previsto en este Manual, respecto a la verificacidn de
obra de las intervenciones habitacionales en el esquema de cofinanciamient sci\w
crédito, se encuentra en los Lineamientos para la Operacién de los Verificadoresa d
1Obra de la CONAVI o el documento que lo sustituya y/o los Lineamientos para\\
/ fOperacidn de los Supervisores de Obra de la CONAVI o el documento gue lo sustitu
IEH cuanto a la asignacion de los prestadores de servicios, el marco normativo aplicab

Pagina 30 de 79

)



DESARROLLO TERRITORIAL = 7} CONAVI

ce encuentra contenido en los Lineamientos GCenerales para el Registro,
Administracion vy Evaluacién del Desempefo de Prestadores de Servicios de la
Comisién Nacional de Vivienda o el documento que lo sustituya.

Los OFEO u Organismos Estatales o Municipales de Vivienda, deberan gestionar a
través de la plataforma destinada para el seguimiento de obra o el medio que
determine la CONAVI para este fin, las visitas de supervision/verificacién de obra que
se determinen en los Lineamientos correspondientes.

La DCSO remitira al menos cada 15 dias a la DC y a la DCET los porcentajes de avance
de obra; asi como la informacion relativa a la conclusion de las intervenciones
habitacionales.

Una vez que se registre la conclusion de la obra en la plataforma determinada por la
CONAVI|, mediante la supervisién/verificacion de obra, los OEO o los Organismos
Estatales o Municipales de Vivienda, contardn con 15 dias naturales para enviar a la DC,
la copia del (Anexo 13), Acta de Término, debidamente firmada por la persona
beneficiaria, o con huella digital segun el caso, guedando asi constancia de la correcta
aplicacion del subsidio federal.

En el caso de incumplimientos a los plazos de conclusion de las intervenciones
habitacionales previstos en las Reglas de Operacién, la DC podra solicitar a la Comité
de Evaluacién Técnica de la Conavi la aplicacién de las sanciones a los OEO u
Organismos Estatales o Municipales de Vivienda, cuando el reporte no confirme la
finalizacién de la intervencién habitacional y se hayan vencido los plazos de conclusion
de obra.

En aquellos casos en los que el proyecto de intervencion habitacional contemple
aportacién monetaria o en especie por parte de la persona beneficiaria y, ésta no los
realice, deberd manifestar en formato libre su reconocimiento de que los recursos
faltantes para la culminacién correrdn por su cuenta. Asi, se dara por concluida
correcta aplicacién del subsidio federal. Cuando el subsidio federal y el financiamien
de terceros que lo acompafie resulten insuficientes para la conclusion de obra al 100¢
debido al incumplimiento de la persona beneficiaria, o a causas de fuerza maya
segun el proyecto aprobado, el supervisor/verificador de obra validaran que la sumg
de esos recursos se haya aplicado en la ejecucion de la intervencion habitacional y, se
dard por concluida dicha intervencién habitacional.

ARTICULO T11.- DE LA COMUNICACION ENTRE LA CONAVI Y LOS ORGANISMO
EJECUTORES DE OBRA.

Toda comunicacion que la CONAVI remita al OEO, serd enviada a la persona que fir
el Convenio de Adhesién (entendida como la persona fisica o moral que suscribe el
convenio), y/o al enlace que designen y/o el representante legal, al domicilio, teléfonos
y/o correos electrénicos indicados.

O deberé actualizar su informacion en la plataforma de Prestadores de Servicios
“ioy//sistemaintegral.Conavi.gob.mx:8080/PrestadoresDeServicios/).
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Asimismo, el oficio de cambio de cuenta CLABE bancaria deberd coincidir con la
registrada en la plataforma de Prestadores de Servicios
(hitp//sistemaintegral.Conavi.aob.mx:8080/PrestadoresDeServicios/).

El Organismo Ejecutor de Obra, deberan presentar fisicamente, en las oficinas de la
CONAVI (en dias habiles de las 9:00 a las 15:00 o de 17:00 a 19:00 horas), la entrega de
la siguiente documentacién, segun sea el caso:

.  Documentacion de la adhesion, al Esquema de Cofinanciamiento sin Crédito
a la DEF;

Il.  Oficio de Cambioc de CLABE bancaria, a la DPP, con copia a la DCy a la DEF;

lll. Oficios de solicitud de presupuestoy calendario de ejercicio, a la DEF;

IV. Oficios de aclaracion de la Entidad Ejecutora u Organismo Ejecutor de Obra
respecto a la operacion en el esquema de cofinanciamiento, a la DC:

V. Oficios de notificacion de devolucién de subsidios federal, a la DC con copia a
la SCAF;

VL. Oficios de notificacion de pago de cargas financieras, a la DC con copia a la
SGAF;

VIl Original de la "Solicitud de Subsidio Federal” (Anexo 5) y “Certificado de
Recepcion de Subsidio” (Anexo 6), a la DC;

VIIl. Copia del Acta de Entrega recepcion de Obra (Anexo 13) o Acta de Término;

IX. Original y/o copia del Anexo 15 (en caso de que el subsidio se pague
directamente a la persona beneficiaria) v,

a. Cualqguier otro documento, a la DC con copia a la SGAF.

Al momento de entregar la Solicitud de Subsidio Federal, el Certificado de
Recepcion de Subsidio, Convenio de Adhesién entre CONAVI y la persona
beneficiaria y el Acta de Término, se debera observar lo siguiente:

I. ElOrganismo Ejecutor de Obra o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda,
deberan integrar la Solicitud y el Certificado de Recepcién de Subsidio
engrapados y organizados en orden alfabético, a partir del primer apellido de la
persona beneficiaria;

Il. El Organismo Ejecutor de Obra o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda,
adjuntaran un listado impreso con el nimero de documentos que entregan
(Anexos 5y 6,y copia del Anexo 13, acta de término) y la fecha de operacién del
subsidio federal de cada uno de ellos; asi como en aquellos casos que el subsidio
se hubiese ministrado directamente a la persona beneficiaria, el anexo 15:

lll. La documentacion mencionada en la fraccion anterior, podra ser entregada
personalmente al servicio publico de la CONAVI designado para recihir la
informacian, o a la Oficialia de Partes. No obstante, ésta se considerara
validada hasta que se haya revisado que el listado corresponda con el n

Obra para que subsane la omision en un plazo de 15 dias habiles, contados
partir del dia siguiente a la notificacion, apercibiéndole que, en caso de no
atendido, el requerimiento se le tendrd como no presentado.
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ARTICULO 12.- DE LA DEVOLUCION O REINTEGRO DEL SUBSIDIO FEDERAL.
El subsidio federal indebidamente solicitado es aquél gue no cumple con los requisitos
establecidos en las ROP vigentes, o con los lineamientos del presente Manual.

Cuando el subsidio federal indebidamente solicitado haya sido recibido por el
Organismo Ejecutor de Obra o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, deberan
observar lo siguiente para el reintegro y devolucion del subsidio:

. Es responsable de realizar las devoluciones de los subsidios federales
indebidamente solicitados, cuando los actos juridicos que le debieron dar
origen no surtieron efectos o cuando no se acredita la debida aplicacion de los
subsidios federales en los plazos establecidos;

Il. Estd obligada/o a efectuar la devolucién dentro de los 4 dias habiles bancarios
siguientes a la fecha en que recibié el subsidio federal indebidamente
solicitado.

. Debera efectuar la devolucidn por el importe exacto, evitando efectuar
depdsitos parciales de un mismo subsidio;

IV. En caso de que no realice el pago por concepto de devolucion del subsidio
federal en términos de las fracciones anteriores, la CONAVI| podra suspender al
Organismo Ejecutor de Obra, o al Organismo Estatal o Municipal de Vivienda y,
en su caso, iniciard el procedimiento de recuperacion judicial. Quedaran
obligados a pagar a la CONAVI las cargas financieras o penas convencionales
correspondientes, de conformidad a lo establecido en el Convenio de Adhesién,
el presente Manual y o cualquier otro convenio o contrato gue establezca
derechos y obligaciones de las partes;

V. Una vez que el Organismo Ejecutor de Obra, el Organismo Estatal o Municipal
de Vivienda o la Persona Beneficiaria, hayan realizado la devolucion del subsidio
federal, ésta deberd dar inmediato aviso a la DC, en un plazo maximo de 5 dias
habiles, mediante la direccion de correo electrénico
devolucionessubsidios@Conavi.gob.mx y remitir el informe correspondiente al
Anexo 7 del presente Manual, adjuntando la copia del comprobante de
depdsito, posteriormente se solicita enviar dicho documento en forma fisica en
Oficialia de Partes en las instalaciones de la CONAVI;

VI. El procedimiento se dara por concluido una vez que realicen las notificaciones
correspondientes por |la devolucién de subsidio federal;

VIl. En caso de depésitos por concepto de devoluciones que se hicieran por

depdsitos que no correspondan a la devolucion de subsidios, el Organi
Ejecutor de Obra, el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda o la Pers
Beneficiaria, podran solicitar el reembolso mediante el siguien
procedimiento:

i. Solicitar el reembolso mediante oficio dirigido al Subdirector General d
Administracién y Financiamiento, dando vista de tal solicitud al Dire

: de Cofinanciamiento y, al Director de Programacion y Presupuesto,
~" ii. El oficio debe contener la manifestacion clara de que el depésito se
realizd por error, mencionar la fecha y monto del depdsito incorrecto,
indicar los datos de la cuenta bancaria a la que se solicita se realice el

Pagina 33 de 79




_ DESARROLLO TERRITORIAL | ¢7} CONAVI

reembolso (banco, num. de cuenta, CLABE interbancaria, etc.) y anexar el
comprobante de depdsito o transferencia;

iii. El oficio digital debera enviarse al correo
devolucionessubsidios@Conavi.gob.mx, mientras el original deberd
ingresarse en la Oficialia de Partes de l[a CONAVI. Una vez que el oficio
original sea presentado en la CONAV/, el tréamite se dara por iniciado y,

iv. De resultar procedente la solicitud, la DC notificara, via correo electrénico
al sclicitante, el reembolso del monteo a la cuenta indicada en el oficio de
solicitud.

No es obligacion de las personas funcionarias publicas de la Comisién turnar
expedientes para el inicio de procedimientos jurisdiccionales, cuando el subsidio
federal no ejercido se hubiere ministrado directamente a las personas beneficiarias ni
por las cargas financieras generadas, cuando los ingresos de estas personas no
superen las 5 UMAS mensuales. Esto en atencidn a los principios constitucionales de
igualdad, basados en una interpretaciéon amplia del Dereche Humano a la Vivienda
Adecuada, gue considere la no afectacion al patrimonio de las personas beneficiarias
que ya viven en una condicién de precariedad econdmica y que se podrian ver
afectadas en su acceso a la vivienda por el requerimiento de la devolucion del subsidio.

ARTICULO 13.- DE LAS CARGAS FINANCIERAS.

En caso de que el Ejecutor de Obra o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, no
realicen la devolucion dentro del plazo establecido en el articulo anterior, se aplicaran
las cargas financieras correspondientes con base en lo siguiente:

. A partir de los siguientes 5 dias habiles bancarios de haber recibido el subsidio
federal, el OEO o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, se obliga a pagar
adicionalmente las cargas financieras que se generen hasta ¢l momento del
reintegro de los recursos del subsidio federal;

. Con fundamento en el articulo 85 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, asi como en lo establecido en los
oficios circular No. 401-T-141/2016 del 25 de noviembre de 2016, emitido por |a
Tesorerf{a de la Federacidn, el calculo del importe de las cargas financieras sera
efectuado por el Organismo Ejecutor de Obra, Instituciones del Sector Publico
y/o Privado, o a solicitud de estos organismos, por la DPP.

lll. Cuando se haya realizado la devolucién del subsidio de manera extemporénea,
para realizar el calculo de cargas financieras, podra utilizar la herramienta que
se encuentra en la pagina web denominada “Apoyo a usuarios de la Teforeria
de la Federacién™, en los términos de las disposiciones administrativas e it|\:ias
por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico;

IV. La Conavi a través de la DC requerira al el Organismo Ejecutor de Obr

_~Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, mediante oficio, el célculo y

/" de las cargas financieras correspondientes y se otargara un plazo maximo d

/ \ dias naturales contados a partir de la recepcién del oficio de pago de car
g financieras por medios electréonicos, para atender el requerimiento.

hitps/fmwww.mst.haciende.gob.mx/calculadora/welcome.dojsessionid=Pog3HGHSYREi4 FaVIaFac?x1pEevTelN hsof
0iB3a6X0ywplipng 7113695693714
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La DPP debera confirmar gue el monto de cargas financieras pagado por el
Ejecutor de Obra o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, efectivamente
corresponde al monto generado conforme a lo establecido en los oficios circular
No. 401-T-141/2016 del 25 de noviembre de 2016 emitido por la Tesoreria de la
Federacidn
El OEO o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, quedara obligado a
cubrir las cargas financieras correspondientes, de conformidad a lo establecido
en el Convenio de Adhesion y el presente Manual.
En caso de que no realice el depdsito por concepto de cargas financieras dentro
del término establecido en la fraccién anterior, la Conavi podra suspender al
OEO o al Organismo Estatal o Municipal de Vivienda de la operacion del
Programa e iniciar el procedimiento de recuperacion judicial o extrajudicial.
Las cargas financieras que se hubiesen recibido en cuentas de Conavi, deberan
ser reintegradas por la DPP a la TESOFE, habiéndose realizado los movimientos
contables a gue hubiese lugar.
Una vez que OEO o al Organismo Estatal o Municipal de Vivienda haya realizado
el pago de las cargas financieras, se obliga a notificar a la Conavien un plazo no
mayor a 3 dias habiles contados a partir de la fecha del deposito y por escrito,
de |la transferencia o del pago a través de linea de captura, remitiendo el
oficio correspondiente al Anexo 7 Bis de este Manual, asi como la copia del
recibo oficial del entero o del depdsito.
El oficio correspondiente al Anexo 7 Bis, asi como la copia del recibo oficial del
entero o del depésito, deberd ser enviada a la Conavi a traves de dos vias:
a) De manera digital a través de correo electronico a la direccién
devolucionessupsidios@Conavi.gob.mx
b) De manera fisica a las instalaciones de la Conavi. Cabe hacer mencién que
el oficio debera ser dirigido a la Direccion de Cofinanciamiento, con copia
a la Subdireccién General de Administracién y Financiamiento, asi como a
la Direccién de Programacion y Presupuesto.
El procedimiento se daré por concluido una vez que el OEO o al Grganismo
Fstatal o Municipal de Vivienda realice las notificaciones correspondientes y la
Direccién de Cofinanciamiento y ésta concilie los montos con la Direccion de
Programacion y Presupuesto.

ARTICULO 14.- DE LAS CANCELACIONES, SUSPENSIONES, RESCISIONES,

MODIFICACIONES Y SUSTITUCIONES.

1.- A propésite de las intervenciones habitacionales en las que el subsidio se pg
a OEO o al Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, proceder§

La DC notificaré por oficio o via correo electrénico al OEO o al Organismo Estatal
uni/n;.ip‘al de Vivienda para que, en un plazo no mayor a 5 dias habiles contados ald A
guiente de la notificacion, manifieste lo que a su derecho convenga. En el caso de
ue no se acredite la aplicacién total del subsidio otorgado en el término de 15 dias, se

rocederd a la recision.
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2.- En los casos que el subsidio se pague directamente a los beneficiarios.

Procedera la cancelacidn, suspension, recisidon, modificacidn o sustitucidn conforme a
lo siguiente:

A) Cancelacién.

Cuando el personal de CONAVI en territorio, el Organismo Ejecutor de Obra o el
Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, identifique los casos en los que no
formalizo el acto juridico (firma de convenio y contratos), o agquellos casos en los que
el beneficiario se desistié o proporciond informacion incompleta o falsa, procedera a
informar a la DC, remitiendo un acta circunstanciada junto con la documentacidn
soporte (cuando exista), a efecto de que se proceda a la cancelacion de la liberacion
de orden de pago.

B) Suspensiodn.

En aguellos casos en los que personal de CONAVI en territorio, el Organismo Ejecutor
de Obra o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, identifique posibles
incumplimientos por parte de las personas beneficiarias en la aplicacién del subsidio,
debera informar dichas irregularidades a través del correo electrénico oficial de la DC
devolucionessubsidios@Conavi.dob.my, acompafiando dicha solicitud de |a
documentacion soporte (cuando exista) que debe incluir un acta circunstanciada. La
DC procedera a integrar el expediente y a solicitar la suspensién de la liberacion de
recursos a los beneficiarios y a los prestadores de servicios.

C) Rescision.

En aguellos casos en los que personal de CONAVI en territorio, el Organismo Ejecutor
de Obra o el Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, identifique posibles
incumplimientos por parte de personas beneficiarias segin sea el caso, en la
aplicacion del subsidio, deberé informar dichas irregularidades a través de correo
electrénico devolucionessubsidios@Conavi.gob.mx, acompafiando dicha solicitud de
la documentacién soporte (cuando exista) que debe incluir un acta circunstanciada.
La DC procederd a integrar el expediente y a solicitar la suspension de la liberacién de
recursos a los beneficiarios y a los prestadores de servicios.

La DC notificara por oficic o via correo electrénico al OEQ, al Organismo Estatal o
Municipal de Vivienda, o a la persona beneficiaria, segin la procedencia del
incumplimiento, sobre la falta en el que se haya incurrido, para que, en un|plazo no
Mmayor a 5 dias habiles contados al dia siguiente de |a notificacién, manifiest gue a
su derecho convenga. En el caso de que no se acredite la aplicacién total del Lkbsidio
otorgado en el término de 15 dias hdbiles, se procedera a la recisién del ?sidio
respectivo. \

D) Pe las modificaciones o sustituciones.

En‘aquellos casos en los que personal de CONAVI en territorio, de los OEQ
rganismo Estatal o Municipal de Vivienda, identifique la necesidad de &3

\‘%stituciones o modificaciones, a causa de:

\
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1. Situaciones en las que se detectan irregularidades en el registro de informacion de
las bases de datos, que requieran modificacién de las modalidades, lineas de apoyo,
alcances, montos autorizados entre otros.

2. Situaciones en las que se requiere la sustitucion de la persona beneficiaria original,
debido a su fallecimiento o a que no puede asumir la titularidad del beneficio.

El personal de CONAVI en territorio, de los OEO o del Organismo Estatal o Municipal
de Vivienda, debera informar dicha necesidad a la DC, incluyendo notas informativas
y acta circunstanciada, a través del correo electrénico oficial de la DC
devolucionessubsidios@Conavi.gob.my, acompahando dicha solicitud de |la
documentacién soporte (cuando exista), describiendo los hechos que motivaran la
necesidad de realizar una modificacién o sustitucion.

En caso de observaciones que se deriven de la Evaluacion del Desempefo, se
procederd de acuerdo a los Lineamientos Generales para el Registro, Administracion
y Evaluacion del Desempeno de Prestadores de Servicios de la Comision Nacional de
Vivienda, o el documento gue lo sustituya.

ARTICULO 15.- DE LAS PENAS CONVENCIONALES

En el caso para los OEO o del Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, no cumplan
con la(s) acreditacion de las intervenciones en los plazos establecidos en este Manual,
se podran aplicar las penas convencionales ordinarias establecidas en este
documento o las que determine el Comité de Evaluacién Técnica de la Conavi u,
drgano que lo sustituya. Cuando se trate de observaciones que se deriven de la
Evaluacion del Desempefio, se procederad de acuerdo a los Lineamientos Generales
para el Registro, Administracién y Evaluacion del Desemperfio de Prestadores de
Servicios de la Comisién Nacional de Vivienda, o el documento que lo sustituya.

.  AMONESTACION NIVEL “A” (Anexo 9)
La CONAYVI solicitara a través de medios electrénicos, o mediante oficio, a los
OEO o del Organismo Estatal o Municipal de Vivienda la aclaracion de las
inconsistencias detectadas; quienes deberan remitirla en un plazo no mayor a
15 dias naturales contados a partir del dia siguiente de la recepcién de la
notificacion.

Si la informacién no es remitida en el plazo sefialado o es insuficiente
atender la aclaracion, ésta se considerard como observacién no atendida
reclasificara a la siguiente categoria de incumplimiento (B,) aplicandosg
sancion correspondiente.

I.  AMONESTACION NIVEL “B” (Anexo 10)
Una vez trascurrido el plazo para la solvencia descrita en la amonestacion (A),
suspenderd temporalmente a los OEO o del Organismo Estatal o Municipal d@
Vivienda. La CONAVI, entonces, solicitard la aclaracién de las inconsistencias
detectadas en un plazo de 15 dias naturales contados a partir del dia de
notificacién. Si al término de ese plazo no se ha solventado la observacion, se
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reclasificara a la siguiente categoria de incumplimiento (C), aplicdndose la
sancion correspondiente. Asi, los OEO o del Organismo Estatal o Municipal de

- Vivienda, quedaran suspendidos temporalmente de la operacién del Programa,
hasta solventar las inconsistencias que dieron origen a la amonestacion.

.  AMONESTACION NIVEL “C" (Anexo T1)
Una vez trascurrido el plazo para solventar la amonestacién (B), se continuara
con la suspension temporal a los OEO o del Organismo Estatal o Municipal de
Vivienda seguln corresponda y la CONAVI solicitard la aclaracidon de las
inconsistencias detectadas, dentro de un plazo de 15 dias naturales contados a
partir del dia de notificacion. Si al término de este plazo no ha solventado la
observacion, se solicitard la devolucién del subsidio.

Iv. AMONESTACION 15 DIAS {Anexo 12)
En especifico para esta pena convencional aplicard cuando exista un
incumplimiento con la normatividad aplicable y la CONAVI estime que es un
tema de atencion urgente, podra aplicar la amonestacién de 15 dias naturales
de plazo para resolver el o los incumplimientos, independientemente de que se
encuentren amonestados en alguno de los niveles arriba descritos o no se
hayan agotado las amonestaciones de dichos niveles.

Transcutrido el plazo sefialado en las penas convencionales por inconsistencias Nivel
Codel5diasy estas no fueran atendidas, se solicitara la devolucién del importe de los
subsidios no comprobados en un plazo no mayor a 20 dias naturales contados a partir
de la recepcidn por correo electrénico u oficio de la solicitud de devolucién de los
subsidios por la CONAVI. Asimismo, los OEO o del Organismo Estatal o Municipal de
Vivienda, segun corresponda, continuaran suspendidas de la operacién del Programa,
hasta gue solventen las inconsistencias o realicen la devolucion del subsidio y paguen
posteriormente las cargas financieras correspondientes.

En caso de que algun los OEO o del Organismo Estatal o Municipal de Vivienda no
haya sido suspendido por ser acreedora de la amonestacién 15 dias, entonces se
procederd a suspenderla hasta solventar las inconsistencias o realizar |z devolucion del
subsidio con las cargas financieras correspondientes.

En caso de que no realice la devolucién de los subsidios, el caso se turnara al area
Jjuridica para los procesos legales correspondientes en un plazo no mayor a 180 dfas.

T-

ARTICULO 16.- DE LA SUPERVISION AL OEO U ORGANISMO ESTATAL O MUNICI
DE VIVIENDA
La CONAVI solicitard la informacién necesaria para solventar eventua
observaciones, en los plazos que CONAV| establezca en la solicitud, cuando:
. La CONAVIidentifigue algun posible incumplimiento a las Reglas de Operacié
al Convenio de Adhesién o al presente Manual y/o se presenten inconsistenci
er la informacién entre lo reportado vy lo registrado en los sistemas 072&
,\ -~ documentacién entregada fisica o digitalmente;
A Cuando el OEO o del Organismo Estatal o Municipal de Vivienda omita remitir |
4 a la CONAVI la documentacion sefialada en el presente Manual, y a la que se
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debe remitir fisicamente o la que debera resguardar y cargar en la Plataforma
de Expediente Unico Digital;

lll.  Se detecten observaciones y/o hallazgos por parte de la CONAVI o de los
Organos Fiscalizadores, derivados de las revisiones que se lleven a cabo a los
OEO o del Organismo Estatal o Municipal de Vivienda;

IV. La informacién enviada por los OEO o del Organismo Estatal o Municipal de
Vivienda para solventar la observacion y/o hallazgos no sea satisfactoria o
suficiente, o

V. Cuando no remitan la informacién y/o documentacion solicitadas en tiempo y
forma.

La reposicion de los documentos derivados por inconsistencias, atribuiblesa OEO o
del Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, invariablemente deberan ser
sustituidos en original y firmados por la persona beneficiaria.

En caso de incumplimiento de las obligaciones, condiciones y requisitos establecidos
en las Reglas de Operacion y el presente Manual, que afecten tanto a las personas
beneficiarias como a la modalidad de intervencién habitacional, o no se pueda
demostrar su cumplimiento a la CONAVI o cualguier érgano de fiscalizacién, los OEO
o del Organismo Estatal o Municipal de Vivienda quedara obligada a reembolsar el
monto del subsidio federal con los rendimientos financieros que determine la CONAV,
en caso de que no reembolse los recursos, seran dados de baja del Programa y se
iniciara procedimiento de recuperacion judicial por la via legal idonea.

ARTICULO 17.- INTEGRACION, RESGUARDO Y CUSTODIA DEL EXPEDIENTE DEL
SUBSIDIO

El OEO o del Organismo Estatal o Municipal de Vivienda conservard y custodiara el
“Expediente del Subsidio” y, serd el responsable de la integracion y resguardo del
expediente. El tiempo de guarda de los documentos sera de diez afos y deberan estar
a disposicion de la CONAVI, asi como de los Organismos fiscalizadores referidos en el
presente Manual, para efectos de evaluacién, control, seguimiento y auditoria, con la
finalidad de validar la correcta aplicacién del subsidio o cualquier otra situacion que lo
amerite.

Se mantiene en resguardo y custodia por el plazo previsto en este articulo aunc
dejen de operar el Programa. Por cualguier motivo y en caso de gue ceda su cartg
terceros, esta obligacion deberd transmitirse al cesionario, siendo el OEO o
Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, responsables directos de que el cesionayi®
la acepte como se estipula en este articulo y sea responsable solidario de que asi g\ ,
cumpla el cesionario. En caso de extincion de estos que tuviera los expedientes, est
debera notificarse a la CONAVI y todos los expedientes deberan ser remitidos a la D¢
/'%ﬂ'eh los debera remitir a la Direccion de Administracién de Recursos Materiales para |
~du

remision al departamento responsable de archivo
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ARTICULO 18.- ASUNTOS GENERALES

Para los casos no previstos en este Manual y/o en las Reglas de Operacién, la CONAVI,
en su calidad de Instancia Normativa del Programa, interpretara y resolverad los
aspectos no contemplados.

En caso de que algun Organismo Ejecutor de Obra, y/o Instancias del Sector Publico o
rivado deje de operar (registrado en el esguema de cofinanciamiento sin "\red|to)
//astos deberan de informar, con por lo menos 30 dias naturales, a la DCy a | SGAF,
ara definir las acciones a seguir respecto de la documentacién que estadn ob @ados
guardar y custodiar.
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ANEXOS

Anexo 1
[INCLUIR MEMBRETE DE LA CANDIDATA]

Solicitud para la Adhesién como (Organismo Ejecutor de Obra, o del Organismo Estatal o Municipal
de Vivienda) para el Esquema de Cofinanciamiento sin Crédito

Lugar y Fecha: , de/mm/aaaa.

Por medio de la presente tengo a bien solicitar el registro a la Institucién: (nombre completo de la

institucién que desea adhetirse), con domicilio para recibir notificaciones el sitio en (calle, ndmero
exterior, nimero interior, colonia, demarcacion territorial o municipio, estado, cédigo postal), para
participar en el Programa de Vivienda Social en el Esquema de Cofinanciamiento sin Crédito.

Haciendo constar que la Institucién (naombre completo de la institucion que desea adherirse) conoce los
criterios de elegibilidad gue debe cumplir, ésta, (nombre completo de la institucion que desea adherirse),
ha integrado la docurnentacion requerida para enviarla en tiempo y forma, de acuerdo con lo establecido
en Manual para la Operacién del Programa, cerciorandose del buen estado y legibilidad de la
documentacion.

Asimismo, acepto expresamente que las notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos,
solicitud de informes o documentos y las resoluciones administrativas definidas sean realizadasga la
direccién de correo electrénico: @ comprometiéndome a confirmar la cor
recepcion, imprimiéndolo, sellandolo de recibido, digitalizando v enviandolo a la cuenta de cole
electrénico remitente de la CONAVI.

El medio a través del cual la Institucién tuvo conocimiento del Programa fug

De antemano agradecemos su atencién y quedamos atentos a su confirmacion.

Atentamente

Nombre del o la Representante Legal Nombre del o la director(a)

Firma del o la Representante Legal Firma del o la directora(a)

N
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Anexo 2

Cédula de Registro al Proceso de Adhesion para operar el Programa de Vivienda Social en el
Esquema de Cofinanciamiento sin Crédito

DESARROLLO TERRITORIAL ¢} CONAVI

CEDULA DE REGISTRO
CEDULA DE REGISTRO PARA EL PROCESO DE ADHESION PARA OPERAR EL PROGRAMA DE VIVIENDA SCCIAL

" FECHA DE APLICACION

L. DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION SIGLAS
[

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL NOMBHE DEL CONTACTO YV PUESTO

HOAGIONDE LA INSTITUCIHN

GALLE | | neuwe iy num X7 [ ] cowoma [

DELEGACION | MUNICIPIO [ ap [ =stapo |

TELEFONO (1) [ 1 [ TELEFONO (2) [ |

CORREC ELECTROMICO (1) [ CORREO (2) |

PERTENECE O ESTA ASOCIADO A ALGUNA ORGANIZACIGN? NO |

A CUAL (85)?

JHJJJ_I:J i

I ESQUEMA OPERATIVO DE LA INSTITUCION

TIENE SUCURSALES =1 I I cuswras [

UBICACION

5 ORAN AL GNES ESTRA

GOMITE | CONSEJG | | asamBLEA [ | eemencia [ DIRECCION

OTRAS — (CUALES 7

7
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CONLACAPACIDAD

| INSTALADA JCUANTAS
- ACGIONES MAS PUEDE
REALIZER AL ARO? (enetlic)

MESORAMIENTO [] wesoramento

AMPLIACION [ aweuacion

VIVIENDA NUEVA [ vimvienos susva

OTRAS (ESPECIFIGUE) [ orras EspeciFaug

(1S | [ T | I | [ ]

TOTAL DE ACCIONES ] | |
CONRELAGIDN A LA VIVIENDA . GUESERVICIOS GTORGAR = =

FINANCIAMMENTO ASISTENCIA TECNICA 1 cesromiavimamres [ ] wanoDpEosmavoLustama [

PAQUETE MAT. ORE. COMUNITARIA []  asesomiaswumioica  [] ReDuccion ewcosTos pEmar. [ |

1
(=
consTRUcTION [ CAPACITACION [] [ [zde qué tipo? ]
=
1

il (especificar, asi como el costo adicional) |
PROCUCCION

SOCIAL DE

VIVIENDA {especificar)

ASISITIDA

D roNsIDERA ALGHN ESDUERA SUSTENTESIE BN ITAS ACCIONES DEVIVIENGA QUE REALZAZ!

U80 DE ENERGIA SOLAR [s] AHORRO DE AGUA 1 CAPTACION AGUA PLUVIAL =
TRATAM. DE DESECHOS 1 ESTUFA AHORRADORA ==l RECICLAJE DE AGUA (va ufilizada) [ |
TRASPATIO | | HUERTOS FAMILIARES == USO DE MATERIALES REGlonates [
LETRINA ECOLOGICA 1 OTROS [tespecificar) |

RURAL [ iuoisewa

URBAND otre | {especificar) ]

ENEL DECORERTURADE RTENCION:

NACIONAL

| OTHDS DBIETIVOS ADEVAS BE EAVIVIEND.

pESARROLLO coMunTaRle [

—

ESTATAL [ resionaw | | HUNIGIP AL [
[
=1

1
=

SALUD = AGRICOLAS [] epucamvas
[E==

CULTURALES

PRODUCTIVAS [C] mnsuna oTRA otras [ {especificar) |

CCARADTERISTICAS DE LA BOBLATION ATERDIDA

HOMBRES |:[ % ES MIEMBRO DE LA INSTITUCION

PUEDE © NC SER MIEMBRO

DDD

y |:I% 31 A S0 |:|% Y HAS |:| % ND ES MIEMBRO E LA INSTITUCION
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ey TR \ 5 i | (NGRESODE LA POBLAGIDN GIE ATIENDE (ah vaces 1 U4 mensus) Waslie) - |
PERMANENTE 551 EVENTUAL == Hasta 1 [ J% masta s [ % wastas [ ]uf
EMPLEADO =1 AUTOENPLED B mastaz [ Jw Hasta s [ % mAs bE 5 [ %
OTROS D | {especificar) ] OTRO I:I | ]

| ESCOLARIDAD PROMENIODELAPOBIAGNGUESENIE Y

stesTuni_ % pRimaria [ ] secunpamia [ ]% PReparatorlA [ % prosEsional___|%  o7ROs

il ESQUEMA DE FINANCIARMIENTO

ninGuNA ] INSTITUGION DE BANCA MULTIPLE []

sorom []

ARESPLESPAES HONDS ERERID N COMOSEDIO

RECURSO PROPIO [ | ORGANISMOS INTERNACIONALES 1

OTRO CREDITO BANGARIO 1

FEOERAL — ESTATAL 1
FivaNclamiento [ PRESTAMO | ponacion ] OTROS

AHorro [ sussipio [

OTRA [

voLunTan pepaso ] REFERENCIAS CREDITICIAS 1  capsciaoperasze [ ESTUDIO SeCI0ECoNOMIce [ ]

ovRoS ADEUDOS [ | OTRA [Clespecifican) |

AHORRO =1 HIPOTECA [ erenon 1 AVAL SOLIDARIO —

MIXTA

I:I OTRA [_(especificar) ]

MONTG VARIABLE 1

minmio s [ ] MAKIMO Bl = — Nt

) Pagina 44 de 79



AcsApiL. TER

MENSUAL D QUINCENAL

ACORDE CON

- ACTIVIDAD
D SEMANAL l:l ECONOMICA I:I
=

GARGOS NE RECUPERAVIONTUE SE ARLICANEN Bl COBRO DEL BINANCIAMIENTO

OTRO | (espesifique)

: : FiNpngiEROS - Sl e e DPERATIVOS!

TASA DE

INTERESIFINANGIAMIENTO [ % ADmmwsTReTves [ % Asesomiateonca [
INDIRECTOS!

FINANCIAMIENTO 1% ofRe [ | [Depende del Producte ]
comisiongs | NIA | CAT

B 4705 DE RECURERACIDNIIEL BINANCIAMENTO = EORIADELORRD
FLIO | | meses OFICINAS | | ASAMBLEA COMUNITARIA |
VARIABLE BANCO (=] OTRO |
ENTRE [ | meses PROMOTORES i3 [tespecifique) ]

‘e tipoide Hiodaligan aper&rﬁ aon &l ngmma tie Wivienda Sackal
{mnrque c.an X]? ln:mgue nrempuestn (5}yno na acmone:s estkmada
: - ira nel Programa o

X Presupuesto No.Aes. COnavi [ | rFowags [_] sepesor [_| orewss ==
MEJORAMIENTO:
AMPLIACION: ronnapa [ ] woesor [ ] ew 1 wusceios [
VIVIENDA NUEVA:
0TRos [__(ESPECIFIQUE) otR0S [ (espeaiiique) ]

| JTIENEACIANZAS 2

sl [ menucionsseuslicas [ | INSTITUCIONES PRIVADAS ||  ORGANIZACIONES SOGIALES

NOMBRE r \ \{

Nombre y firma del Representante Legal v selio de la Institucidn,
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Anexo 3

[INCLUIR MEMBERETE DEL ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA O DEL ORGANISMO ESTATAL O MUNICIPAL DE VIVIENDA DEL O LA
REPRESENTANTE (PODRA SER LA PERSONA QUE FIRMO EL CONVENIO DE ADHESION, REPRESENTANTE LEGAL O ENLACE])]

CARGO DE LA PERSONA A QUIEN SE DIRIGE EL OFICIO
NOMBRE COMPLETO DEL ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA O DEL
ORGANISMO ESTATAL O MUNICIPAL DE VIVIENDA

PRESENTE
Carta responsiva de la persona usuaria

LugaryFecha:__  de/mm/aaas
Yo quien suscribe la presente, como se

demuestra con la copia del anverso y reverso de la identificacion oficial que adjunto a este
documento, manifiesto lo siguiente:

Que por medio de la presente declaro que laboro en la (Nombre del Organismo Ejecutor de
Obra o del Organismo Estatal O Municipal De Vivienda)
y desempefio el cargo de Yy que cuento con el
permisc de dicho prestador de servicios para ingresar al Sistema de Anélisis v Desarrollo de
Programas (SAP) para la operacion del Programa del ejercicio 20_, bajo el perfil
—SUPERVISOR(A) O CAPTURISTA__ cuyos accesos me permiten realizar las siguientes
actividades:

Me comprometo a hacer uso adecuado y correcto del Usuario y Contrasefa que me asi

Comision Nacional de Vivienda (CONAVI) a través de este Organismo Ejecutor de Obra\o'\del
L (Orgamsmo Estatal o Municipal De Vivienda y, asumo responsabilidad total por el mal us

se le diera a las mismas.

[Nombre y Firma]
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Anexo 4
Condiciones previas del subsidio federal

Ciudad de México a de de

quien suscribe la presente, como se

demuestra con la copia de anverso y reverso de identificacién oficial que adjunto a este

documento y con Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

manifiesto:

Que, por medio de la presente, declaro gue se me ha informado

que para ser beneficiario(a) del Programa bajo el esquema de Cofinanciamiento para
Intervenciones habitacionales de la Comisidn Nacional de Vivienda (CONAVI) deberé cumplir
con los siguientes requisitos y obligaciones:

a)

k)

Contar con la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) y cumplir con el nivel de
ingresos requerido.

Acreditar la mayoria de edad para estar en posibilidad de recibir un subsidio federal para
la vivienda. Las personas menores de edad podrdn acceder al subsidio federal solamente
cuando comprueben los supuestos de emancipacion o sean padre o madre de familia.
No ostentar propiedad de una vivienda diferente a la que se aplicara el subsidio federal.
Tener conocimiento de las modalidades de intervencion habitacional a las gque puedo
acceder, asi como sus respectivos requisitos, seleccionar una y renunciar al resto de las
modalidades, de acuerdo a lo establecido en las especificaciones de cada una de ellas.
Que el subsidio federal a otorgar por parte de la CONAVI, no es reembolsable en tanto
cumpla con los requisitos y alcances de sus Reglas de Operacién, que no tiene ningun
costo y que sélo puede ser utilizado para la intervencion habitacional pactada.

Que en caso de haber recibido previamente otro subsidio federal para vivienda, no podré
obtener el subsidio federal, excepto en los casos gue sus Reglas de Opetracidn permite.
Que la intervencion habitacional en la que se aplicara el subsidio federal se encuentra
fuera de cualquier zona de riesgo.

Destinar los recursos del subsidio federal a la intervencion habitacional que fue solicitada.
Para la modalidad de Autoproduccion de vivienda, Ampliacién y/o Mejoramiento, llevar a
cabo la accién habitacional a través de los Organismos Ejecutores de Obra (@EO)
registrados ante la CONAVIL.

Otorgar todas las facilidades para que el personal autorizade de algun Qrgan o
fiscalizador, del Organismo Ejecutor o del Organismo Estatal o Municipal de Vivienda, de
una Entidad supervisora, verificadora de obra o de la Conavi, realice las acciones
supervisién que se requieran (control, seguimiento, supervision de obra, inspeccion
visitas domiciliarias, auditorias, entre otras).

Reembolsar los recursos del subsidio federal en caso de detectar falsedad en m
declaraciones

Cofisiderando lo anterior, manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que mis ingresos posteriores a
las deducciones de impuestos,
descuentos judiciales o cuotas
sindicales ascienden a:

e Que losingresos declarados
corresponden al pericdo del:
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e Que el moento del subsidio
que recibifrecibiré asciende
a:

e Que el proyectoc contempla
una aportacidn adicional
{cuando apligque) de:

Asimismo, bajo protesta de decir verdad, manifiesto que la informacién que he proporcionado
es verdadera.

Nombre y Firma de la Persona Beneficiaria Nombre, Firma y Sello del Organismo
Ejecutor de Obra o del Organismo Estatal
o Municipal de Vivienda
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Anexo 5
Solicitud de Subsidio Federal
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Anexo 6
Certificado de Recepcion del Subsidio correspondiente al “Programa de Vivienda Social
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Anexo 7
(Usar papel oficial de la Institucion)

Devolucién del Subsidio Federal.

Ciudad Entidad, a DD de MES de (ANO)

NOMBRE XOOOO0000K
Direccion de Cofinanciamiento de la
Comisiéon Nacional de Vivienda.

Presente.

De conformidad con la normativa del Programa de Vivienda Social para Intervenciones habitacionales,
hago de su conocimiento que de un total de (numero) subsidios ejercidos en (indicar el mes respectivo)
de 20XX, fueron cancelados (nimero), los cuales se detallan individualizades por persona beneficiaria a
continuacion:

MOTIVO DE LA
NG NOMBRE N SE MONTO DE NO. DE CANCELACION
X BENEFICIARIO CURP 5 SUBSIDIO MODALIDAD FOLIO (No. de referencia
CORGER R [A) PrERAGON DEVUELTO SUBSIDIO en la tabla
anterior)
IMPORTE TOTAL DE SUBSIDIOS(S) DEVUELTO(S) SHXX, XXX XX
El monto de la devolucidn es por SO0 (_ pesos /100 M.N.) que corresponde a la

cantidad recibida por los subsidios que se enlistan. El depésito se realizo el (dia) de (mes) del
afio, a favor de la Comisién Nacional de Vivienda, a la Cuenta (nimero de cuenta de CONAVI), que iy
Banceo Azteca en la Ciudad de México, con CLABE (namero interbancario de CONAVI) y con refe
(ndmero de asignado por CONAVI a la ENTIDAD EJECUTORA). SE ANEXA COPIA DEL COMPROBA
DE PAGO FICHA DE DEPCSITO.

ATENTAMENTE

NOMBRE COMPLETO, FIRMA Y PUESTO
Organismo Ejecutor de obra o del
Organismo Estatal o Municipal de Vivienda

ccp. Subdireccién General de Administracion y Financiamiento de la CONAVI. - Presente.
subdireccién General de Asuntos Juridicos y Secretariado Técnico de la CONAVI. - Presente.
Direccién de Programacion y Presupuesto de la CONAY| - Presente.
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Anexo 7 BIS
(Usar papel oficial de la Institucion)

Notificacidon de pago de cargas financieras

Ciudad Entidad, a XX de XXXXX de 20XX

Direccion de Cofinanciamiento
Presente

Por este medio, me permito informar a usted gue con base en el Oficio No. QCW.40.1/XXX/2016
de fecha XX de XXXXXXXX de 201X remitido a (nombre del Organismo Ejecutor de Obréf]
cubierto el importe total por $XX, XXX.XX (cantidad con letra __/100 M.N.), correspondien
cargas financieras derivadas del reintegro extempordneo de los subsidios otorgadp
acuerdo a los siguientes oficios:

OFICIO IMPORTE
NO DE OFICIO X)XXXXXX BXOOOXKX
TOTAL $IOOOLXX

Por lo anterior, anexo al presente el comprobante del depdsito referido.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

Nombre completo, Puesto y Firma
Organismo Ejecuter de obra o del
Organismo Estatal o Municipal de Vivienda

cop. Subdireccion General de Administracion y Financiamiento de la CONAVI. - Presente.
Subdireccién General de Asuntos Juridicos vy Secretariado Técnico de la CONAVI. - Presente.
Direccion de Programacion y Presupuesto de la CONAVI - Presente.

/, Pagina 52 de 79




1
|

DESARROLLO TERRITORIAL

Anexo 8

Catalogo de Condiciones Previas de Precariedad de la Vivienda

B.- CATALOGO DE CONDICIONES DE PRECARIEDAD DE LA VIVIENDA.

{Preferentemente, las acciones de Mejoramiento y/o Ampliacién buscaran abatir estas condici tmeﬁ)

*

L

Se dics que una vivienda es precaria si:

El piso es de tierra.

El techo de la vivienda esta consiruldo con material de desecho, de lamina de carton. lamina metalica o de asbesto.

Los muros de fa vivienda estan elaborados con malerial de deseche, lamina de cartdn lamina meldfica o de asbesio.

El bafic es compartido.

No hay conexion de agua dentro de la vivienda, pero sl hay dentro del terreno.
No existe conexion de drenaje que va a dar a la red publica.

No cuenta con energia eléclrica.

Se coctina ton lefa o carbén sin contar con chimenea.

No existe excusado en la vivienda o, sl existe, no se le puade echar agua.

Tiene problemas de hacinamiento, esto es, mas de 2.5 personas por dormitorio.

L/
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Anexo 9
Amonestacién Nivel “A".

Oficio No.xoooxx
Ciudad de México a xx de xxx de 20xx

Nombre del o la Representante del Organismo Ejecutor de Qbra o del Organismo
Estatal o Municipal de Vivienda

(podré ser la persona que firmd el Convenio de Adhesion, representante legal o enlace)

Cargo de la persona a quien dirige el oficio

PRESENTE

Derivado de la {s) inconsistencias referentes a xxxoooxxx (indicar en qué consisten las inconsistencias
determinadas), y con fundamento en xxxxxx (Nombre completo de Organismo Ejecutor de obra o del Organismo
Estatal o Municipal de Vivienda), se le comunica que se le ha acreditado una Amonestacion Nivel “A”, por lo que
se le solicita que, en un plazo méximao de 15 dfas naturales, contados a partir del siguiente a la recepcién
de la notificacion, explique y adjunte la documentaci¢én soporte, que evidencie la solvencia de la (s)
inconsistencia (s) determinada (s).

Por otra parte le informo que a efecto de dar pronta atencion, el presente oficio serad enviado via correo
electronico y, posteriormente, por mensajeria, por lo que le solicito, que al dia habil siguiente 2 su
recepcion electronica, envie por la misma via el acuse de recibido, el cual consiste en imprimirlo, sellarlo
o firmarlo de recibido, digitalizarlo y enviarlo a la direccidn: xxxxx (direccion electrénica de la persona que
atendera el asunto), pertenaciente a xxxxx (nomkbre de la persona que atenderd el asunto).

La respuesta a este oficio debe ser enviada por mensajeria al domicilio: H. Escuela Naval Militar
Pisos 2 y 3. Col. Presidentes Ejidales 17 Seccion, alcaldia Coyoacan, Ciudad de México Y, la documen

favor de comunicarse al teléfono 55.91.38.99.91 extensién xxx (nUmero de la extensién de la persona
atenderd el asunto).

Sin mas por el momento, reciba saludos.

ATENTAMENTE

(Nombre y puesto de la persona que firma el oficio)

Xxx (Mombre y cargo de |as personas a quienes deba turnarse copias)

%
4\

S ]
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Anexo 10
Amonestacién Nivel “B".

Oficio No
Ciudad de México, a xx de xxxxx de 20xx

Nombre del o la Representante del Organismo Ejecutor de obra o del Organismo
Estatal o Municipal de Vivienda ‘

(podré ser la persona que firmé el Canvenio de Adhesidn, representante legal o enlace)

Cargo de la persona a quien dirige el oficio

PRESENTE

Derivado de la (s) inconsistencias referentes a sooooxxxx (indicar en qué consisten las inconsistencias
determinadas), y con fundamento en xxxxxx (Nombre completo de Organismo Ejecutor de obra o del
Organismo Estatal o Municipal de Vivienda), se le comunica que se le ha acreditado una Amonestacion
Nivel “B”, por lo que se le solicita que en un plazo maximo de 15 dias naturales, contados a partir del
siguiente a la recepcién de la notificacion, explique y adjunte la documentacion soporte, gue evidencie la
solvencia de la (s) inconsistencia (s} determinada (s). Se le solicita que, en un plazo maximo de 15 dias
naturales, contados a partir del siguiente a la recepcion de la notificacion, explique y adjunte la
documentacién soporte, que evidencie la solvencia de la (s) inconsistencia (s) determinada (s).

No omite mencionar gue la entidad ha quedado suspendida temporalmente del Programa, de acuerdo
a la tabla de penas convencionales, en tanto no solvente la amonestacion.

Por otra parte, le informo que, a efecto de dar pronta atencion, el presente oficio sera enviado via correo
electrénico y posteriormente por mensajerfa, por lo que le solicito, que, al dia habil siguiente a su
recepcion electrénica, envie por la misma via el acuse de recibido, el cual consiste en imprimirlo, sellarlo
o firmarlo de recibido, a la direccidn: xoxxx (direccién electrénica de la persona que atendera el asunto,
perteneciente a xxxxx (nombre de la persona que atendera el asunto).

La respuesta a este oficic debe ser enviada por mensajeria al domicilio! H. Escuela Naval Militar. 669
Pisos 2 y 3. Col. Presidentes Ejidales 1* Seccién, alcaldia Coyoacdn, Ciudad de Méxicoy, la documelyts
comprobkatoria requerida en archivo electrénico a |a direccion de correo: Xxxxx (direccion electrd
la persona que atenderd el asunto). Asi mismo, en caso de tener alguna duda o solicitar alguna aclara
favor de comunicarse al teléfono 55.91.38.99.91 extension xxx (nUmero de la extension de la persona
atendera el asunto).

Sin mas por el momento, reciba saludos.

ATENTAMENTE

XXXX (Nombre y puesto de la persona gue firma el oficio)

c.p. X (Nombrey cargo de las personas a quienes deba turnarse copias)
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Anexo 11
Amonestacion Nivel “C",

Oficio No

Ciudad de México, a xx de xxxxx de 20xx

Nombre del o la Representante del Organismo Ejecutor de Obra o del Organismo
Estatal o Municipal de Vivienda

(podra ser la persona que firmé el Convenio de Adhesion, representante legal o enlace)

Cargo de la persona a quien dirige el oficio

PRESENTE

Derivado de (supuesto 1) que no atendid el requerimiento de informacion solicitada mediante oficio ndrmerc (hacer
referencia a la solicitud de informacién), (supuesto 2) la insuficiente documentacion referente a xxoxxxxx (indicar
porqué se considera insuficiente) y con fundamento en lo establecido en el XXXXXX, se le comunica gue se le ha
acreditado una Amonestacién Nivel "C", v se le solicita que, en un plazo maximo de 15 dias naturales contados a partir
del siguiente a |a recepcién de la notificacion, explique y adjunte la documentacidn soporte, que evidencie la solvencia
de la (s) inconsistencia (s) determinadal(s).

No omito mencionar que en caso de no atender este requerimiento se le mantendra suspendida la participacion del
Programa, de acuerdo a la tabla de penas convencionales.

Por otra parte, le informo que, a efecto de dar pronta atencién, el presente oficio serd enviado via correo electrénico y,
posteriormente, por mensajeria, por lo que le solicito que, al dia habil siguiente a su recepcion electrénica, envie por la
misma via el acuse de recibido, el cual consiste en imprimirlo, sellarlo o firmarlo de recibido, a la direccian: xxxxx
(direccion electronica de la persona que atendera el asunto), perteneciente a xxxxx (nombre de la persons
atendera el asunto).

Presidentes Ejidales 1° Seccidn; alcaldia Coyoacan, Ciudad de Méxicoy, la documentacién comprobatoria requeritl
archivo electrénico a la direccién de correo xxxxx (direccién electrénica de la persona que atenderd el asuntd

extension xxx (nUmero de la extension de la persona que atenderd el asunto).

Sin mas por el momento, reciba saludos.

ATENTAMENTE

XXXX (Nombre y puesto de la persona que firma el oficio)

Cep Xxx (Nombre y cargo de las personas a quienes deba turnarse copias)

N
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Anexo 12
Amonestacion 15 dias

Oficio No
Ciudad de México, a xx de xxxxx de 20xx

Nombre del o la Representante del Organismo Ejecutor de obra o del Organismo
Estatal o Municipal de Vivienda

(podré ser la persona que firmo el Convenio de Adhesion, representante legal o enlace)

Cargo de la persona a quien dirige el oficio

PRESENTE

Como es de su conocimiento, en las Reglas Operacion, asi como en el Manual de Procedimientos para la Operacion
del Programa, establece los plazos maximos para la conclusion de las intervenciones habitaciohales, contados a partir
de la dispersién de cada operacion. Al respecto se tiene conocimiento, a partir de las consultas realizadas a la
plataforma que determiné la CONAVI, de que a la fecha no se comprobaé la conclusién de |a intervencién habitacional.

Por lo anterior, hago de su conocimiento que se le otorga un plazo de 15 dias naturales siguientes a la recepcion de [a
presente notificacion para comprobar la conclusién de la vivienda y remitir constancia de que se ha realizado
nusvamente la verificacion final en la que se acredita el avance al 100% de la vivienda. Una vez transcurrido el tiempo
estipulado, y en caso de que siga incumpliendo, se consideraré coma una intervencion habitacional inconclusa y se
procedera conforme a lo establecido en el Articulo xxx del Manual de Procedimiento para la Operacion del Programa,

De igual manera, le informo que, a efecto de dar pronta atencion, el presente oficic sera enviado via correo electrénico
V posteriormente por mensajeria, por lo que le solicito que, al dia habil siguiente a su recepcion electronica, envie por
la misma via el acuse de recibido, el cual consiste en imprimirlo, sellarlo o firmarlo de recibido, a la direccidn: xxxxx
(direccion electrénica de la persona que atenderd el asunta), perteneciente a xxxxx (nombre de la g&sona gue
atendera el asunto).

La respuesta a este oficio debe ser enviada por mensajeria al domicilic: H. Escuela Naval Militar No. 669 Piso?
Presidentes Ejidales 1? Seccion, alcaldia Coyoacan, Ciudad de México y, la documentacion comprobatoria req
archivo electrénico a la direccion de correo xoaox {direccion electronica de la persona que atendera el asu
mismo, en caso de tener alguna duda o solicitar alguna aclaracion, favor de comunicarse al teléfono 55 91.3
extension xxx (hmero de la extension de la persona que atenderé el asunto).
Sin mas por el momento, reciba saludos.

ATENTAMENTE

XXXX (Nombre y puesto de la persona gue firma el oficio)

Cep.  Xxx (Nombre y cargo de las personas a quienes deba turnarse copias)
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Anexo 13

Acta de término correspondiente al Programa de Vivienda Social

Siendo las __:___ horas, del dia , del mes de de 20 estando presentes en
la calle NUmero , Colonia de la
Localidad de municipio de en
el estado de la “PERSONA BENEFICIARIA"
C. con CURP: ndmero
de folio CONAVI asi como el C. conocido

en este acto como el “ASISTENTE TECNICO / OEQ" bajo el numero de registro
dan inicio al recorrido de inspeccion de obra, en consecuencia, "EL
ASISTENTE TECNICO / OEQ" da cuenta de los trabajos, cerciorandose que los mismos se hayan
ejecutado de conformidad al proyecto, en este acto SE DAN POR CONCLUIDOS |os trabajos A
ENTERA SATISFACCION DE LA PERSONA BENEFICIARIA. -

Lelda la presente por las partes y enteradas en su contenido y alcance legal, firman las personas
que en ella intervienen.

FIRMA Y NOMBRE FIRMA'Y NOMBRE
DEL ASISTENTE TECNICO DE LA PERSONA BENEFICIARIA

“Este programa es publice, ajeno a cualguier partido politico. Queda prohibido el uso para
fines distintos al desarrolle social”.

, P
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Anexo 14

CONVENIO DE ADHESION AL PROGRAMA EN EL ESQUEMA DE COFINANCIAMIENTO SIN CREDITO, EN
LO SUCESIVO EL “PROGRAMA", QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA COMISION NACIONAL DE
VIVIENDA, EN ADELANTE LA “CONAVI, REPRESENTADA POR EL SUBDIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANCIAMIENTO, Y POR LA OTRA, EL

EN LO SUCESIVO
“ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA/ ORGANISMO ESTATAL O MUNICIPAL DE VIVIENDA",
REPRESENTADA POR SU -, A QUIENES EN CONJUNTO SE
LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES", CONFORME A LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES.

ANTECEDENTES
PRIMERO. - El articulo 40, parrafo séptimo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
dispone como dereche humano y garantia de toda familia, disfrutar de vivienda digna y decorosa;
estableciéndose en la Ley de Vivienda y demés aplicables, los instrumentos y apoyos necesarios a fin de
alcanzar tal objetivo.

SEGUNDO. - El articulo 47, primer parrafo de la Ley de Vivienda prevé gque |os instrumentos y apoyos en
materia de financiamiento para la realizacion de las accicnes de vivienda seran el crédito, los subsidios
que para tal efecto destinen el Gobierno Federal y los gobiernos de las entidades federativas, los
municipios v en su caso las alcaldias, asl como el ahorro de los particulares y otras aportaciones de los
sectores publico, social y privado.

TERCERO. - E| Presupuesto de Edresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2022, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién, en lo sucesivo el “DOF”, el dia 29 de noviembre de 2021, sefiala el monto total
etiquetado del “PROGRAMA" y el “ANEXO 25. PROGRAMAS SUJETOS A REGLAS DE OPERACION", Ramo
15 Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano”.

CUARTO. - Las Reglas de Operacidn del Programa aplicables para el ejercicio fiscal 2022 prevén, como
objetive general, disminuir la carencia de una vivienda adecuada de la poblacién en situacion de
vulnerabilidad por condiciones sociodemogréficas, por tiesgo o por precariedad de su vivienda; y los
objetivos especificos son contribuir a abatir el rezago habitacional, atender a las perscnas afectadas por
fendmenos naturales perturbadores, contribuir a la regeneracion de zonas con altos (hdices de
marginalidad, fomentar la habitabilidad de la vivienda y atender la carencia de vivienda de la pobkgcion
que esta por debajo de la linea de pobreza extrema; conforme al articulo 19, fraccion VIl de la ey de
Vivienda.

QUINTO. - Mediante Acuerdonimero_____ tomado por el Comité de Evaluacion Técnica en su
sesion celebrada el __de de 202_se aprobd la solicitud de registro como Prestador de Se
de la "CONAVI"” con numero de registro gue lo acredita como “ORGANISMOS EJECUTOR
OBRA" de |a “CONAVI".

Por lo anterior, a fin de estar en posibilidad de otorgar asistencia técnica para desarrollar, acompafiar /

ejecutar el proceso de disefio participativo, construccién, asi como fomentar la cohesion social durante =,H

proceso de intervencion de vivienda y aplicar los recursos del subsidio federal para vivienda
PARTES" acuerdan sefalar |las siguientes:

DECLARACIONES

1. Declara la “*CONAVI, por conducto de su representante, que:

11 Es un organismo descentralizado, de utilidad publica e interés social, sectorizado, agrupado al sector
coordinado por la Secretarfa de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, con personalidad juridica y
patrimonio propios; de conformidad con los articulos 48 y Décimo Octavo Transitoric del DECRETO por
el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracion
publica Federal publicada en el DOF en 30 de noviembre de 2018, en lo sucesivo “LOAPF"; 18 de |a Ley
de Vivienda, en lo sucesivo la “LEY", 1 del Estatuto Orgédnico de la Comisién Nacional de Vivienda, en lo
sucesivo el “ESTATUTO".

1.2 El representante de |a “CONAVI, esta facultado para celebrar el presente instrumento en virtud de su
nombramiento como Subdirector General de Administracién y Financiamiento, aprobado mediante
acuerdo JG-1E-180121-4, de la Primera Sesién Extraordinaria de la H. Junta de Gobierno, celebrada el 18 de
enero de 2021; con fundamento en los articulos 13, fracciones XVIII, XXIV y XXVIII; 17, fraccién VI del
“ESTATUTO"; Capitulo Xl|, apartado Subdireccién General de Administracion y Financiamiento,
bapartado funciones, inciso j) del Manual de Organizacién de la Comisién Nacional de Vivienda, y
fas aplicables.
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13. La Direccidn de Asuntos Legales y Secretariado Técnico de la Subdireccion General de Asuntos
Juridicos y Secretariado Técnico, elabora y da su visto bueno de la versién final del presente documento,
de conformidad con el Articulo 8, fraccién VIII del Manual de Procedimientos para la operacién del
Programa en el esgquema de Cofinanciamiento; capitulo Il, Fase VI, paso 1y 6 del Manual de
procedimientos para la atencién de Entidades Ejecutoras al Programa; Capitulo X, apartado Direccién de
Asuntos Legales y Secretariado Técnico, subapartado funciones, incisos &)y f) del Manual de Organizacién
de la Comisiéon Nacional de Vivienda y, demas aplicables.

1.4. Para efectos de este Convenio, sefiala como su domicilio el ubicado en Avenida Heroica Escuela Naval
Militar, nimero 669, pisas 2 y 3, Colonia Presidentes Ejidales Tra seccion, alcaldia de Coyoacan, C.P. 04470,
Ciudad de México.

2. Declara la “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA", por conducto de su representante legal, que:
21Tiene interés en sujetarse a los términos v condiciones previstos en este Convenio para participar en la
operacion del “PROGRAMA”, v otorgar financiamientos gue podran ser en su caso, complementados con
el esquema de subsidios otorgados por la “CONAVI" al amparo del referido “PROGRAMA”.

22 Su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracion de este Convenio, mismas

gue se encuentran establecidas y se identifica con
Credencial para Votar ndmero expedida por el Institute Nacional Electoral en favor
del =

23 El “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" tendrd su domicilio legal el ubicado en

3. Declaran “LAS PARTES”, por conducto de sus representantes, que:
3.1 Se reconocen la personalidad vy capacidad juridica con la que comparecen para celebrar el presente
Convenio, comprometiéndose a cumplir lo gue establecen en el mismo.
De conformidad con las declaraciones que anteceden, “LAS PARTES" estan de acuerdo en sujetarse al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. - OBJETO. El presente Convenic de Adhesion al “PROGRAMA” tiene por objeto establecer los
compromisas y procedimientos para el otorgamiento y aplicacién de los recursos de subsidio federal, de
acuerdo a la disponibilidad presupuestal, vinculados a los subsidios de las perscnas beneficiarias que
otorgue la “CONAVI, conforme a lo establecido en las Reglas de Operaciéon del “PROGRAMA", que se
publicaron el 31 de diciembre de 2021 en el “DOF" vy, en su caso, las reglas que las sustituyan en lo sucesivo
las “REGLAS DE OPERACION".
SEGUNDA. - COMPROMISOS DE LA “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA"
El “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" se compromete a:
I. Informar a las solicitantes, de forma clara y sencilla, que el importe del subsidio corresponde a
recursos federales y es otorgado por la “CONAVI, asimismo, deberda informar los detalles de las
condiciones del otorgamiento del subsidio federal, con base en las “REGLAS DE OPERACION" y en el
Manual de Procedimientos para la Operacién del Programa en el Esquema de Cofinanciamiento,
publicado en la normateca de la “CONAVI" y, en su caso, el Manual que lo sustituya —en lo sucesivo el
“MANUAL DE OPERACION".
I Atender y recibir las solicitudes del subsidio federal sin discriminacion alguna, siempre g@e el

solicitante, asi como gue las demas caracteristicas especificas de cada solicitud cumplan con las “RE|
DE OPERACION" y “MANUAL DE OPERACION".
. Validar, verificar y confirmar que la persona soclicitante del subsidio federal cumpla co

la presentacién de la solicitud correspondiente.
V. Validar en los sistemas electrénicos de la “CONAVI, u otros gue ésta le indigue, que la informad
correspondiente a la persona solicitante no se encuentra registrada en el padrén contenido en la base
datos de personas beneficiarias de subsidios para vivienda a la que se hace referencia en las “REGLAS
OPERACION" y “MANUAL DE OPERACION".
V. Respecto de las solicitudes de subsidio federal que hayan validado, informar a la pet®
solicitante y requerir la entrega de los recursos del subsidio federal conforme a lo previsto en la éusula
Tercera del presente Convenio de Adhesion.

L. Satisfacer los requisitos operativos a través de los enlaces informaticos con la “CONAVI” ¢ con los
terceros que ésta precise, para que se pueda recibir, registrar y tramitar la solicitud de los recursos del

/subsidio federal.
(g
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VI, Realizar la apertura de una cuenta bancaria en el banco dispersor de la “CONAVI, para el deposito,
retencidn, liberacién y, en su caso, el reintegro, o devolucion, de los recursos del subsidio de las personas
beneficiarias del “PROGRAMA,

VII. Otorgar a la “CONAVI, a través de este instrumento, una ehcomienda y mandato para gue,
Unicamente con los recursos del subsidio de las personas beneficiarias del “PROGRAMA" gue le fueron
otorgados en la cuenta bancaria del banco dispersor de la “CONAVI, aquella pague por cuenta y orden
del “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA", en su caso, los bienes y servicios, asi como les honorarios de los
Prestadores de Servicio con quienes haya contratado, asi como para que la “CONAVI" cuente con las
facultades generales y especiales para ejercer las acciones referentes a pleitos y cobranzas respecto del
subsidio otorgado, de conformidad en lo dispuesto por los articulos previstos en e| Cédigo Civil Federal:
2546, 2548, 2550, 2551 fraccion |, 2554, 2560 y demas relativos aplicables.

En consecuencia, autoriza y mandata a la “CONAVI” para que en su nombre y representacion del
“ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA¥ disponga de todos los recursos econdmicos que la primera le
proporcione por concepto de subsidio de las personas beneficiarias del “PROGRAMA", para ser aplicados
en la intervencion de las viviendas, sin necesidad de ratificacion de su parte; para girar de manera directa
las instrucciones que correspendan a la institucién bancaria donde sean depositados los fondos de
subsidic, ahorro previo, aportaciones estatales y/o municipales, financiamiento y/o crédito u alguna otra
aportacién del sector social, publico o privado cuando estos apliquen, para realizar los pagos por los
conceptos de bienesy servicios y, cualquier otro que se derive de los trabajos de intervencion relacionados
en este convenio; igualmente para reclamar, en su caso, el reintegro, la devolucién, o la aplicacién de los
recursos ehtregados al "ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA"™ asi mismo, autoriza y mandata a la
“CONAVI” para que esta tenga la facultad, en su caso, de delegar el poder de pleitos y cobranzas a quien
designe para dichos efectos.

VII. Vigilar el exacto cumplimiento de la aplicacion de los recursos del subsidio federal provenientes
del “PROGRAMA" para los fines solicitados; sujetandose el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" al
procedimiento establecide en el “MANUAL DE OPERACION", el cual serd publicado en su oportunidad y
que formara parte del presente Convenio como ANEXO 1.

VI Notificar a la “CONAVI" y enviar copia de la documentacion comprobatoria de cualquier cambio
de representante legal o estatus de la Entidad Ejecutora.
IX. Devolver a la “CONAVI" los recursos del subsidio federal, en caso de que se hubiesen ministrado

directamente al OEO cuando:
a) La persona beneficiaria incurra en alguna de las causas de incumplimiento establecidas en las
“REGLAS DE OPERACION" y “MANUAL DE OPERACION".
b) Cuando sin consentimiento de la “CONAVI, le “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" destine los
recursos a una modalidad v/o linea de apoyo diferente a la convenida o a fines distintos a los
establecidos en el Programa.
c) Cuando el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" incumpla con lo estipulado en el faresente
Convenio, en las “REGLAS DE OPERACION” o en el “MANUAL DE OPERACION".
En tal virtud, el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" se obliga a devolver los recursos del
federal dentro de los plazos y términos establecidos en el “MANUAL DE OPERACION", mis
forma parte del presente convenio,
X. Autorizar que, a partir de la entrada en vigor de este Convenic, la “CONAVI" use |a denomin
oficial y logotipo del “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA” para la publicidad y promocién
“PROGRAMA".
Xl. En caso de que los “Organismo ejecutores de Obra" instrumenten accioneas para la promoci
v difusién del programa mediante medios impresas, audiovisuales, alternativeos, o en general, cualg
medio de comunicacion, debera, previo a su exposicion a la poblacién, remitirla al drea sefialada en
“MANUAL DE OPERACION" para su aprabacion.
XN Solicitar los recursos del subsidio federal conforme a lo previsto en la Cldusula Tercera de este
instrumento.
Kl Presentar a la “CONAVI" |a solicitud y el certificado de recepcién de cada una de las aplicaciones
de subsidio federal, asi como un reporte mensual de comprobacién de todos y cada une de los subsidios
federales otorgados, entre otra informacién; documentas e informacion gque el “ORGANISMO EJECUTOR
DE OBRA" debera entregar a la “CONAVI" en los plazos y términos que sefiala el “MANUAL DE
OPERACION”, mismo que forma parte del presente Convenio.
X, __Proporcionar a la “CONAVI" o al tercero que ésta designe, todo el apoyo requerido para realizar
Upervision de la correcta aplicacién de los subsidios con las personas beneficiarias (Incluyendo, entre
tras, acompafiamiento por parte del personal de los Organismos Ejecutores de Obra para realizar visitas
los domicilios), evidencia fotografica de la aplicacidn del subsidio, envio de documentacion digitalizada
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I,

a solicitud de |la “CONAVI" del expediente del subsidio y contestacién de cuesticnarios por parte de las
personas beneficiarias.

XV. Permitir que la “CONAVI, de forma directa o a través de terceros, lleve a cabo acciones de
auditorfa, control y seguimiento respecto del “PROGRAMA" de forma presencial en las instalaciones del
“ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA", en el domicilio de las personas beneficiarias o de forma remota
mediante llamadas telefdnicas o de sistemas electrénicos, en términos de lo sefalado en el *“MANUAL DE
OPERACION™.

XVI. Solventar las observaciones que se deriven de las revisiones que realice la “CONAVI, en los plazos
gue la misma establezca y, se refieran a la omisidn de la entrega de la documentacion, conforme a lo
previsto en el “MANUAL DE OPERACION®.

XVIl.  Autorizar, validar y verificar la calidad de la vivienda de acuerdo a la modalidad establecida y
definida en las “REGLAS DE OPERACION" y demdas normatividad aplicable, para que cumpla con los
requisitos establecidos en las mismas y en el “MANUAL DE OPERACION".

XVII.  Asumir, en su caso, las responsabilidades civiles, administrativas y/o penales que resultaren
derivadas de sus acciones u omisiones vinculadas a la operacidn del “PROGRAMAY”, a las “REGLAS DE
OPERACION", a este Convenio de Adhesién y al “MANUAL DE OPERACION",

KIX. En caso de cierre de operacién o cambio de domicilio, notificar por escrito a la “CONAVI" en los
términos convenidos en las clausulas Novena y Décima Segunda del presente Instrumento.
XX, Hacerse responsable del uso que le den sus empleados y representantes, a las claves que la

“CONAVI" e otorgue para operar el “PROGRAMA”".
XXII. Mantener los recursos del subsidio federal recibidos por el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA"
gue no sean aplicados a la vivienda en términas del “PROGRAMA” en |as cuentas a las que se ministré el
supsidio federal.
XXl Conservar y custodiar los expedientes de las personas beneficiarias del subsidio federal para
vivienda sefialados en el “MANUAL DE OPERACION”, de conformidad con el articulo tercero del “Acuerdo
por el que se Establecen los Lineamientos a que se sujetara la Guarda, Custodia y Plazo de Conservacién
del Archivo Contable Gubernamental”, publicado en el “DOF" el 25 de agosta de 1998, por un perfodo de
diez afios y tenerlos siempre a disposicién de la “CONAVI” v/o de los organismos auditores o revisores
gue ésta designe para efectos de evaluacion, control, sequimiento y auditoria.
La obligacion sefialada en el parrafo que antecede subsiste por el periodo referido, aun cuando la
“ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" deje de operar el “PROGRAMAY” por cualquier motivo.
XXIV.  Hacer del conocimiento de la “CONAVI" las maodificaciones que sufra la informacion exhibida en
el padrén de Prestadores de Servicio, conforme a los plazos establecidos en el “MANUAL DE
OPERACION".
XXV, Cuando aplique, responsabilizarse de la aplicacion del ahorro previo de la persona beneficiaria
(pudiendo ser al inicio o durante el desarrollo del proceso constructivo) en la intervencion habitacional,
asi como de la cuantificacion o estimacion de los costos de las materiales. Estos deberdn documentarse
en el expediente correspondiente del subsidio.
XXVII. Enviar a la "CONAVI" los proyectos de intervencion de vivienda, previo a la inscripcién de las
solicitudes de subsidio federal, para validar el cumplimiento de los criterios técnicos minimos en el plazo
establecido por el medio que para tal fin se determine.
XXIX. Realizar el procedimiento de inscripciéon de la solicitud del subsidio que se determine &
normatividad aplicable.
XXX, Sujetarse en estricto apego y cumplimiento a los términos y condiciones establecidas eny |&
“REGLAS DE OPERACION?", en el presente Convenio, en el “MANUAL DE OPERACION" y demas Ané
que forman parte del presente acto juridice; normatividad que se tiene por aqui reproducida.
TERCERA. - PROCEDIMIENTO OPERATIVO. La “CONAVI" entregard al “ORGANISMO EJECUTOR D
OBRA" los recursos correspondientes a los subsidios federales de las personas beneficiarias de
“PROGRAMA" directamente, conforme al procedimiento operativo establecido en el “MANUAL ‘
OPERACION", mediante transferencia electrénica a la cuenta XOOOOXXXX Clave Bancaria Estandarizada\l”
(CLABE) XXX-XXX-XXXXXXX sucursal que le maneja el “ORGANISMO EJECU
DE OBRA” de la institucion financiera "BANCO AZTECA". | os recursos serdn operados de acuerdgsie \
establecido en el "MANUAL DE OPERACION", asimismo, el *ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA", esta en
conocimiento y en acuerdo de la retencion, liberacidn, reintegro, cancelacion vy devolucién de recursos
quedurante la operacién seran aplicados en su cuenta bancaria y se deslinda, a la “CONAVI" y a “BANCO
\ AZTECA”, de cualquier responsabilidad y/o aclaracion.
El “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA” serad responsable de la debida aplicacion de los subsidios
of \relacionados con los servicios de asistencia técnica para el desarrollo, acompafiamiento v ejecucion de
¥ los procesos de disefe participativo y construccion, durante el proceso de intervencion de las viviendas y,
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para tal efecto, se sujeta a los lineamientos de operacion establecidos en el citado “MANUAL DE
OPERACION".

CUARTA. - COMUNICACION E INFORMACION. “LAS PARTES” convienen en mantener una estrecha
comunicacion, otorgarse asesoria e intercambiar informacion oportuna respecto del desarrallo del
“PROGRAMA” y, especificarnente, en lo gue concierne al cumplimiento de los compromisos gue
adguieren en este instrumento.

Todo intercambio de informacion al que hagan referencia las “REGLAS DE OPERACION" y demas Anexos
del presente Convenio debera realizarse bajo los formatos y procedimientos previstos en el “MANUAL DE
OPERACION" o bajo los que la “CONAVI" establezca de manera fehaciente.

QUINTA. - RESPONSABILIDADES. “LAS PARTES" convienen en que |as acciones y ejercicio de recursos
que realicen para cumplir los compromisos que adguieren en este Convenio se haran conforme a lo
establecido en las disposiciones juridicas y administrativas correspondientes y, que las responsabilidades
derivadas de esas seran determinadas por las instancias competentes, en los términos de las
disposiciones aplicables. :

No obstante lo anterior, la “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" sera responsable del destino final de los
recursos federales destinados por la “CONAVI" para el cumplimiento del presente Convenio.

SEXTA. - SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO. En caso de cualguier incumplimiento en gue a juicio de
la “CONAVI" incurra el “ORGAMISMO EJECUTOR DE OBRA" con respecto al “PROGRAMA”, a las
“REGLAS DE OPERACION", al “MANUAL DE OPERACION" y/o a las obligaciones que a su cargo derivan
del presente Convenio, “LAS PARTES" convienen due, sin necesidad de que medie declaracion,
requerimiento o resolucion judicial, la *CONAVI" podra sancionar al “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA"
mediante la aplicacién de las siguientes medidas:

1. AMONESTACION NIVEL “A"

La “CONAVI" solicitara a través de medios electrénicos o mediante mensajeria;

Adicionalmente, la “CONAVI" podré ejercer, en contra del “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA", en casos
de incumplimiento, irregularidad, queja, denuncia, malas practicas o inconsistencias derivadas de la
revision comprobataria del otorgamiento del subsidio federal, asi como del incumplimiento a la
normatividad aplicable el presente instrumentc o cualquier otro suscrito entre “LAS PARTES", conforme
a lo establecido en el CAPITULO Ill. DEL MANUAL PARA LA ATENCION A QUEIJAS Y DENUNCIAS
RECIBIDAS EN LA COMISION NACIONAL DE VIVIENDA,

Adermas de las sanciones a las que se haga acreedor el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" en las
situaciones descritas en esta cladusula, deberd reembolsar a la “CONAVI” el monto de les subsidios
otorgados sobre los cuales exista una solicitud de aclaracion no solventada, asl como las Cargas
Financieras correspondientes, en los plazos establecidos en el “MANUAL DE OPERACION".

La “CONAVI" resguarda el derecho a otorgar periodos de gracia al “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA"
para el cumplimiento de los requerimientos que le realice.

En caso de que algin “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA” vaya a ser fusionado, escindido o extinguido,
debera informarlo, por lo menos, con 30 dias naturales de anticipacion a la “CONAVI, la cual le inghcara el
proceso a seguir para entregar la documentacién e informacion del “PROGRAMA" que tierle &n su
resguardo. En este acto, el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" se obliga a permitir cualquier auditoria
o revisidn posteriores a su desincorporacién, considerando gue se trata de la revision de la aplicagio | de
recursos federales v para los efectos de lo previsto en la fraccion XXIV de la Clausula Segunda de este
Convenio.

DE OPERACION", las obligaciones de pago generadas a cargo del “ORGANISMO EJECUTOR DE OBR{
por la devolucion extemporanea, conforme al “MANUAL DE OPERACION", de los recursos de subsid
federal recibidos en la operacién del “PROGRAMA". Estas serdn determinadas por la “CONAVI” para
reintegro a la Tesoreria de la Federacion en términos de las disposiciones que emita la propia Tesore
para tal efecto.
Para para los efectos de este convenio, las Cargas Financieras, tienen la naturaleza de pena convencional
v se generaran en caso de gue “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" devuelva el recurse y sus productos
extemporaneamente. Esta pena convencional se calculard en términos de las disposiciones
administrativas emitidas por la Secretarfa de Hacienda y Crédite Publico con fundamento en el articulo
85 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en particular en los
oficios circulares nlimeros 401-T-21489 del 01 de septiembre de 2008 y 401-UVFV-651 del 08 de enero de
2009, emitidos por la Tesorerfa de la Federacion y gue se agregan al presente Convenio como ANEXO 2.

Zentido, el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" reintegrara a la “CONAVI, en términos la fraccion
Il de la Clausula Segunda de este Convenio, las cantidades depositadas por concepto de subsidios no
fdrmalizados, de acuerdo a las “REGLAS DE OPERACION" y el “MANUAL DE OPERACION", asi como los
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Productos y las Cargas Financieras que se generen en términos de esta clausula, sin necesidad de
requerimiento de por medio.
OCTAVA. - ANEXOS. Los Anexos que corren agregados al presente instrumento forman parte integrante
del mismao.
NOVENA. - VIGENCIA. El presente Convenio entrard en vigor el dia de su firma y mantendra la vigencia
hasta el cumplimiento de su objeto, sujetdndose a la disponibilidad presupuestaria del gjercicio
correspondiente. “LAS PARTES" podran dar por terminado este Convenic, de manera anticipada,
mediante notificacion por escrito a la contraparte, realizada cuando menos con 30 dias naturales de
anticipacion a partir de la fecha en la que se SEXTA. - SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO. En caso de
cualquier incumplimiento en que a juicio de la “CONAVI" incurra el “ORGAMISMO EJECUTOR DE OBRA”
con respecto al “PROGRAMA", a las “REGLAS DE OPERACION”, al “MANUAL DE OPERACION" y/o a las
obligaciones que a su cargo derivan del presente Convenio, “LAS PARTES" convienen que, sin hecesidad
de gue medie declaracidn, requerimiente ¢ resolucidn judicial, la “CONAVI" podrd sancionar al
“ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" mediante la aplicacidon de las siguientes medidas:
. AMONESTACION NIVEL “A”
La “CONAVI" solicitard a través de medios electronicos o mediante mensajeria:
Adicionalmente, la *CONAVI" podra ejercer, en contra del “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA", en casos
de incumplimiento, irregularidad, gueja, denuncia, malas practicas o inconsistencias derivadas de la
revision comprobatoria del otorgamiento del subsidio federal, asi como del incumplimiento a la
normatividad aplicable el presente instrumento o cualquier otro suscrito entre “LAS PARTES”, conforme
a lo establecido en el CAPITULO [ll. DEL MANUAL PARA LA ATENCION A QUEIAS Y DENUNCIAS
RECIBIDAS EN LA COMISION NACIONAL DE VIVIENDA.
Ademas de las sanciones a las que se haga acreedor el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" en las
situaciones descritas en esta clausula, deberd reembolsar a la “CONAVI" el monto de los subsidios
otorgados sobre los cuales exista una solicitud de aclaracién no sclventada, asi como las Cargas
Financieras correspondientes, en los plazos establecidos en el “MANUAL DE OPERACION®.
La “CONAVI" resguarda el derecho a ctorgar periodos de gracia al “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA”
para el cumplimiento de los requerimientos que le realice.
En caso de que alglin “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA” vaya a ser fusionado, escindido o extinguido,
deberd informarle, por lo menos, con 30 dias naturales de anticipacion a la “CONAVI, la cual le indicara el
proceso a seguir para entregar la documentacion e informacién del “PROGRAMA” que tiene en su
resguardo. En este acto, el "ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" se obliga a permitir cualquier auditoria
o revision posteriores a su desincorporacion, considerando que se trata de la revision de la aplicacidon de
recursos federales y parz los efectos de lo previsto en la fraccidn XXIV de la Cldusula Segunda de este
Convenio.
SEPTIMA. - CARGAS FINANCIERAS. Se entenderan comao Cargas Financieras, conforme a las “REGLAS
DE OPERACION", |as obligaciones de pago generadas a cargo del “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA"
por la devolucion extemporanea, conforme al “MANUAL DE OPERACION", de los recursos de subsidio
federal recibidos en lz operacion del “PROGRAMAY". Estas serdn determinadas por la “CONAVI” para su
reintegro a la Tesorerfa de la Federacién en términos de las disposiciones que emita la propia Tesoreria
para tal efecto.
Para para los efectos de este convenio, las Cargas Financieras, tienen la naturaleza de pena convencional
y se generaran en caso de que “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA” devuelva el recurso y sus productos
extemporaneamente. Esta pena convencional se calculara en términos de las disposiciones
administrativas emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con fundamento en el articulo
85 del Reglamento de lg Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en particular en los
oficios circulares nimeros 401-T-21489 del 01 de septiembre de 2008 y 401-UVFV-65] del 08 de enero de
2009, emitidos por la Tesorerfa de la Federacién y que se agregan al presente Convenio como ANEXO 2.
En ese sentido, el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" reintegrara a la *CONAVI, en términos la fraccion
XXl de la Clausula Segunda de este Convenio, las cantidades depositadas por concepto de subsidios no
formalizados, de acuerdo a las “REGLAS DE OPERACION" y el “MANUAL DE OPERACION", asi como los
Productos y las Cargas Financieras gue se generen en términos de esta clausula, sin necesidad de
requerimiento de por medio.
OCTAVA. - ANEXOS. Los Anexos que corren agregados al presente instrumento forman parte integrante
del mismo.
NOVENA. - VIGENCIA. El presente Convenio entrard en vigor el dia de su firma y mantendra Ia vigencia
ﬂ\a/s?a el cumplimiento de su objeto, sujetdndose a la disponibilidad presupuestaria del egjercicio
rrespondiente. “LAS PARTES"” podran dar por terminado este Convenio, de manera anticipada,

L,)ﬁfed\’ante notificacién por escrito a la contraparte, realizada cuando menos con 30 dias naturales de
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anticipacién a partir de |la fecha en la que se pretenda dar por terminado el presente Convenio. En el caso
del “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA”, la terminacién no surtird efectos en tanto le resten obligaciones
por cumplir derivadas del presente instrumento,

En el caso en gue el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" cierre su operaciéon de manera permanente,
tendra la obligacién de notificarle a la “CONAVI, cuando menos, con 15 (quince) dias naturales de
anticipacién, para que ésta envie personal autorizado para recibir todos los expedientes que se
encuentren bajo su resguardo.

DECIMA. - MODIFICACIONES. “LAS PARTES" estdn de acuerdo en que este Convenio podrd modificarse
con la notificacidn por escrito de la “CONAVI" al “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA". Cualquier
modificacion se formalizaréd por escrito y debera ser firmada por “LAS PARTES”. Asimismo, por lo que se
refiere a los Anexos de este Convenio, “LAS PARTES" estan de acuerdo que podran ser modificados
unilateralmente por la “CONAVI, aungue debiendo notificar por escrito al “ORGANISMO EJECUTOR DE
OBRA"; en caso de que el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA” no esté de acuerdo con los términos de
la mistma, bastara con que deje de ejercer recursos de subsidio federal al amparo de este Convenio, de lo
contrario, se entendera su conformidad.

DECIMA PRIMERA, - SUSTITUCION O MODIFICACIONES A LAS “REGLAS DE OPERACION". “LAS
PARTES” reconocen que el cbjeto del presente Convenio estd sujete a las “REGLAS DE OPERACION",
por lo que se obligan a aceptar, sin mayor trémite o formalidad, la sustitucion o modificaciones gue se
efectlen a las “REGLAS DE OPERACION?", desde la fecha en gue entre en viger y, en caso de ser necesario,
aceptan realizar las adecuaciones gue al efecto requieran el presente Convenio y sus Anexos.

DECIMA SEGUNDA. - DOMICILIOS. “LAS PARTES” sefialan como sus domicilios convencionales para
toda clase de avisos, comunicaciones, notificaciones y, en general, todo lo relacionado con el presente
Convenio, los sefialados en el apartado respectivo de las Declaraciones de este instrumento.

Cualguier cambio de domicilic de alguna de “LAS PARTES"”, debera ser notificado con 5 (cinco) dias
habiles bancarios de anticipacion; en caso contrario, todas las notificaciones se tendrdn como
vélidamente hechas en los domicilios sefialados en el apartado de las Declaraciones del presente
Convenio.

DECIMA TERCERA. - PERSONAS DE CONTACTO PARA LA EJECUCION DEL CONVENIO. “LAS PARTES"
podran, mediante notificacion por escrito, designar personas de contacto distintas, siempre y cuando se
trate de una sola persona de cada una de “LAS PARTES". Las personas de contacte para la ejecucion del
presente Convenio son:

Por la “CONAVI":

Nombre:

Cargo:

Teléfono: 559138-9991 Ext:

Correo electrénico:

Por el “ORGANISMO EJECUTOR™,
Nombre

Cargo:

Teléfono:

Correo electrénico:

Nombre:

Cargo:

Teléfono:

Correo electronico:

DECIMA CUARTA. - SUJECION A LAS REGLAS DE OPERACION Y NORMATIVIDAD APLICABLE. “LA
PARTES" acuerdan que en el ejercicio de recursos de subsidio al amparo del “PROGRAMAT", se sujetard
en los términos y condiciones estipuladas en el presente instrumento a partir de la fecha de su firma;
asimismo, el “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA" reconoce gque el objeto del presente Convenio esta
sujeto a las “REGLAS DE OPERACION", por lo que se obliga a aceptar sin mayor tramite o formalidad Ia
sustitucién o modificacion a las mismas y, demas normatividad aplicable, una vez que le sean notificada
la fecha de su entrada en vigor; por lo que, en caso de ser necesario, aceptan ajustar su actuacion a la
mecénica de operacién en el marco normativo del “PROGRAMA™.
DECIMA QUINTA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ASPECTOS NO PREVISTOS. Lo no previsto en el
copftenido del presente Convenio, asi como las controversias por la interpretacion o aplicacion de alguna
us clausulas, sera conciliado por “LAS PARTES". Cuando las controversias ho puedan resolverse de
cofintin acuerdo y sin necesidad de que cualquiera de “LAS PARTES" lo tenga que acreditar, para la

/
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interpretaciéon, ejecucion y cumplimiento del presente Convenio, “LAS PARTES" se someten a la
Jjurisdiccidn de los tribunales federales competentes en la Ciudad de México, haciendo renuncia expresa

de cualquier otro fuero o jurisdiccién que pudiera corresponderles en razén de sus domicilios presentes
o futuros.

Previa lectura y conocimiento de su contenido y alcances, “LAS PARTES" lo firman en dos tantos en la
Ciudad de México, a XX de XXXX de 202X, quedando un ejemplar en poder de cada una.

POR LA “CONAVI" POR EL “ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA"

ELABORACION Y VISTO BUENO

Esta hoja de firmas corresponde al Convenio de Adhesion al Programa, celebrado entre la Comisién Nacional de
Vivienda y el Crganismo Ejecutor de Obra, de fecha XX de XXXXXXX de 202X,

X
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Anexo 15

(solo en el caso de pago directo del subsidio a la persona beneficiaria)
CONVENIO DE ADHESION DENTRO DEL PROGRAMA EN ESQUEMA DE COFINACIAMIENTO, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE LA COMISION NACIONAL DE VIVIENDA, EN LO SUCESIVO LA “CONAVI, REPRESENTADA
POR Y,POROTRAPARTE_____ ,ENSU CARACTER DE “PERSONA BENEFICIARIA", A
QUIENES CUANDO ACTUEN EN CONJUNTO, SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES.

PRIMERO. - El articulo 40., parrafo séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone
como derecho humano la garantia de toda familia para disfrutar de una vivienda digna y decorosa;
estableciéndose en la Ley de Vivienda, los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal objetivo;
SEGUNDO. - El articulo 47 de la Ley de Vivienda, prevé gque los instrumentos y apoyos, en materia de
financiamiento, para la realizacién de las acciones de vivienda, serén el crédito, los subsidios que para tal efecto
destinen el Gobierno Federal y los gobiernos de las entidades federativas y de los municipios, asi como el ahorro
de los particulares y otras aportaciones de los sectores publico, social y privado;

TERCERO. - En el marco legal internacional del que México es parte, el articulo 11 del Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, asi como el articulo 25 de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, reconocen el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para si'y su familia. En ese sentido,
el acceso a una vivienda adecuada y la mejora continua de las condiciones de existencia son cuestiones por las
que los Estados parte deben tomar medidas para asegurar su efectividad.

CUARTO.- La politica de vivienda que puso en marcha el gobierno de México tiene como gje conductor el
cumplimiento de las obligacicnes del Estado relativas a promover, difundir, respetar, proteger y garantizar el
ejercicio del Derecho Humano a la Vivienda Adecuada, con énfasis en la perspectiva de género y un enfoque
interseccional, con la participacién de los diferentes actores publicos, privados y sociales, a través del redisefio
del marco institucional y el desarrollo de esquemas financieros, cuyo enfogue planeado e integrado al territorio,
prioriza la atencién al rezago habitacional y a la poblacién histéricamente discriminada, por medio de
mecanismaos apropiados para el desarrollo de programas de vivienda social y del apoyo a la produccion social
de vivienda, centrandose en las familias de bajos ingresos y en aquellas perscnas que viven en cendiciones de
riesgo y marginacidn, asl como grupos vulnerables.

Los elementos con los que debe contar, como minimo, una vivienda adecuada es: la seguridad de la tenencia,
disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e infraestructura, asequibilidad, habitabilidad,
accesibilidad, ubicacién y adecuacion cultural.

DECLARACIONES.

|. DECLARA LA “CONAVI" A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE:

1.1 Es un organismo descentralizado, de utilidad publica e interés social, sectorizado a la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano, con personalidad juridica y patrimenio propio; de conformidad con los articulos 18
de la Ley de Vivienda; y 1 del Estatuto Orgédnico de la Comision Nacional de Vivienda, asf como el "Decreto por
el que se reforman, adicionan y derogan, diversas disposiciones de |a Ley Organica de la Administracion®Riblica
Federal", publicado en el Diaric Oficial de la Federacion el 30 de noviembre de 2018.
LIl Con fundamento en las fracciones V, XVIII y XXIV del articulo 13 del Estatuto Organico de la Comisién Nacjonal
de Vivienda, el/la ,cuenta con las facultades necesarias para suscribir el presente Convenio, en virtud del
nombramiento como de la “CONAVI".
LIl Su representada cuenta con los recursos presupuestales necesarios para cubrlr el monto del subsidip gue
se atorga a través de este Convenio.
L.IV Para los efectos legales a que haya lugar sefiala como domicilio el ubicado en Avenida Heroica Escuela Ngval
Militar nimero 669, pisos 2 v 3, en la Colonia Presidentes Ejidales Primera Seccién, Alcaldia Coyoacdn, Codigo
Postal 04470, Ciudad de México.

Il. DECLARA LA “PERSONA BENEFICIARIA" QUE:
ILI Es una persona fisica, mayor de edad, de nacionalidad mexicana, que cuenta con capacidad juridica pdr
celebrar el presente Convenio y, con la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) _______, identificandgfe
con , Numero; X
ILII Bajo protesta de decrr verdad declara que es legitimo(a) poseedor(a) del bien inmueble ubicado en
que sera intervenido con los recursos del subsidio.

ILIII Conoce, acepta y reconoce el contenido de las Reglas de Operacion del Programa para el gjercicio fiscal
2022 v, demas normatividad aplicable, toda vez que personalmente se ha cerciorado de su contenido. Que
derivado de la operacién del mismo, se ha aprobado a su favor un subsidio en el Acuerdo nimero

emitido por el Comité de Financiamiento de la “CONAVI",

ILIV Sefiala como domicilio convencional para los efectos de este instrumente el ubicado en el inmueble que
serd intervenido y/o en
RAN “LAS PARTES"” QUE:

reconocen la personalidad con la que se ostentan y la capacidad juridica con la que comparecen a
ar el presente Convenio.
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LI Es su voluntad suscribir el presente Convenio, con la finalidad de coadyuvar en el desarrollo v ejecucién del
proyecto habitacional correspondiente.

Expuesto o anterior, las partes convienen en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS.

PRIMERA. - OBJETO. El otorgamiento del subsidio concedido en favor de la “PERSONA BENEFICIARIA” para
llevar a cabo la intervencién habitacional correspondiente.

La “PERSONA BENEFICIARIA” habiendo sido registrada en el padrdn correspondiente acepta que el subsidio
sera aplicado en una intervencion de vivienda, en la modalidadde _ bajo la (s) linea (s) de apoyo de

La intervencion a realizarse deberd atender las condiciones de un habitat adecuado.

SEGUNDA. - COMPROMISOS DE LA “CONAVI".

I) La “CONAVI, mediante sus instancias internas, ha autorizado otorgar la cantidad de $ ,
( m.n.), equivalentes a ___UMA's, 2 la “PERSONA BENEFICIARIA", por concepto de
subsidio, que le serd proporcicnade mediante depdsitos bancarios o cualquier mecanismao similar que proceda
a consideracion de |a "CONAVI".

El mismo se compene de las siguientes cantidades para cada linea de apoyo:

& _  _{_____mn)para
$___ {_ mn)para
$ ( m.n.) para
$ ( e P S o

El subsidio referido en el parrafo anterior se integra con:
a) Los gastos y honorarios por concepto de Asistencia Técnica, que comprenden el 7% del monto de la

intervencion habitacional, equivalente a la cantidad de ( m.n.Jy,
b) El pago de materiales y mano de obra, que se paga con el resto del subsidio, resultandoe la cantidad de
( m.n.).

La “PERSONA BENEFICIARIA" podra disponer de los recursos de manera directa, mediante instrumento
bancario; o bien, otorgando un mandato a la "CONAVI" para que por su conducto los transfiera como pago.

En ese sentido, la “CONAVI, bajo mandato y autorizacién de la “PERSONA BENEFICIARIA" cubrirad los gastos
consignados en los incisos a) y b), que podran pagarse de manera directa por la Persona Beneficiaria o también,
bajo mandato, por la “CONAVI".

Cuando intervengan Organismos Ejecutores de Obra (OEQs), el porcentaje del 7% se desagregara, otorgando

el 4% equivalente a $ ( m.n.) para la elaboracién del proyecto a cargo del OEO vy, el 3%
equivalente a $ ( m.n.) para el pago de la supervision y seguimiento de obra a carga del
Supervisor.

Il) Propondrd a la "PERSONA BENEFICIARIA” gue, del Padrdn correspondiente, designe a un Organismo
Ejecutor de Obra y, a un Supervisor, que conforme a lo sefialado en las Reglas de Operacién se definen comeo a
continuacion se sefala:

Organismos Ejecutores de Qbra (OEO).

Personas fisicas o morales registradas ante la CONAVI, responsables de otorgar asistenciz técnica para
desarrollar, acompafar v ejecutar el proceso de disefio participativo y construccién, asi como fomeptar la
cohesion social durante el proceso de intervencion de viyienda.

Supervisor de obra:

Persona fisica o moral registrada en el padrén de Prestadores de Servicios, cuya funcidn es vigilar e info
la Comision el cumplimiento en el proceso constructivo en todas sus etapas de ejecucion de los trabajos
intervencién de vivienda, conforme a criterios técnicos y administrativos establecidos por la institucid

los casos cuyas intervenciones estan a cargo de Organismos Ejecutores de Obra registrados en la Comision.
) El OEO y el Supervisor proporcionaran a la “CONAVI" el reporte de inicio, avance y terminacion de obrs
escrito y/o por medio de alguna aplicacion (App) adecuada, plataforma o medio equivalente, que para ese
se proporcione, Esta informacion debera cargarse antes de cada ministracidn para constatar su desemyp
IV) La ministracién de los recursos se realizard conforme a |o establecido en el numeral 633, inciso i) de lad
Reglas de Operacidn, el manual de dispersién correspondiente y de acuerdo con |z linea de apoyo aprobada.
TERCERA. - MODIFICACIONES AL PROYECTO.

Una vez realizada la intervencion con las especificaciones establecidas entre la “PERSONA BENEFICIARIA" y el
"OEO", en cumplimiento del proyecto de intervencidn autorizade por la primera, la “CONAVI” se deslinda de
responsabilidades por modificaciones no previstas en el proyecto.

CUARTA. - COMPROMISOS DE LA “PERSONA BENEFICIARIA".

| a) Réespetar el contenido del Programa y obligarse a lo dispuesto en el presente Convenio, asl como a las Reglas
| de Operacion del Programa para el ejercicio fiscal 2022, de los que emana, manifestando, asi, su plena
conformidad.
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b) Cubrir los requisitos gue defina la “CONAVI" y las Reglas de Operacién para ser parte integrante del
programa de dicha Institucion.

c) Habitar la vivienda afecta a este programa, después de recibir el subsidio, por lo menos cinco afios, asi como
abstenerse de gravarlo, hipotecarlo, permutarlo, traspasarlo, enajenarlo, cederlo y arrendarlo, durante el mismo
tiempo.

d) Deslindarse de la posibilidad de recibir otro subsidio de cualquier programa operado por la “CONAVI" luego
de aceptar el presente.

e) Otorgar, mediante este instrumento, a la *CONAVI, una encomienda y mandato para gue, Gnicamente con
los recursos del subsidio que le fue otorgado, aquella pague por cuenta y orden de ella, en su caso, los bienes y
servicios, asi como los honorarios del OEO y Supervisor con quienes haya contratado la “PERSONA
BENEFICIARIA" asi como para que la “CONAVI" cuente con las facultades generales y especiales para ejercer
las acciones referentes a pleitos y cobranzas respecto del subsidio ctorgado, de conformidad en lo dispuesto
por los articulos previstos en el Cédigo Civil Federal siguientes: 2546, 2548, 2550, 2551 fraccion II, 2554, 2560 y
demas relativos aplicables.

En consecuencia, autoriza y mandata a la “CONAVI" para que en su hombre y representacion disponga de
todos los recursos econdmicos que la primera le proporcione por concepto de subsidio, para ser aplicados en la
intervencién de su vivienda, sin necesidad de ratificacién de su parte; para girar de manera directa las
instrucciones que correspondan a la institucién bancaria donde sean depositados los fondos de subsidic, ahorro
previo, aportaciones estatales y/o municipales, financiamiento y/o crédito u alguna otra aportacién del sector
social, publico o privado, para realizar los pagos por los conceptos de bienes y servicios y, cualquier otro gue se
derive de los trabajos de intervencion relacionados en este convenio; igualmente para reclamar en su caso, €l
reintegro, la devolucidn, o la aplicacion de los recursos entregados a cualquiera de los Prestadores de Servicios;
asl mismo, autoriza y mandata a la “CONAVI" para que esta tenga la facultad, en su caso, de delegar el poder
de pleitos y cobranzas a quien designe para dichos efectos.

Asimismo, esta en conocimientoy en acuerdo de la retenciones, liberacion, reintegros, cancelacién y devolucion
de recursos que durante la operacidén seran aplicada en la cuenta bancaria, por lo tanto, se deslinda a la
"CONAVI"y al Banco Dispersor de cualquler responsabilidad y/o aclaracion.

f) Suscribir los contratas correspondientes con el OEQ, asi cormo cen el Supervisor de Obra, propuestos por la
“CONAVI".

g) Designa como su sustituto para el caso de fallecimiento, ausencia o incapacidad total o parcial, permanente
o transitoria y para que se haga cargo de la administracion de los recursos que le han sido asignados mediante
este Convenio, pudiendo y debiendo firmar todos los instrumentos contractuales o de cualquier naturaleza
necesarios para continuar con la disposiciéon y aplicacién del subsidio correspondiente y respetando el
contenido del inciso anterior,  sin necesidad de procedimiento  judicial alguno a

QUINTA. - COMUNICACION E INFORMACION
4LAS PARTES" convienen mantener una estrecha comunicacién, otorgarse asesoria e intercambiar
informacion oportuna respecto del desarrolio del Programa y especificamente en lo que concigft
cumplimiento de los compromisos que adquieren en este instrumento. '
Todo intercambio de informacién que haga referencia al Programa y demas Anexos del presente Co
debera realizarse bajo los formatos y procedimientos previstos en el presente, o en los que la “CO
establezca de manera fehaciente.
SEXTA. - GUARDA Y PROTECCION DE INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL
“ILAS PARTES" acuerdan guardar y proteger la “INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL” g
generen, obtengan, adquieran, transformen o se encuentre en su posesion, en términos de la normatividad qua
resulte aplicable,
En caso de que “LAS PARTES" reciban algun requerimiento, para revelar toda o parte de la “INFORMACION
RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL" relativa al otorgamiento del Subsidio Federal del Programa objeto de
presente Canvenio, par parte de un tribunal competente, drgano gubernamental o autoridad administrativg
“LAS PARTES" se obligan a iniciar y atender a los procedimientos y obligaciones legales previstas eg
normatividad vigente y aplicable, sin que ello implique un incumplimiento a las obligaciones previstas en el
presente Convenio.
#LAS PARTES" acuerdan que no se considerard “INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL", la que se
ubigque en alguno de los supuestos siguientes:
a) La que siempre ha sido del conocimiento del dominio publico u obre en registros publices, o ha pasado a
formar parte de él, sin que ello impligue el incumplimiento del presente Convenio o la viclacién a alguna
disposicion legal;
b) La que deba ser divulgada por disposicion legal vigente o por orden judicial o administrativa.
SEPTIMA. - DATOS PERSONALES
a “CONAVI, es la responsable del tratamiento de los datos personales gue proporcione la “PERSONA
ENEFICIARIAY, los cuales serdn protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Dates
Personales en Posesion de Sujetos Obligados vy, demas normatividad que resulte aplicable.
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OCTAVA. - VIGENCIA. E| presente Caonvenic entrara en vigor el dia de su firma y la vigencia del mismo inicia a
partir de que se realice la primera ministracién del recurso y, su conclusidn serd de conforme a la linea de
apoyo autarizada, misma que ha sido sefialada en lineas superiores.
El plazo antes sefialado podra prorrogarse por el periodo considerado en la normatividad, en caso de que se
presente alguno de los supuestos mencionados en la siguiente clausula.
NOVENA. - SANCIONES. (ESTOS SUBRAYADOS YA VENfAN)
En los supuestos en gue la “PERSONA BENEFICIARIA” incumpla con alguno de los compromisos del presente
Convenio o ante la existencia de alguna causal de cancelacién de subsidio mencionadas en las Reglas de
Operacion, se procedera conforme a le establecido en las mismas y su respectivo manual de operacién.
En dichos supuestos, la “CONAVI" realizard la notificacion a la “PERSONA BENEFICIARIA™ para gue manifieste
lo que a su derecho convenga y en su caso, realice las gestiones necesarias a efecto de subsanar el
incumplimiento. De no realizar alguna manifestacién o de subsanar el incumplimiento, la "“CONAVI, de acuerdo
a su naturaleza y conforme a la normativa correspondiente, podra iniciar con los procedimientos de:

a. Suspension.

b. Cancelacion.

c. Rescision.
Si en el momento, de que se determine procedente la rescision o cancelacidn, ya se hubieren gjecutado obras
a favor de la “PERSONA BENEFICIARIA" ésta tendra que reembolsar el monto de |a obra a la “CONAVI".
En su caso, la “*CONAVI" determinara los mecanismos y plazos para la devolucion o reembolso, adicionando al
monto a devolver, las cargas financieras, establecidas por las autoridades hacendarias federales,
independientemente de las responsabilidades civiles, penales o de cualguier indole en que incurrieran,
Cuando la “CONAVI" tenga que recurrir a la recuperacién forzosa, la "PERSONA BENEFICIARIA" pagaré los
gastos gue esto genere.
DECIMA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ASPECTOS NO PREVISTOS
Lo no previsto en el contenido del presente Convenio, asi como las controversias por la interpretacidon o
aplicacion de alguna de sus cldusulas, sera conciliado por “LAS PARTES". Para el caso de que las controyersias
no pudieran resolverse de comun acuerdo y sin necesidad de gue cualguiera de “LAS PARTES" o tenpa
acreditar, para la interpretacién, gjecucion y cumplimiento del presente Convenio, se someten a la jurisd
de los tribunales federales competentes en la Ciudad de México, haciendo renuncia expresa de cualqui
fuero o jurisdiccién que pudiera carresponderles en razdn de sus domicilios presentes o futures.

Previa lectura y conocimiento de su contenido y alcances, “LAS PARTES" lo firman en dos tantos, 3
de 2022, quedando un ejemplar en poder de cada una de ellas.

“CONAVI" “PERSONA BENEFICIARIA"
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA
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PAGARE PERSONA BENEFICIARIA
En «NOMBRE_DE_ASENTAMIENTO», municipio de «MUNICIPIO», en e| estado de «ESTADO»

PAGARE (solo en el caso de pago directo del subsidio a la persona beneficiaria)
BUENO POR «MONTO _TOTAL»

Yo, < NOMBRES» «PATERNO» «MATERNO», reconozeo que debo y pagaré incondicionalmente
por éste pagaré a la orden de la Comisién Nacional de Vivienda, en su domicilio ubicado en
Avenida Heroica Escuela Naval Militar nUmero 669, pisos 2 y 3, en la Colonia Presidentes Ejidales
Primera Seccidn, Alcaldia Coyoacan, Codigo Postal 04470, Ciudad de México, o en cualquier
lugar en gue se me requiera, la cantidad de «MONTO_TOTAL» («Texto_Monto_totaly M.N.),
cantidad recibida en efectivo a mi entera satisfaccion.

En caso de incumplimiento, el interés que se genere, se pagara conforme al proc
para el célculo de cargas financieras, contenido en el oficio circular 401-T-21489 de
septiembre de 2008, emitide por la Tesorerfa de la Federacion.

imiento
ha1° de

Suscrito a los «<FECHA FIRMA» de 2023,

Nombre del Suscriptor; «NOMBRESy «PATERNO» «MATERNO»
Domicilio en: Calle; «CALLE», NUmero exterior «kEXTERIOR», NUmero interior «INTERIOR»
Colonia;: «NOMBRE_DE_ASENTAMIENTO»
Municipio: «MUNICIPIO»

Estado: «kESTADO»

C.P. «CP»

Firma:
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Anexo 16

(solo en el caso de pago directo del subsidio a la persona beneficiaria)

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN MATERIA DE SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE
OBRA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE «NOMBRES» «PATERNO» «MATERNO», A QUIEN SE LE DENOMINARA

COMO “LA PERSONA BENEFICIARIA” Y, POR LA OTRA PARTE

, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE

DESIGNARA COMO “SUPERVISOR/VERIFICADOR"” Y CUANDO ACTUEN EN CONJUNTO, SE LES NOMBRARA COMO
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES
I. La “CONAVI” y la “PERSONA BENEFICIARIA”,
celebraron convenio de adhesion, dentro del Programa
en el Esquema de Cofinanciamiento, en la modalidad
de . bajo la (s) linea {s) de apoyo de

y . mediante el cual se le
otorgé un subsidio, en el que, la “PERSONA
BENEFICIARIA”, mandaté a la “CONAVI” para que en
su nombre y por su cuenta, realice los pagos gue se
deriven de los trabajos contratados en este instrumento.
El subsidioc mencionado se compone de las siguientes
cantidades para cada linea de apoyo:

3 A m.n.) para
3 g m.n.) para
$ M m.n.) para
3 el m.n.) para

El monto total del mismo se integra de:

a) Los gastos y honorarios para cubrir la Asistencia
Técnica, consistentes en un 7% vy,
b} El pago de materiales y mano de abra, que se paga con
el resto del subsidio.
La “CONAVI, bajo mandato y autarizacion de la
“PERSONA BENEFICIARIA” cubrird los gastos
consignados en el incisc a), mientras el inciso b) podra ser
pagado de manera directa por la “PERSONA
BENEFICIARIA”, o también, bajo su mandato, por la
“CONAVI”.
En los casos donde intervienen los Organismos
Ejecutores de Obra (OEOs), el porcentaje del 7% se
desagregard, otorgando 4% para la elaboracion del
proyecto a cargo del OEC y 3% para el pago de la
supervision y seguimiento de obra a cargo del
“SUPERVISOR”.
I. Por otra parte, la “PERSONA BENEFICIARIA” vy un
Organismo Ejecutor de Obra, en adelante el “OEQ”,
celebraron un contrato de obra a precio alzado, en el cual,
se establece que los trabajos de obra deben apegarse al
proyecto ejecutivo y al presupuesto respectivo, donde se
determinan los trabajos que requiere la vivienda, tomando
en cuenta sus necesidades, asi como las condiciones
minimas de habitabilidad y seguridad estructural.
lll. De acuerdo a la normatividad aplicable, de ninguna
manera se crea relacion laboral o de cualquier otro tipo,
entre la “CONAVI” y el Prestador de Servicios, sino
unicamente la  primera mencionada participara
exclusivamente en la administracién del subsidio otorgado
aﬂla "P'ERSONA BENEFICIARIA” para el pago de los
r;.}c’ras contratados; en la vigilancia de dicha relacién
ntré particulares, para verificar que sea equilibrada, justa
lcumpla con los objetivos sociales propuestos; ejercer las
acciones conducentes en caso de incumplimiento; y fungir
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como receptor de la devolucion de recursos por cualquier
causa, derivado de la relacidn contractual que establecen
la “PERSONA BENEFICIARIA” y el “SUPERVISOR”.
IV. Las partes en el presente contrato conocen la
normatividad que aplica la “CONAVI” en sus programas y
se obligan a su cumplimiento.
DECLARACIONES

1. DECLARA |a “PERSONA BENEFICIARIA”, QUE:
1.1 Es una persona fisica, de nacionalidad mexicana, con
plenitud en el uso y goce de las facultades que le otorga
la ley, que cuenta con Clave Unica de Registro de
Pablacion (CURP) ____ vy se identifica con
numero___ .
1.2 Como “PERSONA BENEFICIARIA” del programa al
que esta inscrito, conoce a plenitud los alcances del
mismo y la normatividad que le es aplicable, toda vez que
personalmente se ha cerciorado de su contenido.
1.3 Posee de manera legitima el inmueble ubicado en

relacionado con este instrumento, siendo
su voluntad contratar al “SUPERVISOR?”, para que realice
los trabajos de supervision y seguimiento de obra, en el
inmueble ya especificado.
1.4 Para efectos del presente Contrato, sefiala como su
domicilio el lugar de la intervencidn habitacional y el
ubicadoen .
2.- DECLARA EL “SUPERVISOR/VERIFICADOR”,
QUE:
DECLARACIONES PARTICULARES:
a) EN CASO DE SER UNA PERSONAL MORAL. Es una
persona moral, de nacionalidad mexicana, en plenc uso y
goce de las facultades que le otorga la ley acreditando su

existencia mediante el Acta Constitutiva n® de
fecha , pasada ante la fe del Lic.
Notario Publico, n° , de

, con numero de registro
que en su caracier de representante\ ley

representada, mediante la Escritura Publica

de fecha , pasada ante la fa
Lic. Notario Publico n® , de
numero de registro

fecha de la firma del presente instrumento.
b} Tiene una plantilla de personal capacitado con estudig
conocimientos, experiencia y equipo técnico &t
administrativo para obligarse a lo estipulado en el presente
Contrato.

a) EN CASO DE SER PERSONA FISICA. Es una persona
fisica, de nacionalidad mexicana, en plenc uso y goce de
las facultades que le otorga la ley, para obligarse en los
términos del presente Contrato,
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b) Cuenta con cédula profesional numero

expedida a su favor por la Direccién General de
Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica, que lo
acredita para ejercer como

DECLARACIONES COMUNES PARA PERSONA
FISICA Y MORAL:

a) Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
numero , otorgado por el Servicio de
Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

b) Para la celebracién del presente Contrato, cuenta con

registro como ante el Comité de Evaluacion
Técnica de la “CONAVI, mediante el
acuerdo , correspondiente a la
sesion

¢) Cuenta con estudios, conocimientos y elementos
necesarios y suficientes, la experiencia y en su caso, una
plantila de personal capacitado con estudios vy
conocimientos para obligarse a prestar los servicios de
supervision y seguimiento de obra a la “PERSONA
BENEFICIARIA”, de acuerdo a las necesidades del
proyecto ejecutivo, disefio presupuesto y programa de
obra elaborados por el “OEO”, habiendo considerado
todos los factores que intervienen para desarrollar
eficazmente las actividades que desempefara.
d) Sabe gue a la “PERSONA BENEFICIARIA” se le
otorgé un subsidio por la “CONAVI” y, como parte del
mismao, bajo encomienda y mandato de la primera a la
“CONAVI, se le pagaran los servicios de supervision y
seguimiento de obra.
e) Conoce el proyecto ejecutivo, disefio, presupuesto,
programa de obra y la forma de pago del contrato de obra
a precio alzado relacionado con la coniratacién de
supervisién gue aqui se trata.
f) Son de su conocimiento y, en su caso, del personal
técnico a su cargo la normatividad aplicable y los alcances
de los servicios de supervision y seguimiento de obra.

g) Para efectos del presente Contrato sefiala como su
domicilic el ubicado en
3. DECLARAN “LAS PARTES” QUE:
3.1 Se reconocen mutuamente la personalidad y
capacidad juridica con que se ostentan y acreditan
fehacientemente en el presente Contrato.
3.2 Es su libre voluntad celebrar el presente Contrato vy,
que en su celebracién no existe error, dolo, mala fe o
cualguier otro vicio del consentimiento que pudiera afectar
su validez juridica, obligandose reciprocamente en fodos
y cada uno de los términos, conforme a lo dispuesto en
diversos ordenamientos encargades de regular los actos
juridicos de esta naturaleza.
Una vez expuesto lo anterior, “LAS PARTES” no tienen
inconveniente en sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. El presente contrato tiene por
objeto que el “SUPERVISOR/VERIFICADOR?”, observe,
ariente, vigile, supervise, reporte e informe el cumplimento
de los procesos constructivos en todas las etapas de
ejecucion de los trabajos de la intervencién de vivienda
realizados por el “OEQ”, que éstos se lleven a cabo
conforme a criterios técnicos y administrativos
establecidos por la Conavi y, con el Programa Nacional
de Reconstruccién, asi como con el proyecto ejecutivo,
disefio, presupuesto, programa de obra y calidad

eptados por la “PERSONA BENEFICIARIA”; en este

s0, bajo la modalidad de , bajo la (s} linea

(s) de apoyo de . .

v z
SEGUNDA. - DE LOS REPORTES DEL SUPERVISOR.
En general el “SUPERVISOR/VERIFICADOR” debera
entregar el reporte de inicio de obra y 4 (cuatro) reportes
de caracter abligatorio, a través del medio que se
establezca para tal fin la "CONAVI, como se describen a
continuacién:
- El de inicio; Reporte de visita de inicio de obra, el cual,
se debera entregar en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias
habiles, en funcién de que se haya emitido el reporte de
inicio de obra por el “OEOQ”,
» El primero de ellos debera rendirlo al 40% de avance de
los trabajos de obra por el “OEQ”;
» El segundo reporte debera hacerlo cuande la obra se
encuentre con un 60% de avance;
« El tercer reporte deberd emitirlo cuando la obra se
encuentre con un 80% de avance.
« El cuarto y ultimo reporte, cuando la obra cuente con el
100% de avance, se dé por terminada y se haga entrega
de la vivienda a plena satisfaccion de la “PERSONA
BENEFICIARIA”,
TERCERA. - REPORTES QUINCENALES Y DE
CONCLUSION. Durante el tiempo que lleve a cabo la
ejecucion de sus actividades objeto de este instrumento,
el “SUPERVISOR” se obliga a presentar a la “PERSONA
BENEFICIARIA” y a la Subdireccion General de
Operacién y Seguimiento de la “CONAVI, reportes
preventivos y de seguimiento a los trabajos de obra, de
manera quincenal y de forma cronaolégica, desde el inicio,
hasta la conclusién de la misma, con el fin de verificar que
la obra se ejecute y el subsidio se aplique conforme al
proyecto de intervencion, presupuesto y programa de obra
validados previamente por la “CONAVI” y la "PERSONA
BENEFICIARIA” en la intervencion habitacional y que sea
aprovechado optimamente; y a realizar, adicionalmente, a
peticion de la “PERSONA BENEFICIARIA” y/o de la
“CONAVI, las visitas de verificacion que sean necesarias
en la vivienda a intervenir.

Asimismo, se obliga a emitir el reporte de verificacién de
conclusion de los trabajos de las intervencicnes.
CUARTA. - OBLIGACIONES DE LA “PERSONA
BENEFICIARIA”, i
a) Dar a conocer al “SUPERVISOR/VERIFICADORY, el

adhesion celebrado con la “CONAVI™.
b) Participar en el cumplimiento de las instruccio
emitidas por el “SUPERVISORVERIFICADORY
colaborando con él en todos los aspectos posibles, con la

finalidad de que los trabajos se lleven a cabo de

conformidad con lo establecido en este contrato.
c) Verificar que el objeto de este Contrato se ejecute Pg
el “SUPERVISOR7VERIFICADOR”.
d) Seguir las recomendaciones contenidas en los reportes
presentados por el “SUPERVISOR7VERIFICADOR”,

e) Acepta, se obliga y ha instruido a la “CONAVI” para
que, del 7% (siete por ciento) del subsidic autorizado para
cubrir la Asistencia Técnica, se destine el 3% (tres por
ciento) para el pago de la prestacion de los servicios
profesionales de supervision y seguimiento de obra,
conforme a lo sefialado en el antecedente 1) de este
instrumento.
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f) Comunicar por cualgquier medio y de inmediato al
“SUPERVISOR” y a la Subdireccion General de
Operacion y Seguimiento de la “CONAVI, el error u
omisién en los trabajos de supervisién en caso de
presentarse algun defecto en su desempefio, con la
finalidad de gue, en su caso, se subsane el error.
QUINTA. - OBLIGACIONES DE EL
“SUPERVISOR/VERIFICADOR”.

a) Recibir y realizar el estudio minucioso del proyecto
ejecutivo, disefio, presupuesto y programa de obra
presentado por el “OEQ” y, aceptado por la “PERSONA
BENEFICIARIA”, para conocer la cuantificacién de los
conceptos de obra, cosfos unitarios, importes finales de
materiales y mano de obra necesarios para el desarrollo
de la obra.

b) Programar su intervencion y organizar su plan de

trabajo de acuerdo a lo que se haya establecido en el -

praoyecto de intervencién presentado por el “OEQ” para
los trabajos en la vivienda de la “PERSONA
BENEFICIARIA”, asimismo, verificar que el plazo de
ejecucion de la obra vaya acorde con los plazos maximos
de aplicacion del subsidio establecido en las Reglas de
Operacion.

c¢) Realizar las visitas cada 15 dias, para poder entregar y
cargar a la plataforma los reportes correspondientes con
los avances reales de |a obra.

d) Estar presente en los momentos importantes del
proceso constructivo, tales como inicio de obra, armado y
colado de los elementos estructurales, para que este en
posibilidades de avalar y/o emitir recomendaciones para
la correcta ejecucion de fa obra.

e) Realizar los reportes mencionados en las clausulas
segunda y tercera del presente instrumento, sefialando los
resultados que arroje la supervision y seguimiento de los
trabajos realizados en la vivienda y, que vayan acorde con
el proyecto de intervencion, disefio, presupuesto y
programa de obra que fue aceptado por la “PERSONA
BENEFICIARIA”,

f) Entregar a la “PERSONA BENEFICIARIA”, a la
“CONAVI, asi como cargar en la plataforma, de manera
oportuna, los reportes de su intervencion, explicando los
avances, recomendacicnes, observacicnes &
instrucciones de trabajo durante la ejecucion de la obra.
g) Mantener estrecha comunicacién con la “PERSONA
BENEFICIARIA” durante la ejecucion de la obra, en
cumplimiento a sus aclividades de supervision y
seguimiento de la obra.

h) Dar aviso por cualquier medio a la Subdireccion
General de Operacién y Seguimiento de la “CONAVI, asi
como a la "PERSONA BENEFICIARIA”, en casc de que
la obra esté suspendida.

i) Monitorear de manera permanente la informaciéon que
registre el "OEO" en la plataforma, con el fin de tener
conocimiento del inicio y reporte de avance y término, para
el adecuado seguimiento.

j) Suscribir con su firma el acta de término,

SEXTA. - MONTO DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” acuerdan que el monto fotal de los
servicios profesionales de supervision de cbra se pagara
con los recursos del subsidio que aportara el Gobierno
Federal a fravés de la “CONAVI” en favor de la
“PERSONA BENEFICIARIA”, estableciéndose como

| 4ago por sus servicios la cantidad de

( m.n.).
SEPTIMA. - FORMA DE PAGO.

., DESARROLLO TERRITORIAL | ¢ 7% CONAVI

El monto total del presente contrato se pagara conforme a
lo establecido en el numeral 7.1.7.2, inciso d) de las
Reglas de Operacion, el manual de dispersion
correspondiente y de acuerdo con la linea de apoyo
aprobada.

OCTAVA. - RELACIONES LABORALES.

El “SUPERVISOR”, conviene en aceptar que la
“CONAVI, para los efectos de este contrato, solo actua en
calidad de  mandataria de la  “PERSONA
BENEFICIARIA”, pagando por cuenta y orden de éste,
por lo tanto, no se establece ningln lazo contractual de
ninguna naturaleza entre la institucion y el

“SUPERVISORT7VERIFICADOR?”, razon por la que libera

a la “CONAVI” de cualquier responsabilidad civil, penal,
laboral, administrativa o de cualquier otra indole.
El “SUPERVISOR/VERIFICADOR” como patron del
personal que ocupe con motivo de los trabajos materia de
este Contrato, sera el Unico responsable de las
obligaciones adquiridas con su personal, derivadas de las
disposiciones en materia laboral y de seguridad social, por
lo tante, conviene en responder por todas las
reclamaciones que las personas trabajadoras a su cargo
presenfen en su contra, de la “PERSONA
BENEFICIARIA” o de la “CONAVI, con relacién a los
trabajos objete de este Contrato. Comprometiéndose a
sacar en paz y salvo a la “PERSONA BENEFICIARIA”
yfo a la "CONAVI" de cualquier reclamacion que, con
motive de los trabajos consignados en el presente
Conirato, pretendiere su personal, pagando en todo caso
los gastos y prestaciones reclamadas.
NOVENA. - GARANTIA
El “SUPERVISOR/VERIFICADOR”, a la firma del
presente instrumento, otorga un titulo de crédito
denominado pagaré, en favor de la “PERSONA
BENEFICIARIA” y/o la “CONAVI, hasta por el 100% del
valor total del presente contrato, el cual garantiza los
siguientes conceptos:
|. El debido y cabal cumplimiento de las obligaciones
que se estipulan en el presente instrumento; y
Il. Concluidos los trabajes objeto de este instrumento, no
abstante, su recepcion formal, el
“SUPERVISOR/VERIFICADOR” quedara obligado a
responder por algun defecto, error u omision que
presenten aquelios, asi como por los dafios y
perjuicios que le causen a la “PERSONA
BENEFICIARIA”, cuando estos resulten por
negligencia, impericia o mala fe durante la ejecucidn
de los ftrabajos encomendadecs, objeto de este
instrumento y, por cualquier otra responsabili en
gue hubiese incurrido. s T
El documento en cuestién quedara bajo resguardag de\la
“CONAVI” y, tendra una vigencia desde la fecha He su
suscripcion y hasta por el lapso de 1 (un) afio posteli
la fecha de la firma de acta de termino.
DECIMA. - VIGENCIA DEL CONTRATO.
La vigencia del presente Contrato sera la misma
consigne el contrato de obra que supervisara y vigilarg
Este instrumento se considerara como un contraf
accesorio al de obra.
DECIMA PRIMERA. - SUSPENSION DE LA OBRA.
“LAS PARTES” ceonvienen que si por causas de fu
mayor o caso fortuito ajenas a ellas, la obra se suspénde
por méas de 3 meses, el presente Contrato se tendra por
terminado de forma anticipada sin responsabilidad para
“LAS PARTES”, guedando a salvo el derecho de el
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“SUPERVISOR7VERIFICADOR” para cobrar lo que en
ese momento hubiera efectivamente inspeccionado.

En caso de que el “SUPERVISOR” no haya cumplido con
los plazos establecidos, se obliga a devolver el total de lo
recibido hasta el momento, a peticion de la "PERSONA
BENEFICIARIA” o de la “CONAYVI, adicionada con las
cargas financieras, establecidas por las autoridades
hacendarias federales, gue se generen en la temporalidad
correspondiente, haciéndose en su caso, ejecutable la
garantia por este concepto y, la cantidad obtenida se
reintegrara a la “CONAVI” ylo la “PERSONA
BENEFICIARIA”.

DECIMA SEGUNDA. - RESCISION. “LAS PARTES”
acuerdan que se podra rescindir este instrumento, sin
necesidad de juicio, por las causas gue se consignan en
la normativa de la "CONAVI, asi como de manera
enunciativa mas no limitativa por las siguientes causas:

a) El incumplimiento o violacién por cualquiera de “LAS
PARTES” a las Reglas de Operacién, nermatividad
aplicable, asi como a las clausulas contenidas en este
contrato.

b) Cuando el “SUPERVISOR7VERIFICADOR?” realice los
servicios contratados deficientemente o de manera
inoportuna; no observe la discrecién debida respecto a la
informacion a la que tenga acceso, se niegue a informar a
la “CONAVI” sobre la prestacién y/o el resultado de los
servicios encomendados.

Ante cualquiera de las causales de rescision ya
mencionadas, el “SUPERVISOR?” se obliga a devolver a
la “PERSONA BENEFICIARIA”, a quien ésta le indique,
o a la “*CONAVI, el total de la cantidad que haya recibido,
adicionando, en su caso, el monto a devolver con las

cargas financieras establecidas por las autoridades
hacendarias federales, y bastara con una notificacién
personal que le realice la “CONAVI" por escrito o mediante
el correo electrénico proporcionado ante ésta y surtira
efectos de requerimiento de pago.

Con la firma del presente instrumento, el
“SUPERVISOR7VERIFICADOR” conviene en aceptar
que, en caso de incumplimiento de su parte, la “CONAVI”
ylo la “PERSONA BENEFICIARIA” podran designar a
otro prestador de servicios, del padron de la “CONAVI, sin
necesidad de acuerdo previo, ni autorizacién por escrito
de el “SUPERVISOR/VERIFICADOR?”, lo que de ninguna
podra generar ningun tipe de responsabilidad a la
“CONAVI” y/o a la “PERSONA BENEFICIARIA”,
DECIMA TERCERA. - SOLUCION DE
CONTROVERSIAS Y ASPECTOS NO PREVISTOS. Lo
no previsto en el contenido del presente Contrato, asl
como las controversias por la interpretacion o aplicacion
que pudieran suscitarse por alguna de sus clausulas,
seran  conciliadas por las “LAS PARTES”
preferentemente can la intervencion de la “CONAVI”,

En caso de que las controversias no pudiesen resolverse
de comun acuerdo, se someteran a la jurisdiccion de los
tribunales competentes federales en la Ciudad de México,
haciendo renuncia expresa de cualquier otro fuero o
jurisdiccién que pudiera corresponderles con relacién a
sus domicilios presentes o futuros.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES
QUE EN EL INTERVIENEN Y, UNA VEZ ENTERADAS
DE SU CONTENIDO, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD
POR TRIPLICADO A LOS «FECHA FIRMA» DE 2023,
QUEDANDO UN EJEMPLAR EN PODER DE CADA
UNA DE ELLAS Y UNO EN PODER DE LA “CONAVI”

POR LA “PERSONA BENEFICIARIA”

C. «NOMBRES» «PATERNO» «MATERNO»

POR EL “SUPERVISOR”
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L .

PAGARE PERSONA FiSICA
(solo en el caso de pago directo del subsidio a la persona beneficiaria)

En ,municipiode____ enelestado de
PAGARE
BUENO PCR
Yo, reconozco que debo y pagaré incondicionalmente a la orden de |a
“PERSONA BENEFICIARIA" C. y/o la Comision Nacional de Vivienda, en su

domicilio ubicado en Avenida Heroica Escuela Naval Militar ndmero 669, pisos 2 v 3, en la
Colonia Presidentes Ejidales Primera Seccion, Alcaldia Coyoacdn, Cédigo Postal 04470, Giudad
de México, o en cualguier lugar en que se me requiera, la cantidad de $
{ M.N.), cantidad recibida en efectivo a mi entera satisfaccién.

En caso de incumplimiento el interés que se genere se pagara conforme al procedimiento\para
el calculo de cargas financieras, contenido establecido en los oficios circular No, 401-T-141 6
del 25 de noviembre de 2016, emitido por la Tesoreria de la Federacion.

Suscritcglos____ diasdel mesde de 2023.

Nombre de quien suscribe:
Domicilio en: Calle: , NUmero exterior
Colonia:
Municipio:
Estado;
C.P.

, NUmero interior

Firma:

s
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PAGARE PERSONA MORAL

En___  municipiode_______ enelestado de
PAGARE
BUENO POR
. apoderado/a legal de la persona moral denominada ; con

las facultades para suscribir Titulos de Crédito a nombre de mi mandante, reconozco que ésta
debey pagara incondicionalmente por este pagaré a la orden de la “PERSONA BENEFICIARIA™
38 y/o de la Comisidn Nacional de Vivienda, en su domicilio
ubicado en Avenida Heroica Escuela Naval Militar nimero 669, piscs 2 y 3, en la ,%olonia

Presidentes Ejidales Primera Seccidn, Alcaldia Coyoacan, Codigo Postal 04470, Cilidad de
México, o en cualquier lugar en que se le requiera, la cantidad de (

M.N.), cantidad recibida en efectivo a nuestra entera satisfaccion.

En caso de incumplimiento el interés que se genere se pagara conforme al procedimie para
el cédlculo de cargas financieras, contenido en el oficio circular 401-T-21489 de fechq |° de
septiembre de 2008, emitide por la Tesoreria de la Federacion. '

Suscritoalos____ dias del mesde de 2023.

Nombre de |la persona moral:

Nombre y cargo de quien suscribe: apoderado/a legal
Domicilioen: Calle;: ________ Numero exterior , NUmero interior
Colonia:
Municipic:
Estado:
C.P.
Firma:
;/-.
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VIl. Bitacora de Actualizaciones:

ReVJ5|on Fecbg ,de Descripcion del cambio Motivo (s)
NUm. emision £\
Para dar cumplimientolalas
o1 Abril 2023 Alta del Manual Reglas de Operacién
vigentes.
;{4 _.
’
\\
\
- J
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ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Manual fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la
CONAVI, mediante ACUERDO COMERI-018-20RD-12042023, en la Segunda Sesién Ordinaria
celebrada el 12 de abril de 2023; y por la H. Junta de Gobierno de la CONAVI mediante
ACUERDO JG-69-040523-1008, en su Sexagésima novena Sesion Ordinaria, celebrada el 4 de
mayo de 2023. Las firmas de autorizacién quedaran plasmadas en el acta de la sesién, en
donde se dictamine procedente el acuerdo en comento.

SEGUNDO. El presente Manual sustituye al Manual de Operacion del Programa de Vivienda

Social en el Esquema de Cofinanciamiento.

TERCERO. El presente Manual sustituye al Manual de Operacién del Programa de Vivienda

Social en el Esquema de Cofinanciamiento.

VAR

Mtro. Alonso/Ca

Lic. José Luis Maciel Hernandez
Coordinador General de
Administracion
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“e.D id Avellanedal Agiiero
Director de/Esquemas Financieros
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Mtro. Alejandro Lenin Sierra Urtaza
Director de Cofinanciamiento
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