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1. CONSIDERACIONES.

La Politica de Vivienda del Gobierno de México, tiene como eje conductor el cumplimiento de las
obligaciones del Estado relativas a promover, respetar, proteger y garantizar el derecho de la
poblacién mexicana a una vivienda adecuada, por medio de mecanismos apropiados para el
desarrollo de los programas de vivienda; centrandose en las familias de bajos ingresos, y en aquellas
personas que viven en condiciones de riesgo, de marginacion, asi como grupos vulnerables.

La finalidad de los presentes lineamientos es dar cumplimiento a las Reglas de Operacion de los
Programas competencia de la Comisiéon Nacional de Vivienda (Conavi), las cuales indican que, Ia{
intervenciones de vivienda en cualesquiera de las modalidades y lineas de apoyo estaran sujetas
procesos de control y verificacion para garantizar el uso adecuado de los recursos, con los mecanismo

que establezca la Comision.

Las acciones de subsidio realizadas a cargo de los programas y en aquellos en los que participe la
Conavi, deberan llevar consigo por lo menos el conocimiento del proyecto de intervencion,
presupuesto y explosion de insumos; una verificacion fisica final de la intervencién en los programas.
Sin que lo anterior, limite las acciones de supervision y seguimiento que la Conavi disponga para la
validacion de la correcta aplicacién del subsidio federal.
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2. OBJETIVO.
Establecer los pardmetros para realizar la verificacion de viviendas que permitan corroborar:

l. La implementacion del proyecto validado, sus modificaciones (cuando aplique) y la

correcta ejecucion en obra.

Il. La aplicacion de los recursos otorgados.

Ill. La calidad de la obra en funcion de los alcances establecidos en el proyecto de intervencion.
IV. El cumplimiento a lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa aplicable.

Lo anterior para que la Conavi cuente con informacion oportuna y veraz de los trabajos de ejecucion
para los fines que determine.

3. MARCO JURIDICO.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Ley de Vivienda;

Plan Nacional de Desarrollo;

Programa Nacional de Vivienda;

Programa Institucional 2020-2024 de la Comisién Nacional de Vivienda.

Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social.

Reglas de Operacion del Programa Nacional de Reconstruccion;

¢ Manual de Organizacion de la Conavi vigente;

e Manual de Operacioén del Programa de Vivienda Social Esquema Subsidio 100% Conavi;
proceso de Produccidn social de Vivienda Asistida.

e Manual de operacion del Programa Nacional de Reconstruccién Sector Vivienda.

* Manual de Operacion del Programa de Vivienda Social en el esquema de Cofinanciamiento

e Estatuto Organico de la Conavi vigente.

Demas documentos normativos aplicables;

REFERENCIAS.

e Guia para la elaboracion y/o actualizacién de documentos normativos de la Comision Nacional
de Vivienda.

e Lineamientos por los que se establece el funcionamiento del Comité de Evaluacién Técnica de
la Comision Nacional de Vivienda.

e Lineamientos Generales para el Registro y Administracion del Padrén de Prestadores de
Servicios de la Comision Nacional de Vivienda o aquellos que los sustituyan.

» Criterios Técnicos para una vivienda adecuada emitidos por la Secretaria de Desarrollo Agrario, .,
Territorial y Urbano, INFONAVIT, Comision Nacional de Vivienda, en septiembre de 2019.

\

4. ALCANCE.

Los presentes Lineamientos son de observancia y aplicacion obligatoria para todos aquellos prestadores
de servicios que cuenten con un registro vigente y que reciban asignaciones para la realizacién de las
verificaciones de las intervenciones, asi como las areas de la Conavi y demas participantes involucrados.
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5. GLOSARIO Y ACRONIMOS.

Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entendera y utilizara cada uno de los siguientes
términos, en singular o plural, segun corresponda, con inicial mayuscula o con mayusculas, como
indica su definicion.

Ampliacion de vivienda:

Consiste en el incremento de la superficie de construcciéon habitable de una vivienda edificada con
anterioridad para espacios de aseo personal, preparaciéon de alimentos y de descanso, a fin de
disminuir el hacinamiento en la vivienda y contar con las caracteristicas y condiciones de un espacio
habitable.

Asistente Técnico: Personas fisicas o morales encargadas de otorgar Asistencia Técnica en todo el
proceso de intervencion de la vivienda. Dentro de sus funciones esta, de manera enunciativa mas no
limitativa, el desarrollo del proyecto a través del disefio participativo que considera los componentes
de la vivienda adecuada, elaboracion de presupuesto, proyecto, supervision de obra, reportes de
avance de obra, conforme lo establezca la Conavi y, en su caso, cuando asi lo determine la persona
beneficiaria del subsidio, podran desarrollar la edificacion si cuentan con |la capacidad técnica para
ello. En todos los casos, los asistentes técnicos deberan estar inscritos en el Padréon de la Comisidn,
cumpliende los requisitos establecidos para ello en el documento normativo aplicable, de forma
especifica.

Autoconstruccién de vivienda: El proceso de construccion o edificacion de la vivienda realizada
directamente por perscnas usuarias, en forma individual, familiar o colectiva.

Autoproduccion de vivienda: El proceso de gestion de suelo, construccion y distribucion de vivienda
bajo el control directo de las personas usuarias de forma individual o colectiva, la cual puede
desarrollarse mediante la contratacion de terceras personas o por medio de procesos de
autoconstruccion y preferentemente incluira atributos de uso eficiente de los recursos naturales.

Comision o Conavi: la Comision Nacional de Vivienda.

Comité de Evaluacién Técnica: Instancia colegiada que tiene por objetivo conocer, analizar, evaluar
y autorizar el registro de los Prestadores de Servicios, segun sea su tipo de registro, asi mismo aprobar
los resultados de las Evaluaciones de Desempenio de los Prestadores de Servicios, en las modalidades
de la aplicacion del subsidio y lineas de apoyo de los Programas operados por la Comision, ademas de
autorizar los Informes de Resultados que deriven en sancién, solventacion o improcedencia de quejas
presentadas contra Prestadores de Servicios

Condiciones de habitabilidad: Son los elementos que contribuyen al ejercicio efectivo del derecho a

la ciudad y a mejorar la calidad de vida de la poblacién, fomentando la apropiacion del espacio y la
participacion ciudadana desde los siguientes niveles basicos: 1. Vivienda: Se refiere a la certeza juridica
y a las caracteristicas del material y los espacios de la vivienda, asi como la infraestructura para acc:eder/ X\
a los servicios basicos, definido por el CONEVAL, y, 2. Urbano: Que considera la relacion entre las
viviendas con el entorno fisico inmediato, cuyos componentes son infraestructura basica,
complementaria, equipamiento urbano, espacios publicos, elementos ambientales y ordenamiento

del paisaje urbano, conectividad y movilidad.
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Convenio de Adhesion: Acuerdo de voluntades entre la Comision con cada uno de los siguientes
actores: la Entidad Ejecutora; la perscna beneficiaria; los prestadores de servicios; y, Organismos
Estatales de Vivienda, cuya finalidad es establecer los compromisos y procedimientos que defina la
Comision, cuyo cumplimiento por los segundos sera condicion indispensable para la aplicacion de
recursos federales destinados al otorgamiento del subsidie. Los modelos de convenios pueden
consultarse en la siguiente pagina electrénica:
https://www.conavi.gob.mx/gobmx/pvs/CONVENIOS%20Y%20CONTRATOS/8 Convenio%20de%20A

dhesi%C3%B3n%20con%20Asistencia%20T%C3%A9¢cnica%20que%20celebra%20la%20Perscna%20B

eneficiaria%20y%20la%20Conavi.pdf.

Criterios de Validacion: Consideraciones técnicas necesarias que sustenten la propuesta de
proyecto, y que conduzcan a una correcta intervencion.

Demolicién: Derribo planificado de un edificio o construcciones en pie.

Habitabilidad: Se refiere a las condiciones en las que la familia habita una vivienda: Estas condiciones
estan determinadas tanto por las caracteristicas fisicas de la vivienda y de sitio, como por las
caracteristicas psicosociales de la familia, que se expresan en habitos, conductas o maneras de ser
adquiridos en el transcurso del tiempo.

Hallazgos: Corresponde a la identificacién de diversas causas o hechos que impidieron ya sea la
conclusion de los trabajos de intervencion conforme a lo validado, o la realizacion de la visita de
verificacion.

Lineamientos: Lineamientos para la operacién de las verificadoras de obra de la Comisién Nacional
de Vivienda

Lineas de apoyo: Son los componentes que integran cada una de las modalidades de aplicacién del
subsidio.

Lineamientos Generales: Lineamientos Generales para el Registro, Administracion y Evaluacion del
Desempeno de Prestadores de Servicios de la Comisién Nacional de Vivienda.

Mejoramiento de vivienda: La accién de mejorar la vivienda edificada con anterioridad, que podra
comprender acciones orientadas a la readecuacion del espacio habitable con acciones como:
impermeabilizacion, aplanados, muros divisorios, cubierta, piso, ventanas, puertas, instalacién
hidraulica, eléctrica y/o sanitaria. Aplicara cuando la vivienda presente condiciones de deterioro por
falta de mantenimiento, se encuentre en obra gris © no cuente con alguna instalacién de las
mencionadas o estas no cumplan

Orden de servicio: Solicitud emitida por Conavi a las VO, que senala las acciones de vivienda que se
encuentran en condiciones para realizar las visitas de termino de obra.

Organismos Ejecutores de Obra (OEO): Personas fisicas o morales registradas ante |a Comision,

responsables de otorgar asistencia técnica para desarrollar, acompanar y ejecutar el proceso de—

diseno participativo y construccién, asi como fomentar la cohesién social durante el proceso de
intervencion de vivienda.

Organismo Ejecutor de Obra-Patrimonial (OEO-P): Personas fisicas o morales registradas ante la
Comision, especializadas en la asistencia, desarrollo, edificacion y supervisién de vivienda que, por sus
caracteristicas patrimoniales, culturales e histéricas, requieren acciones para su rehabilitacion y
conservacion.

v

\
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Padrén de Prestadores de Servicios: Relacion oficial de personas fisicas o morales, instrumentada
por la Comisién para mantener el control, clasificacion y organizacion del registro de los profesionales,
especialistas y empresas, que cumplieron con los requisitos establecidos por la Conavi.

Prestador de servicios: Persona fisica o moral registrada ante la Comision, que haya acreditado
conocimientoy experiencia en materia de vivienda. Estos pueden ser asistentes técnicos, organismos
ejecutores de obra, organismo ejecutor de obra patrimonial, supervisores, verificadores de obra, entre
otros

Produccién Social de Vivienda Asistida: Aquella que se realiza bajo el control de autoproductores y
autoconstructores que operan sin fines de lucro y que se orienta prioritariamente a atender las
necesidades habitacionales de la poblacién de bajos ingresos, incluye aquella que se realiza por
procedimientos autogestivos y solidarios que dan prioridad al valor de uso de la vivienda por sobre la
definicion mercantil, mezclando recursos, procedimientos constructivos y tecnologias con base en
sus propias necesidades y su capacidad de gestion y toma de decisiones.

Programas: Programa de Vivienda Social, Programa Nacional de Reconstruccion en su componente
Vivienda, asi como los que opera la Comision Nacional de Vivienda.

Proyecto de intervenciéon: Conjunto de planos arquitecténicos, de criterio estructural y de
instalaciones (hidrosanitarias, eléctricas y especiales en su caso), con descripcion general de los
procesos a ejecutarse, presupuesto con partidas y conceptos.

Reconstruccién de vivienda: Se refiere a la accion orientada a recuperar y mejorar la vivienda que
sufrio los efectos producidos por un fenéomeno natural perturbador en un determinado espacio o
jurisdiccién, tanto en el ambito urbano como rural. Este proceso puede incluir reconstrucciones
totales, parciales, rehabilitaciones o reubicacién de vivienda y debe buscar, en la medida de lo posible,
la reduccién de los riesgos existentes, asegurando la no generacién de nuevos riesgos.

Reconstrucciéon Parcial de Vivienda: Corresponde al subsidio que se otorga para intervenir una
vivienda que ha sufrido dafos por efecto de algin fenémeno natural perturbador y que, de acuerdo
con la opinién o dictamen de un especialista técnico, es susceptible de reparar sin poner en riesgo la
estabilidad estructural del inmueble. Las acciones pueden considerar de manera enunciativa mas no
limitativa, reconstrucciones de los elementos estructurales, techumbres, instalaciones, acabados o
cualquier elemento que compromete la habitabilidad de la vivienda. Puede aplicar para
complementar obras de reconstruccion iniciadas por las personas beneficiarias, gue no pudieron
concluir por falta de recursos, conforme al Manual de Operacién del Programa de Vivienda Social. Las
obras de reconstruccién de la vivienda se llevaran a cabo por procesos de produccion social de
vivienda asistida operada en los esquemas subsidio 100% Conavi y cofinanciamiento sin credito, con
asistencia técnica o con la contratacién de un Organismo Ejecutor de Obra previamente acreditados — %
ante la Comision.

Reglas: Reglas de Operacion de los Programas que opera la Comision.

Subsidios: L as asignaciones de recursos federales previstas en el Presupuesto de Egresos que, a traves

de las dependencias y entidades, se otorgan a los diferentes sectores de la sociedad, a las entidades  /
federativas o municipios para fomentar el desarrollo de actividades sociales o economicas prioritarias/
de interés general. /

Subsidio federal para vivienda: Monto del apoyo econémico no recuperable que otorga el gobierno
federal a través de la Comision a la persona beneficiaria del Programa, de acuerdo con los criterios de
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objetividad, equidad, transparencia, publicidad y temporalidad, asi como con lo dispuesto en el
articulo 75 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Verificador/a de obra (VO): Prestador de servicios registrado ante el padrén de Prestadores de
Servicio, cuya funcion es la inspeccion visual de las acciones de vivienda en campo, para informar o
dictaminar el grado de cumplimiento en la conclusion de las intervenciones cuyo acompanamiento
esta a cargo de una Asistencia Técnica, en apego al proyecto validado; confirmando la correcta
aplicacion de los subsidios que otorga el programa.

Vivienda adecuada: El concepto de vivienda adecuada es el que da la Comision de Asentamientos
Humanos y la Estrategia Mundial de Vivienda hasta el ano 2000, y significa: "disponer de un lugar
donde poderse aislar si se desea, espacio adecuado, seguridad adecuada, iluminacion y ventilacion
adecuadas, una infraestructura basica adecuada y una situacion adecuada en relacién con el trabajo
y los servicios basicos, todo ello con un costo razonable". La vivienda adecuada debe reunir, como
minimo, los siguientes criterios: la seguridad de la tenencia, disponibilidad de servicios, materiales,
instalaciones e infraestructura, asequibilidad, habitabilidad, accesibilidad, ubicacién y adecuacion
cultural.

Vivienda en Conjunto Habitacional: Edificaciones construidas, en desarrollos horizontales o
verticales, en las que habitan tres o mas hogares, previstas a constituir en régimen de propiedad en
condominio o copropiedad y que cumplen con los criterios de vivienda adecuada, establecidos por la
Comision.

Vivienda edificada con sistemas constructivos tradicionales: Corresponde a aquellas viviendas
cuyos elementos constructivos son a base de materiales tradicionales o regionales, tales como: muros
de tierra, barro cocido, madera, bajareque, entre otros; y cubiertas como madera, palma, teja, terrado,
entre otras.

Vivienda nueva: Es la vivienda por iniciar, en proceso o terminada que nunca ha sido habitada y que
cumple con los criterios de vivienda adecuada establecidos por la Comision.

ACRONIMOS

" SIGLAS | DENOMINACION

SGAJST Subdireccion General de Asuntos Juridicos y Secretariado Técnico o em]-va_nlente.
Subdireccidén General de Analisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad o

SGAVPS :
equivalente
SGAF | Subdireccion General de Administracién y Financiamiento o equivalente
SGOos Subdireccion General de Operacién y Seguimiento o equivalente o

AT | Asistente Técnico
CET | Comité de Evaluacion Técnica
Conavi | Comisién Nacional de Vivienda
- EMA Entidad Mexicana de Acreditacion - B N
PF Persona Fisica (
PM Persona Moral
PPS Padron de Prestadores de Servicios T
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SIGLAS | DENOMINACION ]
DCET Direccién de Cooperacion y Evaluacion Técnica o equivalente ]
DCSO Direccién de Control y Supervision de Obra o equivalente. B
DIVP Direccion de Integracién y Validacion de Proyectos o equivalente
DAR Direccion de Administracion de Recursos.

*VO Verificador/a de Obra
EE Entidad Ejecutora.
os Orden de Servicio.

*Se usara indistintamente para referirse a los verificadores de obra o la verificacion de obra.

Los conceptos anteriormente desarrollados podran utilizarse de manera indistinta para expresarse en
plural o singular.

6. RESPONSABILIDADES Y OBLICACIONES DEL VERIFICADOR DE OBRA.

De acuerdo con lo dispuesto en las Reglas de Operacion Vigentes, el verificador de obra debera
cumplir con las siguientes:

Responsabilidades y obligaciones.

6.1 Apegarse a lo descrito en los LGRAEDPS, respeto a la formacion y evaluacion.

6.2 Constatar, en su caso, la conclusion de las intervenciones y la aplicacion de |a totalidad del subsidio
otorgado.

6.3 Reportar los posibles hallazgos derivados de la inspeccion fisica/financiera realizada a las
intervenciones, conforme a lo establecido en los presentes Lineamientos para la Operacion de las
Verificadoras de Obra de la Comision.

6.4 Revisar la calidad de ejecucion de los trabajos en las intervenciones, siguiendo los criterios técnicos
de los presentes Lineamientos.

6.5 Observar y reportar el cumplimiento de los criterios técnicos que se mencionan en los Anexos 1, 2,
3 4 5y 6 de los presentes lineamientos en las intervenciones asighadas, o en su caso el
incumplimiento de estos a través de las herramientas tecnologicas que disponga la Conavi.

6.6 Revisar el proyecto y el presupuesto de las intervenciones validado o modificado cuando aplique,
disponible en el medio que para tal fin determine la Conavi.

6.7 Reportar el cumplimiento del proyectoy presupuesto validado o modificado en las intervenciones,
o en su caso el incumplimiento de éste a través de las herramientas que disponga la Conavi.

6.8 La plantilla de trabajo a cargo del verificador de obra debe corresponder con la registrada ante la
CONAVI, con el fin de elaborar los reportes de verificacion de obra a través de las herramientas
tecnolégicas que disponga la Conavi y bajo ninguna circunstancia, podra delegar sus funciones
técnicas a terceros, o subcontratar para la realizacion de las labores comprometidas.

6.9 Actualizar de manera, correcta y oportuna, su documentacion en la Plataforma o donde asi lg™ ~

disponga la Conavi (aplicacion movil SIAMC), en aquellos casos en los que se presentén
observaciones a la documentacién entregada, debera atender las modificaciones a solicitud de la
CONAVI. ‘

610 Mantener comunicacion directa con el personal de la CONAVI en Territorio para reportar
incidencias en los trabajos de ejecucion y término de las intervenciones, asi como atender
solicitudes de informacién relacionadas con el proceso de verificacion de obra
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6.1 Mantener comunicacién con los PS asignados para la revision de las intervenciones o visitas en
conjunto de estas en su caso.

6.12 Descargar y conocer la normativa en materia de verificacion de obra, para su aplicacion y
cumplimiento a través de las herramientas tecnolégicas que ponga a disposicion la Conavi.

6.13 Estar al pendiente de la respuesta que el PS dé a los hallazgos emitidos a la visita de término por
el VERIFICADOR DE OBRA en el reporte correspondiente, de acuerdo a los plazos que establezca
la Conavi Una vez que el PS solvente por los medios que la Comisién determine para tal fin, la VO
revisara que dicha solventacion:

-Subsane. -atienda lo senalado en los hallazgos-,
-Se apegue a las especificaciones técnicas de la verificacion de obra.

Al respecto, el VO informara a la Conavi el resultado de dicha revision debiendo determinar mediante
su validacion que estos han sido atendidos de forma correcta, en los medios que la Comisién
determine para tal fin en caso de que aplique.

6.14 Cargar el Reporte de verificacion de obra en la herramienta tecnolégica o medios que disponga
la Conaviy conforme a los tiempos indicados en los presentes Lineamientos.

615 Atender las solicitudes de informacion de las intervenciones, convocatorias y demas
requerimientos que disponga la Conavi, relacionadas con el proceso de verificacion de obra.

6.16 Expedir a nombre de las personas beneficiarias y por orden de servicio, la factura que ampare el
pago realizado, debiendo emitir copia de conocimiento a la DCSO.

6.17 Presentar los documentos senalados en los anexos 7 y 11 en los tiempos y medios establecidos de
los presentes Lineamientos.

6.18 Suscribir el Convenio de Adhesién a la mecanica de operacion del Programa de Vivienda Social,
Programa Nacional de Reconstruccion y/o cualquier otro que opere la Conavi.

CAPITULO I. MECANICA DE OPERACION.
I.1. - CARACTERISTICAS GENERALES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS.

La Subdireccion General de Operacion y Seguimiento es la encargada de controlar la verificacion de
la aplicacion correcta de los subsidios, por lo que, sera quien coordine la mecanica de operacion para
la verificacion de obra.

Las verificaciones se ejecutaran en el territorio de los Estados Unidos Mexicanos, en comunidades
urbanasy rurales, de conformidad con los criterios técnicos minimos para las diferentes modalidades
de intervencion, que emita la Conavi.

En este sentido, los trabajos de verificacion en campo se deben efectuar para resguardar los intereses

de la Comision y de las personas beneficiarias, sobre el apego del proyecto de intervencién vy la
ejecucion de la obra a la normatividad aplicable, asi como verificar que los atributos de Ia vivienda~ ™\
durante la obra sean de acuerdo al proyecto de intervencion manifestado por la Asistencia Técnica (-314 N .-
la plataforma o el medio que para tal fin determine la Conavi y que se encuentre previamente validade '
por la misma.

Por tal motivo, la VO tiene como funcién principal verificar el cumplimiento de los parametros de
calidad, vigilar el cumplimiento de normas y especificaciones técnicas dentro de la obra; asi como,
verificar el avance fisico-financiero de las diferentes partidas correspondientes a la intervencion,
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mediante la inspeccion visual. La verificacion siempre debera tener como premisa que las viviendas
cuenten con condiciones de habitabilidad por lo que, en caso de existir incumplimiento de alguno de
los criterios, debera reportarlo a la Comisién de forma oportuna, para gue ésta tome las acciones
pertinentes.

El trabajo de verificacion constara de las siguientes etapas:

a) Tener conocimiento del proyecto y presupuesto, asi como de las modificaciones realizadas
cuando aplique, las cuales deberan contar con la validacion por las areas correspondientes, con el fin
de contar con elementos suficientes que le permitan observar en campo su cumplimiento, detectar
si la Asistencia Técnica acompand la ejecucion de los trabajos conforme al proyecto validado por la
Comisién, en su caso conocer las posibles modificaciones al proyecto y/o presupuesto originalmente
planteado, las cuales en todos los casos deberan contar con la validacion de la representacion de
Conavi en Territorio, esto en funcion a los presentes Lineamientos.

b) Verificacion de avance, aplicara Unicamente para intervenciones de Vivienda Nueva bajo el
esquema de Cofinanciamiento, cuando el Organismo Ejecutor de Obra reporte el avance reguerido
de obra a través de la plataforma, o el medio que determine la Conavi.

c) Verificacion de término para asegurar los parametros de calidad y el ejercicio del recurso total
del subsidio en la intervencion y reportar los posibles hallazgos derivados de la inspeccion
fisico/financiera realizada a las intervenciones, conforme a lo establecido en los lineamientos.

d) Dentro de los 15 dias naturales posteriores a la entrega del resultado de la visita de verificacion,
si en el reporte presentado, hubiera, un hallazgo o un incumplimiento de avance del PS, el verificador
revisara la atencién de estos, en el medio que para tal fin determine la Conavi.

La validacién del proyecto de intervencion quedaréd a cargo de la Conavi, por conducto de la Direccion
de Integracion y Validaciéon de Proyectos, siendo ésta la encargada de realizar tal actividad con base
en los proyectos registrados o cargados en la plataforma o el medio que la Conavi designe para tal fin.

En el momento de la visita debe identificarse como miembro de la empresa a la que pertenece,
brindar un trato respetuoso, explicar el motivo de su visita y bajo ninguna circunstancia solicitar
dinero, o condicionar su trabajo.

En caso de que una persona beneficiaria no se encuentre durante el proceso de visita de verificacion
la VO debera realizar un segundo intento, cuando después del segundo intento no se haya podido
contactar a la persona beneficiaria la VO deberd notificar al personal de la Conavi en territorio para
que pueda concretar una cita con las personas beneficiarias de manera oportuna, es decir que la
tercera visita, podra contar con algun acompafamiento.

Todas las verificaciones se realizaran contra orden de servicio, en caso de que la verificacion de
término dé como resultado un porcentaje inferior al 95%, la Conavi dara seguimiento con los
prestadores de servicios con el fin de obtener la documentacién que acredite la correcta aplicacion /
del 100% del subsidio otorgado.

MODALIDADES Y LINEAS DE APOYO.

La autorizacion del subsidio otorgado puede comprender mas de una linea de apoyo, pQr lo que Ie/
VO esté obligada a conocer las lineas de apoyo que conforman cada caso asignado, a efe e conta
con los elementos necesarios para llevar a cabo la verificacion de obra y determinar anera
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fehaciente |la correcta ejecucion del proyecto y la aplicacion del subsidio, de acuerdo con el proyecto
de intervencion elaborado por la Asistencia Técnica cargado en la plataforma o remitido a cualqguier
otro medio que la Conavi determine para tal fin.

Para la linea de apoyo de vivienda nueva y reconstruccion total de vivienda deberan cumplirse todas
las especificaciones técnicas de acuerdo al proyecto validado, conforme a:

Anexo 1; para, las correspondientes a la linea de apoyo de ampliacién de vivienda en el Anexo 2 y el
correspondiente a |a linea de apoyo de reconstruccion parcial de vivienda en el Anexo 3, segln sean
las necesidades y planteamiento de cada proyecto de intervenciéon y presupuesto validado, a fin de
que al término de la obra la vivienda cuente con los minimos elementos, como los sefialados en este
punto.

Mobiliario: Inodoro grado ecolégico o con sistema para ahorro de agua o bafio seco, lavabo y
lavadero.

Accesorios: Griferia con ahorro de agua de acuerdo con el tipo de abastecimiento en la vivienda
(lavabo, regadera, tarja y lavadero) y coladera (regadera).

Cubierta: En caso de contar con una cubierta ligera, se debera contar con una pendiente al menos
de 15% y aislante térmico, para el caso de las losas macizas, se debera impermeabilizar como minimo,
si el proyecto y presupuesto lo indican.

Ventanas: Por lo menos una ventana por espacio habitable en |a vivienda (las dimensiones seran
las establecidas por la normatividad local, asi como, al tipo de clima en donde se ubica la vivienda,
atendiendo las condiciones de orientacion, iluminacion y ventilacion) y sellado de acuerdo con el
tipo de material.

Puertas: Puertas de acceso y bano y sellado de acuerdo con el tipo de material.

Disponibilidad de servicios: Agua, saneamiento de aguas residuales y energia eléctrica, de
acuerdo con las caracteristicas de las redes de dotacion para cada servicio o mediante alguna
alternativa que mitigue la carencia de alguno de ellos.

Para la linea de apoyo de mejoramiento de vivienda deberan atenderse las especificaciones técnicas
del Anexo 4 al término de la obra, segun sean las necesidades y planteamiento de cada proyecto de
intervencion.

En caso de la linea de apoyo de rehabilitacion de vivienda con valor patrimonial e intervenciéon a
viviendas edificadas con sistemas tradicionales, deberan atenderse las especificaciones técnicas del
Anexo 5 al téermino de la obra, segun sean las necesidades y planteamiento de cada proyecto de
intervencion.

Cuando en la revision del proyecto se consideren las lineas de apoyo complementarias debera
considerar las especificaciones del Anexo 6. Vi
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Lineas de Apoyo Complementarias.

Accesibilidad. La Comision podra otorgar subsidio complementario para la adecuacion de los
espacios habitables que mejoren las condiciones de desplazamiento y seguridad para personas
con discapacidad y personas adultas mayores. Esta podra aplicar cuando la persona solicitante o
algun miembro del hogar que habite la vivienda lo requiera. La Comision determinara la
procedencia de atender necesidades especificas que, por su propia naturaleza, lo requieran. La
linea de apoyo podra complementar las lineas de intervencion a la vivienda: mejoramiento de
vivienda, ampliacién de vivienda, vivienda nueva, reconstruccién parcial de vivienda y
reconstruccion total de vivienda.

Demolicién y desmantelamiento. Cuando las condicicnes de la construccion existente o una
parte de esta, no sean susceptibles de reparacion y ponga en riesgo la integridad fisica de los
ocupantes de la vivienda, conforme a una opinion técnica, se podra otorgar subsidio
complementario para la demolicion parcial o total de una vivienda, previa revision de la Comision,
quien determinara la procedencia de atender necesidades especificas que, por su propia
naturaleza, lo requieran, asi como, la Comision podra otorgar subsidio complementario para
trabajos de desmantelamiento de la estructura existente de materiales de desecho. Esta linea
podra complementar las lineas de intervencion a la vivienda de: mejoramiento de vivienda,
ampliacion de vivienda, vivienda nueva, rehabilitacion de vivienda edificada con sistemas
constructivos tradicionales, reconstruccion parcial de vivienda y reconstruccion total de vivienda.

Espacio Auxiliar Productivo. Con la finalidad de contribuir a la economia familiar y como parte
integral del mejoramiento de vivienda, la ampliacion de vivienda, vivienda nueva, vivienda
edificada con sistemas constructivos tradicionales, edificaciéon de conjunto habitacional para
reubicacién, reconstruccion parcial de vivienda y reconstruccion total de vivienda, la Comision
podra otorgar subsidio complementario para espacios auxiliares productivos.

Estudios y dictdmenes. La Comision podra otorgar subsidio para el desarrollo de estudios técnicos
especializados o dictamenes, opiniones técnicas o documento similar que permitan la autorizacion
y ejecucién de las obras y garanticen la seguridad de las viviendas. Los estudios y dictamenes
deberan ser realizados por personal técnico especializado o autoridad competente en la materia.
Esta podra complementar las lineas de intervencion a la vivienda de mejoramiento de vivienda,
ampliacién de vivienda, vivienda nueva, rehabilitacion de vivienda edificada con sistemas
constructives tradicionales, rehabilitacién de vivienda con valor patrimonial, reconstruccion parcial
de vivienda y reconstruccion total de vivienda.

Suministro y acarreo de materiales. La Comision podra considerar un subsidio complementario
por concepto de acarreo el cual tendra un costoc maximo de 20 veces el valor de la UMA mensual
vigente, cuando no es posible el suministro de materiales con vehiculo al pie de la obra y donde el
acarreo de los mismos sea mayor a 50 metros. Esta podra complementar las lineas de intervencion

a la vivienda de mejoramiento de vivienda, ampliacién de vivienda, vivienda nueva, rehabilitacion
de vivienda edificada con sistemas constructivos tradicionales, reconstruccion parcial de vwienda

y reconstruccion total de vivienda.

Reforzamiento Estructural de la Vivienda. La Comision podra otorgar subsidio complementario
con la intencién de recuperar o aumentar la resistencia original de la vivienda afectada por un
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deficiencias constructivas generadas por su disefio original. En cada caso, la Comision revisara la
propuesta y determinara la procedencia de atender la misma. Mediante esta linea se podran
atender los elementos estructurales de una vivienda edificada con anterioridad, tales como:
cimentacion, muros, elementos estructurales horizontales, elementos estructurales verticales,
losas y cubiertas. Podra complementar las lineas de intervencion a la vivienda de: mejoramiento
de vivienda, ampliacién de vivienda, reconstruccion parcial de vivienda y rehabilitacion de vivienda
con valor patrimonial.

Obra preventiva. La Comisién podrd otorgar subsidio complementario para las viviendas que
requieran mejorar el comportamiento del suelo ante diversos fenomenos naturales perturbadores,
con el fin de salvaguardar a sus habitantes. Se podra aplicar para la estabilizacion de cortes de
suelo, mejoramiento de suelos o acciones que prevengan los efectos de las inundaciones, entre
otros. En cada caso, la Comision revisara la propuesta y determinara la procedencia de atender la
misma. Esta podra complementar las lineas de intervencion a la vivienda de mejoramiento de
vivienda, ampliacion de vivienda, vivienda nueva, rehabilitacion de vivienda edificada con sistemas
constructivos tradicionales, rehabilitacién de vivienda con valor patrimonial, reconstruccién parcial,
reconstruccion total de vivienda y mantenimiento de instalaciones generales y areas comunes,

Sustentabilidad. La Comision podra otorgar subsidio complementaric para la compra e
instalaciéon de ecotecnologias siempre que exista una carencia de servicios o deficiencia de ellos
en el territorio, gque permitan mejorar las condiciones de la vivienda en cuanto al suministro de
agua, gas, energia eléctrica y sistemas de saneamiento de agua para la mejora de la calidad de vida
de sus ocupantes, asi como.contribuir con la proteccién y cuidado del medio ambiente. Esta podra
complementar las lineas de intervencion a la vivienda de mejoramiento de vivienda, ampliacion de
vivienda, vivienda nueva, rehabilitacién de vivienda edificada con sistemas constructivos
tradicionales, vivienda nueva, reconstruccion parcial de vivienda, reconstruccion total de vivienda
y mantenimiento de instalaciones generales y dreas comunes.

1.2. CONOCIMIENTO DEL PROYECTO DE INTERVENCION.

Las facultades, responsabilidades y/o alcances de los participantes en el conocimiento del proyecto
de Intervencion seran las siguientes:

1. Prestador de Servicios. Es el responsable de elaborar el proyecto de intervencién de manera
conjunta con la Persona Beneficiaria, con los alcances establecidos, asi como, realizar su
entrega en el plazo y el medio que para tales fines se establezca en los instrumentos juridicos
correspondientes.

2. Verificadores de Obra. Es responsable de conocer los proyectos de intervencion presentados
por los Prestadores de Servicios, previo a la visita de verificacion de avance cuando aplique, ¥ \
término de obra, lo que le permitira conocer los alcances a revisar en sitio. \

3. Conavi. Es la instancia encargada de establecer los alcances, criterios de validacion, validacion, )
plazos y el medio de entrega, de los proyectos de intervencion, asi come garantizar su
disponibilidad a las VO para su conocimiento y seguimiento oportuno para su cumplimiento. /

Se considera que el tener conocimiento de los proyectos de intervencion, la matriz de disefo
participativo, proyecto y presupuesto por parte de las VO, permitira que estos cuenten con |la base
para determinar que el subsidio se aplique de manera correcta, En los casos en que exista cambio de
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proyecto -estos seran a peticion de las personas beneficiarias, en todos los casos debera contar con el
visto bueno de la representacion de Conavi en Territorio-, sin que estos afecten la habitabilidad y
seguridad estructural de las viviendas, en caso de que estas modificaciones incidan en lo
anteriormente mencionado, seran motivo de hallazgo.

En caso de omitir reportar de manera oportuna este tipo de hallazgos por parte de las VO, la Conavi
sera motivo de consideracion en el resultado de su evaluacion de desempeno.

1.3. DE LA VERIFICACION DE OBRA.

La verificacién en campo de las intervenciones cuyo acompanamiento se lleve a cabo por una
Asistencia Técnica y, conforme a las directrices generales que se establezcan en las Reglas de
Operacién, estaran a cargo de las VO, esta verificacion aplicara conforme a la siguiente tabla:

Modalidades y formas de intervencion Verificacion de Avance | Verificacion de Término |
Reconstrucciéon Total de Vivienda No Aplica Del 95 al 100%
Reconstruccién Parcial de Vivienda No Aplica Del 95 al 100%
Rehabilitacion de Vivienda con Valor ~ NoAplica Del 95 al 100%
Patrimonial/Sistemas tradicionales.

Vivienda Nueva No Aplica Del 95 al 100%
Ampliacion de Vivienda - No Aplica Del 95 al 100%
Mejoramiento de Vivienda No Aplica Del 95al100% |
Vivienda Nueva. (esquema de % de avance requerido. Del 95 al 100%

Cofinanciamiento)

Adguisicion de Vivienda Nueva o Usada No Aplica No aplica

La verificacién de obra seréd documentada por la VO mediante los formatos preestablecidos (Anexo |
7). los cuales incluiran fotografias (interiores y exteriores) con descripcion técnica y clara de los trabajos
ejecutados o que se encuentren en ejecucion al momento de la verificacion, que debera cargar en la
plataforma o medio que determine la Conavi, asi mismo reportar los hallazgos mediante una
descripcién técnica y clara, a través del medio que para tal fin determine la Conavi.), a efecto de
evidenciar cualquier situacion relevante en la aplicacién del subsidio federal.

Para el adecuado seguimiento, la VO debera entregar por orden de servicio conforme a las
asignaciones, el reporte ejecutivo del resultado de las verificaciones realizadas cuya clasificacion
debera corresponder a la Guia para la elaboracion del Reporte Ejecutivo (Anexo 11)

La carga y/o envio de informacién derivada de las visitas de verificacion, se debera realizar en un plazo \
no mayor a 10 dias habiles en funcién de que se haya emitido la orden de servicio correspondiente,
contados a partir del dia siguiente al gue se emitié la misma. Esta informacion debera estar disponible
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En caso de que la obra presente incumplimiento en cuanto a su avance o término o sobre las
especificaciones de los criterios establecidos en los Anexos 1, 2, 3, 4, 5 y 6, debera reportarse a la
Comision de forma oportuna, prioritaria e inmediata, dentro del periodo establecido para la entrega
de los reportes de visita a través de la plataforma o el medio que determine la Conavi, conforme a los
siguientes criterios técnicos de incumplimiento:

Condiciones de habitabilidad: Cuando la obra tenga observaciones que sean corregibles y
gue no pongan en riesgo la seguridad estructural de la vivienda.

La VO debera especificar el tipo de observaciones: mala calidad en la ejecucion y/o materiales,
omisiones y/o modificaciones de proyecto que impacten o afecten en el presupuesto en el
formato de entregable (Anexo 7), asi como en el reporte del modulo de verificacion, e informar
a la Comisién de manera clara y puntual los hallazgos.

Incidencias Extraordinarias: corresponden a situaciones que pongan en riesgo la seguridad
de las personas que realizan las visitas de VO y que por lo tanto impiden llevar a término dichas
visitas. Estos pueden ser, de manera enunciativa, mas no limitativa: fenémenos naturales
perturbadores de alto impacto; violencia e inseguridad; e interrupcion de vias de
comunicacion y desplazamiento. Estas deberan ser comprobadas con el debido soporte
documental correspondiente e informadas oportunamente. La Conavi determinard la
procedencia en funcién de la documentacion que soporte la incidencia extraordinaria
reportada. Para ello, la representacion de Conavi en territorio, en su caso, podra realizar |a visita
de verificacion.

Seguridad estructural: Cuando la obra ejecutada se desarrolle fuera de especificaciones del
proyecto de intervencion o se lleguen a presentar en sitio condiciones que modifiquen la
propuesta técnica original y que pongan en riesgo la seguridad estructural de la vivienda.
(Deslizamientos de laderas, inundaciones o zonas propensas a su inestabilidad).

Avance inferior al 95%. Cuando los alcances previstos en el proyecto y presupuesto
proporcionado para su verificacion, no demuestre la aplicacion del 100% del subsidio otorgado.

La VO debera especificar el tipo de observaciones: fallas en el sistema constructivo, omisiones
de proyecto y/o presupuesto, asi como las caracteristicas de la ubicacién y posibles riesgos;
dichas observaciones deberan establecerse en el formato de entregable (Anexo 7) mediante
una descripcion técnica y clara, en el reporte del médulo de verificacién, asi como informar a
la Comision de manera clara y puntual los hallazgos.

En aquellos casos en los que, exista controversia entre lo reportado por el Organismo Ejecutor
de Obra o el Asistente Técnico vy, los reportes de las Empresas Verificados, la DCSO, en calidad
de instancia normativa, es la facultada para dirimir la controversia y determinar el avance de la
intervencion habitacional, con base en la informacion cargada en las plataformas electrénicas
0, en los reportes que se pudieran generar con visitas de personal de Conavi. e
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CAPITULO II. ASIGNACION, RESULTADO Y PAGO DE TRABAJOS DE VERIFICACION DE OBRA.
IL.1. - DE LOS CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE VERIFICACIONES.

Para llevar a cabo la propuesta de asignaciones por parte de la DCSO, se considerara la informacién
que proporcionara la DCET basado en los criterios de asignacion y proceso de validacion establecidos
en los Lineamientos Generales para el Registro, Administracién y Evaluacion del Desempeno del
Padrén de Prestadores de Servicios de la Comision Nacional De Vivienda relacionado con lo siguiente:

I. La propuesta de asignacion estara directamente relacionada con el tipo de empresa,
capacidad técnica, experiencia, limite de cobertura, establecidos en la NORMA MEXICANA

NMX-C-442-ONNCE-2019.
Il. Las propuestas de asignacion se realizaran en funcion de la evaluacion del desempeno, su
capacidad técnica, cobertura, asi como el porcentaje de plantilla con el proceso de formacion

completo, salvo el caso de la primera asignacion que no tomaréa en cuenta dicho criterio, en lo
relacionado con la evaluacion y la capacidad técnica, no asi respecto a la capacitacion,

Para las propuestas de asignacién de Verificadores de Obra, se utilizara el software libre denominado
RStudio, herramienta que funciona como asignador en consideracion de la distribucion espacial de
las intervenciones de vivienda objeto de las visitas de verificacion. En aquellos casos donde el nimero
de visitas de verificacién por asignar, por diversos factores como la aprobacion de subsidios,
ubicacién, cobertura, capacidad operativa, no cumpla con el minimo requerido para el correcto
funcionamiento del software, la Conavi podra realizar la asignacion de manera manual para atender

las necesidades de los programas.
La DCSO considera para su propuesta de asignacion con base en lo siguiente:
e Las VO deberan contar con registro vigente en el padréon respectivo de la Conavi.

e La cobertura y capacidad manifestada en el certificado de cumplimiento de |a NMX-C-442-
ONNCE-2019 (requisito indispensable para su registro).
e La plantilla de la empresa Verificadora debera acreditar la capacitacion prevista por la Conavi.

e La evaluacién de desempefio, la atencién a las incidencias correspondientes y la capacidad
técnica disponible, en el caso de las VO que hayan desempenado verificaciones en el ejercicio

fiscal anterior.

e Que no exista un vinculo comercial ajeno o conflicto de interés a lo previsto en los presentes
Lineamientos, con el Asistente Técnico u otro participante vinculado directamente al proceso.

Con la finalidad de asegurar que las VO cumplan con los estandares de calidad requeridos por la
Conavi, se establece la siguiente mecanica para la propuesta de asignacion.

1.2. - PROPUESTA DE ASIGNACION.

Todas las VO registradas en el padron de prestadores de servicios de la Conavi, tendran la oportunidad ,

de ser consideradas para asignacion de érdenes de verificacion.

Esta asignacién serd propuesta por la DCSO y validada por la DCET conforme a los criterios
establecidos en los Lineamientos Generales para el Registro y Administracion y Evaluacion del
Desempefio de Prestadores de servicios de la Conavi. Para tal fin se tienen las siguientes reglas:

\
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« Contar con el registro vigente de la VO. Este se dara cuando haya cumplido con todos y cada
uno de los requisitos para pertenecer al padrén.

e La asignacion tomara en consideraciéon como premisa las ordenes de verificacion por asignar
en las zonas en las que existan acciones de vivienda apoyadas con subsidio otorgado por la
Conavi, es decir, podran presentarse érdenes de verificacion en los 32 Estados de la Replblica.

 Se buscara que la propuesta de asignacién considere la proximidad entre las intervenciones
por asignar, de acuerdo a la cobertura certificada.

e La propuesta de asignacion estara directamente relacionada con el tipo de empresa,
capacidad técnica, experiencia, limite de cobertura, establecidos en la NORMA MEXICANA
NMX-C-442-ONNCE-2019, sin omitir que estara limitada por la cantidad maxima de érdenes
de verificacion que la Conavi tenga disponible para asignar.

» Una vez validada la propuesta de asignacion por parte de la DCET, se realizaran los tramites
administrativos para la suscripcion de los convenios de adhesion entre la verificadora de obra
y esta Comision, podra comunicarse la asignacion y en su defecto sera enviada la orden de
servicio a traves de la DCSO por el medio que la Conavi determine.

« Dicho Convenio de Adhesion se suscribira a la mecanica de operacion del Programa de
Vivienda Social, Programa Nacional de Reconstruccion y/o cualquiera que opere la Conavi.

« Las VO con una participacién previa podran ser consideradas para posibles asignaciones,
siempre y cuando la revision técnica de |la calidad de servicio haya resultado positiva.

Posterior a la primera asignacion, las subsecuentes se realizaran en funcion a los resultados de la
evaluacion de desempeno de las VO, que se presentan ante el CET. Cabe mencionar gue bajo ningun
motivo las asignaciones rebasaran la capacidad establecida por la certificacién de las VO realizada
conforme a lo establecido en los Lineamientos Generales para el Registroy Administracion del Padron
de Prestadores de Servicio de la Conavi.

I1.3. ASIGNACION DE ACCIONES DE VERIFICACION.

La asignacién buscara en todo momento la equidad entre los VO registrados, en funcién al tipo de
empresa (conforme norma), cobertura y resultado técnicos de la calidad en el servicio establecidos
por la Conavi.

El namero de verificaciones se llevard a cabo conforme a lo establecido en las Reglas de Operacién de
los Programas.

La Conavi se reserva el derecho de cancelar o reasignar, en caso de presumir incumplimiento o
desistimiento injustificade por parte de la VO en lo que respecta a la entrega de los servicios en
tiempo. W
La evaluacion, reportada por la Direccion de Cooperacion y Evaluacion _Técnica a cargo de este |
proceso, incidira en las futuras asignaciones. : /

Las VO que cuenten con una asignacion previa y no alcancen los resultados minimos referentes al /
resultado técnico de |a calidad en el servicio establecidos por la Conavi reportadas por conducto de la
DCSO a DCET, para recibir asignacion en un periodo de tiempo determinado tendran la oportunidad de
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mejorar el resultado de sus evaluaciones, con el trabajo no concluido de la asignacion previa,
considerando su entrega en los tiempos establecidos.

Il.4. ORDENES DE SERVICIO DE VERIFICACION.

La asignacion de érdenes de servicios verificacion, consiste en el listado de acciones de vivienda que
cumple con el avance requerido en su caso, o dentro del rango del 95 al 100%, para las visitas de
término de obra para ser verificado de acuerdo con el tipo de intervencion.

La VO recibira las 6rdenes de servicio de verificacion asignadas, asi como |la documentacion respectiva
de los proyectos a verificar, mediante la plataforma o el medio que la Conavi determine. En ningun
caso podran asignarse ordenes de verificacion a VO que se encuentren sancionadas por la Conavi.

La Conavi asignara por medios electronicos las intervenciones correspondientes, siendo como
maximo por VO lo que indique la norma NMX-C-442- vigente emitida por ONNCCE. De esta forma la
Conavi distribuira las érdenes de servicio de verificacion asignables entre las VO que hayan superado
el resultado de la evaluacion de desempeno.

La DCET, validara la propuesta de asignacion y en su caso solicitara mediante oficio y/o correo
clectrénico a la SGAIJST, la elaboracion del Convenio de Adhesion para su suscripcion con la VO. |

I1.5. DEL RESULTADO TECNICO DE LA CALIDAD EN EL SERVICIO.

Posterior a las verificaciones que fueron llevadas a cabo, se realizara una revision técnica de la calidad
en el servicio que incidira en futuras posibles asignaciones, asi mismo fomentara la sana competencia,
al tiempo que se mejora la calidad en el servicio.

Para ello se definen las métricas necesarias, que de forma aleatoria permitiran obtener el resultado

técnico de la calidad por orden servicio, respecto de cada una de las VO. El cudl sera la base para
determinar la procedencia del pago correspondiente.

Cuadro 1. Métricas Técnicas para el resultado de la calidad del servicio.

Elemento a evaluar [ Modo._______]Ponderacion

Cumplimiento
Administrativo

Cumplimiento
Documental

Conclusion de
la Verificacion

19

La capacidad del prestador de servicios
para proporcionar en los plazos
establecidos los entregables resultados
de las verificaciones asignadas, asi como
la informacién que le sea requerida por
Conavi.

Que el contenido de los entregables de
las verificaciones cumpla con los
parametros de resultado técnico
establecidos en el Anexo 8

Se evaluara que la conclusién derivada
de la inspeccidn en sitic sea congruente
con el entregable y con los reportes de
hallazgos y ejecutivo, lo que permitira ser

Conforme al cumplimiento en la
entrega de la documentacion del
resultado de las verificaciones
asignadas, se evaluara la entrega
en los plazos establecidos por la
Conavi.

Conforme a las distintas lineas de
apoyo por orden de servicio, se
calificara que los entregables
presentados por la VO cumplan
con lo establecido en los presentes
lineamientos.

Conforme a los  hallazgos
reportados y a la documentacion
presentada, se determinard que
las conclusiones de las

20

30

A
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preventivo y constatar que el subsidio se verificaciones sean congruentes
aplica de manera efectiva entre si.

Se evaluard bimestralmente que la
ejecucion de las verificaciones en campo,
se hayan realizado conforme a los
presentes lineamientos, que la visita de
las VO no haya generado descontento
social al dar datos erroneocs a las personas
beneficiarias, asi como el resguardo en
todo momento los datos personales de
los mismos.

Conforme al Anexo 10 se
recabaran por parte de la Conavi,
los datos que se encuentren en
campo.

Servicio en
campo

20

a) Composicién de las métricas Técnicas de Calidad

Las métricas que integran el resultado de Calidad técnica en el Servicio contaran con una ponderacion
conforme al peso especifico que posee cada criterio y métrica, a continuacién, la sumatoria de las
variables sera el 100% del valor del indice definido.

La ponderacion sera asignada en funcion de la importancia en |la prestacion del servicio.

b) Escala de valores

Se debera complementar esta definicion con la escala de valores minimos aceptables, estos valores
seran el marco de referencia para poder realizar el pago correspondiente. En este caso se plantea que
el minimo aceptable sera de 80 puntos en una escala de 0 a 100. (Anexo 8)

Este resultado sera notificado por la DCSO a través de correo electronico a la DCET encargada de la
evaluacion de los Prestadores de Servicios, de forma bimestral.

c) Actualizacion de Resultados

Los periodos de actualizacion de resultados seran bimestrales y por orden de servicio, se realizaran
conforme a la revision de los entregables obtenidos de las visitas de verificacion asignadas por VO.

i.6. - DEL PAGO DE LAS VERIFICACIONES

El pago a las VO se efectuard por cada orden de servicio, de acuerdo con la ejecucion de verificaciones——.
asignadas y realizadas a entera satisfaccion de la Conavi, en el mes inmediato anterior, dentro de los \
20 dias habiles posteriores a la entrega del reporte.

L
La aplicacion del pago sera en los términos que establezca la Conavi, conforme al resultado de calidad /
de servicio y a las consideraciones descritas en el Anexo 8. /

El origen del recurso para el pago de las verificaciones de obra corresponde a |lo descrito en $/

siguiente cuadro.
€\ 2023

20 o Francisco

~VILA
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Cuadro 2. Origen del recurso para Verificacién de Obra, segun Programa.

. Origen de los
Programa / Esquema o Modalidad | recursos B Ordenante
Programa de Vivienda Social. subsidio | Monto total del | Conavi, por instruccion del
al 100% subsidio. beneficiario.
| Programa de Vivienda Social. Esquema | Recursos Entidad Ejecutora, por instruccion
de cofinanciamiento. complementarios al | de Conavi.
subsidio.
Programa Nacional de | Monto total del | Conavi, por instruccion del
Reconstruccion subsidio. beneficiario.

Las empresas VO deberan expedir a nombre de las personas beneficiarias y por orden de servicio la
factura que ampare el pago realizado, debiendo emitir copia de conocimiento a la DCSO.

Las facturas deberan contar con los siguientes datos:

« Nombre de las personas beneficiarias, que ampara la factura emitida.
= Numero de Orden de Servicio a la que corresponde,

» Programa al que pertenecen las personas beneficiarias.

« Modalidad (Vivienda, nueva, Ampliacion, Mejoramiento, etc.).

= Ano de verificacion.

En el caso del Esquema de Cofinanciamiento, el pago de las verificaciones se realizara con los recursos
complementarios al subsidio federal.

11.7. DEL COSTO DE LA VERIFICACION DE OBRA.

El costo de la verificacion de obra se determinara en cada ejercicio fiscal, mediante un estudio de
mercado que lleve a cabo la Direccion de Administracion de Recursos, tomando en consideracion las
descripcion y precios que reporten proveedores o empresas que realizan verificaciones.

CAPITULO lll. ASPECTOS GENERALES.
IIL.1. DE LAS FACULTADES DE LA CONAVI.

La Conavi es la facultada para interpretar los presentes Lineamientos, asi como, para resolver los
aspectos no considerados en ellos.

11.2. DE LAS OBLIGACIONES DE LAS VERIFICADORAS DE OBRA.

Las VO deberan sujetarse a lo establecido en las Reglas y Manuales de Operacion de esta Comision, y
demas normatividad aplicable, asi como a los instrumentos juridicos que suscriba al margen de los
Programas.

I1l.3. DE LA VIGENCIA DE EMPRESAS DE VO.

La permanencia dentro del padrén de prestadores de servicios estara sujeta al apartado establecido
en los Lineamientos Generales para el Registro y Administracion del Padrén de Prestadores de
Servicios de |la Conavi.

e | = ) 2023
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La vigencia dentro del padrén de prestadores de servicios no asegura gue exista asignacion de
intervenciones a verificar en cada periodo de trabajo, toda vez que pueden existir periodos en los que
la Conavi no cuente con intervenciones para asignacion, o no se ajuste a los criterios de asignacion
establecidos en los presentes lineamientos.

l1l.4. TRANSPARENCIA.

Las VO deberan apegarse a lo dispuesto por las Reglas de Operacidon de los Programas operados por
la Comisién v legislacién aplicable en la materia de Transparencia y Proteccién de Datos Personales,
asi como en cualquier instrumento juridico que emita la Conavi en estas materias.

7. DISPOSICIONES FINALES.
TRANSITORIOS

PRIMERO: Estos lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Normateca
de la CONAVI.

SEGUNDO: Los presentes lineamientos podran ser modificados atendiendo a las Reglas de Operacién
de los Programas y/o mejoras detectadas para su operacion.

AUTORIZACION

El instrumento que nos ocupa fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la
Comisidon Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo nimero COMERI-016-20RD-12042023 de |a
Segunda Sesién Ordinaria, celebrada el 12 de abril de 2023.

Asimismo, la emision del presente instrumento se autoriza mediante Acuerdo nlmero JG-69-
040523-1008 de la 69 sesidn ordinaria de la Junta de Gobierno de la Comisidon Nacional de Vivienda,
celebrada el 04 de mayo de 2023. Las firmas de autorizacién quedaran plasmadas en el acta de la
sesidn, en donde se determine su procedencia.

Fecha de publicacién en la Normateca Interna: 08 de mayo del 2023

REVIS

| N
Ing. Cecilia Mayen Aibar. Arq. Ruth Angélica Alonso

Jefatura de Departamento de Verificacion-_ Direccién de Control y Su

AUTOjRIZA

Ing. Arq. R44l Herrera Herrera
Subdirector Generglde Operacién y Seguimiento.
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8. ANEXOS

Los presentes Lineamientos contaran con los siguientes Anexos, gue seran considerados como parte
integral del mismo:

Anexo 1. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Vivienda Nueva, y Reconstruccion
Total.

1.1 Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Vivienda Nueva, y Reconstruccion
Total (a base de Sistema Constructivo Tradicional).

Anexo 2. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Ampliacion
Anexo 3. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Reconstruccion Parcial
Anexo 4. Critertos Técnicos Minimos para verificacion de obra: Mejoramiento

Anexo 5. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Rehabilitacion de Vivienda con valor
patrimonial e Intervenciones de Vivienda edificada con Sistemas Tradicionales.

Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos verificaciéon de obra con lineas de apoyo complementarias.
Anexo 7. Reporte del Terminacion de la Obra.

Anexo 8. Resultado Técnico de Desempeno y Proceso de Pago de las VO.

Anexo 9. Diagrama de verificacion de Obra.

Anexo 10. Resultado de Desempeno de la VO ante Conavi en Campo.

Anexo 11. Guia para la elaboracion del Reporte Ejecutivo.

Yy 2023
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ANEXO 1. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Linea de apoyo de Vivienda
Nueva, y Reconstruccion Total.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

PARTIBA EHNEERIOE VERIFICACION DE CONCLUSION
= Que no se observen asentamientos notorios.
CIMENTACION |+ Elemento estructural. e \Verificar que exista un elemento que evite la presencia de
humedades.
= Elementos estructurales| » Observar que los elementos estructurales verticales y
verticales (p.e. castillos, horizontales presenten continuidad constructiva desde la
columnas, entre otros). cubierta hasta la base de la cimentacion o entre ellos.
* Los elementos estructurales deberan de contar con la
« Elementos estructurales continuidad necesaria, asi como integrarse en las juntas
horizontales (p.e. dalas, constructivas. i
trabes, cerramientos,| * Los elementos no deben presentar fisuras ni grietas en ellos.
entre otros). » Nodeben presentar acero expuesto.
= Nodeberd presentar pandeos o flexiones.

« Llos elementos para revisar deben presentar niveles
uniformes sin abultamientos y apariencia homogénea.

= Firme » Nodeben existir grietas ni fisuras.

= Las superficies deben tener continuidad, asi como juntas en
caso de ser necesario.

e Control y calidad de muros

e Los elementos a verificar no deben presentar desplome.

e Los vanos con longitudes mayores a 40 cm. deberan contar
con confinamiento por motivos estructurales.

e Muros « Los elementos no deberan presentar grietas ni fisuras.
e Tuberias y ductos en muros deberan estar correctamente
instalados.
» Correcta union muros-castillos
ESTRUCTURA « Espesor de juntas.

e Enloselementos a revisar estos deben presentar continuidad
y juntas constructivas necesarias.

 las cubiertas de concreto o de vigueta y bovedilla deben ser
coladas monoliticamente con las cadenas de cerramiento
(evitar juntas frias).

« Verificar que no haya flexiones en los elementos.

« Elnivel superior debera contar con una pendiente minima del
2%.

» Los elementos deberan contar con un acabado de
impermeabilizacion que cuente con la adherencia necesaria.
(en caso de estar incluido en presupuesto)

e Cubiertas. = La altura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT) al lecho
interior en la parte mas baja de la cubierta respetara la zona
climatica conforme a: A

Calido humedo y calido subhdmedo, 2.80m. / \

- Seco semiseco y muy seco, 2.50m. |
Templado humedo, templado subhumedo y fric de alta| [/
montafa, 230m. /

» Para cubiertas de lamina se debera verificar la presencia de |/
cumbrera o caballete, traslape entre piezas y que se cuente con

aislante térmico. /
» Que laestructura de soporte de la cubierta ligera este ancla?é
correctamente a elementos estructurales. /

L Francisco
Y Frahis
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PARTIDA

ACABADOS

CONCEPTOS

Emboquillado.
Aplanados.
Piso.

Zoclo.

Pintura

Falso plafon
Impermeabilizante.
Materiales
hidrofugantes.
Rampas de desnivel.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

VERIFICACION DE CONCLUSION
no deben presentar

Los materiales fisuras ni
desprendimientos.

Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones.
Verificar que no haya piezas rotas (pisos).

Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.

Adecuada instalacion del material o acabado de acuerdo con
el tipo de clima.

Material prefabricado con certificado.

Materiales no danados.

Acabado reflectivo con indice de reflectancia solar (IRS)-

opcional-.

Material
energéticamente
eficiente.

Acabado reflectivo.
Dispositivos de control
solar.

El material debera estar instalado de manera continua.

Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones.
Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la
pintura e impermeabilizante.

Utilizacion de colores claros o acabados reflectivos en techo y
fachada de mayor asoleamiento de acuerdo con la
orientacion, tipo de clima y material de |la construccion.
Dispositivos de control solar en fachada con mayor
requerimiento de proteccién de acuerdo con la orientacion y
tipo de clima con materiales opacos y resistentes a la
intemperie o mediante el uso de vegetacion.

El marco de |a puerta debe estar bien colocado y operable.

. Puertas. Verificar que exista al menos una ventana operable por
espacio habitable.
CARPINTERIA Septm cada proyecto:
CANCELERIA Y g R . ”
HERRERIA - Elvano contara con emboquillado y proteccion operable.
. Ventanas. El vano contara con marco, vidrios, sellado y que la ventana
sea operable.
Que no presente fallas al abrir y cerrar.
= Suministro y colocacion Verificar gue la vivienda disponga de energia eléctrica
de linea de mediante abastecimiento de la red o con alguna alternativa
alimentacion. para mitigar la carencia de servicio
INSTALACION |= Suministro y colocacion Se debera contar con el correcto funcionamiento de todas las
ELECTRICA de linea de distribucion. salidas dispuestas en la vivienda.
s Suministro y colocacion : . . : o
ye s Revisar el correcto funcionamiento de todos los dispositivos
de dispositivos . 2
ahorradores dispuestos en la vivienda.
ahorradores.
ot oz Verificar que la vivienda cuente son suministro de agua
e Suministro y colocacion 255 /
do Hinaa e potable de acuerdo con las caracteristicas de la zona (redée
= Vs pozo), o con alguna alternativa para mitigar la carencia de
alimentacion. i
servicio
INSTALACION |« Suministro y colocacion Verificar que la vivienda cuente con capacidad de aimacenar
HIDRAULICA de linea de distribucion. el agua requerida para su funcionamiento.
» Suministro y colocacion = . ; "
y : Verificar el correcto funcionamiento de los muebles sanitarios,
de muebles y accesorios 3 S 2
s asi como de toda la griferia y accesorios para el ahorro de,
sanitarios y de aseo aciin
ahorradores. J e
3 s Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado/d
INSTALACION |+ Suministro y colocacion ¥, Qe dispong = ! s
. ; las aguas residuales mediante conexion a la red o con alguna
SANITARIA de linea de drenaje. : : : i : e
alternativa para mitigar la carencia de servicio con disposicion
ava n G \J\
3 2023\
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PARTIDA CONCEPTOS ESPECIFICACIONES TECNICAS

VERIFICACION DE CONCLUSION

final adecuada del efluente de agua tratada como pozo de
absorcién o campo de infiltracién.

« Lavivienda debera contar con la red interior para el desalojo
de aguas residuales.

o Verificar que las pendientes sean las adecuadas para el
desalojo de aguas residuales.

e Revisar el correcto funcionamiento de las descargas de
muebles sanitarios, asi como el correcto funcionamiento del
sisterna colector.

= Suministro y colocacion
de descarga.

« |nodoro.

» Lavabo.

| MUEBLES Y |« Regadera.

ACCESORIOS [+ Tarja.

SANITARIOS |« Lavadero.

= Agarraderas.
(accesibilidad

Limpieza gruesa. . 4 5
LIMPIEZA = - p, 3 « Verificar que no queden residuos de la construccion.
o Limpieza fina.

» Colocacion completa y correcto funcionamiento de: inodoro
de grado ecolégico o baino seco, lavabo, tarja y lavadero, asi
como la instalacion correcta de la griferia de grado ecolégico
o con dispositivos ahorradores de agua de acuerdo con el tipo
de abastecimiento en la vivienda.

2023__‘
Francisco
VILEA
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ANEXO 1.1. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Linea de Apoyo de Vivienda
Nueva, y Reconstruccion Total de Vivienda (a base de Sistema Constructivo Tradicional)

PARTIDA

CIMENTACION

CONCEPTOS

e Elemento estructural.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

VERIFICACION DE CONCLUSION
» Que no se observen asentamientos notorios.

« Verificar que exista un elemento que evite la presencia de humedades. |

« Que no se observen asentamientos notorios.
« La sobrecimentacién debera tener una altura minima de 30 cm

SOBRECIMENTA- sobre el nivel del terreno natural y el ancho dependera del sistema

« Elemento estructural. ) ;

CION constructivo del muro.
« Verificar que no presente material disgregado de cohesion entre
elementos.
e« Observar gue los elementos estructurales verticales y horizontales
Element presenten continuidad constructiva desde la cubierta hasta la base

. . e: OS’] s de la cimentacién o entre ellos.

izr:icglt;;a ,ede adars | * Verificar que no presenten desplomes mayeres al 1/750 por la altura
P . total del elemento.
del sistema e ’ ; o
> « Verificar que no presenten fracturas, grietas o fisuras.

constructivo . i

« Verificar que no presenten humedades ya sea por filtraciones o por
empleado (horcones, S

capilaridad.
elementos de madera, ; :
contrafusrtes « Para el caso de contrafuertes rectos, debera tener una lengitud al
S exterior de po nos el espeso muro.

columnas, jambas) erior de por lo menos el espesor de_ ‘

» Para el caso de contrafuertes trapezoidales, la corona debera ser

u una tercera parte de la base.

+ Elementos « Observar que los elementos estructurales verticales y horizontales |
estructurales presenten continuidad constructiva desde la cubierta hasta la base
verticales *dependera de la cimentacion o entre ellos.
del sisterna | » Verificar que no presenten flecha ni deformaciones.
constructivo « Verificar que no presenten fracturas, grietas o fisuras.
empleado (vigas, | = Verificar que no presenten humedades ya sea por filtraciones o por
dinteles, capilaridad.
cerramientos, arcos, | = Verificar que no presenten agentes xilofagos (termitas, polilla,

ESTRUCTURA platabandas, comején).

tapancos) « Que los elementos de acero no presenten oxidacion.
« Verificar que no presente hundimientos.
« Verificar gue no presente fisuras, grietas o fracturas.
« Diso . Veriﬂca_r que .;-I' acabado final permita la permeabilidad de la
sobrecimentacion.
e Las superficies deben tener continuidad, asi como juntas en caso
I, . de ser necesario. _
« Los elementos para verificar no deben presentar desplome mayor
al 1/750 por la altura total del muro.
« Losvanos podran tener una longitud no mayor a la tercera parte la
longitud total del muro, y deberan contar con enmarcamiento.
e Locs elementos no deberan presentar materiales d:sgrega”do;
fisuras, grietas ni fracturas. /
» Muros » Verificar gue no se presenten humedades ya sea por filtraciones o por

capilaridad.

e« En caso de un sistema constructivo de mamposteria (adobe/
tabique, piedra) verificar el correcto cuatrapeo.

» Tuberias y ductos en muros /

« Se recomienda que se integren de manera aparente para evitar grlétas
en muros. .

Y
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION

* En los elementos a revisar estos deben presentar continuidad y
juntas constructivas necesarias.

» Las cubiertas de vigueta y bovedilla deben ser coladas
monoliticamente con las cadenas de cerramiento (evitar juntas
frias). Lo anterior dependiendo del sistema constructivo de muros.

» Verificar que no haya flexiones en los elementos.

» El nivel superior debera contar con una pendiente minima del 2%
al tratarse de cubiertas planas y que cuente con canalizacion para
bajada de aguas pluviales. En el caso de cubiertas inclinadas
debera contar con una pendiente minima del 30%, dependiendo
de la region.

= En el caso de cubiertas a base de teja considerar la cumbrera y el
traslape correcto para evitar filtraciones.

e Los elementos finales de cubierta deberan contar con un acabado
de impermeabilizacion que cuente con la adherencia necesaria.

» La altura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT) al lecho interior

en la parte mas baja de la cubierta respetara la zona climatica

conforme a:

- Calido humedo y calido subhimedao, 4.00 m.

- Seco semiseco y muy seco, 3.00 m.

- Templado humedo, templado subhumedo y frio de alta montana,
230 m.

-*de lo anterior considerar las proporciones del sistema
constructivo de viviendas tradicionales existentes de la zona.

Para cubiertas de lamina se debera verificar la presencia de

cumbrera o caballete, traslape entre piezas y que se cuente con

aislante téermico.

* Que la estructura de soporte de la cubierta ligera este anclada a

elementos estructurales compatibles con el sistema constructivo

de muros.

Verificar los empotres adecuados de los elementos estructurales

de cubierta en muros.

Verificar |la existencia de aleros para evitar humedades en muros.

PARTIDA CONCEPTOS

e Cubiertas

» Que los materiales sean compatibles con el sisterma constructivo.
s Los materiales no deben presentar fisuras ni desprendimientos.
Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones.
Verificar que no haya piezas rotas y que exista junta segun lo requiera

¢ Emboquillado.
» Aplanados.

* Piso. (pisos).
* Zoclo. = Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.
ACABADOS « Material « Adecuada instalacion del material o acabado de acuerdo con el tipo de
energéticamente clima.
eficiente. » Acabado reflectivo con indice de reflectancia solar (IRS)- opmgnai
» Acabado reflectivo. « Verificar cobertura uniforme v sin irregularidades de la pintura e
» Dispositivos de impermeabilizante.
control solar. « Utilizacién de colores claros o acabados reflectivos en techo y
fachada de mayor asoleamiento de acuerdo con la orientacion, trpﬂ
de clima y material de la construccion. :
CARPINTERIA e El marco de la pi__:erta debe estar bien colocado y operab}e. /
CANCELERIA Y » Puertas. » Verificar que exista al menos una ventana operable por es?c:o
: » Ventanas habitable.
HERRERIA : /
- ‘ » Segun cada proyecto: ‘k\ /
' j 2023\
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PARTIDA
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
El vano contara con emboquillado y proteccion operable.
El vano contara con marco, vidrios, sellado y que la ventana sea
operable.
Que no presente fallas al abrir y cerrar.
En caso de que existan puertas y ventanas de madera que el
ejecutor de obra presente evidencia fotografica de la aplicacion de
antixilofagos.
De acuerdo con la regién climatica verificar la dimension adecuada de
vanos.
Verificar la compatibilidad de materiales de marcos con el sistema
constructwo

Verificar que la vivienda disponga de energia eléctrica mediante |
abastecimiento de la red o con alguna alternativa para mitigar la

\

Suministrg y : e
colocaciol o de carencia dg servicio. _ .
< 4 Se debera contar con el correcto funcionamiento de todas las
alimentacill : i
salidas dispuestas en la vivienda.
- Verificar que al menos la vivienda cuente con un apagador y un
Suministrg y : 2
INSTALACION locacia B go | contacto por cada espacio habitable.
ELECTRICA ;?s?r'b s 3 En los casos de las viviendas con sistema constructivo a base de
IPUCIS tierra, verificar que la instalacion se encuentre de manera aparente
y fija.
Suministra y
colocacion de Revisar el correcto funcionamiento de todos los dispositivos
dispositivas ahorradores dispuestos en |a vivienda.
ahorradore i |
Suministra y Verificar que la vivienda cuente son suministro de agua potable de |
colocacio hea de acuerdo con las caracteristicas de la zona (red o pozo), o con alguna
alimentacl alternativa para mitigar |la carencia de servicio
Supninisti y Verificar que |la vivienda cuente con capacidad de ‘almacenar el
) colucacic B o de agua reguenda para su func:|or_1am|ento .
INSTALACION istribuctd Dependiendo del proyecto, verificar el correcto funcionamiento del
HIDRAULICA Qb sistema de captacion de agua pluvial. |
Suministra Y
i;):;c;g?- ' Verificar el correcto fulnciona mier)to de los muebles sanitarios, asi
canitatiod como de toda la griferia y accesorios para el ahorro de agua.
ahorradorel -
Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado de las
aguas residuales mediante conexién a la red o con alguna
alternativa para mitigar la carencia de servicio con disposicion final
adecuada del efluente de agua tratada como pozo de absorcion o
Suministra % campo de infiltracion.
colocacion lhea de La vivienda debera contar con la red interior para el desa!ojo de
INSTALACION drenaje. aguas residuales. \
SANITARIA Verificar que las pendientes sean las adecuadas para el desatojo de |
aguas residuales.
Verificar que al menos se cuenta con un registro, dependiendo del
proyecto.
Suministrg y Revisar el correcto funcionamiento de las descargas de muebles
colocaciot de

descarga.

sanitarios, asi como el correcto funcionamiento del sistemd
colector. /
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

FARURA CONCEPTOR VERIFICACION DE CONCLUSION
Inodoro.
Lavabo. » Colocacion y correcte funcicnamiento de: inodoro de grado
MUEBLES Y Regadera. ecolégico o bano seco, lavabo, tarja y lavadero, asi como la
ACCESORIOS Tarja. instalacion correcta de la griferia de grado ecolégico o con
SANITARIOS Lavadero. dispositivos ahorradores de agua de acuerdo con el tipo de
e Agarraderas. abastecimiento en la vivienda.
(accesibilidad) - - i
LIMPIEZA : L!mp?eza ariesa. = Verificar que no queden residuos de la construccion.
s Limpieza fina. B .

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de estructurales:
* Norma Peruana de Adobe E.B0

http://www3.vivienda.gob.pe/dnc/archivos/difusion/eventos/2011/ayacucho/2 %20NORMA%20
E.080%20ADOBE.pdf

Lineas de apoyo complementarias al subsidio

Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de vivienda nueva y
reconstruccion total deberan ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos para
validacion de proyecto y verificacion de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas
complementarias que pueden aplicar son:

e Accesibilidad

e Demolicién y desmantelamiento.

e Suministro y acarreo de materiales.
e Obra preventiva.

« Sustentabilidad.

Para las lineas de apoyo complementarias, deberan verse reflejadas en las partidas generales de
acuerdo con el proyecto.

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural los cuales se pueden consultar en el apartado de documentos técnicos del siguiente
enlace https//siesco.conavi.gob.mx/siesco/documentos.aspx donde se encuentran:

* Fichas técnicas de ecotecnologias

= Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva

2023__’
Francisco
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ANEXO 2. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Linea de Apoyo de
Ampliacién de Vivienda.

Las siguientes especificaciones técnicas aplican para la linea de ampliacion y debera verificarse
Unicamente los conceptos que aplican de acuerdo con el proyecto de intervencion.

PARTIDA

CONCEPTOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Contratrabe de
concreto.

Losa de
cimentacion
Zapata corrida de
mamposteria.

VERIFICACION DE CONCLUSION

Los elementos no deben presentar fisuras ni grietas en ellos.
No deben presentar acero expuesto ni ningun tipo de

CIMENTACION |« Zapata corrida de corrosion en el acero.
concreto. Que no se observen asentamientos notorios.

e (Cadena de
desplante.

« Impermeabilizaci
on de
cimentacion.

« Elementos Los elementos estructurales deberan de contar con la
estructurales continuidad necesaria, asi como integrarse en las juntas
verticales (pe. constructivas necesarias.
castillos, Los elementos no deben presentar fisuras ni grietas en ellos.
columnas, entre No deben presentar acero expuesto ni ningun tipo de

| otros). corrosion en el acero.

« Elementos Los elementos estructurales deberan de contar con la
estructurales continuidad necesaria, asi como integrarse en las juntas
horizontales (p.e. constructivas necesarias.
dalas, trabes, Los elementos no deben presentar fisuras ni grietas en ellos.
cerramientos, No deben presentar acero expuesto ni ningun tipo de

| entre otros). corrosion en el acero.

Los elementos para revisar deben presentar una buena
nivelaciéon y apariencia homogénea.

e Firme. No deben existir grietas ni fisuras.

ESTRUCTURA Las superficies deben tener continuidad, asi como juntas en

. caso de ser necesario.
Los elementos para verificar no deben presentar desplome.
. Fiires Los vanos deberan contar con confinamiento por motivos
: estructurales.

Los elementos no deberan presentar grietas ni fisuras.
En los elementos a revisar deben presentar continuidad y Ias
juntas constructivas necesarias.
Los elementos deben ser colados monoliticamente (evitar
juntas frias).

.  Cubieitas, Verificar gue no haya flexiones en los elementos.

El nivel superior debera contar con una pendiente minima del
2%.

Los elementos deberan contar con un acabado de
impermeabilizacién que cuente con la ad herencia necesaria.
(en caso de estar incluidos en el presupuesto).

\‘..‘ \,\
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

energeticamente
eficiente.
Acabado
reflectivo.

Dispositivos de
control solar.

D e o b VERIFICACION DE CONCLUSION
la altura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT) al lecho
interior en la parte mas baja de la cubierta sea segun la zona
climatica de:
- Célido humedo y calido subhumedog, 2.80 m.
- Seco semiseco y muy seco, 250 m.
- Templado humedo, templado subhumedo y frio de alta
montana, 230 m.

Emboguillado.

Aplanados.

Piso.

Zoclo. ) : ;

———— Los ma‘tepales no deben presentar fisuras ni

) desprendimientos.

Falso plafon. Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones.

Impermeabilizant Verificar que no haya piezas rotas (pisos).

€. Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.

Materiales

hidrofugantes.

Rampas de

ACABADOS desnive
Material

El material debera estar instalado de manera continua.

Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones.
Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la
pintura e impermeabilizante.

Utilizacion de colores claros o acabados reflectivos en techo y
fachada de mayor ascleamiento de acuerdo con la
orientacion, tipo de clima y material de la construccion.
Dispositivos de control solar en fachada con mayor
requerimiento de proteccion de acuerdo con la orientacion y
tipo de clima con materiales opacos y resistentes a la
intemperie o mediante el usoc de vegetacion.

El marco de la puerta debe estar bien colocado, sellado vy

distribucion,

Puertas. operable.
Dimensiones para accesibilidad (ancho minimo de 90cm).
CARPINTERIA Verificar que exista al menos una ventana operable por
CANCELERIA Y espacio habitable.
HERRERIA e Segun cada proyecto:
' - Elvano contara con emboquillado y proteccion operable.
- El vano contara con marco, vidrios, sellado y que la
ventana sea operable.
Suministro y
colocacion de s . . T
linea S Verificar que la vivienda disponga de energia eléctrida
INSTALACION Alrnantacisn. ;r;eglfnn:z:??sizc;;n:gn? dirlj_cr%d o con alguna alternativa
o r iti a cia de servicio.
ELECTRICA : .
Sulmlnlgt_ro dy Se debera contar con el correcto funcionamiento de todas las
ﬁcr::;)acamon dg salidas dispuestas en la vivienda.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

PARTIDA CONCERTOS VERIFICACION DE CONCLUSION
Suministro v |

colocacion de| « Revisar el correcto funcionamiento de todos los dispositivos
dispositivos ahorradores dispuestos en la vivienda.
ahorradores.
=  Suministro y| e Verificar que la vivienda cuente son suministro de agua
colocacion de potable de acuerdo con las caracteristicas de la zona (red o
linea de pozo), o con alguna alternativa para mitigar la carencia de
| alimentacion. | servicio B .
= Suministro %
colocacion de| » Verificar que la vivienda cuente con capacidad de almacenar
INSTALACION linea de el agua requerida para su funcionamiento.
HIDRAULICA distribucién. - - ) ] |
e  Suministro %
SRIpcaEln 2 1" Verificar el correcto funcionamiento de los muebles
muebles y e : gl :
: sanitarios, asi como de toda la griferia y accesorios para el
accesorios

e ahorro de agua.
sanitarios y de 9

aseo ahorradores.

Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado de
las aguas residuales mediante conexion a la red o con alguna
alternativa para mitigar la carencia de servicio con disposicion

e Suministro v final adecuada del efluente de agua tratada como pozo de
colocacion de absorcion o campo de infiltracion. |
INSTALACION linea de drenaje. e Lavivienda debera contar con la red interior para el desalojo
SANITARIA de aguas residuazles.
e Verificar que las pendientes sean las adecuadas para el
desalojo de aguas residuales. ] N
e« Suministro y| » Revisar el correcto funcionamiento de las descargas de
colocacion de muebles sanitarios, asi como el correcto funcionamiento del
descarga. sistema colector.

« |nodoro.
« Lavabo.

MUEBLES Y » Regadera.
ACCESORIOS « Tarja
SANITARIOS e Lavadero.

e Agarraderas
(accesibilidad).

o Li i esa. : . ik

LIMPIEZA !mp!eza o « Verificar que no queden residuos de la construccion.

« Limpieza fina.

Colocacién y correcto funcionamiento de: inodoro de grado
ecologico, sisterma para ahorro de agua o bafo seco, lavabo,
tarja y lavadero, asi como la instalacion correcta de la griferia
de grado ecolégico o con dispositivos ahorradores de agua de
acuerdo con el tipe de abastecimiento en la vivienda.

Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de ampliacion deberan -
ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos para validacién de proyecto y verificacion w
de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas complementarias que pueden aplicar son: ,
+ Accesibilidad
¢ Demolicion y desmantelamiento. /

e Suministro y acarreo de materiales. /

33



- DESARROLLO TERRITORIAL ¢} CONAVI

 Reforzamiento estructural

« QObra preventiva

e Sustentabilidad

Las lineas de apoyo complementarias deberan verse reflejadas en las partidas generales de acuerdo

con el proyecto.

Documentos de consulta para mayor referencia los cuales se pueden consultar en el apartado de
documentos técnicos del siguiente enlace https//siesco.conavigob.mx/siesco/documentos.aspx
donde se encuentran:

» Fichas técnicas de ecotecnologias.

» Catadlogo de requerimientos en la vivienda para personas con discapacidad.

* Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva.

ANEXO 3. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Linea de Apoyo de
Reconstruccion Parcial de Vivienda.

Las siguientes especificaciones técnicas son de verificacion obligatoria para la linea de reconstruccion
parcial de vivienda, asi como de sus lineas complementarias. Los conceptos para verificar seran
aquellos que aplican de acuerdo con el proyecto de intervencion.

PARTIDA

ESTRUCTURA

CONCEPTOS

Firme.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
Los elementos para revisar deben presentar una buena
nivelacion y apariencia homogénea.
No deben existir grietas ni fisuras.
Las superficies deben tener continuidad, asi como juntas
en caso de ser necesario.

Muros.

Los elementos para verificar no deben presentar
desplome.

Los vanos deberan contar con confinamiento por motivos
estructurales.

Los elementos no deberan presentar grietas ni fisuras.
Verificar adherencia del material viejo con el nuevo.

Cubiertas.

En los elementos a revisar deben presentar continuidad
vy las juntas constructivas necesarias.

Los elementos deben ser colados monoliticamente
|~

(evitar juntas frias). ;
Verificar que no haya flexiones en los elementos. (
El nivel superior deberda contar con una pendienta
minima de 2%.

Los elementos deberan contar con un acabado de
impermeabilizacion que cuente con la adherencia
necesaria. (en caso de estar considerado en presupuesto).
La altura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT) al
lecho interior en la parte mas baja de fw cubierta se

34
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

PARIA SONCGERIDG VERIFICACION DE CONCLUSION
-Célido hiumedo y calido subhumedo, 2.80 m.
e -Seco semiseco y muy seco, 2.50 m.
« -Templado humedo, templado subhidmedo y frio de alta
montana, 2.30 m.
Emboquillado.
Aplanados.
Piso. e Los materiales no deben presentar fisuras ni
Foclo. desprendimientos.
- . Verifigar que no haya presencia de humedad o
- filtraciones.
Falso plafon. « Verificar que no haya piezas rotas (pisos).
Impermeabilizante « Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.
Materiales hidrofugantes.
Rampas de desnivel. -
Material
energéticamente s El material debera estar instalado de manera continua.
ACABADOS eficiente.

Acabado reflectivo.

Dispositivos de control
solar.

Verificar que no haya presencia de humedad o
filtraciones.

Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la
pintura e impermeabilizante.

Utilizacion de colores claros o acabados reflectivos en
techo y fachada de mayor asoleamiento de acuerdo con
la orientacion, tipo de clima y material de la construccion.
Dispositivos de control solar en fachada con mayor
requerimiento de proteccion de acuerdo con Ia
orientacion y tipo de clima con materiales opacos y
resistentes a la intemperie o mediante el usoc de
vegetacion.

El marco de la puerta debe estar bien colocado, sellado y
operable.

Pustias: » Dimensiones para accesibilidad (ancho minimo de 90cm).
» Verificar boquillas en vanos.
CARPINTERIA « Verificar que exista al menos una ventana operable por
CANCELERIA Y espacio habitable.
HERRERIA s Segln cada proyecto:
Ventanas. El vano contara con emboquillado y proteccion operable.
El vano contara con marco, vidrios, sellado y que la
ventana sea operable.
» Verificar boquilla en vanos.
» Verificar que la vivienda disponga de energia eléctrica
- o mediante abastecimiento de la red o con alguna
Suministro y colocacion ; e | iad s
de Ifnaa de alimentacion. alternatlv.a para mitigar la carencia gsewlglo ¥
Se debera contar con el correcto funcionamiente de todas
INSTALACION - las salidas dispuestas en la vivienda. ; |
ELECTRICA Suministro y colocacion|s Que se cuente con el correcto funcionamiento de todas
de linea de distribucién. las salidas dispuestas en |la vivienda acorde a proyecto. |
za.;rnmlstro Y d?;!?:é?t?\lf%r; . Pevisa_r _ el correcto funcionamiento (_:Ig todos los
dispositivos ahorradores dispuestos en la vivienda.
ahorradores.
.\\
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PARTIDA

INSTALACION
HIDRAULICA

CONCEPTOS

Suministro y colocacion
de linea de alimentacion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
Verificar que la vivienda cuente son suministro de agua
potable de acuerdo con las caracteristicas de |la zona (red
o pozo), o con alguna alternativa para mitigar la carencia
de servicio

Suministro y colocacion
de linea de distribucion.

Verificar que la vivienda cuente con capacidad de
almacenar el agua requerida para su funcionamiento.

Suministro y colocacion
de muebles y accesorios
sanitarios y de aseo
ahorradores.

Verificar el correcto funcionamiento de los muebles
sanitarios, asi como de toda la griferia y accesorios para el
ahorro de agua.

INSTALACION
SANITARIA

Suministro y colocacion
de linea de drenaje.

Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado
de las aguas residuales mediante conexion a la red o con
alguna alternativa para mitigar la carencia de servicio con
disposicion final adecuada del efluente de agua tratada
como pozo de absorcion o campo de infiltracion.

La vivienda debera contar con la red interior para el
desalojo de aguas residuales.

Verificar que las pendientes sean las adecuadas para el
desalojo de aguas residuales.

Suministro y colocacién
de descarga.

Revisar el correcto funcionamiento de las descargas de
muebles sanitarios, asi como el correcto funcionamiento
del sistema colector.

MUEBLES Y
ACCESORIOS
SANITARIOS

Inodoro.
Lavabo.
Regadera.
Tarja.
Lavadero.

Agarraderas
(accesibilidad).

Colocacion y correcto funcionamiento de: inodoro de
grado ecologico, sistema para ahorro de agua o bafo seco
o bano seco, lavabo, tarja y lavadero, asi como la
instalacion correcta de la griferia de grado ecolégico o con
dispositivos ahorradores de agua de acuerdo con el tipo
de abastecimiento en la vivienda.

LIMPIEZA

Limpieza gruesa.
Limpieza fina.

Verificar que no queden residuos de la construccion.

Lineas de apoyo complementarias al subsidio:

Las lineas de apoyo complementarias deberan verse reflejadas en las partidas generales de
acuerdo con el proyecto.

Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de reconstruccion
parcial deberan ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos para validacién de
proyecto y verificacion de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas que pueden aplicar

son.

s Accesibilidad

e Demolicion y desmantelamiento.

* Suministro y acarreo de materiales.
» Reforzamiento estructural

e Obra preventiva

e Sustentabilidad
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Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural los cuales se pueden consultar en el apartado de documentos técnicos del siguiente
enlace https//siesco.conavi.gob.mx/siesco/documentos.aspx donde se encuentran:

e Fichas técnicas de ecotecnologias

e Catalogo de requerimientos en la vivienda para personas con discapacidad

« Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva
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ANEXO 4. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra: Linea de Apoyo de
Mejoramiento de Vivienda.

Las siguientes especificaciones técnicas son de verificacién obligatoria para la linea de mejoramiento,
asi como de sus lineas complementarias. Los conceptos para verificar seran aquellos que aplican de
acuerdo con el proyecto de intervencion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

PARTIDA CONCETD VERIFICACION DE CONCLUSION
El firme para verificar debera estar a nivel y sin presentar
. R grietas ni fisuras.
’ Tampoco se deberan presentar oquedades en caso de ser
e B aparente.
El elemento no debera presentar desplome mayor al
permisible de acuerdo con la normatividad aplicable.
Verificar que no se rebase la separacion maxima entre
s Muros. castillos de 250 m.
Se debera verificar que se cuente con el confinamiento en
Vanos.
Bajo ningun motivo debera haber grietas ni fisuras.
Se debera verificar que se cuente con continuidad entre
elementos estructurales o se integren las juntas
ESTRUCTURA construct’ivas hgcesarias. ‘
Se debera verificar que los elementos de concreto trabajen
monoliticamente.
Verificar que no presente deformaciones o flexiones.
Verificar que se cuente con una pendiente minima del 2%
canalizada a |las bajadas de agua pluvial.
» Cubiertas. Verificar que se cuente con un acabado impermeable. (En
caso de estar incluido en presupuesto).
Verificar que la altura minima del Nivel de Piso Terminado
(NPT) al lecho interior en la parte mas baja de la cubierta sea
segun la zona climatica de:
- Calido humedo y calido subhumedo, 2.80 m.
- Seco semiseco y muy seco, 250 m.
- Templado humedo, templado subhumedo vy frio de alta
montana, 230 m.
* Emboquillado.
* Aplanados.
s Piso.
«  Zoclo.
¢ Pintura.
v e plafonf . Verificar que no existan grietas o fisuras.
* Imper_meabmzante. Verificar que no presente humedades.
e Materiales
ACABADOS hidrofugantes
(prevencion de
humedad).

Rampas de desnivel
(accesibilidad).

Material
energeticamente
eficiente.

Acabado reflectivo.

El material debera estar instalado de manera continua.
Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones.
Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la
pintura e impermeabilizante. N
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PARTIDA

CONCEPTO

Dispositivos de control
solar.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

VERIFICACION DE CONCLUSION
Utilizacién de colores claros o acabados reflectivos en techo
y fachada de mayor ascleamiento de acuerdo con la
orientacion, tipo de clima y material de la construccion.
Dispositivos de control solar en fachada con mayor
requerimiento de proteccion de acuerdo con la orientacion y
tipo de clima con materiales opacos y resistentes a la
intemperie o mediante el uso de vegetacion.

|+ Puertas. Verificar gue se cuente con marco sellado y que sea operable.
Verificar gque exista al menos una ventana operable por
CARPINTERIA habitacion.
« Ventanas. 3 i
Verificar que se cuente con marco, vidrios, sellado de
ventanas y gue sea operable.

e Puertas. Verificar que se cuente con marco sellado y que sea operable.

CANCELERIA Y Verifica_r’que exista al menos una ventana operable por

HERRERIA |« Ventanas. hal:yt_amon‘ o

Verificar que se cuente con marco, vidrios, sellado de
ventanas y que sea operable.

e Suministro y
colocacién de linea de
alimentacion. - Verificar que se disponga de energia eléctrica mediante

e Suministro 1% abastecimiento de la red o con alguna alternativa para

INSTALACION colocacion de linea de mitigar la carencia de servicio.

ELECTRICA distribucion. Se debera verificar que se cuente con los niveles minimos

e Suministro y requeridos de iluminacion artificial para cada espacio.
colocacion de Se debera verificar que se cuente con el correcto
dispositivos funcionamiento de todas las salidas dispuestas en la
ahorradores. vivienda,

+  Suministro ) Y Verificar que la vivienda cuente son suministro de agua
colocacion de linea de potable de acuerdo con las caracteristicas de la zona (red o

| alimentacion. ] pozo), o con alguna alternativa para mitigar la carencia de

» Suministro v servicio

INSTALACION colocacion de linea de Que se cuente con el volumen de almacenamiento de agua
HIDRAULICA distribucion. requerido por la normatividad aplicable.

e Suministro y Se debera verificar que se cuente con la correcta instalacion
colocacion de y funcionamiento del mobiliario dispuesto para bano,
dispositivos sanitario y lavado, asi como la correcta instalacion de la
ahorradores. griferia y accesorios para el ahorro de agua.

e Suministro y Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado
colocacion de linea de de las aguas residuales mediante conexion a la red o con
drenaje. alguna alternativa para mitigar la carencia de servicio con

disposicion final adecuada del efluente de agua tratada
INSTALACION como pozo de absorcion o campo de infiltracion.
SANITARIA |« Suministro y verificar que se cuente con la red interior para el desalojo de
colocacion de aguas residuales. _
descarga. verificar que se cuente con la correcta instalacion y|/
funcionamiento de disposicion de aguas residuales en el
rmobiliario para bano y lavado.

MUEBLES Y : Lr;iggf' Suministro y colocacién de: inodoro de grado ecologico,
ACCESORIOS 5 Regadéra sistema para ahorro de agua o bafio seco o bano seco, lavabo,
SANITARIOS  Tars : tarja y lavadero, asi como la instalacion correcta de la griferia
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

PORTION CNCEELO VERIFICACION DE CONCLUSION
e Lavadero de grado ecolégico o con dispositivos ahorradores de agua
de acuerdo con el tipo de abastecimiento en la vivienda.
LIMPIEZA * L[mp!eza s « Verificar que no queden residuos de la construccion.
s Limpieza fina.

Lineas de apoyo complementarias al subsidio

Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de mejoramiento
deberan ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos para validacién de proyecto y
verificacién de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas que pueden aplicar son:

¢ Accesibilidad

o Demolicidon y desmantelamiento

= Suministroy acarreo de materiales.
= Reforzamiento estructural
e Obra preventiva
» Sustentabilidad

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural, disponibles en: https:/siesco.conavi.gob.mx/siesco/documentos.aspx

s Fichas técnicas de ecotecnologias

« Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva
e Las lineas de apoyo complementarias deberan verse reflejadas en las partidas generales de
acuerdo al proyecto.
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CONSOLIDACIONES
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ANEXO 5. Criterios Técnicos Minimos para verificaciéon de obra en: Linea de Apoyo de
Rehabilitacién de Vivienda con valor patrimonial y Rehabilitacion de Vivienda edificada con
Sistemas Tradicionales

PARTIDA

ELEMENTO

Cimentacion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

VERIFICACION DE CONCLUSION

Verificar refuerzos estructurales de acuerdo con
proyecto de intervencion.

Sobrecimentacion.

Verificar la cohesividad entre piezas que
conforman la sobrecimentacion.

Verificar la adecuada sustitucion de piezas
(cuatrapec o amarre entre el material existente
y el nuevo).

Verificar gue tengan continuidad los elementos
estructurales.

Verificar que no haya presencia de fracturas,
grietas, fisuras, ni juntas disgregadas.

Verificar que no existan hundimientos.

Verificar que no exista presencia de:
eflorescencias, salitre, musgos, liquenes, flora
parasita. L

Verificar la cohesividad entre piezas que

conforman los elementos verticales.

Verificar la adecuada sustitucion de piezas
(cuatrapeo o amarre entre el material existente
y el nuevo).

Verificar gue tengan continuidad los elementos
estructurales.

Verificar que las acciones de estabilidad en
muros se realicen de manera ascendente.
Verificar que no haya presencia de fracturas,
grietas, fisuras, ni juntas disgregadas.

Verificar que no existan hundimientos.

Verificar que no exista presencia de:
eflorescencias, salitre, musgos, liquenes, flora
parasita.

Verificar que los elementos no presenten
desplomes mayores al 3% de la altura total del
elemento vertical.

Elementos estructurales
verticales (muros,
columnas, pilares, pilastras,
contrafuertes).

Elementos estructurales
horizontales (dinteles,
vigas, viguetas, morillos, |

entrepisos y cubiertas)

Verificar la cohesividad entre p:ezas gue
conforman el elemento horizontal comoao:
bévedas, arcos, platabandas, cerramientos.
Verificar que los elementos horizontales no
presenten flecha ni deformacicnes.

Verificar que los elementos horizontales de
acero no presenten oxidacion.

Verificar que los elementos horizontales de
madera no presenten agentes xilofagos
(termitas, comején, etc.)

Verificar que tengan continuidad los elementos
estructurales.

Verificar que no haya presencia de grietas,
fisuras, ni juntas disgregadas. e\

A
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PARTIDA

ELEMENTO

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION

Verificar que no exista presencia de:
eflorescencias, salitre, musgos, liquenes, flora
parasita.

Verificar que los Injertos de elementos
horizontales cuenten con el empalme
adecuado.

Que el responsable de la obra presente
evidencia fotografica del proceso de limpieza y
tratamiento en elementos de cubierta
recuperados de las liberaciones.

Verificar que los materiales nuevos empleados
en el proceso de consolidacion sean de buena
calidad.

REINTEGRACIONES

Elementos
verticales
pilares,

estructurales
(columnas,
pilastras,

contrafuertes).

Verificar la cohesividad entre piezas que
conforman los elementos verticales.

Verificar la adecuada sustitucion de piezas
(cuatrapeo o amarre entre el material existente
y el nuevo).

Verificar que tengan continuidad los elementos
estructurales.

Verificar que las acciones de estabilidad en
muros se realicen de manera ascendente.
Verificar gue no haya presencia de fracturas,
grietas, fisuras, ni juntas disgregadas.

Verificar gue no existan hundimientos.

Verificar que no exista presencia de:
eflorescencias, salitre, musgos, liquenes, flora
parasita.

Verificar gue los elementos no presenten
desplomes mayores al 3% de la altura total del
elemento vertical.

Elementos
horizontales

estructurales
(dinteles,

vigas, viguetas, morillos).

Verificar gue tengan continuidad los elementos
estructurales.

Verificar que no haya presencia de fracturas,
grietas, fisuras, ni juntas disgregadas.

Verificar que no exista presencia de:
eflorescencias, salitre, musgos, liquenes, flora
parasita.

Verificar que los elementos de madera no
presenten insectos xiléfagos (polillas, termitas,
comejen).

En el caso de los elementos de madera
recuperados deberan presentar tratamiento de
hidratacién mediante la aplicacion de aceite de
linaza (verificar al olfato al ingresar al espacio y el
oscurecimiento de la madera).

Verificar que los elementos metalicos no
presenten oxidacién y/o corrosion.
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PARTIDA

ELEMENTO

Muros de mamposteria
(piedra, adobe,
mixto) y tapia.

tabique, .

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION

Verificar que no presenten un desplome mayor
al permisible de acuerdo con la normatividad
aplicable- revisar normas técnicas
complementarias®

Verificar que se cuente con el enmarcamiento
en vanos. (tabigue, madera o cantera).

Verificar el correcto cuatrapeo entre muros
existentes y nuevos.

Verificar la compatibilidad de materiales.
Verificar que los materiales nuevos empleados
en el proceso de consolidacién sean de buena
calidad. ]

L]

Cubiertas. (estructura de
madera, béveda catalana,
losa franciscana).

Verificar que se tengan continuidad los
elementos estructurales.

Verificar que no presente deformaciones o
flexiones.

Verificar que no se presenten fisuras, grietas y/o
fracturas.

Verificar que se cuente con un acabado
impermeable.

Verificar que los elementos de madera (vigas,
arrastres, morillos,  tejamanil, biliguana,

entablerados) deberan estar libres de agentes |

xilofagos (polillas, termitas, comején).

En el caso de los elementos de madera
recuperados deberan presentar tratamiento de
hidratacion mediante la aplicacion de aceite de
linaza (verificar al olfato al ingresar al espacioy el
oscurecimiento de la madera).

Verificar que no se presenten filtraciones de
agua pluvial.

Verificar que las bovedillas de ladrillo no tengan
firmes de concreto.

Verificar que las viguetas de arrastre no
presenten corrosion y/o oxidacion.

Verificar que las viguetas de arrastre no
presenten flexion.

Verificar que no exista vegetacion parasita. |
Verificar que los procesos de consolidacion
estén de acuerdo con el presupuesto.

Verificar la canalizacion de agua pluvial.
Verificar gue las bajadas de agua pluvial esten
limpias.

s  Muros de mamposteria
INTEGRACIONES (piedra, adobe, tabique,
Tablaroca, durock).
43

Verificar que no presenten desplome mayor a
0.10 % de su altura.

Verificar que se cuente con el enmarcamiento
en vanos anclado al muro portante.

Verificar el correcto cuatrapeo entre muros |
existentes y nuevos,

Verificar que los nuevos elementos de
materiales industrializados sean reversibles, que
se haya hecho tratamiento de jur(‘nK fria y/o que
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PARTIDA ELEMENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

VERIFICACION DE CONCLUSION

la estructura portante trabaje de manera
independiente.

» Verificar que las cubiertas cuenten con material
de transicion (entre elemento nuevo vy
existente).

= Verificar que se tengan continuidad en los
elementos estructurales.

» Verificar que no presente deformaciones o

e Cubiertas aligeradas. flexiones,

« Verificar que no se presenten fisuras, grietas y/o
fracturas.

« Verificar gue cuenten con pendiente minima del
2% y canalizacion para el desalojo de aguas
pluviales.

= Verificar que cuente con impermeabilizante.

» Verificar que se apliquen aplanados de material
compatible con la superficie a aplanar.

» Verificar aplicacion de pintura compatible con la
superficie a pintar.

= Verificar que en los elementos de madera (vigas,
morillos, entablerados, dinteles) no haya
presencia de insectos xilofagos (polillas,
termitas, comejéen).

o Verificar el adecuado anclaje en estructura de
madera.

« Verificar que se cuente con marco de ventana o
puerta y que sea operable, respetando la forma
del vano.

« Verificar que el herraje funcione correctamente.

o Verificar que los vidrios estén colocados
correctamente, si asi lo requiere.

« Verificar gue, de acuerdo con las necesidades de
los beneficiarios, esté resuelta la accesibilidad.

» Acabados.

e Carpinteria (estructura de
madera, dinteles, puertas,
ventanas).

« Verificar el adecuado anclaje a muros o pisos.
= Herreria. « Verificar aplicacion de primer y pintura, en el
caso de herreria nueva.

« Verificar que se disponga de energia eléctrica gt
con alguna alternativa para mitigar la carengia
de servicio. \

e Verificar gue se cuente con el correcto
funcionamiento de todas las salidas dispuestas
en la vivienda.

= Verificar gue, si son aparentes, estén fijas /
correctamente

\

INSTALACIONES - Instalacion electrica.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION

« Verificar que se disponga de suministro de agua
potable o con alguna alternativa para mitigar la
carencia de servicio.

e Verificar que se cuente con la correcta
instalacien y funcionamiento del mobiliario
dispuesto para bano: regadera, inodoro de
grado ecoldgico, sistema para ahorro de agua o
bano seco y lavabo, asi como la correcta
instalacion de la griferia de grado ecolégico o
con dispositivos ahorradores de agua de
acuerdo con el tipo de abastecimiento en la
vivienda.

= Verificar que las canalizaciones que sean
aparentes esten fijas correctamente.

* Verificar gue se cuente con la conexion a la red
de drenaje o con alguna alternativa para mitigar
la carencia de servicio con disposicion final
adecuada del efluente de agua tratada como
pozo de absorcion o campo de infiltracion.

e Instalacion sanitaria. « Verificar que se cuente con la red interior para €l
desalojo de aguas residuales.

e \Verificar que se cuente con la correcta
instalacion y funcionamiento del mobiliario
dispuesto para bano, sanitario y lavado para
disposicion de aguas residuales.

e Verificar que en el transcurso de la cbra el

LIMPIEZA - escpmbro este banqueado.

« Limpieza fina. = Verificar que no guede escombro producto de la

[ | _obraengeneral.

PARTIDA ELEMENTO

s Instalacion hidraulica.

= Limpieza gruesa.

En Vivienda Tradicional es importante identificar el tipo de sistema constructivo (muros de carga,
cubiertas una o dos aguas, abovedadas, planas como vigueta - bovedilla o techo franciscano, etc.), asi
como los materiales (tierra, fibras naturales, barro cocido, piedra, madera, fierro colado, acero, etc).
Para estos casos se debe contar con los conocimientos técnicos y tedricos que seran aplicados en las
intervenciones, para poder identificar las acciones que pueden ser contraproducentes al inmueble,
como es la incompatibilidad de materiales, por ejemplo:

MATERIAL INCOMPATIBLES COMPATIBLES
TIERRA Cemento, elementos de concreto, | Arcilla, cal aérea, pintura a la cal, impermeabilizante
impermeabilizantes prefabricados, | de cal-alumbre-jabon, mucilago de nopal (segun

mallas metalicas (electrosoldada o de | region), elementos de madera.
gallinero), elementos metalicos.

BARRO Arcilla, cal aérea (bulto) o cal apagada, pintura a la v o H"\I
COCIDO cal, Iimpermeabilizante de cal-alumbre-jabon, : ?
_ mucilago de nopal (segln region), cemento. j
PETREO Cemento, elementos de concreto | Cal aerea (bulto) o cal apagada, pintura de cal, 1
armado, impermeabilizantes | pegamentos epoxicos, mallas metalicas /

prefabricados, pinturas vinilicas vy | (electrosoldada o de gallinero).
acrilicas, mallas metalicas (electrosoldada
o de gallinero).

W\
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MIXTO Cemento, elementos de concreto | Arcilla, cal aérea (bulto) o cal apagada, pintura a la
armado. cal, mucilago de nopal (segun region).

MADERA Elementos de concreto, pinturas vinilicas, | Aceites, ceras naturales, insecticida y fungicida.
acrilicas y esmalte, chapopote (elementos
nuevos).

“La concepcion estructural de un edificio histérico forma también parte de su valor cultural. Esta
muestra en forma tangible las antiguas técnicas de construccion y los materiales usados. Las
estructuras de los monumentos constituyen sin duda alguna un documento historico y un legado
vivo de las habilidades de los antiguos constructores.

Compatibilidad. Los materiales y los dispositivos técnicos utilizados para reparacion o refuerzo deben
ser compatibles con los originales, es decir, que su utilizacion no resulte en un efecto indeseable en [a
estructura. Los materiales antiguos no deberian experimentar algun tipo de deterioro quimico
cuando esté en contacto con los materiales nuevos (compatibilidad quimica), y los materiales nuevos
no deberian experimentar fenémenos quimicos o fisicos que puedan causar algun dano a los
materiales existentes.” (Mondragén y Lourengo. 2011)!

Lineas de apoyo complementarias al subsidio

Las lineas de apoyc complementarias deberan verse reflejadas en las partidas generales de acuerdo
con el proyecto. Los criterios de verificacién de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de
Rehabilitacion de Vivienda con valor patrimonial y Rehabilitacion de Vivienda edificada con Sistemas
Tradicionales deberan ser de acuerdo con el Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos para validacion de
proyecto y verificacion de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas que pueden aplicar
son:

e Demolicion y desmantelamiento.
e Suministro y acarreo de materiales.
« Obra preventiva.

e Sustentabilidad.

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural los cuales se pueden consultar en el apartado de documentos técnicos del siguiente

enlace httQszgfsiesco.conavigob.mgﬁsieseoﬁdqc umentos.aspx donde se encuentran:

* Fichas técnicas de ecotecnologias
+ Catalogo de requerimientos en la vivienda para personas con discapacidad

+ Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva

/

' Fernando Pefia Mondragén y Paulo B. Lourenco. CRITERIOS PARA EL REFUERZO ANTISISMICO DE ESTRUCTURAS HISTORICAS. Revista de
Ingenieria Sismica No. 87 47-66 (2012). http//www.scielo.org.mx/pdf/ris/nB7/n87a3.pdf (consultada marzo 2020) \
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ANEXO 6. Criterios Técnicos Minimos para verificaciéon de obra con lineas de apoyo
complementarias.

Las lineas de Apoyo Complementarias son aquellas que adicionalmente a las lineas de apoyo vuelven
a los proyectos en algo integral y estas son las siguientes: Accesibilidad, Demolicion y
desmantelamiento de la vivienda, Espacio Auxiliar Productivo, Estudios y dictamenes, Suministro y
Acarreo de Materiales, Reforzamiento estructural de la vivienda, Obra Preventiva y sustentabilidad.

Accesibilidad

Para la adecuacién de los espacios aplicaran de acuerdo con las caracteristicas de las personas con
discapacidad o adultas mayores y las ayudas técnicas que requieran y conforme a la identificacion de
la discapacidad por medio de la Cédula de Informacion Socioeconomica (CIS), para lo cual, se pueden
incorporar entre otras (los alcances de esta linea permiten de manera no limitativa), las siguientes

adecuaciones:

Discapacidad
Motriz | Auditiva/ | Visual Rl e _
Habla Concepto proyectos Venﬁcaaén na! de obra
Contar con piso firme y antiderrapante
Revisar la | Cambios de direccion desarrollados solo en
correspondencia | descansos
entre la partida | Pendiente no mayor al 8%

X Rampa en el | Verificar la calidad de los trabajos realizados
presupuesto y el | y que la funcionalidad sea adecuada para el
proyecto correcto uso y desplazamiento de |a persona
arquitectonico. adulta mayor o con discapacidad en la

vivienda.

Verificar que el ancho de las puertas permita
Revisar la | la accesibilidad de |la persona adulta mayor
correspondencia | o con discapacidad de acuerdo con sus
entre la partida | ayudas técnicas.

X Puerta en el | Verificar |a calidad de los trabajos realizados
presupuesto y el | y que la funcionalidad sea adecuada para el
proyecto correcto uso y desplazamiento de |la persona
arquitectonico. adulta mayor o con discapacidad en la

vivienda.
Revisar la
correspondencia | Manijas tipo aleta y de facil manipulacion
Cambio de entre la partida | Verificar la calidad de los trabajos realizados
X manijas en en el | v que la funcionalidad sea adecuada para el
puertas. presupuesto y el | correcto de la persona adulta mayor o con
proyecto discapacidad en la vivienda.
arquitectonico.
¥ 2023
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Discapacidad
Motriz | Auditiva/ | Visual | e
Habla Concepto o Verificacién final de obra
Piso firme y antiderrapante que permita el
Revisar la | desplazamiento seguro de la de la persona
correspondencia | adulta mayor o con discapacidad de
T — entre la partida | acuerdo con sus ayudas técnicas.
X X Sy en el | Verificar |la calidad de los trabajos realizados
IS presupuesto y el | y que la funcionalidad sea adecuada para el
proyecto correcto uso y desplazamiento de la persona
arquitectoénico. adulta mayor o con discapacidad en la
vivienda.
S I Zoclo de goma o me;allco en arnbps lados
._ | de puertas para evitar su deterioro por
correspondencia i,
- golpes con ayudas técnicas.
entre la partida é > . .
X Zoclo en o ol Verificar la calidad de los trabajos realizados
puertas. y que la funcionalidad sea adecuada para el
presupuesto y el 4
correcto uso y desplazamiento de la persona
e e adulta mayor o con discapacidad en la
arquitectonico. T
vivienda.
Barras de apoyo en espacio de aseo perscnal
; y areas donde lo requiera la persona adulta
Revisar la 3 2
._ | mayor o con discapacidad.
correspondencia 4 ; i
: Barras sujetas firmemente y de materiales
entre la partida :
Barras de resistentes a la humedad
X en el 2 : s :
apoyo. Verificar la calidad de los trabajos realizados
presupuesto y el ; s
ronack: y que la funcionalidad sea adecuada para el
Proy oo correcto uso y desplazamiento de la persona
arguitectonico. : m
adulta mayor o con discapacidad en la
vivienda. S
Pasamanos a la altura necesaria para el
Revisar la | adecuado uso de la de la persona adulta
correspondencia | mayor o con discapacidad
Cambioc o entre la partida | Barandales colocados firmemente
X instalacion de | en el | Verificar la calidad de los trabajos realizados
pasamanos. | presupuesto y el | y que la funcionalidad sea adecuada para el
proyecto correcto uso y desplazamiento de la persona
arquitecténico. adulta mayor o con discapacidad en la
S S AR == vivienda.
Apagadores y contactos con contrastes y |
testigos luminosos para su  facit
Revisar la | identificacion por la persona adulta mayor/o
correspondencia | con discapacidad
Cambio de entre la partida | Apagadoresy contactos a la altura necesaria
X X X apagadoresy | en el | para el adecuado uso de la persona adulta
contactos. presupuesto y el | mayor o con discapacidad
proyecto Verificar la calidad de los trabajos realizados
arquitectonico. y que la funcionalidad sea adecuada para el |
correcto uso de la persona adulta mayor o,
| con discapacidad en la vivienda. '

—
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[T T e

Discapacidad
Motriz | Auditiva/ | Visual : e
Habla Concepto S Verificacién final de obra
Mecanismos de apertura y cierre de
Vosisir la ventanas de facil manipulacion por la
; persona adulta mayor o con discapacidad
: correspondencia it : : :
Cambio de SR g Para discapacidad visual ventanas tipo
X mecanismos arvad resuppuesto corrediza para evitar accidentes
de ventanas. y elp proyecto Verificar la calidad de los trabajos realizados
! oy y que la funcionalidad sea adecuada para el
arguitectonico.
correcto uso de la persona adulta mayor o
con discapacidad en la vivienda.
Griferia acorde al tipo de abastecimiento en
la vivienda
Revisar s Griferia con llaves tipo aleta para facil
corraspERdaRtS manipulacion de |la persona adulta mayor o
, e 13 | con discapacidad
Cambio de entre la partida ppeey ooy
P Griferia de grado ecologico o© con
griferia. en el presupuesto | . 2
y el proyecto dlSp(?S#tIVOS para el ahorro de agua
arquitecténico Verificar la calidad de los trabajos realizados
7 v que la funcionalidad sea adecuada para el
correcto uso de |la persona adulta mayor o
con discapacidad en la vivienda.
Reiisar b Accesorios de bano colocados a la altura
: necesaria para el adecuado uso de la
correspondencia ; .
. 5 persona adulta mayor o con discapacidad
Accescorios de | entre la partida : ; ; 2
2 Verificar la calidad de los trabajos realizados
bano. en el presupuesto : ;
el proyecto y gue la funcionalidad sea adecuada para el
:r A Yo correcto uso de la persona adulta mayor ©
| ?_ ' con discapacidad en la vivienda.
i fasficar la Areas de trabajo que permitan su uso
correspondencia adecuado y seguro de la persona adulta
tacic : ayoroc i acidad
Adap S entre |la partida may i dltscap : y
de mobiliario arvel OraS B LR Verificar la calidad de los trabajos realizados
en cocina P B y que la funcionalidad sea adecuada para el
y el proyecto
S rOUItEEtBRIco correcto uso de la persona adulta mayor ©
" g con discapacidad en la vivienda.
. Revisar la | Area de trabajo con iluminacion natural que
Incorporacion ; z
B correspondencia | permita su uso adecuado y seguro de la
X s dres e entre la partida | persona adulta mayor o con discapacidad
= en el presupuesto | Verificar la calidad de los trabajos realizados
preparacion ; ]
. y el proyecto | yque la funcionalidad sea adecuada para el
de alimentos : A R T
arquitectonico. correcto uso del beneficiario en la vivienda.
S s Detectores de humo y de gas cuando se
T cuente con el servicio con alarma sonora y
crtbrg Fi,a artida luminosa que garantice su operacion
X X Detectores el resup s mediante energia eléctrica o baterias en
e!p rs e espacios de uso comun o de descanso
¥ S PR Verificar la calidad de los trabajos realizados
arguitectonico. ] ;
y que la funcionalidad sea adecuada para el
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auxilio sonoro
vy luminoso.

Incorporacion
de contrastes

en el presupuesto
y el proyecto
arguitecténico.

Discapacidad
Motriz | Auditiva/ | Visual i . :
Habla Concepto oumctas Verificacion final de obra
correcto de la persona adulta mayor o con
discapacidad en la vivienda.
Aislante en puertas con material de la region
Cambio de Revisar la | que permita la reduccion del ruido en los
puertas por | correspondencia | espacios.
X material entre la partida | Verificar |a calidad de los trabajos realizados
aislante de en el presupuesto | y que la funcionalidad sea adecuada para el
sonidoycon |y el proyecto | correctousoydesplazamiento de la persona
mirilla. arquitectonico. adulta mayor o con discapacidad en la
vivienda.
timbre de auxilio sonoro y luminoso que
Revisar la | garantice su operacion mediante energia
Incorporacicn | correspondencia | eléctrica o baterias en area de descanso y
X X de timbre de | entre la partida | asec personal

Verificar la calidad de los trabajos realizados
vy que la funcionalidad sea adecuada para el
correcto uso de la persona adulta mayor o
con discapacidad en |a vivienda.

Revisar la
correspondencia
entre la partida

Contrastes en vanos para facil identificacion
de la persona adulta mayor o con debilidad
visual

Verificar la calidad de los trabajos realizados

arquitectoénico.

X en el : <
en puertasy y que la funcionalidad sea adecuada para €l
presupuesto y el :
vanos. rOVBCLe correcto uso y desplazamiento de la persona
POy —_ adulta mayor o con discapacidad en la
arquitectonico. .
vivienda.
: Contrastes en vanos para facil identificacion
Revisar la de la persona adulta mayor o con debilidad
2 correspondencia | . W Y
Incorporacion . visual
entre la partida i A ; :
X de contraste = &l Verificar la calidad de los trabajos realizados
y acabados presupuesto y el y gue la funcionalidad sea adecuada para el
en escaleras. correcto uso y desplazamiento de la persona
proyecto

adulta mayor o con discapacidad en la
vivienda.

"Estas consideraciones aplican de acuerdo con las necesidades y ayudas técnicas de la persona adulta
mayor o con discapacidad. __/““\\

[




DESARROLLO TERRITORIAL ¢} CONAVI

Sustentabilidad

Para mitigar la carencia o deficiencia de los servicios de agua, gas, energia eléctrica y drenaje y de
acuerdo con las condiciones e identificaciéon de los servicios por medio de la Cédula de Informacion
Socioeconémica (CIS) se pueden incorporar, entre otras (los alcances de esta linea permiten de
manera no limitativa), las siguientes ecotecnologias:

Ecotecnologia Revision de proyectos Verificacion final de obra

vl <,

s Revision de S

et g Realizacién de pruebas de

¢ . correspondencia entre . : 3
i Filtro funcionamiento para la comprobacion
i ; concepto de : Py
purificador de ; de la correcta instalacion vy
ecotecnologia en ; i ,
agua. funcionamiento del filtro purificador de

presupuesto y
acuerdo con el proyecto.

proyecto.

Sistemma con los componentes

necesarios para su correcto

funcionamiento de acuerdo con la

ecotecnologia proyectada como

canaletas, bajadas, filtro de hojas,

y i Revision de | almacenamiento y distribucion, en
Captacion de | correspondencia entre | caso de uso para consumo humano de
agua pluvial. concepto de | debera complementar con filtro para

ecotecnologia en | purificacion del agua.

presupuesto y | Realizacion de pruebas de

proyecto. funcionamiento para la comprobacion
de la correcta instalacién vy
funcionamiento del sistema de
captacion de acuerdo con el proyecto.

g Sistema con los componentes
0 necesarios para su correcto
z funcionamiento de acuerdo a |la
a ecotecnologia proyectada como
< trampa de grasas, registro de lodos,
[} pozo de absorcion o campo de
E infiltracion. Acceso a registro de lodos o
5 camaras de tratamiento adecuado
(8] 2 para desarrollar las acciones de
Revision de i s
: ; mantenimiento con relacién al terreno
o Sistema de | correspondencia entre %
- : y broquel o contencion en accesos al
e saneamiento concepto de | . :
; sistema para evitar que el suelo o
de aguas | ecotecnologia en : : d
; basura ingrese al equipo o al registro
residuales. presupuesto Y
S de lodos.

R ’ Tuberias enterradas o cubierta para,
evitar rupturas por transito y corf
pendiente de 2% para conduccion de
agua residuales.

Realizacion de pruebas de
funcionamiento para la comprobacion
de la correcta instalacion vy
funcionamiento del sistema de
acuerdo con el proyecto.
LLT \._ 202 N
51 Siusad de M 55:¢ F}‘anclxsco
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Ecotecnologia

Revisién de proyectos

Verificacién final de obra

Bano seco.

Revision de
correspondencia entre
concepto de
ecotecnologia en
presupuesto y
proyecto.

Bafio con los componentes necesarios
para su correcto funcionamiento de
acuerdo a la ecotecnologia proyectada
como camaras de secado,
contenedores para residuos, asiento
para separar solidos de liquidos, tuberia
de ventilacion desde camaras hasta
una altura mayor de la cubierta del
bano, contendor de material para
secado.

Camaras de secado con altura
suficiente para retiro de lodos,
elevacion de acceso a camara scbre
nivel de terreno para evitar filtraciones.

Inodoro grado

ecologico.

Revision de
correspondencia entre
concepto de
ecotecnologia en
presupuesto y
proyecto.

Mobiliario con etiquetado en donde se
especifique un consumo menor a 5
litros por descarga, para los sistemas de
doble descarga revisién de calibracion
para cada descarga.

Realizacion de pruebas de descarga
para la comprobacion de la correcta
instalacion del inodoro de grado
ecologico de acuerdo con el proyecto.

CARENCIA DE ENERGIA ELECTRICA

Sistema
fotovoltaico

Revision de
correspondencia entre
concepto de
ecotecnologia en
presupuesto Yy
proyecto.

Sistemma con los componentes
necesarios para su correcto
funcionamiento de acuerdo a la
ecotecnologia proyectada como panel
solar, inversor, controlador,
componentes de seguridad, baterias.
Los componentes como inversor,
controlador, de seguridad y baterias
estar ubicados en espacios cubiertos y
no estar a la intemperie.

Panel con orientacion sur y con
inclinacion de entre 10 y 20° sin
volumenes que puedan proyectar
sombra sobre el panel.

Realizacion de pruebas de
funcionamiento para la comprobacién
de la correcta instalacion vy
funcionamiento del sistema de panel
solar de acuerdo con el proyecto.

Aerogenerador.

Revision de
correspondencia entre
concepto de
ecotecnologia en
presupuesto y
proyecto.

Sistemma con los componentes
necesarios para su correct

funcionamiento de acuerdo a la
ecotecnologia proyectada como
aerogenerador, inversor, controlador,
componentes de seguridad, baterias.

Los componentes como inversor,
controlador, de seguridad y baterias
estar ubicados en espacios cubiertos y
no estar a la intemperie

Orientacion hacia vientos dominantes.
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Ecotecnologia

‘Revisién de proyectos

Verificacién final de obra

Realizacion de pruebas de
funcionamiento para la comprobacion
de la correcta instalacion ¥y
funcionamiento del aerogenerador de
acuerdo con el proyecto.

CARENCIA DE GAS

Estufa
ecologica.

Revision de
correspondencia entre
concepto de
ecotecnologia en
presupuesto y
proyecto.

Contar con chimenea con salida de
humo al exterior de la vivienda y sobre
el nivel de la cubierta, en los casos
donde la chimenea atraviese la
cubierta deberéd estar sellado el paso
para evitar filtraciones.

Realizacion de pruebas de
funcionamiento para la comprobacion
de la  correcta instalacion ¥y
funcionamiento de la estufa ecoloégica
de acuerdo con el proyecto.

Calentador

solar de agua.

Revision de
correspondencia entre
concepto de
ecotecnologia en
presupuesto y
proyecto.

Equipo con componentes necesarios
para su correcto funcionamiento de
acuerdo a la ecotecnologia proyectada
como jarro de aire o valvula de alivio, en
climas con temperaturas inferiores a 5°
C, valvula anticongelante.

Contar con la presion suficiente para su
funcionamiento.

No presentar fugas en las conexiones
de agua

Colector con orientacion sur y con
inclinacién de entre 10 y 20° sin
volimenes que puedan proyectar
sombra sobre el colector

Realizacion de pruebas de
funcionamiento para la comprobacion
de la correcta instalacion ¥y
funcionamiento del calentador solar de
acuerdo con el proyecto.

2023__’
Francisco
VILEA
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ANEXO 7. Reporte de Verificacion de Obra.

~ M CONAVI
J

REPORTE DE OBRA
o e Lt e
VERIFICADOR DE OBRA
TR0 D TRV ENCION PROCISE: AVANCI /TR o [ e
FOUK DA NORARKL BN LA
DATES SIRFRALES DF (A INTERVERCION.
Caite Wi [ Fatade
[T T35 PRRESTADOM D SERVCIOS:
Mmmdme o Rt o sl Nt chel R abie o [
Vi nladons Bhmero de e gt e Winita de
PARTIOAS = GLOBAL PRESUPUISTO B AVRNCE B0 DO § ram

5 o a0 ey o 2000000
s saomen 5% e 5000 10
LATHUCTURA) AL BARILERIA = A o 3 ML
1 TRUCTURA  ALBAKILE 38 11150 &7 o s 5 TR
] o 5% LTI 6L
- o 1 e 11, 848.07
5 wmomm e o 1,500.0

T

CALAD D8 LA OBA

FOTOGRAFIA fa] 1 1A CHATA

BUENA RECLLAR AL CORENTARICHS FIMALES T 0MCT LEAON
r = [LLoe e D L0 TRARA S O IMTERY {MOION [OUERY SOONES, PROCESOS CALDAD, CALIDAD MATERIALES,
CLENTA COM SERVICION AGLA x EENAIL x SR LI TG x pE Ty x MR ICALVONES, AN, HALLALCS, NI AFACTT £ EL PROYEC
PEST AL FOSIC O FONA M 1§90
T
TRC M 10 N IAS
syNG ot ]

[HAL LASGOS HALLAZGO DAD O O

AWA ML IR RS
BT 1 Tl 3 . 3 | . | b [ 1
A ANCE FROGRAMS [ uw | =ox | wew w0 [Ty 1 o | T
R oo | | [ | [
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o Mo VISITA [FECHA VISITA
(VERIFICADOR DE OBRA)
Programa Modahedad de im ereencdn PROCESD: AV ANCL/TERWIND LR
Folie COMAYI: Nombee del bemediciani.
AT GEMERALES DE LA TN ON:
Cate: [ Cobomia Wi o
AT FRESTADOR DF SESNIO0S.
Wambee o Rartin seoentice del R ponable de o
Scial Ve iifacadons, Moiirre o e sergstrer: Winita de Vend
Momtwe del Supereos
fruaandior agbapue |

FOTOGRAFIA Y DES

CUMPLIMIE

KRCUMPLIMIENTOS), TODO LO

{SE DERER AN EVIDENCIAR TODOS LOS CONCEPTOS DELA INTERVENCION

{CIGN SUCINTA DE LO QUE SE REQUIERE EVIDENCIAR [OBSERVACIONES,
0, CALIDAD MATERIALES, MODEICADIONES, CAMBIDS, HALLAZGOS

E /MPACTE EN EL PROYECTO

RAFTA ¥ DESCRICION SUCINTA DE LO QUE SE REQUIERE EVIDENCIAR {GESERVACIONES
CES0%, CALIDAD, AD MATERIALES, MODIFICACONES, CAMBIOS, HALL
CUMPLINIENTO, | PLIMIENTOS), TODD £ IMPACTE EN EL PROYECTD VALIDADOD
(SE DEBERAN EVIDENCIAR TODOS LOS CONCEPTOS DE LA INTERVENCION ),

Gaestuimre ncia

[orelerrhog
[rescripodn
La descripctn de los tratas deve Sar
O AFlA ¥ DESCRICION SUCINTA DE LO QUE SE REQUIERE EVIDENCIAR (OBSERVACIONES

FOTOGRATIA Y DESCRICION SUCINTA DE LO QUE SE REQUIERE EVIDENCIAR (DBSERVACIONES
PROCESOS, CAL U, CALIDAD '~‘J.i|H-f.II5,P4(?;)I-I’-' %, CAMBIOS, HALLA, 14,9

CURMPLUMIENTD, INCUMPUNIENTOS), TODO LO QUE IMPACTE EN EL PROYECTO VALIDADO
[SE GEBERAN EVIDENCIAR TODOS LOS CONCEPTOS DE LR INTERVEN CIGN])

[Ensesirsicts

Dok

Nota: El reporte debe ser llenado con las siguientes consideraciones:

« Los datos generales deberan corresponder con el tipo de intervencion, niumero de visita, linea

de apoyo y de la persona beneficiaria.

« El porcentaje de avance debera estar determinado en funcién de lo ejecutado y observado en I

obra.

e« La conclusion debera ser descrita de manera técnica, clara y congruente con el avance y los

hallazgos reportados. El formato no podra ser alterado o modificado.

e Para las acciones con lineas de apoyo complementarias se debera integrar la informacion
correspondiente para estas, con foto y descripcion de los tra bajos ejecutados.
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Nota: El reporte debe ser llenado con las siguientes consideraciones:

56

Para el reporte fotografico se deberan incluir al menos 4 fotografias: claras, tomadas in situ

en el lugar en que se llevé a cabo la visita de verificacién, deberan ser diferentes entre si.

que evidencien claramente lo observado o el hallazgo en su caso.

Descripciéon técnica y clara, asi mismo debera corresponder con lo observado o el
senalamiento en las fotografias

En caso de reportar algun hallazgo debera presentarse evidencia clara del mismo.
Las fotografias deberan corresponder con las partidas que reportan avance fisico.

El hallazgo reportado debera ser congruente con el reporte fotografico y su descripcion.

205&

" Francisco
VILA

O
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ANEXO 8. Resultado Técnico y Proceso de Pago de las VO.
Metodologia de Evaluacion (Muestra Estadistica)

Para dar cumplimiento de los principios de control y calidad en la ejecucion de las cbras a cargo de la
CONAVI, la revision de los entregables derivados de las verificaciones se realizara con la metodologia
de:

Muestra aleatoria simple, para poblacion finita.

NZ’ pq
Donde: = >
e(N-1+2Z pg

n=tamano de la muestra.

N=Tamano de la poblacion.

Z= Nivel de confianza (95%).

p= Proporcién de la poblacién con la caracteristica deseada (0.5).
g=Proporcion de la poblacién sin la caracteristica deseada (0.5).

e= Nivel de variacion entre las muestras (error) 15%.

Con base en |la cantidad de acciones solicitadas por orden de servicio y la disponibilidad de personal
destinado a esta accion, y en relacion con la Tabla 4 (Rangos para la definicion de muestra), se
propone lo siguiente:

Tomar los valores del 95% en nivel de confianza y una variaciéon entre las muestras del 5% al 15% en
casos extremos, se alcanzara de forma ideal 10% para evaluar la calidad de los entregables y
desempeno de las verificadoras de obra.

Tabla 4. RANCOS PARA DEFINICION DE MUESTRA

VERIFICACIONES PORCENTAJE DE VARIACION
RECIBIDAS iz

10 [ 9 8
¥ - | B 14
v — | .
36 | 28 21
44 i3 | 23
BO 1 a8 | 30
108 59 —°
132 65 35 P
152 70 | 37 ',a"
169 73 | 37 (

83 76 38
1% 78 | 3
207 | 79 | 39
217 | a1 39
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La indicacion aleatoria de los folios impedira la subjetividad en la seleccion de la muestra de los
entregables a evaluar.

Cuadro. Ejemplo de obtencion de folios a revisar.

CANTIDAD |NO.ALEATORIO verificscors folfio conavi folio sisterma BENEFICIARID REQUIERE ATENCTION / SECUIMENTO | FECHA DE VISITA
1 245 EMERESE VERIFICADGRA OO woconoooor | NCIBRE DE BENE ARID O
2 n EMPRESA VERIFICACORA HHPHR I woooooox | NOMERE DE BENEFICIADID 3
3 ) 38 EMERESA VERIFICADOES OO0 oooononstd | NOMBRE DE BENEFICIARIC a
4 pard EMPRESA VERIFICADORA HOOCOO xooooooon | NOMBRE DE BENEFICIARIC o

n EMDPRESE VERIFICADORA OO A oocoooood. | NOMBRE DE BENERCIARID O

& REE] EMDRESA VERIFICADORA HH IO, woooooooce | NOMBRE DE BENEFICIARIC o
7 286 EMPRESA VERIFICADCRA MK Joocooos. | NOMBRE DE BENEFICIARIC o
E 212 EMBRESA VERIFICADORA SR, wocooontor | NORBRE DE BENEFITIARIC o
9 52 EMCRESA VESIFICADORS HH AN, wocosooos | NOMBRE DE BENEFICIARIC 0
G 7 EMERESA VERIRICADORS IO ooooonoo | NOMBRE DE BENEFITIARID 2
T - EMERESA VERIFICADORA HOOODTO ooooocoox | NOMBRE DE BE ARIT o
u 27 EMPRESA VERIFICADORA AT wononooos | NOMBRE DE BENEF) O o
12 35 EMPRESA VERIFICADORA KIOODRNIEN wocopooo | NOMBRE DE BENERCIARIC) Q
14 206 EMPRESE VERIFICADORA MOOCOTH0E oooottoox | NOMBEE DE BENEFICIARIC o
15 23 EMMERESS VERIFICADDRS OO, wocoooooo: | NOMEBRE DE BENERCIARIC Q
16 2 EMPRESA VERIFICADORA o oooocosoo | NOMBRE DE BENEFICIARID o
7 213 EMDRISA VERFICADTRA MO0 ocooooocol | NOMBRE DE BENEFICIARIO a
18 =] EMPEEEL VERIFICADDEA e oocoooooos | NOMBET OF BENEFICIARIC o
] EMERESA VERIFICADTEA HOOOOOOOO Joooooocccs | NOMBRE DE BENEFICIARIC ]
2 ™ EMPRESA VERIFICADORA AOOOD0E oo | NOMBGRE OE BENEFIOIASID <
21 & EMERESA VERIFKZADORA HOOOO0D00 oocoooooo: | NCMBRE DE BENEFICIARIC ]
e [ 1 12 __EMPRESA VERIRICADORA FOAIOOO, scoooovoc | NCHBRE DE BENEFICIARIC <

Parametros para el Resultado Técnico.

Con el fin de homolegar los criterios de revision de la documentacion entregada por las verificadoras,
derivadas del término de las intervenciones de acuerdo con la linea de apoyo que corresponda, se
determinan los siguientes apartados a evaluar.

Porcentaje de la
evaluacion

5%
25%
20%
259

- 25%

Datos generales: Este apartado, cormesponde a lainformacion basica del beneficiano yla ubicacion de la vivienda, asi como al namero de
visita, linea de apoyo

Avance de obra: Este apartado, corresponde a la informacion que, de acuerdo a la inspeccion fisica, determina el avance realdelacbraala
fecha de la visita, en esle apartado debera indicarse si el avance es inferior al 0%y sera requisito que se sefiale como hallazgo, para seguimiento
con el prestador de servicios encargado de la Asistencia Técnica.

Reporte Fotografico: Este apartado, comesponde a la info macion imagen grafica que permite constatar el avance reportado yla cabdad de
la obra, obligatoriamente las folografias deberan ser tomadas en sitio y contar con una descripcion que cormesponda a la imagen debiendo indicar
de ser el caso, los posibles hallazgos

|Reporte de Hallazgos: Debera entregarse como infi

Hon P ia a los entreg \laidentificacion de los hallazgos negativos
para su seguimiento y atencion con los prestadores de servicios encargados de |a Asistencia Técnica.

Conclusion: Elentregable debera indicar si la informacion que dé como resultado el cumplimiento o en su caso el hallazgo negat
de la visita de verificacion,

En funcion a los apartados de evaluacién se determinan los rangos de evaluacion correspondiente

por entregable:

Con estos criterios se obtiene la evaluacion individual de los entregables, la cual esta sujeta al
resultado global de la revision aleatoria por orden de servicios, lo que determinara el porcentaje final

para la procedencia del pago.
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Proceso para determinacién de pago procedente de las VO. El pago a las VO estara condicionado
al resultado de la revisién de cada entregable y al promedio global por orden de servicio, y podra sufrir
afectaciones en funcién de considerar las siguientes variables:

NUME RO DE VISITA CODECTO
EL REPORTE CORRESPONDE CON BENEFICIARC
SEHALA LINEA DE ARCYVD

DATOS GEMERALES £

BE PORTA W DE AVANCE
EL AVANCE REPCETADD CORRESPONDE CON IMAGEN FOTOLARCA

AVANCE DE OBRA 75

AVANCE INFERMOE AL 100%, REPCHTADC COMO HALLATTD

MALA CALIDAD FOTCCRARICA
FOTOGRAF IAS TOMADAS EN SITIC

DESCm BCION COBGESPONDE COM IMAGE N FOTOGRAFICA
PRE 56 W TA SURICIENTE EVIDENCLA FOTOCRAFICA

REPORTE FOTOGRAFICO -

EVIDIE MCIA FOTOGEAF A CONTES HAL LAZGD CORHE SPONDE
CORRESPOMDE CON JEPORTE DV Hal L
REPORTA MODSFICADION DE PROYECTO
EREERCHTA Ml Cl IDAD DF OBRA E
BEDORTA CRITE MOS MINIMOS ESTRUCTURALES EVIDENTE

REPORTE DE HALLAZGOS

CONTIENE COMCLUSION
ES CONGRUENTE COM LA IMFOBMACICN VERTIOA Ex SEPOTE DF VERFICADION

CONCLUSION

CYEY (-1 SRR CHEY O8 (1 N 8 SN EN -4 CY LAY £ 1 LN LN AN ()

TOTAL GENERAL| 100

Una vez que se cumpla el 100% del parametro se realizara la totalidad del pago
correspondiente.

Cuando el resultado de la revision global aleatoria esté dentro del rango del 80% al 99%, se
pagara el 90% de la orden de servicio de Verificacion asignada.

Cuando el resultado de la revisién global aleatoria esté dentro del rango del 67% al 79%, se
pagara solamente el 30% de la orden de Servicio de Verificacion asignada.

Cuando el resultado de la revision global aleatoria esté dentro del rango de 66% o inferior, se
considerara sin derecho a pago hasta que el VO realice las correcciones, conforme a los
presentes Lineamientos y demas normatividad aplicable. En caso de que algunc de los
apartados, por el numero de hallazgos califique por porcentaje en el rango del 66% o inferior
se determina como 0%. En este supuesto no tendra derecho a pago.

En todos los casos, las VO estaran obligadas a corregir el entregable conforme a las
observaciones derivadas de la revision aleatoria, estando obligado a revisar la totalidad de la
orden de servicio y en su caso hacer las correcciones pertinentes y hacer la entrega
correspondiente a la Conavi.

¥ Erancisco
VIEA
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s N 16% 13%
il 20% 17%
s 20% 17% 17%

Dl B0 21 100% pago al 100% del 79% al 67% pago al 30% del o= 3l 07 sin derecho a pago

Clasificacion de hallazgo:

Condiciones De Habitabilidad. - Cuando la obra tenga observaciones corregibles que no pongan en
riesgo la seguridad estructural de la vivienda.

Incidencias Extraordinaria. - Estas podran considerarse como causas de seguridad en las zonas,
fenédmenos meteoroldgicos de alto impacto o aguellas que impidan llevar a buen término la VO, estas
deberan ser comprobables y contar con el debido soporte que las sustente.

Seguridad estructural. - Cuando la obra ejecutada se desarrolle fuera de especificaciones del
proyecto de intervencioén y pone en riesgo la seguridad estructural de la vivienda.

Avance inferior a 95%. - Cuando los alcances previstos en el proyecto y presupuesto proporcionado
para su verificacion, no demuestre la aplicacion del 100% del subsidio otorgado.

+ El reporte debera contener todos los hallazgos senalados en los entregables de verificacion,
debera entregarse uno por orden de verificacion y debera contener los campos indicados. Este
reporte se entregara en 10 dias habiles después la emision de la orden de verificacion.

* En caso de existir mas de un hallazgo por persona beneficiaria, deberd agregarse una fila con
los datos, Unicamente variando el hallazgo reportado.

» También se deberan considerar el tipo de hallazgos sociales en caso de no poder realizar la
visita.

e Una vez corroborado el reporte este sera informado para conocimiento de los involucrados y
solucién de éste. P

/
La calidad de la descripcion de los hallazgos podra ser observada como parte del correcto desempeno
de los trabajos, en ningun caso se deberan observar como hallazgos condiciones positivas en \la
aplicacion del subsidio.
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ANEXO 9. Diagrama de Verificacion de Obra
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ANEXO 10. Resultado de Desempefio de la VO ante Conavi en Campo.

DESARROLLO TERRITORIAL {.CJ\ CONAVI

ENCUESTA DE DESEMPENO DE LA VERIFICACION ANTE CONAVI EN CAMPO.

Entidad Federativa: Municipio: Vo

Nombre del Personal en Campo:

1.- cLa empresa de verificacion le notifica del inicio de los trabajos en campo?

RESPUESTA| ]

2.- ; Tiene conocimiento de que se identificaron como empresas de Verificacidn que colaberan con Conavi?

RESPUESTA| =

3.- ;Tiene conocimiento si la empresa verificadera hizo uso inadecuado de los datos personales de las personas beneficiarias?

RESPUESTA:| |

4 ¢La empresz verificadora de obra, sustenté con evidencia fotografica y redaccion clars los hallazgos asentados?
Y

RESPUESTA| |

5- . Tienen conecimiento de gue la empresa venficadora haya sokcitado algun pago?

RESPUESTA:| |

6- . L= empresa verificadora solicito el acompariamiento por parte del personal en campe de la Conaviy/o de los prestadores de servicia?

i

D.ESDL.EST.-‘-\.l

7.- (Tiene concocimiento silaempresa verificadora dic informacidn efronea a las personas beneficiarias que dierapie a inconformicades?

respuesta |

OBSERVACIONES

: : esie aldia g 2023\
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ANEXO 11. Guia para la elaboracion del Reporte Ejecutivo.

Resumen por Estado:

ONwp

Antecedentes.

Notificacion y organizacién con los coordinadores regionales de la CONAVI.
Notificacion y organizacion con autoridades locales.

Resumen de la Orden de Servicio.

No. de Orden de Servicio.

No. de Acciones de vivienda.

No. de Acciones de vivienda con avance menor.

No. de Acciones con proyecto modificado.

No. de Acciones con mala calidad.

No. de Acciones a las que no se tuvo acceso a la vivienda.
No. de Acciones que cumplen con calidad y avance.

No. de Acciones con Hallazgos.

GCraficas.

E. Conclusiéon de la orden de verificacion.

" Erancisco
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