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1. CONSIDERACIONES.

La Politica de Vivienda del Gobierno de México, tiene como eje conductor el cumplimiente de las
obligaciones del Estado relativas a promover, respetar, proteger y garantizar el derecho de la
poblacién mexicana a una vivienda adecuada, por medio de mecanismos apropiados para el
desarrollo de los programas de vivienda; centrandose en las familias de bajos ingresos, y en aquellas
personas gue viven en condiciones de riesgo, de marginacién, asi como grupos vulnerables.

lLa finalidad de los presentes lineamientos es dar cumplimiento a las Reglas de Operacién de los
Programas competencia de la Comision Nacional de Vivienda (Conavi), las cuales indican que, las
intervenciones de vivienda en cualesquiera de las modalidades y lineas de apoyo estaran sujetas a
procesos de control y verificacién para garantizar el uso adecuado de los recurses, con los mecanismos
gue establezca la Comision.

Las acciones de subsidio realizadas a cargo de los programas y en aguellos en los que participe la
Conavi, deberan llevar consigo por lo menos el conocimiento del proyecto de intervencién,
presupueste y explosion de insumos; una verificacion fisica final de la intervencion en los programas.
Sin gue lo anterior, limite las acciones de supervision y seguimiento que la Conavi disponga para la
validacion de la correcta aplicacion del subsidio federal.

2. OBIJETIVO.
Establecer los pardmetros para realizar la verificacion de viviendas gue permitan corroborar:

La implementacién del proyecto validado y su correcta ejecucién en obra.

La aplicacién de los recursos otorgados.

La calidad de la obra en funcién de los alcances establecidos en el proyecto de intervencion.
4. Elcumplimiento a lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa aplicable.

RN

Lo anterior para gue la Conavi cuente con informacion oportuna y veraz de los trabajos de ejecucion
para los fines que determine.

Establecer los criterios de verificacion de los trabajos de ejecucion en las obras que conduzcan a la
calidad especificada en el proyecto,

3. MARCO JURIDICO. i

e Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
e Leyde Vivienda; f
e  Programa Nacional de Vivienda; |
e Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social. Il
e Reglas de Operacion del Programa Nacional de Reconstruccion; {
e  Manual de Organizacion de la Conavi vigente;

e Estatuto Organico de la Conavi vigente.

e  Demas documentos normativos aplicables;

REFERENCIAS.

e Guia para la elaboracion y/o actualizacion de documentos normativos de la Comisién Nacional
de Vivienda.

e Lineamientos por los que se establece el funcionamiento del Comité de Evaluacién Técnica de
la Comision Nacional de Vivienda. R
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e Lineamientos Generales para el Registro y Administracion del Padron de Prestadores de
Servicios de la Comision Nacional de Vivienda (Autorizados el 17 de noviembre del 2021 por |a
Junta de Gobierno) o aguellos que los sustituyan.

e Criterios Técnicos para una vivienda adecuada emitidos por la Secretaria de Desarrolio Agrario,
Territorial y Urbano, INFONAVIT, Comision Nacional de Vivienda, en septiembre de 2019,

4. ALCANCE.

Los presentes Lineamientos son de observancia y aplicacion obligatoria para todos aquellos que cuenten
con un registro vigente y que reciban asignaciones para la realizacion de las verificaciones de las
intervenciones, asi como las areas de la Conaviy demas participantes involucrados.

5. GLOSARIO Y ACRONIMOS.

Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entenderd y utilizard cada uno de los siguientes
términos, en singular o plural, segun corresponda, con inicial maylscula o con maylsculas, como
indica su definicion.

Asistente Técnico: Persona fisica o moral encargada de otorgar asistencia técnica en todo el proceso
de intervencion de la vivienda de acuerdo a la modalidad y lineas de apoyo. Dentro de sus funciones
estd de manera enunciativa mas no limitativa, el desarrollo de la obra o acciéon a través del disefio
participativo que considera los elementos de la vivienda adecuada, elaboracién de presupuesto,
entrega de proyecto, seguimiento, elaboracién y entrega de reportes de avance de obra, conforme |o
establezca la CONAVI.

En todos los casos, los asistentes técnicos deberan estar inscritos en el padrén - de-la CONAVI,
cumpliendo los requisitos establecidos en los Lineamientos Generales para el Registro y
Administracion del Padron de Prestadores de Servicios de la Comisién Nacional de Vivienda,
disponibles en la pagina https//www.conavi.gob.mx/dobmx/normateca/.

Autoconstruccion de vivienda: El proceso de construccidon o edificacion de |la vivienda realizada
directamente por sus propios usuarios, en forma individual, famiiiar o colectiva.

Autoproduccién de vivienda: El proceso de gestion de suelo, construccion y distribucion de vivienda
bajo el control directo de las personas usuarias de forma individual o colectiva, la cual puede
desarrollarse mediante la contratacién de terceras persohas o por medio de procesos de

autoconstruccién y preferentemente inciuira atributos de uso eficiente de los recursos naturales. i

Comision: la Comision Nacional de Vivienda. ;‘\

Comité de Evaluacion Téchica (Comité): Instancia colegiada gue tiene por objetivo conocer, anallza
evaluary autorizar el registro de los prestadores de servicio, segun sea su perfil, asi mismao verificar s
resultados de las evaluaciones de desempeno de los prestadores de servicio, en las modalidades de &
aplicacién del subsidio y lineas de apoyo de los Programas operados por la Comision.

Condiciones de habitabilidad: Son los elementos que contribuyen al ejercicio efectivo del derecho a
la ciudad y a mejorar la calidad de vida de la poblacién, fomentando la apropiacion del espacio y la
participacion ciudadana desde los siguientes hiveles basicos: 1. Vivienda: Se refiere a la certeza juridica
v a las caracteristicas del material y los espacios de la vivienda, asf como la infraestructura para acceder
a los servicios basicos, definido por el CONEVAL, y, 2. Urbano: Que considera la relacion entre las
viviendas con el entorno fisico inmediato, cuyos componentes son infraestructura basica,
complementaria, equipamiento urbano, espacios publicos, elementos ambientales y ogdenamiento
del paisaje urbano, conectividad y movilidad.
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Convenio de Adhesiéon: Acuerdo de voluntades entre la Comision con cada uno de los siguientes
actores; la Entidad Ejecutora; la persona beneficiaria; los verificadores de obra; los profesionales que
brindan asistencia técnica; y, los ejecutores de obra; y, Organismos Estatales de Vivienda, cuya
finalidad es establecer los compromisos y procedimientos que defina la Comision, cuyo cumplimiento
por los segundos serd condicion indispensable para la aplicacion de recursos federales destinados al
otorgamiento del subsidio. EIl modelo de convenio puede consultarse en la pagina electronica
https//www.gob.mx/Conavi/acciones-yprogramas/s177-programa-de-vivienda-social-pvs.

Criterios de Validacién: Consideraciones técnicas necesarias que sustenten la propuesta de
proyecto, y gue conduzcan a una correcta intervencion.

Demeliciéon: Derribo planificade de un edificio o construcciones en pie.

Espacio Auxiliar Productive: El lugar de la vivienda donde se desarrollan actividades de trabajo, gue
es complemento de los espacios habitables de |a vivienda, cuyo objetivo es contribuir a la economia
familiar.

Vivienda en Conjunto Habitacional Edificaciones construidas, en desarrollos horizontales o
verticales, en las gue habitan tres o mas hogares, previstas a constituir en régimen de propiedad en
condominio o copropiedad y gue cumplen con los criterios de vivienda adecuada, establecidos por la
Comision.

Habitabilidad: Se refiere a las condiciones en las que la familia habita una vivienda: Estas condiciones
estan determinadas tanto por las caracteristicas fisicas de la vivienda y de sitio, como por las

caracteristicas psicosociales de la familia, que se expresan en habitos, conductas o maneras de ser
adqguiridos en el transcurso del tiempo.

Lineamientos: Lineamientos para la operacion de las verificadoras de obra de la Comision Nacional
de Vivienda

Lineas de apoyo: Son los componentes gue integran cada una de las modalidades de aplicacion del
subsidio, estas pueden ser de intervencidn directa a la vivienda o complementarias para atender
problematicas particulares.

Orden de servicio: Solicitud emitida por Conavi a las VO, que sefiala las acciones de vivienda que se
encuentran en condiciones para realizar las visitas de termino de obra.

Organismos Ejecutores de Obra (OEO): Personas fisicas o morales registradas ante la Comision,

responsables de otorgar asistencia técnica para desarrollar, acompafar y ejecutar el proceso de |

disefio participativo y construccion, asi como fomentar la cohesion social durante el proceso de
intervencion de vivienda. '

Prestador de servicios: Persona fisica o moral registrada ante la Comisién, que acrediten sy
experiencia y conocimiento en vivienda, los cuales pueden ser asistentes tecnicos, organismos
ejecutores de obra, supervisores, verificadores de obra, entre otros. Todos los Prestadores de Servicios
antes mencionados podran incorporarse al padrén de la Comision, cumpliendo los requisitos
establecidos para ello en los Lineamientos Generales para el Registro y Administracion del Padron de
Prestadores de Servicios de la Comisidon Nacional de Vivienda.

Producciéon Social de Vivienda Asistida: Aquella gque se realiza bajo el control de autoproducteres y
autoconstructores que operan sin fines de lucro y que se orienta prioritariamente a atender las
necesidades habitacionales de la poblacién de bajos ingresos, incluye aquella que se realiza por
procedimientos autogestivos y solidarios que dan prioridad al valor de uso de la vivienda por sobre la
definicién mercantil, mezclando recursos, procedimientos constructivos y tecnologias con base en
sus propias necesidades y su capacidad de gestién y toma de decisiones.
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Programas: Programa de Vivienda Social, Programa Nacional de Reconstruccién en su componente
, Vivienda, asi como los Proyectos Institucionales, Extraordinarios gue opera la Comisién Nacional de
: Vivienda. -

Proyecto de intervencion: Conjunto de planos arquitectonicos, de criterio estructural y de
instalaciones (hidrosanitarias, eléctricas y especiales en su caso), con descripcion general de los
procesos a ejecutarse, presupuesto con partidas y conceptos.

Reconstruccidén de vivienda: Se refiere a la accion orientada a recuperar y mejorar la vivienda que
sufrioé los efectos producidos por un fendmeno natural perturbador en un determinado espacio o
jurisdiccion, tanto en el dmbito urbanc como rural. Este proceso puede incluir reconstrucciones
totales, parciales, rehabilitaciones o reubicacion de vivienda y debe buscar, en la medida de lo posible,
la reduccion de los riesgos existentes, asegurando la no generacion de nhuevos riesgos.

Reglas: Reglas de Operacién de los Programas gue opera la Comision.

Subsidios: Las asignaciones de recursos federales previstas en el Presupuesto de Egresos gque, a través
de las dependencias y entidades, se otorgan a los diferentes sectores de la sociedad, a las entidades
federativas o municipios para fornentar el desarrollo de actividades sociales o econdmicas prioritarias
de interés general.

Verificador/a de obra (VO): Prestador de servicios cuya funcién es la inspeccion visual de las acciones
de vivienda en campo, para informar o dictaminar el grado de cumplimiento en la conclusiéon de las
intervenciones cuyo acompafamiento estd a cargo de una Asistencia Tecnica, en apego al proyecto
validado; confirmandeo la correcta aplicaciéon de los subsidios que otorga el programa.

Vivienda adecuada: El concepto de vivienda adecuada es el que da la Comisidn de Asentamientos
Humanos y la Estrategia Mundial de Vivienda hasta el afic 2000, y significa: "disponer de un lugar
donde poderse aislar si se desea, espacio adecuado, seguridad adecuada, iluminacidn y ventilacion
adecuadas, una infraestructura basica adecuada y una situacion adecuada en relacién con el trabajo
y los servicios basicos, todo ello con un costo razonable'. La vivienda adecuada debe reunir, como
minimo, los siguientes criterios: la seguridad de la tenencia, disponibilidad de servicios, materiales,
instalaciones e infraestructura, asequibilidad, habitabilidad, accesibilidad, ubicacién y adecuacion
cultural.

Vivienda nueva: Es la vivienda por iniciar, en proceso o terminada que nunca ha side habitada y gue
cumple con los criterios de vivienda adecuada establecidos por la Comisién. Vivienda con Valor
Patrimonial. Corresponde a las vavaendas gue, por sus caracteristicas arguitectodnicas o histéricas, o por/
estar ubicada en alguno de los perimetros de zonas patrimoniales determinados por el Insti tutg
Nacional de Antropologia e Historia, ¢ incluidas en el catalogo de monumentos histéricos del INAH ¢
del Instituto Nacional de Bellas Artes, tienen valor patrimonial; o bien, que en consideracién de lgs
cronistas locales oficiales tiene importancia cultural o histdrica para el municipio o la entidéd
federativa. [

Vivienda edificada con sistemas constructivos tradicionales: Corresponde a aquellas viviendas
cuyos elementos constructives son a base de materiales tradicionales o regionales, tales como: muros
de tierra, barro cocido, madera, bajaregue, entre otros; ycubiertas como madera, palma, teja, terrado,
entre otras.

Vivienda con Valor Patrimonial. Corresponde a las viviendas que, por sus caracteristicas
arguitecténicas o histéricas, o por estar ubicada en alguno de los perimetros de zonas patrimoniales
determinados por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, o incluidas en el catalogo de
monumentos histdricos del INAH o del Instituto Nacional de Bellas Artes, tienen valor patrimonial; o
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bien, que en consideracion de los cronistas locales oficiales tiene importancia cultural o historica para
el municipio o la entidad federativa.

LINEAS COMPLEMENTARIAS.

Accesibilidad: La Comisién podra otorgar subsidio complementario para la adecuacion de los
espacios habitables gue mejoren las condiciones de desplazamiento y seguridad para personas con
discapacidad y personas adultas mayores. Esta podra aplicar cuando la persona solicitante o algun
miembro del hogar que habite la vivienda lo requiera. La Comisién determinara la procedencia de
atender necesidades especificas que, por su propia naturaleza, lo requieran. La linea de apoyo podra
complementar Unicamente las lineas de intervencion a la vivienda: mejoramiento, ampliacion de
vivienda y reconstruccién parcial, ya que, en vivienda nueva o en reconstruccion total, se debera
considerar la condicion de la familia desde el disefno.

Adquisicion de vivienda: Consiste en |la compra de una vivienda nueva o de una vivienda usada en la
que la persona beneficiaria del financiamiento y/o subsidio, para su solicitud, acredita mediante la
escritura plblica correspondiente, la regularidad del inmueble a adquirir.

Ampliacién de vivienda: Consiste en el incremento de la superficie de construccion habitable de una
vivienda edificada con anterioridad, a fin de disminuir el hacinamiento en la vivienda y contar con las
caracteristicas y condiciones de un espacio habitable.

Desmantelamiento de Vivienda: La Comision podra otorgar subsidio complementario para vivienda
nueva cuando sea por sustitucién y ésta requiera trabajos de desmantelamiento de la estructura
existente '

Mejoramiento de vivienda: La accion tendiente a consolidar o renovar las viviendas deterioradas
fisica o funcionalmente, mediante actividades de ampliacion, reconstruccion, reforzamiento
estructural o rehabilitacién que propicien una vivienda digna y decorosa.

Obras preventivas: La Comision podrd otorgar subsidic complementario para las viviendas gque
requieran mejorar el comportamiento del suelo ante diversos fenomenos naturales perturbadores,
con el fin de salvaguardar a sus habitantes. Se podra aplicar para la estabilizacion de cortes de suelo,
mejoramiento de suelos o acciones que prevengan los efectos de las inundaciones, entre otros. En
cada caso, la Comision revisaré la propuesta y determinara la procedencia de atender la misma.

Reconstruccion Parcial de Vivienda: Corresponde al subsidio que se otorga para intervenir una

vivienda que ha sufrido dafios por efecto de algun fenémeno natural perturbador y gque, de acuerdo |
con la opinién o dictamen de un especialista técnico, es susceptible de reparar sin poner en riesgo la |
estabilidad estructural del inmueble. Las acciones pueden considerar de manera enunciativa mas no||

limitativa, reconstrucciones de los elementos estructurales, techumbres, instalaciones, acabados ol
cualguier elemento que compromete la habitabilidad de la vivienda. Puede aplicar para
complementar obras de reconstruccion iniciadas por las personas beneficiarias, que no pudieron
concluir por falta de recursos, conforme al Manual de Operacién del Programa de Vivienda Social. Las
obras de reconstruccién de la vivienda se llevaran a cabo por procesos de produccion social de
vivienda asistida operada en los esquemas subsidio 100% Conavi y cofinanciamiento sin credito, con
asistencia técnica o con la contratacion de un Organismo Ejecutor de Obra previamente acreditados
ante la Comision.

Reconstruccion Total de Vivienda: Corresponde al apoyo gue se otorga para intervenir una vivienda,
gue ha sufrido dafios estructurales por efecto de algun fenémeno natural perturbador y que requiere
su demolicidon para ser sustituida por una nueva, en la misma localizacion y con las caracteristicas de
habitabilidad que establezca la Comision. En estos casos, la demolicion de la vivienda afectada se
realizara por profesionales prestadores de servicios previamente acreditados ante la Comisién, o bien,
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con el apoyo de las autoridades municipales o estatales; tambien podra ser ejecutada por las mismas
perscnas beneficiarias del programa, con recursos propios o de voluntarios. Las obras de
reconstruccion de la vivienda se llevaran a cabo por procesos de produccion social de vivienda asistida
operada-en los esquemas subsidio 100% Conaviy cofinanciamiento sin crédito, con asistencia técnica

o con la contrataciéon de un Organismo Ejecutor de Obra previamente acreditados ante la Comision.,

Reforzamiento Estructural de la Vivienda: La Comision podra otorgar subsidio complementario con
la intencién de recuperar o aumentar la resistencia original de la vivienda afectada por un fenédmeno
natural perturbador o para aquellas que por su construccién demanden reparar las deficiencias
constructivas generadas por su disefic original. En cada case, la Comision revisara la propuesta y
determinard la procedencia de atender la misma. Mediante esta linea se podran atender los
elementos estructurales de una vivienda edificada con anterioridad, tales como: cimentacién, muros,
castillos, cadenas y losas. Podrd complementar las lineas de apoyo mejoramiento, ampliacién y

‘reconstruccion parcial de vivienda.

Sustentabilidad: La Comisién podra otorgar subsidio complementario para la compra e instalacién
de ecotecnologias siempre que exista una carencia de servicios o deficiencia de ellos en el territorio,
gue permitan mejorar las condiciones de la vivienda en cuanto al suministro de agua, gas, energia
eléctrica y sistemas de saneamiento de agua para la mejora de la calidad de vida de sus ocupantes,
asi como contribuir con la proteccion y cuidado del medic ambiente. En el esguema de
cofinanciamiento con vy sin crédito, la linea complementaria de sustentabilidad aplicara para atender
la carencia de hasta dos servicios en la vivienda; y cuando la accién de vivienda considere un crédito
otorgado por una entidad ejecutora, dicha linea complementaria se cubrira con un subsidio 100%
Conavi.

ACRONIMOS
SIGLAS DENOMINACION
AT Asistente Técnico
CET Comité de Evaluacion Técnica
Conavi Comision Nacional de Vivienda
EMA Entidad Mexicana de Acreditacion
PF Persona Fisica
PM Persona Moral

PSVA Produccién Social de Vivienda Asistida
SGAJST Subdireccion General de Asuntos Juridicos y Secretariade Técnico o equivalente.
Subdireccidon General de Andalisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad o

SERYPS equivalente
SGAF Subdireccion General de Administracién y Financiamiento o equivalente
SGOS Subdireccion General de Operacion y Seguimiento o equivalente |
DCET Direccion de Cooperacion y Evaluacion Técnica o equivalente
DCSO Direccion de Control y Supervision de Obra o equivalente.
DAR Direccion de Administracién de Recursos.
*WO Verificador/a de Obra

*Se Usara indistintamente para referirse a los verificadores de obra o la verificacion de obra.

Los conceptos anteriormente desarrcllados podran utilizarse de manera indistinta para expresarse en
plural o singular.
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6. RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL VERIFICADOR DE OBRA.

De acuerdo con lo dispuesto en las Reglas de Operacion Vigentes, el verificador de obra debera
cumplir con las siguientes responsabkilidades y obligaciones:

Responsabilidades y obligaciones.
Constatar la conclusion de las intervenciones vy la aplicacion de la totalidad del subsidio ctorgado.

Reportar los posibles hallazgos derivados de la inspeccion fisica realizada a las intervenciones,
conforme a lo establecide en los presentes Linéamientos para la Operacion de las Verificadoras de
Obra de la Comision.

&.11. Revisar la calidad de ejecucion de los trabajos en las intervenciones, siguiendo los criterios
técnicos de los presentes Lineamientos.

6.1.2.- Observar y reportar el cumplimiento de los criterios técnicos que se mencionan en los Anexos T,
2. 3 4, 5 6y 7 de los presentes lineamientos en las intervenciones asignadas, © en su caso el
incumplimiento de estos a través de las herramientas gue disponga la Conavi.

6.1.3.-Observar el proyecto y el presupuesto validado o modificado disponible en el medic que para tal
fin ordene la Conavi de las intervenciones.

6.l.4.-Reportar el cumplimiento del proyecto y presupueste validado o modificado en las
intervenciones, o en su caso el incumplimiento de este a través de las herramientas que disponga la
Conavi.

6.15.- El personal técnico bajo carge del verificador de obra debe corresponder con la plantilla
registrada ante la CONAVI, con el fin de elaborar los reportes de termino de obra a traves de las
herramientas gue disponga la Conavi.

6.1.6.- El verificador de obra actualizara de manera constante, correcta y oportuna, la documentacion
en la Plataforma o donde asi lo disponga fa Conavi.

6.1.7.- Mantener comunicacion directa con el personal de la CONAVI en Territorio para reportar
incidencias o atender las solicitudes de informacion.

6.1.8.- Mantener comunicacion con los AT's asignados para la revision de las intervencicnes o visitas
en conjunto de estas en su caso.

6.1.9.- Descargar y conocer las Guias gue pone a disposicion la CONAVI a través de las herramientas /
gue pone a disposicion la CONAVI, .‘fﬂ

6110 Estara al pendiente de la respuesta gue el AT dé a los hallazgos emitidos a la visita de terminqﬁ | \
por el VERIFICADOR DE OBRA en el reporte correspondiente. Una vez que el AT solvente por los \ \
medios que la comisién ofrezca para tal fin, el verificador de obra revisara que dicha solventacion: \

\
-Subsane -atienda a lo observado en los hallazgos-, \\ \
-Se apegue a las especificaciones técnicas de la verificacion de obra. \\ \
Después de lo cual, informard a la Conavi el resultade de dicha revision, realizando la correccion

correspondiente del reporte, en los medios que la comision indique, en casc de gue apligue.

6.111.- Cargar el Reporte de verificacion de termino de Obra en la herramienta gue disponga la CONAV|
y conforme a los tiempos indicados en los presentes Lineamientos.

6.112.- El verificador de obra deberd atender las solicitudes de informacién de las intervenciones, '§
convocatorias y demas solicitudes que disponga la CONAVI a lo largo del proceso de las
intervenciones.

s

g &mr‘da
f-& Flores
_L _A)mde M{:‘[ G}’I

10



GOBIERNODE | DESARROLLO TERRITORIAL | 7\ CO!

MEXICO s

6.1.13.- Las empresas de verificacion de obra deberan expedir a nombre de las personas beneficiarias
y por orden de servicio, la factura que ampare el pago realizado, debiendo emitir copia de
cohocimiento a la DCSO.

6.1.14.- Presentara en los tiempos y medios establecidos por |a Conavi en el presente lineamientg, los
documentos sefalados en los anexos 8,10 y 13.

4 PRIMERO. - CARACTERISTICAS GENERALES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS.

La Subdireccion General de Operacidn y Seguimiento es |la encargada de controlar |a verificacion de
la aplicacién de los subsidios, por lo que, serd quien coordine la mecanica de operacion para la

t
|
E CAPITULO |. MECANICA DE OPERACION.
|
|
| verificacion de obra.

Las verificaciones se ejecutaran en el territorio de los Estados Unidos Mexicanos, en comunidades
urbanas y rurales, de conformidad con los criterios técnicos minimos para las diferentes modalidades
de intervencion, gue emita la Conavi.

En este sentido, los trabajos de verificacién en campo se deben efectuar para resguardar los intereses
de la Comisién sobre el apego del proyecto de intervencion y la ejecucion de la obra a la normatividad
aplicable, asi como verificar gue los atributos de la vivienda durante la obra sean de acuerdo al
proyecto de intervencion manifestado por la Asistencia Tecnica en la plataforma o el medio que para
tal fin determine la Conavi y que se encuentre previamente validado por la misma.

Por tal motivo, la VO tiene como funcién principal verificar el cumplimiento de los parametros de
calidad, vigilar-el- cumplimiento-de normas y-especificaciones técnicas dentro de la obra; asi comao,
verificar el avance fisico-financiero de las diferentes partidas correspondientes a la intervencion,
mediante la inspeccién visual de término. La verificacion siempre deberd tener como premisa la
prevencién en el correcto funcionamiento previo al uso de la vivienda, por lo gue, en caso de existir
incumplimiento de alguno de los criterios, deberd reportarlo a la Comision de forma oportuna, para
gue ésta tome las acciones pertinentes.

El trabajo de verificacion constara de las siguientes etapas:

a) Tener conocimiento del proyecto y presupuesto, con el fin de contar con elementos suficientes
que le permitan observar en campo; conocer si la Asistencia Técnica acompand la ejecucion de los
trabajos conforme al proyecto validado por la Comision, en funcion a los presentes Lineamientos.

b) Verificaciéon de conclusidn para asegurar los parametros de calidad y el ejercicio del recurso »
total del subsidio en la intervencidn y reportar los posibles hallazgos derivados de |a inspeccion ﬂsma;
realizada a las intervenciones, conforme a lo establecido en los lineamientos.

c) Dentro de los 15 dias naturales posteriores a la entrega del resultado de la visita de término; s
en el reporte presentado, hubiera (o no), un hallazgo o un incumplimiento de avance de la Asistencia
Técnica, el verificador revisara en el medio que para tal fin determine la Conavi. [

La validacion del proyecto de intervencién quedara a cargo de la Conavi, por conducto de la Direccion
de Integracion y Validacion de Proyectos, siendo ésta la encargada de realizar tal actividad con base
en los proyectos registrados o cargados en la plataforma o el medio que la Conavi designe para tal fin.

En caso de que una persona beneficiaria no se encuentre durante el proceso de visita de verificacion
la VO debera realizar un segundo intento, cuando después del segundo intento no se haya podido
contactar a la persona beneficiaria la VO debera notificar al personal de la Conavi en territorio para
que pueda concretar una cita con las personas beneficiarias de manera oportuna.

Ricardo
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Todas las verificaciones se realizaran contra orden de servicio, en caso de que la verificacion de
término dé como resultado un porcentaje inferior al 100%, la Conavi dard seguimiento con los
prestadores de servicios con el fin de obtener |la documentacién que acredite la correcta aplicacion
del 100% del subsidio otorgado.

MODALIDADES Y LINEAS DE APOYO.

El subsidio puede componerse de mas de una linea de apoyo, por lo que la VO esta obligada a conocer
las lineas de apoyo que conforman cada caso asignado, para asegurar la correcta ejecucion del
proyecto y verificacion de la aplicaciéon del subsidio, de acuerdo con el proyecto de intervencion
elaborado por la Asistencia Técnica cargado en la plataforma o remitide a cualquier otro medioc que
la Conavi determine para tal fin.

Para vivienda nueva y reconstruccion total deberan cumplirse todas las especificaciones técnicas del
Anexo 1 para, adquisicion de vivienda nueva o usada deberan cumplirse las especificaciones técnicas
del Anexo 2; las correspondientes a ampliacion en el Anexo 3 y el correspondiente a reconstruccion
parcial en el Anexo 4, segln sean las necesidades y planteamiento de cada proyecto de intervencion
y presupuesto validado, a fin de que al término de la obra la vivienda cuente con los minimos
elementos, como los sefialados en este punto.

Mobiliario: inodoro grado ecolégico o con sistema para ahorro de agua o bafo seco, lavabo vy
lavadero.

Accesorios: Griferia con ahorro de agua de acuerdo con el tipo de abastecimiento en la vivienda
(lavabo, regadera, tarja y lavadero) y coladera (regadera).

Cubierta: En caso de contar con una cubierta ligera, se debera contar con una pendiente al menos
de 15% y aislante térmico, para el caso de las losas macizas, se debera impermeabilizar como minimae,
si el proyecto lo indica.

Ventanas: Por lo menos una ventana por espacio habitable en |z vivienda (las dimensiones seran
las establecidas por la normatividad lecal, asi como, al tipo de clima en donde se ubica la vivienda,
atendiendo las condiciones de orientacidn, iluminacién y ventilacion) y sellado de acuerdo con el
tipo de material.

Puertas: Puertas de acceso y bafio y sellado de acuerdo con el tipo de material.

Disponibilidad de servicios: Agua, saneamiento de aguas residuales y energia eléctrica, de

acuerdo con las caracteristicas de las redes de dotacion para cada servicio o mediante alguna [\

alternativa que mitigue la carencia de alguno de ellos.

Para mejoramientc de vivienda deberan atenderse las especificaciones técnicas del Anexo 5 al|
término de la obra, segln sean las necesidades y planteamiento de cada proyecto de intervencién. |

En caso de rehabilitacién de vivienda con valor patrimonial e intervencion a viviendas edificadas con
sistemas tradicicnales, deberan atenderse las especificaciones técnicas del Anexo 6 al término de la
obra, segln sean las necesidades y planteamiento de cada proyecto de intervencion.

Cuando en la revision del proyectc se consideren las lineas de apoyo complementarias debera
considerar las especificaciones del Anexo 7.

SEGUNDO. CONOCIMIENTO DEL PROYECTO DE INTERVENCION.

Los participantes del conocimiento del proyecte de Intervencion seran los siguientes:

—
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1. Prestador de Servicios (Asistente Técnico). Es el responsable de elaborar el proyecto de
intervencion con los alcances establecidos, asi come, realizar su entrega en el plazo y el medio
que para tales fines se establezca en los instrumentos juridicos correspondientes.

2. Verificadores de Obra. Es responsable de COnocer 105 proyectos de intervencion presentados
por los Prestadores de Servicios, previo a la visita de verificacion de termino de obra, lo que le
permitiré conocer los alcances a revisar en sitjo.

%, Conavi. Es lainstancia encargada de establecer los alcances, criterios de validacion, validacion,
plazos y el medio de entrega, de los proyectos de intervencion, asi como garantizar su
disponibilidad a las VO para su conocimiento y seguimiento oportuno para su cumplimiento.

Tener conocimiento de los proyectos de intervencion, la matriz de disefio participativo, proyecto y
presupuesto por parte de las VO, conducira a que estos sean la base de la cual se parta para constatar
que el subsidio se aplica de manera correcta, en los casos en gue eXista cambio de proyecto -estos
serdn a peticion de las personas beneficiarias-, sin que estos afecten la habitabilidad y seguridad
estructural de las viviendas, en caso de que estas modificaciones incidan en lo anteriormente
mencionado, seran motivo de hallazgo.

En caso de omitir reportar de manera oportuna este tipo de hallazgos por parte de las VO, la Conavi
aplicara las sanciones establecidas en la normatividad de los Programas y Proyectos que opera la
Comision.

TERCERO. DE LA VERIFICACION DE TERMINO DE OBRA.

La verificacién en campo de las intervenciones cuyo acompafiamiento se lleve a cabo por una
Asistencia Técnica, estaran a cargo de las VO y se considera que esta verificacion aplicard al término
de las intervenciones en todos los programas, modalidades y lineas de apoyo.

La verificacion de obra serd documentada por la VO mediante los formatos preestablecidos (Anexo
8), los cuales incluiran fotograffas (interiores y exteriores) con descripcion técnica de los trabajos que
se encuentren en ejecucion al momento de la verificacion, que deberd cargar en la plataforma o
medio gue determine la Conavi y reportar los hallazgos en el formato establecido para tal fin (Anexo
10), a efecto de evidenciar cualquier situacion relevante en la aplicacion del subsidio federal.

Para el adecuado seguimiento, la VO deberd entregar por orden de servicio conforme a las
asignaciones, el reporte ejecutivo del resultado de las verificaciones realizadas cuya clasificacion
debera corresponder a la Guia para la elaboracién del Reporte Ejecutivo (Anexo 13)

/

La carga y/o envio de informacion derivada de las visitas de verificacion, se debera realizar en un plazo |
no mayor a 10 dias habiles en funcién de que se haya emitido la orden de servicio correspondiente,f
contados a partir del dia siguiente al que se emitié la misma. Esta informacion debera estar disponible||
para su conexién mediante webservice al medio que determine la Conavi. |

En caso de que la obra presente incumpiimiento en cuanto a su avance reportado o sobre lag
especificaciones de los criterios establecidos en los Anexos 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7, deberd reportarse a la
Comisién de forma oportuna, prioritaria e inmediata, dentro de los 10 dias habiles postericres al
hallazgo a través de la plataforma o el medic que determine la Conavi, conforme a los siguientes
criterios técnicos de incumplimiento:

Condiciones de habitabilidad: Cuando la obra tenga observaciones corregibles que no
pongan en riesgo la seguridad estructural de la vivienda.

La VO debera especificar el tipo de observaciones: mala calidad en la ejecucion, omisiones de '
proyecto y/o presupuesto o incumplimientos en periodos de ejecucion, en el formatq de
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entregable (Anexo 8), asi como en el reporte del modulo de verificacion, e informar a la
Comision de manera clara y puntual los hallazgos.

Incidencias Extraordinarias: estas podran considerarse como causas de seguridad en las
zonas; se refiere a gue no se pudo ejecutar la visita de cbra por fenémenos meteorolégicos de
alto impacto o aguellas que impidan llevar a buen término la VO, estas deberdn ser
comprobables y contar con el debido soporte que las sustente {Anexo 10). La Conavi
determinaréa la procedencia en funciéon de la documentacién que soporte la incidencia
reportada.

Seguridad estructural: Cuando la obra ejecutada se desarrolle fuera de especificacicnes del
proyecto de intervencion o se lleguen a presentar en sitio condiciones que meodifiquen la
propuesta técnica original y que pongan en riesge la seguridad estructural de la vivienda,
(Deslizarmientos de laderas, inundaciones o zonas propensas a su inestabilidad).

Avance inferior al 100%. Cuando los alcances previstos en el proyecto y presupuesto
proporcionado para su verificacion, no demuestre la aplicacién del 100% del subsidio otorgado.

La VO debera especificar el tipo de observaciones: fallas en el sistema constructivo, omisiones
de proyecto y/o presupuesto e incumplimientos en los tiempos de ejecucién, asi como las
caracteristicas de |la ubicacién y posibles riesgos; dichas observaciones deberan establecerse
en el formato de entregable (Anexo 8), en el reporte del modulo de verificacion, asi como
informar a la Comisién de manera claray puntual los hallazgos.

CAPITULO Il. ASIGNACION, RESULTADO Y PAGO DE TRABAJOS DE VERIFICACION DE OBRA.
CUARTO. - DE LOS CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE VERIFICACIONES.

Para llevar a cabo la propuesta de asignacicnes por parte de la DCSO, se considerard la informacion
que proporcionaré la DCET basado en los Lineamientos Generales para el Registro y Administracion
el Padréon de Prestadores de Servicios de la Comision Nacional De Vivienda relacionado con lo

siguiente:
|. La propuesta de asignacion estara directamente relacionada con el tipo de empresa incluso
personas fisicas.

Il. Las propuestas de asignacion se realizaran en funcién de la evaluacion del desempefio de los
VO, salvo el caso de la primera asignacion gue no tomara en cuenta dicho criterio

Para las propuestas de asignacion de Verificadores de Obra, se utilizara el softwarelibre denominado
RStudio, herramienta que funciona como asignador y distribucién espacial de los trabajos de
verificacion. En aguellos casos donde el niumero de visitas de verificacién por asignar, por diversos |
factores como la aprobacion de subsidics, ubicacion, cobertura, capacidad operativa, no cumpla con |
el minimo requerido para el correcto funcionamiento del software, la Conavi podré realzar lal

asighacion de manera manual para atender las hecesidades de los programas.
La DCSO considera para su propuesta de asignacion con base en lo siguiente:
e Las VO deberan estar registradas y vigente en el padrén respectivo de la Conavi.

e La cobertura y capacidad manifestada en el certificado de cumplimiento de la NMX-C-442-
ONNCE-2019 (requisito indispensable para su registro).

¢ Contar con la capacitacion prevista por la Conavi.
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e La evaluacién de desempefio, la atencidn a las incidencias correspondientes y la capacidad
técnica disponible, en el caso de las VO gue hayan desempefiado verificaciones en el gjercicio
fiscal anterior.

e Que no exista un vinculo comercial ajenc o conflicto de interes a o previsto en los presentes
Lineamientos, con el Asistente Técnico U otro participante vinculado directamente al proceso.

Con la finalidad de asegurar que ias VO cumplan con los estandares de calidad regueridos por la
Conavi, se establece la siguiente mecanica para la propuesta de asignacion.

] QUINTO. - PROPUESTA DE ASIGNACION.

Todos las VO registradas en el padron de prestadores de servicios de la Conavi, tendran la oportunidad
de ser consideradas para asighacion de érdenes de verificacion.

Esta asignacion serd propuesta por la DCSO y validada por la DCET conforme a los criterios
establecidos en los lineamientos generales para el registro y administracion del padron.de
prestadores de servicios de la Conavi. Para tal fin se tienen las siguientes reglas:

e Contar con el registro vigente de la VO. Este se dara cuando haya cumplido con todos y cada
uno de los requisitos para pertenecer al padron.

e La asignacion tomara en consideracién como premisa las érdenes de verificacion por asighar
en las zonas en las que existan acciones de vivienda apoyadas con subsidio otorgado por la
Conavi, es decir, podran presentarse érdenes de verificacion en los 32 Estades de la Republica.

e Se buscard gue la propuesta de asignacién considere |la proximidad entre las intervenciones
por asignar, de acuerdo a la cobertura certificada.

e La propuesta de asignacién estard directamente relacionada con el tipo de empresa incluye
participacién de persona fisica sin omitir que estara limitada por la cantidad maxima de
érdenes de verificacion que la Conavi tenga disponible para asignar.

e Unavezsuscrito el convenio de adhesidn podra comunicarse la asignacion y en su defecto serd
enviada la orden de servicio a través de la DCSO por el medio gque la Conavi determine.,

e Dicho convenio de Adhesidon se suscribird a la mecanica de operacion del Programa de
Vivienda Social, Programa Nacional de Reconstruccion y/o cualguiera que opere la Conavi.

e Las VO con una participacién previa podran ser consideradas para posibles asignaciones,
siempre y cuando la revision técnica de la calidad de servicio haya resultado positiva.

Posterior a la primera asignacion, las subsecuentes se realizaran en funcion a los resultados de la
evaluacion de desempefo de las VO, cabe mencionar gue bajo ningun motive las asignaciones |
rebasaran la capacidad establecida por la certificacion de las VO realizada conforme a lo establecido |
en los Lineamientos Generales para el Registro y Administracion del Padréon de Prestadores de |
Servicio de la Conavi,

Para las propuestas de asignacion se utilizara el software libre denominado RStudio, herramienta que
funciona como asighador y distribucion espacial de los trabajos de verificacion, con base en los parametros
anteriormente descritos.

SEXTO. ASIGNACION DE ACCIONES DE VERIFICACION.

La asignacién buscara en todo momento la equidad entre los prestadores de servicios registrados en
esta figura, en funcién al tipo de empresa, cobertura y resultado técnicos de la calidad en el servicio
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establecidos por la Conavi, con el fin de incentivar de forma continua que las VO mejoren el servicio
que ofrecen.

La Conavi se reserva el derecho de cancelar o reasignar, en caso de presumir incumplimiento o
desistimiento injustificade por parte de la VO en lo que respecta a la entrega de los servicios en
tiempo.

La evaluacion global, reportada por la Direccién a cargo de este proceso, incidira en las futuras
asignaciones.

Las VO gue cuenten con una asignacion previa y no alcancen los resultados minimos referentes al
resultado técnico de la calidad en el servicio establecidos por la Conavi reportadas por conducto de la
DCSO a DCET, para recibir asignacion en un periodo de tiempo determinado tendran la oportunidad de
mejorar el resultado de sus evaluaciones, con el trabajo no concluido de la asignacion previa,
considerando su entrega en los tiempos establecidos.

SEPTIMO. ORDENES DE SERVICIO DE VERIFICACION.

La asignacidn de drdenes de servicios verificacion, consiste en el listado de acciones de vivienda que
cumple con el termino de obra para ser verificado de acuerdo con el tipo de intervencian.

La VO recibira las érdenes de servicio de verificacion asignadas, asi como la documentacion respectiva
de los proyectos a verificar, mediante la plataforma o el medic que la Conavi determine. En ningdn
caso podran asignarse érdenes de verificacion a VO que se encuentren sancionadas por la Conavi.

La Conavi asignara por medios electrénicos las intervenciones correspondientes, siendoe como
maximo por VO lo gue indigue la norma NMX-C-442-ONNCE-2019.

De esta forma la Conavi distribuira las érdenes de servicio de verificacion asignables entre las VO que
hayan superado el resultado de la evaluacion de desempefio.

OCTAVO. DEL RESULTADO TECNICO DE LA CALIDAD EN EL SERVICIO.

Posterior a las verificaciones que fueron llevadas a cabo, se realizard una revision técnica de la calidad
en el servicio que incidiréd en futuras posibles asignaciones, asi mismo fomentara la sana competencia,
al tiempo que se mejora la calidad en el servicio.

Para ello se definen las métricas necesarias, que de forma aleatoria permitiran obtener el resultado
técnice de la calidad por orden servicio, respecto de cada una de las VO. El cual sera la base para
determinar la procedencia del pago correspondiente.

Cuadro 1. Métricas Técnicas para el resultado de la calidad del servicio.

Cumplimiento

La capaudad del prestador de servicios
para proporcionar en los plazos
establecidos los entregables resultados

Conforme al cumplimiento en |a
entrega de la documentacion del
resultado de las verificaciones

Administrativo de las verificaciones asignadas, asi como asignadas, se evaluara la entrega 0
la informacion que le sea requerida por en los plazos establecidos por la
Conavi. Conavl.
Conforme a las distintas lineas de
Que el contenido de los entregables de apoyo por orden de servicio, se
Cumplimiento las verificaciones cumpla con los calificarda que los entregables 20
Documental pardmetros de resultade técnice presentados por la VO cumplan
establecidos en el Anexo 9 con lo establecido en el presente
lineamiento.
Conclusién de Se evaluard que la conclusion derivada Conforme  a los  hallazgos 20

la Verificacién

16

de la inspeccioén en sitio sea congruente

reportados y a la documentacion
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con el entregable y con los reportes de
hallazgos y ejecutivo, lo que permitira ser
preventivo y constatar que el subsidio se
aplica de manera efectiva (Anexo 10).

presentada, se determinard que
las conclusiones de las
verificaciones sean congruentes
entre si.

DESARR@LLO TERRITORIAL = »# G

- ) g
[

Se evaluara bimestralmente gus 1@
ejecucion de las verificaciones en campo,
se hayan realizado conforme a los
presentes lineamientos, que la visita de
las VO no hayan generado descontento
social al dar datos erréneos a las perscnas
beneficiarias, asi como el resguardo en
todo momento los datos personales de
los mismos.

Conforme al Anexo 12 se
recabaran por parte de la Conavi,
los datos gue se encuentren en
campo.

Servicio en
campo

20

a) Composicién de las métricas Técnicas de Calidad

Las métricas que integran el resultado de Calidad técnica en el Servicio contaran con una ponderacion
conforme al peso especifice que posee cada criterio y métrica, a continuacion, la sumatoria de las
variables seré el 100% del valor del indice definido.

La ponderacion sera asignada en funcion de la importancia en la prestacion del servicio.

b) Escala de valores

Se debera complementar esta definicién con la escala de valores minimos aceptables, estos valores
seran el marco de referencia para poder realizar el pagoe correspondiente. En este caso se plantea que
el minimo aceptable serd de 80 puntos en una escala de 0 a 100. (Anexo 9)

Este resultado serd notificado por la DCSO a través de correo electrénico a fa DCET encargada de la
evaluacién de los Prestadores de Servicios.

c}) Actualizacion de Resultados

Los periodos de actualizacion de resultados seran bimestrales y por orden de servicio, se realizaran
conforme a la revisién de los entregables obtenidos de |as visitas de verificacion asignadas por VO.

NOVENO. - DEL PAGO DE LAS VERIFICACIONES

El pago a las VO se efectuara por cada orden de servicio, de acuerdo con la ejecucion de verificaciones'

asighadas y realizadas a entera satisfaccion de la Conavi, en el mes inmediato anterior, dentro de los
20 dias habiles posteriores a la entrega del reporte.

La aplicacidon del pago sera en lostérminos que establezca la Conavi, conforme al resultado de calidad
de servicio y a las consideraciones descritas en el Anexo 9.

El origen del recurso para el pago de las verificaciones de obra corresponde a lo descrito en el
siguiente cuadro.

Cuadro 2. Origen del recurso para Verificacién de Obra, segin Pr

17
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Programa / Esquema o Modalidad Gugendslos Ordenante

recursos
Programa de Vivienda Social. Conavi | Monto total del | Conavi, por instruccién del
100% subsidio. beneficiario.
Programa Nacional de | Monto total del | Conavi, por instruccion  del
Reconstruccion subsidio. beneficiario.

Las empresas VO deberan expedir a nombre de las personas beneficiarias y por orden de servicio la
factura que ampare el pago realizado, debiendo emitir copia de conocimiento a la DCSO.

DECIMO. DEL COSTO DE LA VERIFICACION DE OBRA.

E|l costo de la verificacidon de obra se determinara en cada ejercicio fiscal, mediante un estudio de
mercado que lleve a cabo la Direccidon de Administracion de Recursos, tomando en consideracion las
descripcion y precios que reporten proveedores o empresas que realizan verificaciones.

El nUmero de verificaciones se llevara a cabo conforme a lo establecido en las Reglas de Operacién de
los Pregramas.

CAPITULO lil. ASPECTOS GENERALES.
DECIMO PRIMERO. DE LAS FACULTADES DE LA CONAVI.

La Conavi es la facultada para interpretar los presentes Lineamientos, asi como, para resolver los
aspectos no considerados en ellos,

DECIMO SEGUNDO. DE LAS OBLIGACIONES DE LAS VERIFICADORAS DE OBRA.

Las VO deberan sujetarse a la normatividad aplicable estando obligadas conforme a las Reglas y
Manuales de Operacién, y demas normatividad aplicable, asi como a los instrumentos juridicos gue
suscriba al margen de los Programas.

DECIMO TERCERO. DE LA VIGENCIA DE EMPRESAS DE VO.

La permanencia dentro del padrén de prestadores de servicios estara sujeta al apartado establecido
en los Lineamientos Generales para el Registro y Administracion del Padréon de Prestadores de
Servicios de la Conavi.

La vigencia dentro del padrén de prestadores de servicios no asegura que exista asignacion de
intervenciones a verificar en cada periodo de trabajo, toda vez gue pueden existir periodos en los gue
la Conavi no cuente con intervenciones para asignacion, o no se ajuste a los criterios de asignacion/
establecidos en los presentes lineamientos.

DECIMO CUARTO. TRANSPARENCIA.,

(

Las VO deberan apegarse a lo dispuesto por las Reglas de Operacion de los Programas operados por

la Comision y legislacion aplicable en la materia de transparencia y Proteccion de Datos Personales,
asi como en cualguier instrumente juridico gue emita la Conavi en estas materias.

6.DISPOSICIONES FINALES.
TRANSITORIOS

PRIMERO: Estos lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Normateca
de la CONAVI.

SEGUNDO: Los presentes lineamientos podran ser modificados atendiendo a las Reglas de Operacion
de los Programas y/o mejoras detectadas para su operacion.
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AUTORIZACION

El instrumento gue nos ocupa fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la
Comisién Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo numero COMERI-014-10RD-21012022, de la
Primera Sesion Ordinaria, celebrada el 21 de enero de 2022

Asimismo, la emisién del presente instrumento se autoriza mediante Acuerdo ndmero JG-64-270122-
910 de la 647 sesidn de la Junta de Gobierno de la Comisién Nacional de Vivienda, celebrada el 27 de
enero de 2022. Las firmas de autorizacién quedaran plasmadas en el acta de la sesién, en donde se
determine su procedencia.

Fecha de publicacidn en la Normateca Interna: 28 de enero de 2022

ELABORA

Arg. Mariana Camargo ‘=Iores
Jefa de Departamento de Seguimiento e
Intervencién de Obra de Vivienda Patrimonial
y Tradicional en la Conavi.

EVISA

]

Arg. [Ruth Angé@li aklva‘ez Alonso
Direccio Supervision de Obra

UTORIZA

Arg. Juan Javier Granados Barréon
Subdireccién || Genekal de\ Operacion vy

Seguimiento.
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REVISION NO. | FECHA DE =
s ESCRIPCION DEL C MOTIVO
EMISION i it
A lo largo de los presente | Evitar la duplicidad de
Lineamientos para la operacion de | actividades, lo que permitird
las verificadoras de obra de la | mejorar los procesos y obtener
1ER Cambio Diciembre | Comisidén Nacional de Vivienda, el | economias sin encarecer los
2021 cambio sustancial se refriera a la | subsidios.
eliminacién de la figura
correspondiente al Crganismo
Ejecutor de Obra y a |la
determinaciéon de realizar una
Unica visita de verificacion de
término de las intervenciones.
-\
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-  serdn considerados comoparte
integral del mismo:

Anexo 1. Criterios Técnicas Minimos para verificacién de obra en: Vivienda Nueva, y Reconstruccién
Total.

1.1 Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Vivienda Nueva, y Reconstruccion
Total (a base de Sisterma Constructivo Tradicional).

Anexo 2. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Adquisicion de Vivienda Nueva o
Usada.

Anexo 3. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Ampliacion

Anexo 4. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Reconstruccion Parcial
Anexo 5. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra: Mejoramiento

Anexo 6. Criterios Técnicos Minimos para verificacién de cbra en: Rehabilitacion de Vivienda con valor
patrimonial e Intervenciones de Vivienda edificada con Sistemas Tradicionales.

Anexo 7. Criterios Técnicos Minimos verificacion de obra con lineas de apoyo complementarias.
Anexo 8. Reporte del Terminacion de la Obra.

Anexo 9. Resultado Técnico de Desempefio y Proceso de Pago de las VO.

Anexo 10. Reporte de Hallazgos.

Anexo Tl. Diagrama de verificacion de Obra.

Anexo 12. Resultado de Desempefio de la VO ante Conavi en Campo.

Anexo 13. Guia para la elaboracion del Reporte Ejecutivo.
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ANEXO 1. Criterios Téchicos Minimos para verificacién de obra en: Vivienda Nueva, y
Reconstruccién Total.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
e Que no se observen asentamientos notorios.
CIMENTACION |  Elemento estructural, e La construccion deberd contar con una cimentaciéon
adecuada con respecto al tipo de suelo y zona sismica.

PARTIDA CONCEPTOS

s Elementos estructurales|e Observar que los elementos estructurales verticales y

verticales (p.e. castillos, horizontales presenten continuidad constructiva desde la
columnas, entre otros). cubierta hasta la base de |la cimentacién o entre ellos.
o Los elementos estructurales deberdn de contar con la
e Elementes estructurales continuidad necesaria, asi como integrarse en las juntas
herizontales (p.e. dalas, constructivas.
trabes, cerramientos, | »  Los elementos no deben presentar fisuras ni grietas en ellos,
entre otros). * No deben presentar acero expuesto.

= No deberd presentar pandeos o flexiones.

o Los elementos para revisar deben presentar niveles
uniformes sin abultamientos y apariencia homogénea.

s  Firme ¢ No deben existir grietas ni fisuras.

e Las superficies deben tener continuidad, asi como juntas en
caso de ser necesario.

e« Control y calidad de muros

e lLoselementos para verificar no deben presentar desplome.

¢« Los vanos con longitudes mayores a 40 cm, deberan contar
con confinamiento por motivos estructurales,

e Muros e Los elementos no deberan presentar grietas ni fisuras.

e Tuberfasy ductos en muros

e Observar gue los elementos estructurales verticales y
horizontales presenten continuidad constructiva desde la

ESTRUCTURA cubierta hasta la base de la cimentacion o entre ellos,

o Enloselementos a revisar estos deben presentar continuidad
y juntas constructivas necesarias.

o Las cubiertas de concreto o de vigueta y bovedilla deben ser
coladas monoliticamente con las cadenas de cerramiento
(evitar juntas frias).

« Verificar que no haya flexiones en los elementos,

e El nivel superior debera contar con una pendiente minima del | o
2%. /

¢ Los elementos deberdn contar con un acabado dj

impermeabilizacidon gue cuente con la adherencia necesaria.

e La altura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT) al lech
interior en la parte mas baja de la cubierta respetara la zona]
climatica conforme a: [
- Calido humedo y célido subhiimedo, 2.80m. \
- Secosemiseco y muy seco, 2.50m.

- Templado humedo, templado subhdmedo y frio de alta
montana, 2.30m.

s« Para cubiertas de lamina se debera verificar la presencia de
cumbrera o caballete, traslape entre piezas y que se cuente con
aislante térmico.

o Que laestructura de soporte de la cubierta ligera este anclada
a elementos estructurales.

e Cubiertas.

RECURSOR DL _nwrum.uuén MENUANA

o  Emboqguillado. e Los materiales no deben presentar fisuras ni
o Aplanados. desprendimientos.
SGIEERS Piso. e Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones.
e Zoclo. » Verificar que no haya piezas rotas (pisos).
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

EARIIDA EONCEETOS VERIFICACION DE CONCLUSION
«  Pintura e Verificar Io; niveler? en caso de rampasy pisos.
= i il « Adecuada instalacion del material o acaba —

g el tipo de clima.

y IMmperln*}ealelzante. e« Material prefabricado con certificado.

* hiii;ﬁgi\shtes. e Materiales no da_ﬁados. . .

«  Rampas de desnivel, ° Acabado reflectivo con indice de reflectancia solar (IRS)-

opcional-,
e El material deberd estar instalado de manera continua.
o Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones,

. THEEERE] o Vgrificar ;obertura L_J_mforme y sin irregularidades de la
energéticamente p|r_1*§ura_e impermeabilizante.
offclanis, e Utilizacion de colores claros o a;abados reflectivos en techo y

s kesbade refleciivo. fac.:hada. 'de_ mayor asoleam\eljto de acuerdo con la

. Dispositivos de control or_|enta.c.|on, tipo de clima y material de la construccion.

SETeT. ° DIS[DDS-ItIVOS de control_ solar en fachada con mayor
reguerimiento de proteccion de acuerdo con la orientacién y
tipo de clima con materiales opacos y resistentes a la
intemperie o mediante el uso de vegetacion.
e El marco de la puerta debe estar bien colocado y operable,
® Puertas. s Verificar que exista al menos una ventana operable por
- espacio habitable.
g:ﬁgéf;g?;‘:{ e Segln cada proyecto: ‘ 3
HERRERIA — El vanc contara con emboqu_lllgdo Y proteccién operable,
. Ventanas. — el vano contara con marco, vidrios, sellado y que |la ventana
‘sea operable. - ) - -
» Que no presente fallas al abrir y cerrar.

e Suministro y colocacion | e Verificar que la vivienda disponga de energia eléctrica
de linea de mediante abastecimiento de la red o con alguna alternativa
alimentacion. para mitigar la carencia de servicio

INSTALACION |e Suministro y colocacion|e  Se debera contar con el correcto funcionamiento de todas las
ELECTRICA de linea de distribucién. salidas dispuestas en la vivienda.

* CSj:mlmstro yd?;);%z?tf\ﬁ; e Revisar el correcto funcioham?e_nto de todos los dispositivos
A — ahorradores dispuestos en la vivienda.

v  SHFRIBISEE § E5IGCECIH e Verificar que la vivienda cuente sc?n‘suministro de agua
) R e e o8 B

5 g ; igar la carencia de
alimentacion. capdicla
INSTALACION |e Suministro v colocacion |e  Verificar que la vivienda cuente con capacidad de almacenar |/~
HIDRAULICA de linea de distribucién. el agua requerida para su funcionamiento. /, M

* izﬁafggsyy(;ifecsaﬁ%z ° \/e’rificarel correcto func?ongmiento delps muebles sanitarios,
SRESHGE § BB 59 asl como de toda la griferia y accesorios para el ahorro de
ahorradores. agtis

e Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado de
las aguas residuales mediante conexién a la red o con alguna
alternativa para mitigar la carencia de servicio con disposicion
< - . final adecuada del efluente de agua tratada como pozo de
INSS:QI'}Q(;I&N ¢ 3:?&2?&2 zrgzgzaqon absqrn_:ic’m o campo de infiltracion. . ‘ .
’ e La vivienda deberd contar con la red interior para el desalojo
de aguas residuales.
e Verificar gue las pendientes sean las adecuadas para el
desalojo de aguas residuales. i o
Ay = icardo
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PARTIDA

CONCEPTOS

Suministro y colocacion

de descarga.

DESARROLLO TERRITORIAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
Revisar el correcto funcionamiento de las descargas de
muebles sanitarios, asi como el correcto funcionamiento del
sistemna colector.

Lr;?/iggo' Colocacion y correcto funcionamiento de: inodoro de grado
) ecolégico o bafo seco, lavabo, tarja y lavadero, asi como la
ATZL(J:EEE)ERSIC\)(S ?egadera. instalacion correcta de la griferia de grado ecoldgico o con
SANITARIOS La”aa dispositivos ahorradores de agua de acuerdo con el tipo de
avadero. abastecimiento en la vivienda.
Agarraderas.
(accesibilidad
LIMPIEZA L?mp!eza gruesa. Verificar gue no queden residuocs de la construccion.
Limpieza fina.
!
e
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ANEXO 1.1. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Vivienda Nueva, y
Reconstruccién Total (a base de Sistema Constructivo Tradicional)

PARTIDA CONCEPRTOS : (ESBECIRILACI DN =S TEChICASE
VERIFICACION DE CONCLUSION

e Que no se observen asentamientos notories.

e La construccion deberd contar con una cimentaciéon adecuada con

CIMENTAOO s Elemento estructural. respecto al tipo de suelo y zona sismica.
o Verificar que exista un elemento gue evite la humedad ascienda hacia
el muro. o
» Que no se observen asentamientos notorios.
e La sobrecimentacién deberd tener una altura minima de 30 cm
SOBRECIMENTA- | Elemento estructural sobre el n_'\vel del terreno natural y el ancho dependerd del sistema
CION ’ constructive del muro.

= Verificar que no presente material disgregado de cohesidon entre
elementos.

e Observar que los elementos estructurales verticales vy horizontales
presenten continuidad constructiva desde |a cubierta hasta la base
de la cimentacion o entre ellos,

» Verificar gue no presenten desplomes mayores al 1/750 por la altura
total del elemento.

e Verificar que no presenten fracturas, grietas o fisuras.

e Verificar que no presenten humedades ya sea por filtraciones o por
capilaridad.

e Para el caso de contrafuertes rectos, debera tener una longitud al
exterior de por lo menos el espesor de muro.

e Para el caso de contrafuertes trapezoidales, la corona deberd ser
una tercera parte de |la base.

e Elementos
estructurales
verticales *dependerd
del sisterma
constructivo
empleado (horcones,
elementos de madera,
contrafuertes,
columnas, jamkas)

e Elementos e Observar gue los elementos estructurales verticales vy horizontales
estructurales presenten continuidad constructiva desde |a cubierta hasta la base
verticales *dependera de la cimentacidn o entre ellos.
del sisterna | e Verificar gue no presenten flecha ni deformaciones.
constructivo e Verificar gue no presenten fracturas, grietas o fisuras.
empleado {vigas, |  Verificar que ho presenten humedades ya sea por filtraciones o por
dinteles, capilaridad.
cerramientos, arcos, | e Verificar que no presenten agentes xiléfagos (termitas, polilla,

ESTRUCTURA platabandas, comején).
tapancos) s Que los elementos de acero no presenten oxidacion.

Verificar que no presente hundimientos.

Verificar que no presente fisuras, grietas o fracturas.

Verificar que el acabado final permita la permeabilidad de lan
sobrecimentacion.

Las superficies deben tener continuidad, asi como juntas en cagq, |
de ser necesario. , ,f\\
Los elementos para verificar no deben presentar desplome maypr
al 1/750 por la altura total del muro, ‘
Los vanos podran tener una longitud no mayor a la tercera parte|la
longitud total del mure, y deberan contar con enmarcamiento. \
s Los elementos no deberan presentar materiales disgregado,
fisuras, grietas ni fracturas,

Verificar gque no se presenten humedades va sea por filtraciones o por
capilaridad.

e En caso de un sistema constructive de mamposteria (adobe,

tabique, piedra) verificar el correcto cuatrapeo. ‘§;/ i

e Piso

e Muros

Tuberfas y ductos en muros q
e Se recomienda que se integren de manera aparente para evitar grietas
Ricardo
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION

« En los elementos a revisar estos deben presentar continuidad y
juntas constructivas necesarias.

e Las cubiertas de vigueta y bovedilla deben ser coladas
monoliticamente con las cadenas de cerramiento (evitar juntas
frias). Lo anterior dependiendo del sistema constructivo de muros.

« Verificar que no haya flexiones en los elementos.

e El nivel superior deberd contar con una pendiente minima del 2%
al tratarse de cubiertas planas y que cuente con canalizacion para
bajada de aguas pluviales. En el caso de cubiertas inclinadas
debera contar con una pendiente minima del 30%, dependiendo
de la regién.

e En el caso de cubiertas a base de teja considerar la cumbrera y el
traslape correcto para evitar filtraciones.

e Los elementos finales de cubierta deberan contar con un acabado
de impermeabilizacién gue cuente con la adherencia necesaria.

» Laaltura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT) al lecho interior
en la parte mas baja de la cubierta respetard la zona climatica
conforme a:

- Calido humedo y calido subhumedo, 4.00 m.

- Seco semiseco y muy seco, 3.00 m.

- Templado himedo, templado subhdmedoy frio de alta montafa,
2.50 m.

-*de lo anterior considerar las proporciones del sistema
constructivo de viviendas tradicionales existentes de la zona.

¢ Para cubiertas de ldmina se deberd verificar la presencia de
cumbrera o caballete, traslape entre piezas y que se cuente con
aislante térmico.

e Que la estructura de soporte de la cubierta ligera este anclada a
elementos estructurales compatibles con el sisterma constructivo
de muros.

e Verificar los empotres adecuados de los elementos estructurales
de cubierta en muros.

» Verificar la existencia de aleros para evitar humedades en muros.

o Solicitar al ejecutor de obra evidencia fotografica de la aplicacidn
de tratamiento antixiléfagos en elementos estructurales de
madera.

PARTIDA CONCEPTOS

e Cubiertas

s Que los materiales sean compatibles con el sistema constrUCUVp
s Los materiales no deben presentar fisuras ni desprendimientos;,
Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones. !f i\
Verificar que no haya piezas rotas y que exista junta seguiin lo regui

o« Emboguillado.
« Aplanados.

s Piso. (pisos).
e Zoclo. e Verificar los niveles en caso de rampas y pisos. V
ACABADOS ® Material_ s Adecuada instalacidn del material o acabado de acuerdo con el tipo d
energéticamente clima.
eficiente. « Acabado reflective con indice de reflectancia solar (IRS)-opcional- \

e Acabado reflectivo. Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la pintura e |\ \

e Dispositivos de impermeabilizante. Y
control solar. Utilizacion de colores claros o acabados reflectivos en techo y
fachada de mayor asoleamiento de acuerdo con la orientacion, tipo
de clima y material de la construccion.

¢ El marco de la puerta debe estar bien colecado y operable. ‘&

CARPINTERIA o BLEEEE Verificar que exista al menos una ventana operable por espadoQ
CANCELERIAY | | Crarras habitable.
HERRERIA ¢ Segun cada proyecto:

El vano contaréd con embodquillado y proteccion operable.

icm‘dn
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

VERIFICACION DE CONCLUSION

- El vano contara con marco, vidrios, sellado y gue |a ventana sea

= b | opembls ==

e« Que no presente fallas al abriry cerrar.

e En caso de que existan puertas y ventanas de madera que el
ejecutor de obra presente evidencia fotografica de |a aplicaciéon de
antixiléfagos.

» De acuerdo con la region climatica verificar la dimensién adecuada de
vanos.

e Verificar la compatibilidad de materiales de marcos con el sistema
constructive.

« Verificar que la vivienda disponga de energia eléctrica mediante

- abastecimiente de |la red o con alguna alternativa para mitigar la
Suministro - -
5 de linea de carencwac!e servicio. ‘ ‘
collocamor‘\’ e Se deberd contar con el correcto funcionamiento de todas las
alimentacion. salidas dispuestas en la vivienda.
S « Verificar que al menos la vivienda cuente con un apagador y un
INSTALACION et . contacto por cada espacio habitable.
p colocacion de linea de EH : .
ELECTRICA e, o Eln los casos de las v!wendas_ con sistema constructivo a base de
' tierra, verificar gue la instalacion se encuentre de manera aparente
y fija.
Suministro y
colocacion de | e Revisar el correcto funcionamiento de todes los dispositivos
dispositivos ahorradores dispuestos en |z vivienda.
ahorradores.
Suministro y|-e Verificar que la vivienda cuente son suministro de agua potable de
colocacion de linea de acuerdo con las caracteristicas de la zona (red o pozo), o con alguna
alimentacion. alternativa para mitigar la carencia de servicio
o e Verificar gue la vivienda cuente con capacidad de almacenar el
. igg‘;gfgg il agua requerida para su funcior_\amiento.
INSTALACION distribucion s Dependiendo del proyecto, verificar el correcto funcichamiento del
HIDRAULICA ' sistemna de captacion de agua pluvial.
Suministro W
colaeacian _de o Verificar el correcto funcionamiento de los muebles sanitarios, asf
muebles y accesorios s 3 '
L como de teda la griferia vy accesorios para el ahorro de agua.
sanitarios y de aseo
ahorradores.

« Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado de las
aguas residuales mediante conexidén a la red o con alguna
alternativa para mitigar la carencia de servicio con disposicién finaj,
adecuada del efluente de agua tratada como pozo de absorcion

Suministro Y campo de infiltracion.
colocacion de linea de | e La vivienda debera contar con la red interior para el desalojo
INSTALACION drenaje. aguas residuales.
SANITARIA s Verificar que las pendientes sean las adecuadas para el desalojo ge
aguas residuales.

e Verificar que al menos se cuenta con un registro, dependiendo del
proyecto.

Suministro y | e Revisar el correcto funcionamiente de las descargas de muebles

colocacion de sanitarios, asi como el correcto funcionamiento del sisterna

descarga. colector.

Inodora. e Colocacion y correcto funcionamiento de: inodoro de grado 4
MUEBLES Y Lavabo. ecolégico o bafo seco, lavabo, tarja y lavadero, asi como la q
ACCESORIOS Regadera. instalacion correcta de la griferfa de grado ecolégico o con
SANITARIOS Tarja. dispositivos ahorradores de agua de acuerdo con el tipo de

Lavadero. abastecimiento en la vivienda. A

X
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
VERIFICACION DE CONCLUSION
e« Agarraderas.

(accesibilidad)

LIMPIEZA

e Limpieza gruesa.
e Limpieza fina.

e Verificar gue no queden residuos de la construccién.

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural:

Norma Peruana de Adobe E.BO

htto://mww3.vivienda.gob.pe/dnc/archivos/difusion/eventos/2011/ayacucho/2.%20NORMA%20
E.080%20ADOBE.pdf ‘

Lineas de apoyo complementarias al subsidio

Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de vivienda nueva y
reconstruccion total deberan ser de acuerdo con el Anexo 7. Criterios Técnicos Minimos para
validacién de proyecto y verificacion de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas
complementarias gue pueden aplicar son:

Sustentabilidad

Obras preventivas
Desmantelamiento
Demolicion total de vivienda
Espacio auxiliar productivo

Para las lineas de apoyo complementarias de, deberan verse reflejadas en las partidas generales de
acuerdo con el proyecto. Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de
sustentabilidad y seguridad estructural:

28

Fichas técnicas de ecotecnologias https://sites.google.com/view/documentos-de-

trabajo/inicio

Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva
https/Awvww.aob.mx/conavi/documentos/recomendaciones-estructurales-y-constructivas-
para-vivienda-nueva f
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ANEXO 2. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Adquisicién de Vivienda
Nueva o Usada.

; Las siguientes especmcaoones técnicas son de verificacion obligatoria para las lineas de Adguisicion
de Vivienda Nueva o Usada.

° No se debera observar hundimientos, oquedades o concentracmn
* Nivelacion. de humedades o algun otro riesgo en el drea de desplante de la

PRELIMINARE

8 vivienda o dreas adyacentes.
e Observar que los eleméntos estructurales verticales y horizontales
o Elementos presenten continuidad constructiva desde la cubierta hasta la
estructurales base de la cimentacion o entre ellos.
verticales (pe.|e Deberan presentar la seccion que se indigue en el proyecto.
castillos, ¢ Nodeberan presentar oquedades u orificios.
columnas, entre|e Nodeberan contener instalaciones de ningun tipo.
otros). « No deberan estar desplomados

e Que la distancia maxima entre castillo y castillo sea de 1.5h.

e Los elementos estructurales deberdn de contar con la
continuidad necesaria, asl como integrarse en las juntas

e Elementos constructivas necesarias.
estructurales o Los elementos no deben presentar fisuras ni grietas en ellos.
horizontales (p.e.|* Nodeben presentar acero expuesto Deberan presentar la seccién
dalas, trabes, que se indique en el proyecto.
cerramientos, e« No deberdn presentar ogquedades u orificios.
entre-otros). o Nodeberan contener instalaciones de ningdn tipe. |

e No deberan presentar pandeos o flexiones,

s Colado homogénea.

e Loselementos para revisar deben presentar una buena nivelacién
y apariencia homogénea.

e No deben existir grietas ni fisuras.

e Las superficies deben tener continuidad, asi como juntas en caso

ESTRUCTURA de ser necesario.

s Colado homogéneo.

e Los elementos para verificar no deben presentar despiome.

o Los vanos con longitudes mayores a 40 cm deberan contar con
confinamientos

e Muros. o Los elementos no deberan presentar grietas ni fisuras. &i

e  Observar que los elementos estructurales verticales y horizontales
presenten continuidad constructiva desde la cubierta hasta la
base de la cimentacion o entre ellos.

e En los elementos a revisar deben presentar continuidad y las
juntas constructivas necesarias. |

e las cubiertas de concreto o de vigueta y bovedilla deben serl|
colados monoliticamente con las cadenas de cerramiento (evitar
juntas frias).

 Verificar gue no haya flexiones en los elementos.

« El nivel superior debera contar con una pendiente minima del 2%.
e Los elementos deberdan contar con un acabado de
impermeabilizacién que cuente con la adherencia necesaria.

e« la altura minima del Nivel de Piso Terminado (NPT) al lecho
interior en la parte mas baja de la cubierta sea segun la zona
climatica de:

- Célido humedo y célido subhlmedo, 2.80 m.
- Seco semiseco y muy seco, 2.50 m. Yoy

¢  Firme.

e Cubiertas.

R!conda
‘ & Flores
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—emplado humedo tempiado subhumedo y frio dealta

montana 2.30 m.
Para cubiertas de ldmina se deberd verificar la presencia de
cumbrera o caballete, traslape entre piezas y que se cuente con
aislante térmico.
Que la estructura de soporte de la cublerta ligera este anclada a
elementos estructurales.

ACABADOS

Emboguillado.
Aplanados.
Piso.

Zaoclo.

Pintura.

Falso plafon.
Impermeabilizant
e,

Materiales
hidrofugantes.
Rampas de
desnivel,

Los materiales no deben presentar fisuras ni desprendimientos.
Verificar gue no haya presencia de humedad o filtraciones.
Verificar gue no haya piezas rotas (pisos).

Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.

Material
energéticamente
eficiente.

Acabado
reflectivo.
Dispositivos de
control solar.

El material deberd estar instalado de manera continua.

Verificar gue no haya presencia de humedad o filtraciones.
Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la pintura e
impermeabilizante.

Utilizacion de colores claros o acabados reflectivos en techo y
fachada de mayor asoleamiento de acuerdo con la orientacion,
tipo de clima y material de la construccion.

Dispositivos de control solar en fachada con mayor requerimiento
de proteccion de acuerdo con la orientacion y tipo de clima con
materiales opacos y resistentes a la intermperie o mediante el uso
de vegetacion.

CARPINTEI_?I’A
CANCELERIA Y
HERRERIA

El marco de |la puerta debe estar bien colocado y operable.
Dimensiones para accesibilidad (ancho minimo de 90cm).
Verificar que exista al menos una ventana operable por espacio
habitable.

Segun cada proyecto:

El vano contard con embogquillado y proteccién operable.

El vano contara con marco, vidrios, sellade y que la ventana
sea operable.

Puertas.
Ventanas.
Suministro \%
colocacion de
linea de

alimentacion.

‘Verificar que la vivienda disponga de energia eléctrica mediante

abastecimiento de la red o con alguna alternativa para mitigar la
carencia de servicio

Se debera contar con el correcto funcicnamiento de todas las
salidas dispuestas en la vivienda,

INSTALACION Surninistro Y ) . .
p colocacion de Se deberd contar con el correcto funcionamiento de todas las
ELECTRICA - : : L 3
linea de salidas dispuestas en la vivienda.
distribucion.
Suministro y
colocacion de Revisar el correcto funcionamiento de todos los dispositivos
dispositivos ahorradores dispuestos en la vivienda.
ahorradores.
30 2.,” Magon

R_cardo

UVQS

PHECURTUR DELA nruuu:m-u MEXICANA



Y%

! ~ COBERNODE " LpgaARROLLO TERRITORIAL

b, |
LY A % WP

Suministro - - o
° | &l dy e Verificar que la vivienda cuente son suministro de agua potable
colocacion £ de-acuerdo-condas-caracteristicasde-la—zona-{red-o-pozoj—o—cor —
linea de : i : L :
; 7 alguna alternativa para mitigar la carencia de servicio
alimentacion.
e  Suministro s
colocacion de|e Verificar que cuente con el volurmen de almacenamiento de agua
INSTALACION linea de requerido por la normatividad aplicable.
. HIDRAULICA distribucion.
s Suministro Y
: colocacion de
muebles y|e Verificar el correcto funcionamiento de los muebles sanitarios, asf
accesorios como de toda la griferia y accesoricos para el ahorro de agua.

aseo ahorradores.

|
| sanitarios y de
:
|

e Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado de las
aguas residuales mediante conexién a la red o con alguna
alternativa para mitigar la carencia de servicio con disposicion

e Suministro v final adecuada del efluente de agua tratada como pozo de
colocacion de absorcidn o campo de infiltracion.
INSTALACION linea de drenaje. |« La vivienda debera contar con la red interior para el desalojo de
SANITARIA aguas residuales.

s Verificar gue las pendientes sean las adecuadas parz el desalojo
de aguas residuales.

e Suministro y|e Revisar el correcto funcionamiento de las descargas de muebles

@ T o - “colocacidn T de sanitarios, asf como el correcto funcionamiento del sistemal
descarga. colector.
¢ Inodoro.
s Lavabio. e Colocacion y cerrecto funcionamiento de: inodoro de grado
MUEBLES Y | Regadera ecologico, sistera para ahorro de agua o bafio seco, lavabo, tarja
ACCESORIOS i ' v lavadero, asi como la instalacién correcta de la griferia de grado
SANITARIOS |° Tarja. ecolégico o con dispositivos ahorradores de agua de acuerdo con
e Lavadero. el tipo de abastecimiento en la vivienda.
« Agarraderas.
SUSTENTABI- |° Sumlms_t_ro Yle  Sedebera contar con la correcta colocacién y funcionamiento de
LIDAD Caidoacian He las ecotecnologias de acuerdo con proyecto.

ecotecnologias.

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural:

e Fichas de ecotecnologfas https:/sites.google.com/view/documentos-de-trabajo/inicio

¢ Recomendaciones constructivas Y estructurales para vivienda nueva
https//www.gob.mx/conavi/documentos/recomendaciones-estructurales-y-constructivas-
para-vivienda-nueva
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ANEXO 3. Criterios Técnicos Minimeos para verificacion de obra en: Ampliacién

Las siguientes especificaciones técnicas aplican para la linea de ampliacion y debera verificarse
dnicamente los conceptos que aplican de acuerdo con el proyecto de intervencion.

CIMENTACION

Contratrabe

de
concreto.
Losa de

cimentacion
Zapata corrida de
mamposteria.
Zapata corrida de
concreto.

DE'CONCLUSIéN

con la

Los elementos estructurales deberan de contar
continuidad necesaria, asi como integrarse en las juntas
constructivas necesarias.

Los elementos no deben presentar fisuras ni grietas en ellos.

No deben presentar acero expuesto ni
corrosion en el acero.

Que nho se cbserven asentamientos notorios.
La construccion deberd contar con una cimentacion

ningln tipo de

ESTRUCTURA

Cadena de ; Y

’ adecuada con respecto al tipe de suelo y zona sismica.
desplante. !
impbermeabilizaci Observar que los elementos estructurales verticales y

L] . . - .

P horizontales presenten continuidad constructiva desde la
on de ; : i
. . cubierta hasta la base de la cimentacion o entre ellos.
clmentacion.

e Elementos Los elementos estructurales deberdn de contar con la
estructurales continuidad necesaria, asl como integrarse en las juntas
verticales (pe. constructivas necesarias.
castillos, Los elementos no deben presentar fisuras ni grietas en ellos.
columnas, entre No deben presentar acero expuesto ni ningun tipo de
otros). corrosion en el acero.

e Elementos Los elementos estructurales deberan de contar con la
estructurales continuidad necesaria, asi como integrarse en las juntas
horizontales (p.e. constructivas necesarias.
dalas, trabes, Los elementos no deben presentar fisuras ni grietas en ellos.

cerramientos,
entre otros).

No deben presentar acero expuesto ni ningldn tipo de
corrosion en el acero.

Firme.

Los elementos para revisar deben presentar una buena
nivelacién y apariencia homogénea.

No deben existir grietas ni fisuras.

Las supetficies deben tener continuidad, asi como juntas en
caso de ser necesario.

Muros.

Los elementos para verificar no deben presentar desplome.
Los vanos deberdn contar con confinamiento por motivos
estructurales,

Los elementos no deberan presentar grietas ni fisuras.

Cubiertas.

En los elementos a revisar deben presentar continuidad y IasrE
juntas constructivas necesarias.

Los elementos deben ser colados menoliticamente (evita rl
juntas frias).

Verificar que no haya flexiones en |los elementos.

El nivel superior deberd contar con una pendiente minima del
2%.

Los elementos deberdn contar con un acabado de
impermeabilizacion que cuente con la adherencia necesaria.
la altura minima del Nivel de Pisc Terminado (NPT) al lecho
interior en la parte mas baja de la cubierta sea segun la zona
climatica de:

- Célido himedo y calido subhumedo, 2.80 m.

- Secosemisecoy muy seco, 2.50 m.

- Templado humedo, templado subhldmedo y fric de alta

montana, 2.30 m.
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Emboquillado,

Aplanados

ACABADOS

Piso.

Zoclo.

Pintura.

Falso plafon.
Impermeabilizant
e.

Materiales
hidrofugantes.
Rampas de
desnivel.

Los rmateriales no  deben
desprendimientos.

Verificar que no haya presencia de humedad o filtraciones.
Verificar gue no haya piezas rotas (pisos).

Verificar los niveles en caso de rampas y pisos.

presentar fisuras ni

© Material

energéticamente
eficiente.
Acabado
reflectivo.

Dispositivos de
control solar.

El material debera estar instalado de manera continua.

Verificar gue no haya presencia de humedad o filtraciones.
Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la
pintura e impermeabilizante.

Utilizacién de colores claros o acabados reflectivos en techo y
fachada de mayor asoleamiento de acuerdo con la
orientacion, tipo de clima y material de la construccion.
Dispositivos de control solar en fachada con mayor
reguerimiento de proteccion de acuerdo con la orientacién y

intemperie o mediante el Uso de vegetacion.

El marco de la puerta debe estar bien colocado, sellado vy

Puertas. operable.
Dimensiones para accesibilidad (ancho minimo de 90cm).
CARPINTERIA Verificar que exista al menos una ventana operable por
CANCELERIA Y espacio habitable.
HERRERIA Segln cada proyecto:
Ventanas. g dx
- Elvanocontara con embogquilladoy proteccién operable.
- El vano contara con marco, vidrios, sellado y que la
ventana sea operable.
Suministro Y
colocacion de i i : . P
T de Verxf!car que la 'vw_lenda disponga de energia eléctrica
: - rmediante abastecimiento de la red o con alguna alternativa
alimentacién. g i -
— para mitigar la carencia de servicio.
g Sumlmslt’ro Y Se debera contar con el correcto funcionamiento de todas las
INSTALACION golocamon de salidas dispuestas en la vivienda.
ELECTRICA linea de
distribucion.
Suministro v
colocacion de Revisar el correcto funcionamiento de todos los dispositivos
dispositivos ahorradores dispuestos en la vivienda.
ahorradores.
Suministro % Verificar que la vivienda cuente sen suministro de agua
colocacion de potable de acuerdo con las caracter(sticas de la zona (red o
INSTALACION linea de pozo), o con alguna alternativa para mitigar la carencia de
HIDRAULICA alimentacion. servicio
Suministro ¥ Verificar que la vivienda cuente con capacidad de almacenar
colocacion de el agua requerida para su funcionamiento. T /a|
V
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' ESPECIFICACIONES TECNICAS

SRR SN ORI VERIFICACION DE CONCLUSION
linea de
distribucion.
e Suministro v
EeHlaapidn ae e Verificar el correcto funcionamiento de los muebles
muebles \%

sanitarios, asi como de toda la griferia y accesorios para el

accesorios
ahorro de agua.

sanitarios y de
aseo ahorradores.

s Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado de
las aguas residuales mediante conexion a la red o con alguna
alternativa para mitigar la carencia de servicio con disposicién

e Suministro y final adecuada del efluente de agua tratada como pozo de
colocacion de absorcion o campo de infiltracion.
INSTALACION linea de drenaje. | = La vivienda debera contar con la red interior para el deszlojo
SANITARIA . de aguas residuales.

» Verificar que las pendientes sean las adecuadas para el
desalojo de aguas residuales.

s Suministro y| e Revisar el correcto funcionamiento de las descargas de
colocacion de muebles sanitarios, asi como el correcto funcionamiento del
descarga. sisterna colector.

¢« |nodoro.

« Lavabo. ¢ Colocacion y correcto funcionamiento de: inodoro de grado

ecolégico, sistema para ahorro de agua o bafio seco, lavabo,
tarja y lavadero, asi como la instalacién correcta de la griferia
de grado ecoldgico o con dispositivos ahorradores de agua de
acuerdo con el tipo de abastecimiento en la vivienda.

MUEBLES Y o Regadera.
ACCESORIOS |+ Tarja.
SANITARIOS |, | gyadero.

o Agarraderas
(accesibilidad).

e Limpieza gruesa. - . ..
LIMPIEZA ; p‘ g o Verificar gue no gueden residuos de la construccion.
¢ Limpieza fina.

Los criterios de verificacién de la Lineas de apoye complementarias al subsidio de ampliacion deberan
ser de acuerdo con el Anexo 7. Criterios Técnicos Minimos para validacion de proyecto y verificacion |
de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas complementarias que pueden aplicar son: f

s Accesibilidad IR
s Sustentabilidad

e Obras preventivas : 7 \
e Reforzamiento estructural

Las lineas de apoyo complementarias deberéan verse reflejadas en las partidas generales de acuerdo
con el proyecto

Documentos de consulta para mayor referencia:

e Fichas de ecotecnologias https:/sites.google.com/view/documentos-de-trabajo/inicio

e Catdlogo de reguerimientos en la vivienda para personas con discapacidad
https://sites.google.com/view/documentos-de-trabajo/inicio
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¢ Recomendaciones

constructivas

Y

estructurales

para

vivienda nueva

https//www.gob.mx/conavi/documentos/recomendaciones-estructurales-y-constructivas-

para-vivienda-nueva
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ANEXO 4. Criterios Técnicos Minimos para verificacién de obra en: Reconstruccion Parcial

Las siguientes especificaciones técnicas son de verificacion obligatoria para la linea de reconstruccion
parcial de vivienda, asi como de sus lineas complementarias. Los conceptos para verificar seran
aquellos gue aplican de acuerde con el proyecto de intervencion.

Los elementos para revisar deben presentar una buena
nivelacion y apariencia homogénea.
Firme. No deben existir grietas ni fisuras.
Las superficies deben tener continuidad, asi como juntas
en caso de ser necesario.
Los elementos para verificar no deben presentar
desplocme.
Los vanos deberan contar con confinamiento por motivos
hiUires. estructurales,
Los elementos no deberan presentar grietas ni fisuras.
Verificar adherencia del material viejo con el nuevo.
En los elementos a revisar deben presentar continuidad
v las juntas constructivas necesarias.
ESTRUCTURA Lo; elgmemtosJ deben ser colados monoliticamente
(evitar juntas frias).
Verificar gue no haya flexiones en los elementos.
El nivel superior debera contar con una pendiente
minima de 2%.
Los elementos deberan contar con un acabado de
Cubiertas. impermeabilizacion gue cuente con la adherencia
necesaria.
la altura minima del Nivel de Piso Terminadc (NPT) al
lecho interior en la parte mas baja de la cubierta sea
segun la zona climatica de:
-Célido humedo y célido subhumedo, 2.80 m.
-Seco semiseco y muy seco, 2.50 m.
-Templade humedo, templade subhumedo y frio de alta
montafa, 230 m.
Emboquillado. f
Aplanados. r
Piso. Los materiales no deben presentar fisuras ni j'-'\
Zoclo, desprendimientos.
. Verificar que no haya presencia de humedad o
PIRLLE . filtraciones.
Falso plafén. Verificar gue no haya piezas rotas (pisos).
Impermeabilizante Verificar los niveles en casc de rampas y pisos.
Materiales hidrofugantes.
ACABADOS Rampgs de desnivel.
Material
energéticamente El material debera estar instalado de manera continua. ‘é\
eficiente.
Acabado reflectivo. Verificar que no haya presencia de humedad o
filtraciones.
Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la
Dispositivos de control pintura e impermeabilizante.
solar. Utilizaciéon de colores claros o acabados reflectives en
techo y fachada de mayor asoleamiento de acuerdo con
la orientacion, tipo de clima y material de la comstruccip,n.—;*_//
—
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Dispositivos de control solar en fachada con mayor

requerimientc de proteccion de acuerdo con la

orientaclon y tipo de clima con materiales opacos y
resistentes a la intemperie o mediante el usoc de
vegetacion.

El marco de la puerta debe estar bien colocado, selladc v
operable,

*  PUEtER e Dimensiones para accesibilidad (ancho minimo de 90cm).
o Verificar boquillas en vanos.
CARPINTERIA o Verificar que exista al menos una ventana operable por
CANCELERIA Y espacio habitable,
HERRERIA e Segln cada proyecto:
e Ventanas. El vano contara con emboquillado y proteccién operable.
El vano contara con marco, vidrios, sellado y que la
ventana sea operable.
o Verificar boguilla en vanaos,
e Verificar que la vivienda disponga de energia eléctrica
s i mediante abastecimiento de la red o con alguna
e Suministro y colocacidon : s : o
de linea de alimentacion. alternatw’a para mitigar la carencia dg servicio
Se debera contar con el correcto funcionamiento de todas
INSTALACION las salidas dispuestas en la vivienda.
ELECTRICA ¢ Suministro y colocacion|e Que se cuente con el correcto funcionamiento de todas
de linea de distribucion, las salidas dispuestas en la vivienda acorde a proyecto.
4 %umlnlstro : fOIOF 2CI9N |, Revisar el correcto  funcionamiento de  todos los
de dispositivos | . - . "y
dispositivos ahorradores dispuestos en la vivienda,
ahorradores,
e Verificar que la vivienda cuente son suministro de agua
¢  Suministro y colocacién potable de acuerdo con las caracteristicas de la zona (red
de linea de alimentacion. o pozo), o con alguna alternativa para mitigar la carencia
de servicio
INSTALACION |e Suministro y colocacién|e  Verificar que la vivienda cuente con capacidad de
HIDRAULICA de linea de distribucion. almacenar el agua requerida para su funcionamiento.

Suministro y colocacion
de muebles y accesorios
sanitarios y de aseo
ahorradores.

Verificar el correcto funcionamiento de los muebles
sanitarios, asi como de toda la griferia y accesorios para el
ahorro de agua.

INSTALACION

Suministro y colocacién
de linea de drengje.

Verificar que la vivienda disponga de un manejo adecuado
de las aguas residuales mediante conexién a ia red o con
alguna alternativa para mitigar la carencia de servicio con
disposicion final adecuada del efluente de agua tratada
como pozo de absorcién o campo de infiltracion.

La vivienda deberd contar con la red interior para el

X

SANITARIA desalojo de aguas residuales.
o Verificar gue las pendientes sean las adecuadas para el
desalojo de aguas residuales.
- .. | Revisar el correcto funcionamiento de las descargas de
e Suministro y colocacién o . . :
. muebles sanitarios, asl como el correcte funcionamiento
de descarga. :
del sistema colector.
e Inodoro. . _ _ _
MUEBLESY |* Lavabo. e Colocacton‘ ¥ Cor_recto funcicnamiento de: mod?ro de
grado ecoldgico, sistema para ahorro de agua o bafio seco
ACCESORIOS | Regadera. E ; A
SANITARIOS - o bafio seco, lavabo, tarja y lavadero, asi como
e Tarja. instalacion correcta de la griferia de grado ecoldgico o co
o Lavadero.
| 7 Fl
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
ACION DE CONCLUSION

. PARTIDA coN CEPTOS

v Agarraderas dlsp05|t|vos ahorradores de agua de acuerdo con el tlpo
{accesibilidad). de abastecimiento en la vivienda.
Limpieza gruesa. - : 7 3
LIMPIEZA ’ . p. g e Verificar gue no queden residuos de la construccion.
e Limpieza fina.

Lineas de apoyo complementarias al subsidio:

Las lineas de apoyo complementarias, deberan verse reflejadas en las partidas generales de
acuerdo con el proyecto.

Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de reconstruccion
parcial deberan ser de acuerdo con el Anexo 7. Criterios Técnicos Minimos para validacion de proyecto
y verificacién de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas que pueden aplicar son:

e Accesibilidad

+ Sustentabilidad

¢ Obras preventivas

e Reforzamiento estructural

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural:

e« Fichas técnicas de  ecotecnologias https//sites.google.com/view/documentos-de-
trabajo/inicio

o Catdloge de requerimientos en la vivienda para personas con discapacidad
https://sites.google.com/fview/documentos-de-trabajo/inicio

¢ Recomendaciones constructivas % estructurales para vivienda nueva
https://www.gob.mx/conavi/documentos/recomendaciones-estructurales-y-constructivas-
para-vivienda-nueva
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ANEXO 5. Criterios Téchicos Minimos para verificacién de obra: Mejoramiento

Las siguientes especificaciones técnicas son de verificacion obligatoria para la linea de mejoramiento,
asi como de sus lineas complementarias. Los conceptos para verificar seran aguelios que aplican de

acuerdo con el proyecto de intervencion.

o El firme para verlﬂcar debera estar a nivel ¥y sin presentar
grietas ni fisuras.

- Fms « Tampoco se deberdn presentar oquedades en caso de ser
aparente.
e El elemento no debera presentar desplome mayor al
permisible de acuerdo con la normatividad aplicable.
e Verificar que no se rebase la separacion maxima entre
e Muros, castillos de 2.50 m.
e Se debera verificar gue se cuente con el confinamiento en
vanos.

e Bajo ningun motivo deberd haber grietas ni fisuras.

o Se deberd verificar que se cuente con continuidad entre
elementos estructurales o se integren las juntas

ESTRUCTURA constructivas necesarias.

e Se debera verificar que los elementos de concreto trabajen
monoliticamente.

e Verificar que no presente deformaciones o flexiones.

e Verificar gque se cuente con una pendiente minima del 2%
canalizada a las bajadas de agua pluvial.

¢ Cubiertas. e .
¢ Verificar que se cuente con un acabado impermeable.

e Verificar que la altura minima del Nivel de Piso Terminado
(NPT) al lecho interior en {a parte mas baja de la cubierta sea
segun la zona climatica de:

- (Célido hiimedo y calido subhimedo, 2.80 m.

- Seco semiseco y muy seco, 2.50 m.

- Templado humedo, templado subhumedo vy fric de alta
montafa, 2.30 m.

«  Emboquillado. "
« Aplanados.

¢ Piso.

e Zoclo.

e Pintura. /\

e Falso plafon. - . . .

e Verificar que no existan grietas o fisuras.

* Impermeabilizante. e Verificar que no presente humedades.

o Materiales
hidrofugantes

(prevencion de
humedad).
ACABRAROS Rampas de desnivel
(accesibilidad).
. | e El material debera estar instalado de manera continua.
; e Verificar gue no haya presencia de humedad o filtraciones,
e« Material 2 8 e ;
S e Verificar cobertura uniforme y sin irregularidades de la
energeticamente : : Bt
& pintura e impermeabilizante.
eficiente. I .
) Utilizacion de colores claros o acabados reflectivos en techo
e Acabado reflectivo. ;
Di S y fachada de mayor asoleamiento de acuerdo con la
L] . s . . . 5
scllsapros orientacion, tipo de clima y material de la construccion. |
' e Dispositivos de control solar en fachada con mayor
requerimiento de proteccién de acuerdo con la orientacion y
Ricarde
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t]po de clima con matenales opacos y resxstentes a la

L

intemperie o mediante el Uso de vegetacion.
e Puertas. e Verificar gue se cuente con marco sellado y gue sea operable.
« Verificar que exista al menos una ventana operable por
CARPINTERIA habitacion.
« Ventanas. o L
e Verificar que se cuente con marco, vidrios, sellado de
ventanas y que sea operable.
o Puertas. » Verificar gue se cuente con marco selladoy que sea operable.
CANCELERIA Y o Veri_ﬁca‘r’que exista al menos una ventana operable por
HERRERIA |+ Ventanas. habitacion. "
e« Verificar que se cuente con marco, vidrios, sellado de
ventanas y que sea operable.

s Suministro ¥
colocaciéon de linea de
alimentacion. e Verificar que se disponga de energia eléctrica mediante

e Suministro Yy abastecimiento de la red o con alguna alternativa para

INSTALACION colocacidn de linea de mitigar la carencia de servicio.
ELECTRICA distribucion. s Se debera verificar que se cuente con los niveles minimos

e Suministro Y regueridos de iluminacion artificial para cada espacio.
colocaciéon de|e Se deberd verificar que se cuente con el correcto
dispositivos funcionamiento de todas las salidas dispuestas en la
ahorradores Vivienoa

© o SUmInISLo ¥«  erificar gue la vivienda cuente son suministro de agua
colocacion de linea de potable de acuerdo con las caracteristicas de la zona (red o
alimentacion. pozo), o con alguna alternativa para mitigar la carencia de

e  Suministro y servicio

INSTALACION colocacion de linea de |« Que se cuente con el volumen de almacenamiento de agua
HIDRAULICA distribucion. requerido por la normatividad aplicable.

s Suministro y|e Se deberd verificar gue se cuente con la correcta instalacién
colocacion de y funcicnamiento del mobiliario dispuesto para bafo,
dispositivos sanitario y lavado, asi como la correcta instalacion de la
ahorradores. griferia y accesorios para el ahorro de agua.

e  Suministro y|e Verificar que la vivienda dispcnga de un manejo adecuado
colocacicén de linea de de las aguas residuales mediante conexion a la red o con
drenaje. alguna alternativa para mitigar la carencia de servicio con

disposicion final adecuada del efluente de agua tratada
INSTALACION como pozo de absorcion o campo de infiltracion.

SANITARIA | Suministro y|e verificar que se cuente con la red interior para el desalojo de
colocacion de aguas residuales,
descarga. « verificar que se cuente con la correcta instalacion y|'

funcionamiento de disposicion de aguas residuales en el
mobiliario para baho y lavado.

¢ |nhodoro. ¢ Suministro y colocacién de: inodoro de grado ecologico,

MUEBLES Y |e Lavabo. sistema para ahorro de agua o bafio seco o bafio seco, lavabo,
ACCESORIOS |» Regadera. tarja y lavadero, asl como la instalacion correcta de la griferia
SANITARIOS |e Tarja. de grado ecologico o con dispositivos ahorraderes de agua

e lLavadero de acuerdo con el tipo de abastecimiento en la vivienda,

LIMPIEZA i L!mp{eza GrHass. « Verificar que no queden residuos de |a construccion.
o Limpieza fina.

Lineas de apoyo complementarias al subsidio

40
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Los criterios de verificacion de la Lineas de apoyo complementarias al subsidio de mejoramiento
deberan ser de acuerdo con el Anexo 7. Criterios Técnicos Minimos para validaciéon de proyecto v
verificacion de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas que pueden aplicar son:

e Accesibilidad

e Sustentabilidad

e Obras preventivas

e Reforzamiento estructural

: Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
] estructural;

e Fichas técnicas de ecotecnologias  hitps//sites.google.comiview/documentos-de-
trabajo/inicio

e Recomendaciones constructivas y estructurales para vivienda nueva
https://www.gob.mx/conavi/documentos/recomendaciones-estructurales-y-constructivas-
para-vivienda-nueva

Las lineas de apoyo complementarias, deberan verse reflejadas en las partidas generales de acuerdo
al proyecto.
ANEXO 6. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra en: Rehabilitacién de Vivienda
con valor patrimonial e Intervencion a viviendas edificadas con Sistemas Tradicionales

o Verificar el dES;DLQCLd,ea[LOJ lo  del

apuntalamiento (arrastres, puntales, vigas,

» FElementos estructurales contraventeos y refuerzos metalicos, si ese fuese el
verticales (muros, caso).
columnas, pilares, pilastras, |e  Verificar el retiro y la limpieza de flora parasita y

contrafuertes). escombro.

PREELIDMNARES Elementos estructurales |e  Verificar la proteccion de mobiliario

horizontales (dinteles, |e  Verificar que exista un filtro sanitario COVID-19,
vigas, viguetas, morillos). e« Verificar que exista tapial o confinamiento del area
e Cubiertas. de trabajo.

e Verificar gue se cuente con area para banqueo de
material producto de las liberaciones,

« Verificar que el elemento a liberar cuente con un
apuntalamiento preventivo (si asf lo requiriera).

o Verificar que el desarrollo de la liberacién sea por

tramos y con herramienta manual.

Verificar que el material de recuperacién sea

estibado y resguardado para posterior tratamiento.

L ]
® Elementos estructurales

verticales Mmuros, o - "
LIBERACIONES Eol A pllres p(ilastras Verificar que no se dafien elementos aledafos
contrafue'rteS) ' ‘ (pisos, muros, columnas, cubiertas, mobiliario).

¢ Verificar la proteccion de elementos (puertas,
ventanas, acabados en pisos y acabados en muros).

e Verificar que el personal técnico cuente con el
eguipo minimo de seguridad (casco, botas, chaleco
y arneses para trabajos en altura).

V

}{cmcéo

-
Ay ores
\ "%‘éﬁ Ko}hmde M{l {)n

d -\\ BRECHFSOR DL LA REVCLULH (94 MEYILARA

4]



GOBIERNO DE
- DESARRQLLC} TERRETGRIAL SN
- MEXICO | B

ESPECIFICACIONES TECNICAS
'VERIFICACION DE CONCLUSION

ELEMENTO =
. Verificar gue el elemento a liberar cuente con un
apuntalamiento preventivo (si asi lo reguiriera).

e Verificar gue el desarrollo de la liberacidn sea por

tramos y con herramienta manual.
o Verificar que el material de recuperacién sea

o Elementos estructurales estibado y resguardado para posterior tratamiento.
horizontales (dinteles, |e  Verificar gue no se dafien elementos aledafos
vigas, viguetas, morillos, (pisos, muros, columnas, cubiertas).
entrepisos y cubiertas) o Verificar |la proteccién de elementos (puertas,

e« |Instalaciones. ventanas, acabados en pisos y acabados en muros).

e Verificar la limpieza constante del escombro
producto de las liberaciones.

e Verificar que el perscnal técnico cuente con el
equipo minimo de seguridad (casco, botas, chaleco
y arneses para trabajos en altura).

e« Verificar refuerzos estructurales de acuerdo con
proyecto de intervencion.

e Verificar la cohesividad entre piezas que conforman
la sobrecimentacion.

» Verificar la adecuada sustitucion de piezas
(cuatrapeo o amarre entre el material existente y el
nuevo).

e Verificar que tengan continuidad los elementos

_estructurales.

e Verificar gue no haya presencia de fracturas, grietas,
fisuras, ni juntas disgregadas.

e Verificar que no existan hundimientos.

o Verificar que no exista presencia de; eflorescencias,
salitre, musgos, liguenes, flora parasita.

e Verificar la cohesividad entre piezas gue conforman
los elementos verticales.

o Verificar la adecuada sustitucion de piezas
(cuatrapec o amarre entre el material existente y el
nuevo).

e Verificar que tengan continuidad los elementos
estructurales.

Verificar que las acciones de estabilidad en muros

« Cimentacion.

e Sobrecimentacion.

CONSOLIDACIONES

» Flementos estructurales

ic muros 2 5
Wertitales [ ' se realicen de manera ascendente. N
columnas, pilares, pilastras, o ; )
Verificar que no haya presencia de fracturas, grietas,
contrafuertes). ! il ;:
fisuras, ni juntas disgregadas.

e Verificar gue no existan hundimientos.

e Verificar que no exista presencia de: eflorescencias,
salitre, musgas, liguenes, flora parasita.

e \Verificar que los elementos no presenten
desplomes mayores al 3% de la altura total del
elemento vertical.

e Verificar la cohesividad entre piezas gue conforman

e Elementos estructurales el elemento horizontal como: bdvedas, arcos,
horizontales (dinteles, platabandas, cerramientos.

vigas, viguetas, morillos, Verificar que los elementos horizontales no

entrepisos y cubiertas) presenten flecha ni deformaciones.

o Verificar gue los elementos horizontales de acero no
presenten oxidacion.

R_coudo
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e Verificar que Ios elementos horlzontales de madera
no presenten agentes xiléfagos (termitas, comején
etc.)

e Verificar que tengan continuidad los elementos
estructurales.

e Verificar que no haya presencia de grietas, fisuras, ni
juntas disgregadas.

o Verificar que no exista presenciz de: eflorescencias,
salitre, musgos, liquenes, flora parasita.

e Verificar que los injertos de elementos horizontales
cuenten con el empalme adecuado.

e Que el responsable de la obra presente evidencia
fotografica del proceso de limpieza y tratamiento en
elementos de cubierta recuperados de las
liberaciones.

e Verificar gue los materiales nuevos empleados en el
proceso de consolidacion sean de buena calidad.

e Verificar la cohesividad entre piezas que conforman
los elementos verticales.

o Verificar la adecuada sustitucion de piezas
(cuatrapeo o amarre entre el material existente y el
nuevao).

e Verificar que tengan continuidad los elementos

estructurales,

VMerificar que-las-acciones-de estabilidad-en-muros

s Elementos estructurales =

i columnas, .
V(i—:-lré;crlgzles ( |astras se realicen de manera ascendente,
P ! P * Verificar gue no haya presencia de fracturas, grietas,
contrafuertes).

fisuras, ni juntas disgregadas.

e  Verificar que no existan hundimientos.

¢ Verificar que no exista presencia de: eflorescencias,
salitre, musgos, liguenes, flora parasita.

e Verificar que los elementos no presenten
desplomes mayores al 3% de la altura total del

REINTEGRACIONES elemento vertical.

o Verificar gue tengan continuidad los elementos
estructurales. ’]

e Verificar gue nc haya presencia de fracturas, grietas,
fisuras, ni juntas disgregadas. |

e Verificar que no exista presencia de: eflorescencias,

salitre, musgos, liquenes, flora parasita. :

Verificar que los elementos de madera nof|

presenten insectos xiléfagos (polillas, termitas,

comején).

e Enelcasodelos elementos de madera recuperados
deberan presentar tratamiento de hidratacidn
mediante la aplicacion de aceite de linaza (verificar \
al olfato al ingresar al espacioy el oscurecimiento de
la madera).

e Verificar gue los elementos metalicos no presenten

oxidacién y/o corrosidn. K

L]
¢ Elementos estructurales
horizontales (dinteles,
vigas, viguetas, morillos).

-
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ELEMENTO

Muros de mamposteria
(piedra, adobe, tabigue,
mixto) y tapia.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

| VERIFICACION DE CONCLUSION
Verificar que no presenten un desplome mayor al
permisible de acuerdo con la normatividad
aplicable- revisar normas técnicas
complementarias*
Verificar que se cuente con el enmarcamiento en
vanos. (tabique, madera o cantera).
Verificar el correcto cuatrapeo entre
existentes y nuevos.
Verificar la compatibilidad de materiales.
Verificar que los materiales nuevos empleados en el
proceso de consolidacion sean de buena calidad.

muros

Cubiertas. (estructura de
madera, bdveda catalana,
losa franciscana).

Verificar gue se tengan continuidad los elementos
estructurales.
Verificar que no
flexiones.

Verificar que no se presenten fisuras, grietas y/o
fracturas.

Verificar que se
impermeable,
Verificar que

presente deformaciones o

cuente con un acabado
los elementos de madera (vigas,
arrastres, morillos, tejamanil, biliguana,
entablerados) deberan estar libres de agentes
xilofagos (polillas, termitas, comején).

En el caso de los elementos de madera recuperados
deberan presentar tratamiento de hidratacion
mediante la aplicacién de aceite de linaza (verificar
al olfato al ingresar al espacio y el oscurecimiento de
la madera).

Verificar gue nc se presenten filtraciones de agua
pluvial.

Verificar que las bovedilias de ladrillc no tengan
firmes de concreto.

Verificar que las viguetas de arrastre no presenten
corrosion y/o oxidacion.

Verificar que las viguetas de arrastre no presenten
flexion,

Verificar que no exista vegetacion parasita.

Verificar que los procesos de consolidacién estén de /

acuerdo con el presupuesto. f
Verificar la canalizacion de agua pluvial.
Verificar que las bajadas de agua pluvial estén

limpias. I

INTEGRACIONES

Muros de mamposteria
(piedra, adobe, tabigue,
Tablaroca, durock).

4

Verificar gue no presenten desplome mayor a 0.10 %
de su altura.

Verificar que se cuente con el enmarcamiento en
vanos anclado al muro portante.

Verificar el correcto cuatrapeo entre muros
existentes y nuevos.

Verificar que los nuevos elementos de materiales
industrializados sean reversibles, gue se haya hecho
tratamiento de junta fria v/o que la estructura
portante trabaje de manera independiente.
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VERIFICACION DE CONCLUSION.

Verificar que las cubiertas cuenten con materla\ de

transicion (entre elemento nuevo y existente)

Cubiertas aligeradas.

Verificar gue se tengan continuidad en los
elementos estructurales.

Verificar que no presente deformaciones o
flexiones.

Verificar gque no se presenten fisuras, grietas y/o
fracturas.

Verificar que cuenten con pendiente minima del 2%
y canalizacién para el desalojo de aguas pluviales.
Verificar que cuente con impermeabilizante.

Acabados,

Verificar gue se apliquen aplanados de material
compatible con la superficie a aplanar.

Verificar aplicacion de pintura compatible con la
superficie a pintar.

Carpinteria (estructura de
madera, dinteles, puertas,
ventanas).

Verificar gue en los elementos de madera (vigas,
morillos, entablerados, dinteles) no haya presencia
de insectos xilofagos (polillas, termitas, comején).
Verificar el adecuado anclaje en estructura de
madera.

Verificar gue se cuente con marco de ventana o
puerta y que sea operable, respetando la forma del
vano.

Verificar que el herraje funcione correctamente.

»——Verificar—aue—tos—vidrios—estén—colocados

correctamente, si asi lo requiere.
Verificar que, de acuerdo con las necesidades de los
beneficiarios, esté resuelta la accesibilidad,

Herreria.

Verificar el adecuado anclaje a muros o pisos.
Verificar aplicacion de primer y pintura, en el caso
de herreria nueva.

INSTALACIONES

instalacién eléctrica.

Verificar gue se disponga de energia eléctrica o con
alguna alternativa para mitigar la carencia de
servicio.

Verificar gque se cuente con el correcto
funcionamiento de todas las salidas dispuestas en la
vivienda.

Verificar que, si son aparentes, estén fijas
correctamente

instalacién hidraulica.

Verificar que se disponga de suministro de agua
potable o con alguna alternativa para mitigar la
carencia de servicio.

Verificar que se cuente con la correcta instalacion y
funcionamiento del mobiliario dispuesto para bafo:
regadera, inodore de grado ecolégico, sistema para
ahorro de agua o bafio seco y lavabo, asi come la
correcta instalacion de la griferia de grado ecolégico
o con dispositivos ahorradores de agua de acuerdo
con el tipo de abastecimiento en la vivienda.

Verificar gue las canalizaciones que sean aparentes

estén fijas correctamente.

Instalacién sanitaria.

Verificar gue se cuente con la conexidn a la red de
drenaje o con alguna alternativa para mitigar/la
carencia de servicio con disposicion final adecuata
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

_ VERIFICACION DE CON CLUSION

del efluente de agua tratada como pozo de
absorcién o campo de infiltracion.

e Verificar que se cuente con la red interior para el
desalojo de aguas residuales.

» Verificar gue se cuente con la correcta instalacion y
funcionamiento del mobiliario dispuesto para bafio,
sanitaric y lavado para disposicién de aguas

Soapfinal e ELEMENTO

residuales.
e Limpieza gruesa. « Verificar que en el transcurso de la obra el escombro
LIMPIEZA estg <ba ngueado.
o Limpiezafina. « Verificar que no guede escombro producto de la

obra en general.
En Vivienda Tradicional es importante identificar el tipo de sistema constructive (muros de carga,
cubiertas una o dos aguas, abovedadas, planas como vigueta — bovedilla o techo franciscano, etc), asi
como los materiales (tierra, fibras naturales, barro cocido, piedra, madera, fierro colado, acero, etc).
Para estos casos se debe contar con los conocimientas técnicos y tedricos gue seran aplicados en las
intervenciones, para poder identificar las acciones gue pueden ser contraproducentes al inmueble,
como es la incompatibilidad de materiales, por ejemplo:

MATERIAL | | _ INCOMPATIBLES _ COMPATIBLES =
TIERRA Cemento, elementos de concreto, Arcllla cal : aérea, pintura a la cal, |mpermeab|l|zante
impermeabilizantes prefabricados, | de cal-alumbre-jabén, mucilage de nopal (segun
mallas metalicas (electrosoldada o de | regién), elementos de madera.

gallinero), elementos metalicos.

BARRO Arcilla, cal aérea (bulto) o cal apagada, pintura a la

COCIDO cal, impermeabilizante de cal-alumbre-jabdn,
mucilago de nopal {segin regidn), cemento.

PETREO Cemento, elementos de concrete | Cal aérea (bulto) o cal apagada, pintura de cal,

armado, impermeabilizantes | pegamentos epoXicos, mallas metalicas

prefabricados, pinturas  vinilicas v | (electrosoldada o de gallinero).
acrilicas, mallas metalicas (electrosoldada
o de gallinero).

MIXTO Cemento, elementos de concreto | Arcilla, cal aérea (bulto) o cal apagada, pintura a la
armado. cal, mucilago de nopal (segln regién).

MADERA Elementos de concreto, pinturas vinilicas, | Aceites, ceras naturales, insecticida y fungicida.
acrilicas y esmalte, chapopote (elementos
nuevos).

“l & concepcion estructural de un edificio histdrico forma tambien parte de su valor cultural. E’staf
muestra en forma tangible fas antiguas técnicas de construccion y los maleriales usados. Las'
estructuras de los monumentos constituyen sin duda alguna un documento historico y un legado
vivo de fas habilidades de los antiguos constructores.

Compatibilidad. Los materiales y los dispositivos técnicos utilizados para reparacion o refuerzo deben
ser compatibles con Jos originales, es decir, que su utilizacion no resufte en un efecto indeseable en la
estructura. Los materiales antiguos no deberian experimentar algun tipo de deterioro quirmico
cuando esté en contacto con los materiales nuevos (compatibilidad quimica), y los materfales nuevos

no deberian experimentar fendmenos quimicos o fisicos que puedan causar algun dafio a los é
materiales existentes.” (Mondragon y Lourengo. 2071)'

_——4—-—'-——/-'_‘
' Fernando Pefia Mondragén v Paule B. Lourengo. CRITERIOS PARA EL REFUERZO ANTISISMICO DE ESTRUCTURAS HISTORICAS. Revis?id_’e‘_;
Ingenieria Sismica No. 87 47-66 (2012). http//www.scielo.org.mx/pdf/ris/n87/n87a3.pdf (consultada marzo 2020)
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Lineas de apoyo complementarias al subsidio

Las lineas de apoyo complementarias deberan verse reflejadas en las partidas generales de acuerdo
con el proyecto. Los criterios de verificacidén de la Lineas de apoyc complementarias al subsidio de
Rehabilitacion de Vivienda con valor patrimonial y Rehabilitacion de Vivienda edificada con Sistemas
Tradicionales deberan ser de acuerdo con el Anexo 7. Criterios Técnicos Minimos para validacion de
proyecto y verificacion de obra con lineas de apoyo complementarias. Las lineas que pueden aplicar
son:

e Sustentabilidad
e Obras preventivas

Documentos de consulta para mayor referencia sobre medidas de sustentabilidad y seguridad
estructural:

e Fichas técnicas de ecotecnhologias https:/sites.google.com/view/documentos-de-
trabajo/inicio

¢ Recomendaciones constructivas % estructurales para vivienda nueva
https//www.gob.mx/conavi/documentos/recomendaciones-estructurales-y-constructivas-
para-vivienda-nueva

ANEXO 7. Criterios Técnicos Minimos para verificacion de obra con lineas de apoyo
complementarias.

Lasiineas de Apove Complementarias son-aquellas gue adicionalmente alas lineas de apoyo vuelven
a los proyectos en algo integral y estas son las siguientes: Sustentabilidad, Accesibilidad, Obras
Preventivas, Reforzamiento Estructural y Demolicion Total De Vivienda/ Desmantelamiento.

Sustentabilidad

Para mitigar la carencia o deficiencia de los servicios de agua, gas, eherdia eléctrica y drenaje y de
acuerdo con las condiciones e identificacion de los servicios por medio de la Cédula de Informacidn
Socioecondmica (CIS) se pueden incorporar, entre otras (los alcances de esta linea permiten de
manera no limitativa), las siguientes ecotecnologias:

Ecotecnologia Revision de proyectos Verificacion final de obra
Revision de registro de
ecotecnologia en |
plataforma Conavi. Realizacion de pruebas de | /
Filtro Revision de | funcionamiento para la comprobacién
purificador de | correspondencia entre | de  la  correcta  instalacion vy
agua. concepto de | funcionamiento del filtro purificador de /
ecotecnologia en | acuerdo con el proyecto. /
presupuesto s /
proyecto.
Revision de registro de | ..
< reg Sistema con los componentes
2 ecotecnologia en ;
T ol bt Garayi necesarios  para su correcto
5 & ' funcicnamiento de acuerdo a la
| Captacion  de | Revisién de ecotelcpologt;a‘ proygctada e \
n ; canaletas ;
< agua pluvial. correspondencia entre B Hiagas, ﬁl.tro. de.. e,
O almacenamiento y distribucién, en
4 concepto de
= . caso de uso para consumo humano de
o eectecnaiagls SN 1 debera complement filt a
< presupuesto \ s S dieary Hithe para
U purificacion del agua.
proyecto. raA
L 7
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Ecotecnologia

Revisién de proyectos

Verificacién final de obra.

Realizacion de pruebas de
funcionamiento para la comprobacion
de la  correcta instalacion vy
funcionamiento del sistema de
captacion de acuerdo con el proyecto.

Revision de registro de

Sistema  con los componentes
necesarios para su ‘correcto
funcionamiento de acuerdo a la
ecotecnologia proyectada como

trampa de grasas, registro de lodos,
pozo de absorcion o campo de
infiltracion, Acceso a registro de lodos o
cédmaras de tratamiento adecuado

ecotecnaclogia en | para desarrollar las acciones de
plataforma Conavi. mantenimiento con relacion al terreno
Revision de | y broguel o contencidn en accesos al
Biodigestor. correspondencia entre | sistema para evitar gue el suelo o
concepto de | basura ingrese al equipo o al registro
ecotecnologia en | de lodos.
presupuesto y | Tuberfas enterradas o cubierta para
proyecto. evitar rupturas por transito y con
pendiente de 2% para conduccion de
agua residuales.
Realizacion de pruebas de
funcicnamiento para la comprobacién
de la correcta instalacion vy
funciocnamiente del sistema de
acuerdo con el proyecto.
Bafio con los componentes necesarios
para su correcto funcionamiento de
i : acuerdo a la ecotecnologia proyectada
Revision de registro de y PR
. como camaras de secado,
ecotecnologia en . ;
. contenedores para residuos, asiento
plataforma Conavi. i S :
o para separar solidos de liquidos, tuberia
Revision de A 2
. 5 ; de ventilacion desde camaras hasta
4 Bafio seco. correspondencia entre ;
una altura mayor de la cubierta del
concepto de - -
) bafio, contendor de material para
ecotecnologia en
resupuesto y e
pro ccto Camaras de secado con altura ||
proy ' suficiente para retiro de lodos, |/

elevacion de acceso a camara sobre

nivel de terrenc para evitar filtraciones.

Revisiéon de registro de

Mobiliario con etiguetado en donde se

Atio de

Fizda .

ecotecnologia en | especifigue un consumo menor a 5 \\
plataforma Conavi. litros por descarga, para los sistemas de \\"
Revision de | doble descarga revision de calibracién \
inodoro grado . \
gy correspondencia entre | para cada descarga.
ecologico. R
concepto de | Realizacién de pruebas de descarga
ecotecnologia en | para la comprobacion de la correcta
presupuesto y | instalacion del inodoro de grado
proyecto. ecologico de acuerdo con el proyecto.
g Revision de registro de | Sistema con los componentes
< ! ecotecnologia en | necesarios para su correcto
istema ataforma Conavi. cionamientoe acuerdo a la
& = Sist lataf Conav funcionamiento de uerd [
E w fotovoltaico Revision de | ecotecnologia proyectada como panel
o E correspondencia entre | solar, inversor, controlador,
3 concepto de | componentes de seguridad, baterl'gs‘__ﬂ//
k'i‘“' '
! .
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Ecotecnologia

Revision de proyectos

Verificacion final de obra

ecotecnologia en
presupuesto N
proyecto.

Les componentes como inversor,
controlador, de seguridad y baterias
estar ubicados en espacios cubiertos y

ro-estara ta e Toere:

Panel con orientacion sur y con
inclinacién de entre 10 y 20° sin
volumenes que puedan proyectar
sombra sobre el panel.

Realizacién de pruebas de
funcionamiento para la comprobacién
de la  correcta instalacion  y
funcionamiento del sistema de panel
solar de acuerdo con el proyecta.

Revision de registro de

Sistema  con los  componentes
necesarios para su correcto
funcionamientc de acuerdo a la
ecotechologia proyectada como

aerogenerador, inversor, controlador,

;E?Zﬂg%znaw. i componentes de seguridad, bgten’as.
Pevision da Los componentes come mverspr,
Aerogenerador. | correspondencia entre controlar_:ior, de segurld.ad Y t?aterias
CORCEETE e estar ublcadgs en espacios cubiertos y
T/’\T\ ecotecnologia en | © Sstar _a’ia Intgmp_ene .
BeRpE v Orrentagpn hacia vientos dominantes.
Realizacion de pruebas de
Prayects. funcionamiento para la comprobacién
de—ta—correcta —instatacion v
funcionamiento del aerogenerador de
acuerdo con el proyecto.
Contar con chimenea con salida de
Revision de registro de | humo al exterior de fa vivienda y sobre
ecotecnologia en | el nivel de la cubierta, en los casos
plataforma Conavi. donde la chimenea atraviese Ila
Revisién de | cubierta deberd estar sellado el paso
Estufa. correspondencia entre | para evitar filtraciones,
erelogic. concepto de | Realizacion de pruebas de
ecotecnologia en | funcionamiento para la comprobacion
presupuesto y | de la  corrects instalacion vy
proyecto. funcionamiento de la estufa ecoidgica
tqﬂ de acuerdo con el proyecto.
3] Equipo con componentes necesarios
g para su correcto funcionamiento de
< acuerdo a la ecotecnologia proyectada
O como jarro de aire o valvula de alivio, en
E Revision de registro de | climas con temperaturas inferiores a 5°
& ecotecnologia en | C,valvula anticongelante.
5 plataforma Conavi. Contar con la presion suficiente para su
Revision de | funcionamieanto.
CRIEnTECar correspondencia entre | No presentar fugas en las conexiones
Rl eag . concepto de | de agua
ecotecnologia en | Colector con orientacion sur y con
presupuesto y | inclinaciéon de entre 10 y 20° sin
proyecto. volimenes que puedan proyectar
scembra sobre el colector
Realizacion de pruebas de
funcionamiento para la comprobacién
de la correcta  instalaciéon 4yk/
A
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Ecotecnologia

Revision de proyectos Verificacion final de obra

funcionamiento del calentador solar de
acuerdo con el proyecto.

Accesibilidad

Para la adecuacién de los espacios aplicarén de acuerdo con las caracteristicas de las personas con
discapacidad o adultas mayores y las ayudas técnicas gque requieran y conforme a la identificacion de
la discapacidad por medio de la Cédula de Informacion Socioeconomica (CIS), para lo cual, se pueden
incorporar entre otras (los alcances de esta linea permiten de manera no limitativa), las siguientes

adecuaciones:

Discapacidad

Motriz | Auditiva/ Visual :

Revision de

Habla Concepto Broyactos Verificacién final de obra

Registro de
adecuacion en | Contar con piso firme y antiderrapante
plataforma Cambios de direccion desarrcllados sdlo en
Conavi descansos
Revisar la | Pendiente no mayor al 8%

X Rampa correspondencia | Verificar la calidad de los trabajos realizados
entre la partida | y que la funcionalidad sea adecuada para el
en el | correcto uso y desplazamiento de la persona
presupuesto y el | adulta mayor o con dlscapaC|dad en la
proyecto vivienda.
arguitectonico.
Registro de
adecuacion  en | Verificar que el ancho de las puertas permita
plataforma la accesibilidad de la persona adulta mayor
Conavi o con discapacidad de acuerdo con sus |/,
Revisar la | ayudas técnicas. [\

X Puerta correspondencia | Verificar la calidad de los trabajos realizados || ||
entre la partida | y que la funcionalidad sea adecuada para el \\
en el | correcto uso y desplazamiento de la persona \\
presupuesto y el | adulta mayor o con discapacidad en la
proyecto vivienda.
arguitectonico.
Registro de
adecuacion  en
plataforma
Conavi Manijas tipo aleta y de facil manipulacion

Cambio de Revisar la | Verificar la calidad de los trabajos realizados
X manijas en correspondencia | y que la funcionalidad sea adecuada para el
puertas. entre la partida | correcto de la persona adulta mayor o con a

50

en el | discapacidad en la vivienda.
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Discapacidad
iz it Visual pin
ey comcento__|_ Revision de i
Siniion: y proyectos
Registro de
adecuaciéon en | Piso firme y antiderrapante que permita el
plataforma desplazamiento seguro de la de la persona
Conavi adulta mayor o con discapacidad de
FaE s Revisar ja | acuerdo con sus ayudas técnicas.
X X o correspondencia | Verificar la calidad de los trabajos realizados
B entre la partida | y gue la funcionalidad sea adecuada para el
en el | correcto uso y desplazamiento de la persona
presupuesto y el | adulta mayor o con discapacidad en la
. proyecto vivienda.
arguitectonico.
Registro de
decuacién en -
ANEEUE Zoclo de goma o metdlico en ambos lados
plataforma . :
Carranl de puertas para evitar su deterioro por
esicar la golpes con ayudas técnicas.
X Zoclo en S BN . Verificar |la calidad de los trabajos realizados
puertas. P ; y que la funcionalidad sea adecuada para el
entre la partida :
correcto uso y desplazamiento de la persona
en el . .
adulta mayor o con discapacidad en la |
presupuesto y el | .
vivienda.
proyecto
arguitectonico.
istro de .
Reg < Barras de apoyo en espacio de aseo personal
adecuacion en : o
y areas donde lo reguiera la persona adulta
plataforma ; ;
: mayor o con discapacidad.
Conavi : ) .
X Barras sujetas firmemente y de materiales
Revisar la .
X Barras de eI TESEONESHE S resistentes a la humedad
apoyo. P . Verificar la calidad de los trabajos realizados
entre la partida ' k
on ol | Yaue la funcionalidad sea adecuada para el
correcto uso y desplazamiento de la persona
presupuesto y el ) i
adulta mayor o con discapacidad en la
proyecto e
; o vivienda.
arguitectonico.
Registro de
adecuacion en | Pasamanos a la altura necesaria para el
plataforma adecuado uso de |la de la persona adulta /|
Conavi mayor o con discapacidad
Cambic o Revisar la | Barandales colocados firmemente |
X instalacién de | correspondencia | Verificar ta calidad de los trabajos realizados
pasamanos. | entre la partida | y gue la funcionalidad sea adecuada para el
en el | correcto uso y desplazamiento de la persona
presupuesto y el | adulta mayor ¢ con dlscapaodad en la
proyecto vivienda.
arguitectonicoe.
Registro de
cafiibis da adecuacion en | Apagadores y contactos con contrastes y
plataforma testigos  luminosos  para  su  facil
X X X apagadores y " . Il
Conavi identificacién por la persona adulta mayor o
contactos. \ 3 :
Revisar la | con discapacidad o
correspondencia \

51
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Discapacidad :

- i iti Visual
i A:Idlglva/ Concepto iRevizinds Verificacién final de obra
a : 2 £ proyectos i ;
entre la partida | Apagadoresy contactos a la altura necesaria
en el | para el adecuado uso de la persona adulta
presupuesto y el | mayor o con discapacidad
proyecto Verificar la calidad de los trabajos realizados
arquitectonico. y gue la funcionalidad sea adecuada para el
correcto uso de la persona adulta mayor o
con discapacidad en la vivienda.
Reg\stro” e Mecanismos de apertura y cierre de
adecuacion en : : -
lataforma ventanas de facil manipulacion por la
P . persona adulta mayor o con discapacidad
. Conavi . ; ; .
Cambio de BT - Para discapacidad visual ventanas tipo
X X mecanismaes AT corrediza para evitar accidentes
de ventanas. P . Verificar la calidad de los trabajos realizados
entre la partida . .
y gue la funcionalidad sea adecuada para el
en el presupuesto
correcto usc de la persona adulta mayor o
y el proyecto . ; .
: » con discapacidad en la vivienda.
arguitecténico.
) Griferia acorde al tipo de abastecimiento en
Registro de T
adecuacién en la ylVlenda : ;
: Griferia con llaves tipo aleta para facil
plataforma . -
Conavi manipulacion de la persona adulta mayor o
. . con discapacidad
Cambio de Revisar la Sk g
X e : Griferia  de gradoc ecoldgico o con
griferia. correspondencia di e | ah g
et Ja periida ispositivos para el ahorro de agua
g Verificar la calidad de los trabajos realizados
2 P y gque la funcionalidad sea adecuada para el
y el proyecto
uitectdnico correcto uso de la persona adulta mayor o |
arq ’ con discapacidad en la vivienda. ‘
Registro de /
a?ﬁ;?jﬁﬁaﬂ €N | Accesorios de bafio colocados a la altura f/;c'; \
Eonavi necesaria para el adecuado uso de la | | \
) ) persona adulta mayor o con discapacidad x A
Accesorios de | Revisar la = : - ] i
X . .~ | Verificar la calidad de los trabajos realizados \
bafo. correspondencia : . \
; y gue la funcionalidad sea adecuada para el
entre la partida \
correcto uso de la persona adulta mayor o
en el presupuesto ; - L \ \
con discapacidad en la vivienda. \
y el proyecto \ \
arquitecténico. \
Registro de \
SCEEUACIOn  an Areas de trabajo gue permitan su uso
plataforma
: adecuado y seguro de la persona adulta
: Conavi : .
Adaptacion . mayor o con discapacidad
g Revisar la > ) . .
X de maobiliario . Verificar la calidad de los trabajos realizados
. correspondencia | :
en cocina . y que la funcionalidad sea adecuada para el
entre la partida
correcto uso de la persona adulta mayor o
en el presupuesto . . -
con discapacidad en la vivienda.
y el proyecto
arquitectdnico.
c_"‘
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Discapacidad
Motriz | Auditiva/ | Visual Ravision da
| Habla Concepio BB Verificacién findl de obra
: proyectos
Registro de
g .
adecuacion en
T — plataforma Area de trabajo con iluminacién natural que
de \,Ff)entanas Conavi permita su uso adecuado y seguro de la
X en area de Revisar la | persona adulta mayor o con discapacidad
PSR TR correspondencia | Verificar la calidad de los trabajos realizados
Se e?limentos entre la partida | y gque la funcionalidad sea adecuada para el
en el presupuesto | correcte uso del beneficiario en la vivienda.
y el proyecto
arquitectdnico.
Registro de
o iy Detectores de humo y de gas cuando se
adecuacién  en e
ey cuente con el servicio con alarma sonora y
Eonavi luminosa que garantice su operacion
Revisar I mediante energia eléctrica o baterfas en
X X X Detectores ._ | espacios de uso comUn o de descanso
correspondencia T ] : . ]
. Verificar la calidad de los trabajos realizados
entre la partida : 3
y que la funcionalidad sea adecuada para el
en el presupuesto
correcto de la persona adulta mayor o con
y el proyecto . . 55
i e discapacidad en la vivienda
arguitectonica.
Registro de
adecuaciéon  en | Alslante en puertas con material de la region
Cambio de plataforma que permita la reduccion del ruido en los
puertas por Conavi espacios.
X material Revisar la | Verificar la calidad de los trabajos realizados
aislante de correspondencia | y que la funcionalidad sea adecuada para el
sonidoycon | entre la partida | correcto uso y desplazamiento de la persona
mirilla. en el presupuesto | adulta mayor o con discapacidad en la
y el proyecto | vivienda.
arquitectonico.
Registro de
adecuacion en | timbre de auxilio sonoro y luminoso que
plataforma garantice su operacion mediante energia
Incorporacion | Conavi eléctrica o baterias en drea de descanso vy
X x de timbre de | Revisar la | aseo personal
auxilio sonoro | correspondencia | Verificar la calidad de los trabajos realizados |/
y lumineso. entre la partida | y que la funcicnalidad sea adecuada para el |
en el presupuesto | correcto uso de la persona adulta mayor o |
y el proyecto | con discapacidad en la vivienda.
arguitectdnico.
egistro de i s —T
Regl : o Contrastes en vanos para facil identificacion
adecuacidén en oy
(ST de la persona adulta mayor o con debilidad
Incorporacién Eonavi visual
X de contrastes Revisar la Verificar la calidad de los trabajos realizados
en puertas y ._ | yque la funcionalidad sea adecuada para el
correspondencia ;
vanos. ; .correcto uso y desplazamiento de |la persona
entre la partida : :
on ol adulta mayor o con discapacidad en la
vivienda.
presupuesto vy el
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Discapacidad

Motriz

Auditiva/ | Visual

Habla

Concepio

Revision de
proyectos

Verificacion final de obra

proyecto
arquitecténico.

Y

Incorpcracion
de contraste

en escaleras.

Conavi
Revisar

acabados

en

proyect

Registro
adecuacion
plataforma

de
en

la

correspondencia
entre la partida

el

presupuesto y el

]

arguitectoénico.

Contrastes en vanos para facil identificacién
de la persona adulta mayor o con debilidad
visual

Verificar la calidad de los trabajos realizados
vy gue la funcionalidad sea adecuada para el
correcto uso y desplazamiento de |la perscna
adulta mayor o con discapacidad en la
vivienda.

*Estas consideraciones aplican de acuerdo con las necesidades y ayudas técnicas de la persona adulta
o con discapacidad.

mayor

ANEXO 8. Reporte de Terminacién de la Obra

BREPORTE DE OBAS
VERIFICADOR DE OBRA
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Nota: El reporte debe ser llenado con las siguientes consideraciones:

de apoyo y beneficiario.

e Los porcentajes de avance deberan estar calculados en funcion de lo observado en obra.

o Laconclusion deberd ser congruente con el avance y los hallazgos reportados.

s El formato no podré ser alterado o moedificado.

e Para las acciones con lineas de apoyo complementarias se debera integrar la informacién
correspondiente para estas, con foto y descripcién de los trabajos ejecutados.
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Nota;: El reporte debe ser llenado con las siguientes consideraciones:

56

Para el reporte fotografico se deberan incluir al menos 4 fotografias: claras, tomadas en in
situ en el lugar en que se llevd a cabo la visita de verificacion, que no sean repetidas. /

La descripcién deberéa corresponder con lo observado en las fotografias. {‘\ \
En caso de reportar algun hallazgo debera presentarse evidencia clara del mismo. .‘
|
" . - ok F
Las fotografias deberan corresponder con las partidas que reportan avance fisico. ;‘
1

El hallazgo reportado deberé ser congruente con el reporte fotografico y su descripcion.
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ANEXO 9. Resultado Técnico y Proceso de Pago de las VO.

Metodologia de Evaluacién (Muestra Estadistica)

] HI
——————Paradarcumplirnientodelosprincipios-de-controk

CONAVI, la revisién de los entregables denvados de las verlﬂcamones se realizara con la metodolog|a
de:

Muestra aleatoria simple, para poblacion finita.

/ NZ pq
Donde: C?:(“\; ml}-f-Z:pq

n=tamafno de la muestra.

N=Tamanfo de la poblacién.

Z= Nivel de confianza {95%).

p= Proporcién de la poblacion con la caracteristica deseada (0.5).
g=Proporcién de la poblacién sin la caracteristica deseada (0.5).

e= Nivel de variacion entre las muestras (error) 15%.

' Con base en la cantidad de acciones solicitadas por orden deservicioy Ta disponibitidad-depersornat————

destinado a esta accion, y en relacién con la Tabla 4 (Rangos para la definicion de muestra), se
propone lo siguiente:

Tomar los valores del 95% en nivel de confianza v una variacién entre las muestras del 5% al 15% en
casos extremos, se alcanzara de forma ideal 10% para evaluar la calidad de los entregables y

desempeno de las verificadqtgs £ RRiBos pARA DEFINICION DE MUESTRA

28 23 18 |
36 28 2

44 33 23 |
80 49 30 |
108 59 33 ‘
132 65 35

152 70 37

159 73 57

183 76 38

155 78 £

207 79 30

217 81 35

236 82 40
234 B3 . 40

Una vez calculada la muestra simple para poblacion finita (cantidad de entregables), se obtendran e f
el formato los folios Conavi gue identifiguen los entregables a revisar. f

La indicacién aleatoria de los folios impedird ia subjetividad en la seleccion de la muestra de los
entregables a evaluar.

Ricardo
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Cuadro. E|emp|o de obtencwon de folios a revisar.

SEREFICIARIG REQUIERE ATERTION | SEZUINMI

NIWERE DE EENER

m

o e e o

n

m

1 ey

L

ull ARV P

ea ar b o fes Lea [en Lo oo [ | | [ [0

Parametros para el Resultado Técnico.

Con el fin de homologar los criterios de revisién de la documentacion entregada por las verificadoras,
derivadas de las termino de las intervencicnes de acuerdo con la linea de apoyo gque corresponda, se

determinan los siguientes apartados a evaluar,

Porcentaje de la 3
- - APARTADOS
evaluacion
t.y Datos generales: Este aparado, corresponde a lainformacion basica del beneficiario y la ubicacion de la vivienda, asi como al namero de
5% visita, linea de apoyo .
Avance de obra: Este apartado,corresponde a la informacion que, de acuerdo ala inspeccion fisica, determina el avancereal delaobra a la
o fecha de la visita, en este apartado debera indicarse si el avance es inferior al 100%y sera requisito que se sefale coma hallazgo, para seguimiento
25% con el prestador de servicios encargado de la Asistencia Técnica.
O‘V Reporte Fotografico: Este apartado, corresponde a la informacion imagen grafica que permite constatar €] avance repo rtado y la calidad de |
2 o la obra, obligatoriamente las fotografias deberan ser tomadas en sitio y contar con una descripcion que corresponda a la imagen debiendo indicar|
de ser el caso, los posibles hallazgos. |
|
|
250 Reporte de Hallazgos: Debera entregarse como informacion complementaria alos entregables, la identificacion de los hallazgos negativos ||’
-A para su seguimiento y atencion con los prestadores de servicios encargados de la Asistencia T écnica. ;
250/ Conclusian: El entregable debera indicar sila informacion que dé como resultado el cumplimiento o en su caso el hallazgo negative den\rado [
0 de la visita de verificacion.

En funcién a los apartados de evaluacion se determinan los rangos de evaluacion correspondiente
por entregable:

Con estos criterios se obtiene la evaluacion individual de los entregabiles, la cual esta sujeta al
resultado global de la revision aleatoria por orden de servicios, lo que determinara el porcentaje final

para la procedencia del pago.
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15 o NUMERO DE VISITA CORRECTO
DATCOS GENERALES o EL REPORTE CORRESPONDE CON BEMEFICIARIC
15 < SENALALINEA DE AROVD
25 25
10 - REPORTA o DE AVANCE
AVANCE DE OBRA 75 o EL AVANCE REPORTADO CORRESPONDE CON IMAGEN FOTGUAFICA
75 o AVANCE INFERIOR AL 100%, REPORTADO COMO BALLAZGO.
20 20 A
25 « MALA CALIDAD FOTOGRAFICA
75 ¥ FOTOGRAFIAS TOMADAS EN SITIC
REPORIEEDIOGRARICO. < <+ DESCRIFCION CORRESPONDE CON IMAGE N FOTOGRAFICA
= o PRESENTASUFICIENTE EVIDENCIA FOTOCRAFICA
25 25 £
75 of EVIDENCIA FOTOURAFICA CONTRA HALLAZGO CORRESPONDE
25 [ CORRESPONDE COM REPORTE DE HALLAZGOS
REPORTE DE HALLAZGOS 25 o REFORTA MODIFICACION DE PROYECTC O ALCANCES
5 o REPORTA MALA CALIDAD DE OBRA EVIDENTE
7.5 o REPORTA CRITERIOS MINIMOS ESTRUCTURALES EVIDENTE
25
125 CONTIENE CONCLUSION
FONCLESION 125 E5 CONGRUENTE CON LA IWFORMACION VERTIDA EN REFORTE DE VERIFICACION
TOTAL GENERAL| 100 Proceso para determinacipn

de pago procedente de las VO. EI pago a las VO estara condicionado al resultado de la revisién de
cada entregable y al promedio global por orden de servicio, y podra sufrir afectaciones en funcién de
considerar las siguientes variables;

e Una vez que se cumpla el 100% del parametro se realizarda la totalidad del pago
correspondiente.

= Cuandc el resultado de la revision global aleatoria esté dentro del rango del 80% al 99%, se
pagara el 20% de [a orden de servicio de Verificacién asignada.

i e Cuando el resultado de la revision global aleatoria esté dentro del rango del 67% al 79%, se
' pagard solamente el 30% de la orden de Servicio de Verificacion asignada.

e Cuando el resultado de la revision global aleatoria esté dentro del rango de 66% o inferior, se
i considerara sin derecho a pago hasta que el VO realice las correcciones, conforme a los

presentes Lineamientos y demas normatividad aplicable. En caso de que alguno de los
| apartados, por el nimero de hallazgos califique por porcentaje en el rango del 66% o inferior
se determina come 0%. En este supuesto no tendra derecho a pago.

¢ En todos los casos, las VO estaran obligadas a corregir el entregable conforme a la
observaciones derivadas de la revision aleatoria, estando obligado a revisar |z totalidad de 1a/
orden de servicio y en su casc hacer las correcciones pertinentes y hacer la entrega
correspondiente a la Conavi.
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Porcentaje de {a EJEMPLOS
evaluacion - g
o Datos [ o =il i s
Generaies 4 /Cl ’ 3 % | 3% . 5 5% i
Avance de - 5% SR 2 T'"’"'-""'_’"f mmmmm %
obra 20% ;i 17% L 17% i - 0% 4
i, 5 e e et T -

16% 3% Mm% 0w
Heorges 20% V7% L TT%. - E ey

Conclusitn = : - 3 17% :

Del BOT: al 100%: page 31100% gel T sl (75 page al 30% del 660, 31 Di-sin derechoa pago

ANEXO 10. Reporte de Hallazgos

ERTIIAD

- DRDE e ASEICACION |
s e e [ sEQl i MBI S

Ejemplo para el llenado del formato de hallazgos.

| meguiERe R P
Al ‘clmp i : L ATERCENEEG R B eas i AL
R AR R ; IMIERTO o b Ty

Sralis [ " ORDENGEY  FENTID,

Filtraciones de agua, ventanas falta

CONSTRUCTORA serselladas, paredes La pintura no
0404540720 | CAAL92080TMCCSLRO] 002 PUEBLA HUAUCHINANGCG SI 17/11/2022| CONDICIONES DE HABITABILIDAD esta en presupuesto
BACADEHUACHI
2700226220 |GUCR40083IMTCTRS0S 002 SONORA CONSTRUCCIONES sl 10/10/2022| INCIDENCIAS EXTRAORDINARIAS Familia confinada por Covid
INGENIEROS DE Losa con juntas frias v segregacion de
0700797420 |LEVESL0706MCSNLLOO 002 TABASCO FRONTERASADFE CV sl 14/02/2022| SEGURIDAD ESTRUCTURAL gruesos en el concreto

Mo cumple con el avance, los
alcancesy ta calidad conforme a la
MONTEALBAN Y observado visuaimente de acuerda al
Q700641720 | GALATEOZ27MCELPLOS 00z OARACA PROYECIOS 51 18/10/2022| AVANCE INFERIOR AL 100% prayecly .

Clasificacién de hallazgo:

Condiciones De Habitabilidad. - Cuando |la obra tenga observaciones corregibles que no pongan en
riesgo la seguridad estructural de la vivienda. ‘

Incidencias Extraordinaria. - Estas podran considerarse como causas de seguridad en las z 5, .
fenémenos meteorolégicos de alto impacto o aguellas gue impidan llevar a buen término la VO, e és
deberan ser comprobables y contar con el debido soporte que las sustente. \

—
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Seguridad estructural. - Cuandc la obra ejecutada se desarrolle fuera de especificaciones del
proyecte de intervencion y pone en riesgoe la seguridad estructural de la vivienda.

sto preporcicnado

e El reporte debera contener todos los hallazgos sefialados en los entregables de verificacidn,
deberé entregarse uno por orden de verificacion y debera contener los campos indicados. Este
reporte se entregara en 10 dias habiles después la emision de la orden de verificacion.

e En casode existir mas de un hallazgo por beneficiario, debera agregarse una fila con los datos,
Unicamente variando el hallazgo reportado.

e Tambien se deberan considerar el tipe de hallazgos sociales en caso de no poder realizar Ia
visita.

e Una vez corroborado el reporte este sera informado para conocimiento de los invelucrados v
solucion de éste,
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ANEXO T11. Diagrama de Verificacion de Obra

Levanlimients
e b THG
e e
ETEIGHLAY e ke
siripeciir

¥
fr Tusalien WY Leimple con i, f Drwie  pusdedn
prspiesis e ] B0 s wigpnte de PR
asipeaddon de L e B obea,  fed o
ArTiCnE: cumplimieti vevificnsatn e
EnivhEme al dbemmantaly e,
Eadtdn B WO | sety E}n& Y e 4
e, & " pr———————
Tetboereis & lax ;
Besk Wkl i
0 el J nr::{mr.:’?‘fm e
Bl mssnacisn
soalimdy por b
# s wmibe BG0yh . :
Srsiearsle % BT J

Seryivi par
Werifiva

sel b

" Llewie s by b

cargu de
ankinrse o o
Y3, ponferme

ol padoan ge
Wl vigente, ge
- Closounbinatives 0§
W de ORI

cern Gl
s
o Lmsmmienbo.

AR it
del Projeita y
Prosupussto

Laasifica y
rrosiica al 4T
: e s

fiallazpas, <n

_pira WOen

T
R ST,

Faalina
Verificanion e
CEerEitorbs.

v
Tt benares Y
e Marifizacion

ar elmedin
g iy CONAV

W determing,

v
Rapuirty
Ejeeistivg iy oe
tialiaegos, en

wl maedig qie
B COMANE
detarming. . -

& madio gue
fa COMAY|

- BT,

Firrpa o
ComeEnis g
dulfresiin

-

e Ricard
Flores
Altade M aqor

FSEA DR LA ATVOLUEIGH YERICANA



GUBIERNU DE

ICO

g w =i

dtieepie das

uhsuskezrin hae
Terrmatias the
verifizanitn, |
trsEs de o
PG mire
L dvkacmine a
| COmANT

Al

Cawin sespoesls

Feowize Uoisa
:Mﬁp&%m duzk

o da BG0yS

Mo

L & infarmms s
3:1 5{;{}‘;5 Jas .
___rmiuém‘. s

e E e
T A e

Werificasion v
artrags
UM
Tenefies yio
asbenyrabiliy
Wi SON
Sravis de T
An

L HGOWE sahcila

destermine fn -

aipaﬁ;b e by TEGL

Lo £ vesli b

wage de 05
oo isse en
sofizt o
anfarmms o s
HartEs

Lomeliseada.

adiEcitn

63

R_mrdﬂ

; { OVE‘S
Aiw de Mﬂ O}’l

1 _a\ FRECURSTN DI LA rmms.uume MERCARA



GGBEERNO DE p -
DESARROLLO TERRITORIAL SN
- MEXICO ESARROLLOTERRITO Lo

ANEXO 12. Resultado de Desempefio de la VO ante Conavi en Campo.

DESARROLLO TERRITORIAL ”"‘“’”‘«Q

ENCUESTA DE DESEMPENO DE LA VERIFICACION ANTE CONAVI EN CAMPO.

DATOS GENERALES

Entidad Federativa: Municipio VO

o

Nombre del Personal en Campo:

ENTREVISTA

1.- ¢La empresa de verificacion le notifico del inicio de los trabajos en carmpo?

R: 51 NO
2. (Se identificaran como emprasas de Verificacidn gue colaboran con Cenavi?

R: 5 NO

- iLs empresa verificadors hizo uso inadecuado e los dates persenales de los beheficiarios?

R:| NO

H
J

4- ;La empresa vefificadora solicito copia de documentacion oficial de Jos beneficiarics?
R

5- :La empresa verificadora solicitc algun pago?

o —— ' | P —

6- ;La empresa verificadora salicito e! acompaﬁamkento por parte del personal ancampo de la Conavi y/o de los prestadores

de servicio?

7.- : La empresa verificadora dio informacion arronea a jos beneficiaros que diera pie a inconformidades?

A\
R: Sl [ NO | |
OBSERVACIONES \
\
Nemibre y Firma Co\abo!'ador Conavi
=
S 5
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ANEXO 13. Guia para la elaboracién del Reporte Ejecutive.

Resumen por Estado:

Antecedentes.

Notificacion y.organizacidon con los coordinadores regionales de la CONAVI,
Notificacion y organizacion con autoridades locales,
Resumen de la Orden de Servicio.

e No.de Orden de Servicio.

e No. de Acciones de vivienda.

o No.de Acciones de vivienda con avance menor,

e No. de Acciones con proyecto modificade.

e No. de Acciones con mala calidad.

¢« No. de Acciones a las gue no se tuvo acceso a la vivienda.
e No. de Acciones gue cumplen con calidad y avance.,

e No. de Acciones con Hallazgos.

e Graficas.

00w

E. Conclusion de la orden de verificacion.

)
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