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Objetivo:

Desarrollar nuevos productos o esquemas de financiamiento a la vivienda a través de los cuales se
puede apoyar con Subsidio Federal a la poblacion objetivo definida en las Reglas de Operacion del
Programa.

Glosario y Acrénimos:

Para efectos de este documento, se atenderan las definiciones establecidas en las Reglas de
Operacion del Programa, asi mismo lo sefialado en el Manual de Operacién del Programa de
Vivienda Social y en el Manual de Procedimientos para la Operacion del Programa de Vivienda
Social en el Esquema de Cofinanciamiento.

o Areas involucradas: Las unidades administrativas internas de la CONAVI involucradas en
el proceso de analisis disefio e implementacion de los esquemas de financiamiento.

s CONAVI: Comision Nacional de Vivienda.

e DEF: Direccion de Esquemas Financieros, o la que le sustituya.

e DG: Direccion General.

« DPOS: Direccion de Promocion y Operacion de Subsidios, o la que le sustituya.

s GOS: Grupo de Operacion y Seguimiento de la Comision Nacional de Vivienda.

e Organismos involucrados: Pueden ser participantes del sector y/u organismos externos
como la SHF, el INFONAVIT, el FOVISSSTE, el BANJERCITO, gobiernos de las entidades
federativas y de los municipios y demas instancias participantes conforme a lo establecido
en las Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social.

» Programa: Programa de Vivienda Social.

e Reglas: Reglas de Operacién del Programa de Vivienda Social.

e SGAJLST: Subdireccion General de Asuntos Juridicos, Legislativos y Secretariado Técnico,
o la que le sustituya.

e SGAVPS: Subdireccion General de Analisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad, o la
gue le sustituya.

e SGSDI: Subdireccion General de Subsidios y Desarrollo Institucional, o la que le sustituya.

e SGFEFSV: Subdireccion General de Fomento de Esquemas de Financiamiento y Soluciones
de Vivienda, o la que le sustituya.

Marco legal:

f@uto Organico de la CONAVI (Capitulo Cuarto; Articulo 17).

|~
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Referencias:
Reglas de Operacién del Programa de Vivienda Social.

QWC.3-MPCA-001 Guia para la elaboracién de los Manuales de Procedimientos de la Comision
Nacional de Vivienda, vigente.

Alcance:

El presente manual aplica a los servidores publicos adscritos a la Subdireccion General de Fomento
de Esquemas de Financiamiento y Soluciones de Vivienda; y a la Subdireccion General de Analisis
de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad o las que les sustituyan, asi como a las demas areas
involucradas de conformidad con las atribuciones que ostenten.

Autorizacioén:
Este Proceso fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la
Comision Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo COMERI-005-6EXTORD-

14122020 en la Sexta Sesion Extraordinaria 2020 celebrada el 14 de diciembre de
2020

La presente emision se autoriza mediante Acuerdo numero JG-5E-211220-03,
la Junta de Gobierno de la CONAVI, en su Quinta Sesion Extraordinaria, celebrad

\ el 21 de diciembre de 2020. Las firmas de autorizacion quedaran plasmadas en
) acta de la sesion, en donde se dictamine procedente el acuerdo en comento.
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Descripcion General de las Actividades

Nombre y clave del

Paso ' : : : S e
IE Respohsgb!e. = Act-“{"_daq__”' documento de trabajo
Detecta la necesidad de desarrollar un
nuevo producto o esquema de
financiamiento para ofrecer acceso a
una vivienda adecuada con o sin
1 DEE apoyo de subsidio, e identifica a los

participantes que intervienen en el
oforgamiento de una vivienda
adecuada, de acuerdo a las
caracteristicas y necesidades de la
poblacién a atender.

Informa a la SGAVPS la necesidad de
desarrollar un nuevo producto o
2 DEF esquema de financiamiento y las
necesidades de la poblacion a atender
para realizar un diagnostico.

Definir el grupo de poblacion para el

3 SGAVPS RN O Tk
gue se realizara el diagnéstico.

Definicion del desglose geografico y

4 PEAVRS horizonte temporal de la estimacion.

Identifica las posibles fuentes de
SGAVPS |informacion para generar
estimaciones de necesidades de
vivienda.

Definiciéon del modelo de estimacién
de necesidades de vivienda vy
seleccion de variables para
estimacion. j\
Elabora y ejecuta el modelo de
7 SGAVPS [estimacion vy documento con
principales resultados.

6 SGAVPS

PaginaN°5de 17 / | -




PROCESO DE ANALISIS,
IMPLEMENTACION

DISENO E

DE PRODUCTOS

mercado y sociales; y en su caso, de innovacién e
inclusion financiera;, ademas del plan de trabajo y
documento con el detalle del proceso operativo objetivo
del producto o esquema.
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, : : , i Nombre y
Paso - i clave del
i Responsable . Actividad documento
_ , . : : _ de trabajo
Relne informacion base en coordinacion con las partes
involucradas, ya sea internas o externas a la Comision,
para determinar las variables que pudieran influir en el
8 DEF desarrollo del nuevo producto o esquema. Esta
informacion se podra encontrar tanto en fuentes de
dominio publico o informacion propia de las partes
involucradas.
Analiza la informacién anterior y determina junto con las
partes involucradas la viabilidad del producto o esquema
9 DEF en cuanto a sus alcances de mercado, financieros y
sociales.
En lo que refiere al subsidio federal para vivienda ¢ El
objetivo del producto o esquema puede ser cumplido a
traves de las modalidades existentes y en apego a las
10 DEF Reglas de Operacion vigentes?
Si, continua al paso 11.
No, continua al paso 12.
Elabora propuesta de nuevo producto o esquema para la| Documento
SGFEFSV. En dicho documento se debera identificar: el| con propuesta
objetivo del producto o esquema, los mecanismos de|de nuevo
11 DEF operacion propuestos, los actores involucrados; asi como | producto
los alcances esperados en términos de desarrollo de|(presentacion,
mercado y sociales; y en su caso, de innovacion e|ficha de
inclusion financiera. producto, etc.)
Elabora propuesta de nuevo producto o esquema para la| Documento
SGFEFSV con los argumentos y alcances para justificar| con propuesta
un Proyecto Institucional o Extraordinario, identificando el|de nuevo
objetivo del producto o esquema, los mecanismos de|producto
operacion propuesto, los actores involucrados; asi como| (presentacion,
12 DEF los alcances esperados en términos de desarrollo de|ficha \ de

producto, elc.)

Documento
con Plan
trabajo
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Pasg e G Nombre y clave del
,} nam. Reﬁgoqsaplg ACt'Y—',dad : documento de trabajo
- Documento con
- propuesta de nuevo
producto, y en su caso,
13 DEF Presenta la propuesta a la SGFEFSV. Plan de trabajo vy
Documento con detalle
| del proceso operativo.
Revisa y emite sus comentarios sobre la| ¢
| orapuesta. ocumento ; con
| - ¢ Esta de acuerdo con la propuesta? Rrophesia e | e
Si. - Continua al paso 16 ?rcr)]dugto (g)retsentacmn,
| No.- Fin del Proceso 608,06 plodiicin, Bic.;
14 SGFEFSV 1 : . | Documento con Plan de
- ¢Esta de acuerdo, pero requiere mas b aTo
informacion o algunos cambios? D I t Setal
Qi L Bantintia ocumento con deta le
Nd = — del proceso operativo.
Integra la informacién y/o elabora los cambios
15 DEF solicitados.
Propuesta de nuevo
producto, y en su caso,
16 \Fl’arclaizggitgn la propuesta a la DG para su Plan de trabajo y
SGFEESV ’ Documento con .detalle
del proceso operativo.
Revisa y emite sus comentarios sobre la
17 DG propuesta en los mismos términos del paso 8
Se autorizé por la DG, y es un producto en
apego a las Reglas, Manual de
Procedimientos para la Operacién del
Programa de Vivienda Social y en el Manual
de Procedimientos para la Operacion del
‘ 18 DG Programa de Vivienda Social en el Esquema
4@ - de Cofinanciamiento, continua al paso 35.
-+ Si algo no se apega a las mismas continua al
paso 19.
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Paso | o . s el Nombre y clave del
num. Responsable . niaeag _ | documento de trabajo
' Prepara documentacion que se requiere para|Presentacion del Proyecto
19 SGFEFSV |la carpeta de sesion del GOS vy solicita|Institucional o Extraordinario.
convocatoria al Secretario Técnico con al
menos 3 dias habiles de anticipacién, para su
consideracion como Proyecto Institucional o
Extraordinario.
La SGFEFSV elabora el analisis técnico y|Analisis Técnico.
20 SGFEFSV |solicita a la SGAJLST la elaboracion del
analisis normativo.
- |Remite el analisis normativo a la SGFEFSV |Analisis Normativo.
21 SGAJLST | para su presentacion al GOS.
: Remite el analisis técnico y normativo al GOS
22 SGFEFSV  |para su presentacion y aprobacion, en su
caso.
Emite sus recomendaciones, reflejados en una | Recomendacion, analisis
23 GOS minuta y acuerdos. técnico y normativo emitido
por el GOS del Proyecto
Institucional o Extraordinario.
Minuta.
Aclara o complementa en funciébn a las|Recomendacion, analisis
24 DEF recomendaciones = del GOS y prepara|técnico y normativo emitido
expediente para presentacion a Junta de|por el GOS del Proyecto
Gobierno. Institucional o Extraordinario.
Entrega expediente con al menos 5 dias|Presentacion para J.G.
25 DEF habiles de anticipacién en el caso de Sesiones
Ordinarias y con 3 dias habiles de anticipacion
en el caso de sesiones Extraordinarias para la
sesion de la Junta de Gobierno. :
Autoriza nuevo producto Acuerdo de la Junta de
26 JG Si, contintia paso 27. Gobierno
No autoriza el producto — Fin del proceso.
Coordina a las areas internas y externas de la
27 DEF Comision involucradas, solicita elaboren los
lineamientos operativos y en su caso, Manual
de Procedimientos bajo los cuales se operara .
el nuevo producto o esquema. \
Envia los lineamientos operativos o, en su|Propuesta de Manual| de
28 DEF caso, Manual de Procedimientos para su|Procedimientos \ 0
revision a la SGSDI. lineamientos operativos | |,
Revisa lineamientos operativos o Manual de i
29 SGSDI Procedimientos, y en su caso, solicita
modificaciones. 25
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Pas
nam.

© | Responsable

| Nombre y clave del

trabajo

30

DEF

Realiza las modificaciones
SGSDI, en su caso.

y reenvia a la

31

SGSDI

Valida los cambios, emite su Vo. Bo. y remite a
la DEF para que solicite la revisidn por parte de
la SGAJLST.

Propuesta de Manual
de Procedimientos o
lineamientos
operativos

por la SGSDI.

validada

32

SGAJLST

Revisa lineamientos operativos o Manual de
Procedimientos, y en su caso, solicita
modificaciones.

33

DEF

Realiza las modificaciones solicitadas vy
reenvia a la SGAJLST.

34

SGAJLST

Valida los cambios, emite su Vo. Bo. y en su
caso, solicita a la DEF recabe las firmas
pertinentes.

Manual de
Procedimientos 0
lineamientos
operativos en version
final.

35

DEF

Solicita a la SGAJLST la elaboracion del
Convenio para la instrumentacién del nuevo
producto o esquema, en su caso.

36

SGAJLST

Elabora Convenio y lo entrega a la DEF .

Propuesta de
Convenio.

37

DEF

Envia junto con los lineamientos operativos o
Manual de Procedimiento, a las Partes
involucradas para revision y comentarios,
hasta obtener version consensuada.

Dentro de las partes involucradas con las que
se tendra que contar con el visto bueno, es la
SGSDI.

Convenio version final.
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i

Paso
nam.

Res 'p_.o_nsabl'é

Actividad

| documento de

Nombre y clave del

trabajo

38

Partes
[nvolucradas

Firma de Convenio con las Instancias involucradas
en la Operacion del Proyecto Institucional.

Convenio suscrito.

39

DEF

Elabora un plan de trabajo para la implementacion
operativa del proyecto Institucional o Extraordinario.
Remite ala SGSDI.

del
operativo

Propuesta
proceso
(descripcion
detallada).
Propuesta del plan de
trabajo.

40

SGSDI

Comenta hasta consenso con las areas
involucradas, o en su caso, aprueba el plan de
trabajo para la implementacion operativa del
proyecto Institucional o Extraordinario.

Proceso
(descripcién
detallada)
final.

Plan de
version final.

operativo
version

trabajo

41

SGSDI

Solicita a las areas de la CONAVI que correspondan,
la implementacion del Plan de trabajo.

42

DEF

Solicita y coordina a los Organismos involucrados
exteriores a la CONAVI, en la implementacion del
Plan de trabajo.

43

DEF

Realizan pruebas en ambiente de calidad vy
productivo de los componentes que requiera el
sistema de operacion de subsidios de la CONAVI.

44

DPOS

Realizan pruebas en ambiente de calidad vy
productivo en el sistema de operacion de subsidios
de la CONAVI.

45

SGSDI

Si las pruebas son exitosas, notifica a la DEF para la
coordinacion del lanzamiento del nuevo producto o
esquema con las Instancias involucradas en la
Operacion del Proyecto Institucional.

46

DEF

Notifica a los actores involucrados, tanto externos
como internos, del lanzamiento del Proyecto
Institucional o Extraordinario.

47

DEF

Coordina las capacitaciones necesarias con las

areas involucradas.

Fin del Proceso.

L

ZIN
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HISTORIAL DE CAMBIOS

Revision num.

Fecha de
emision

Descripcion del cambio

Motivo(s)

10 septiembre

Alta del procedimiento

Revision y actualizacién de

de areas que integran la
Comision. '

2015 procesos.
2 22 junio 2016 | Cambio en nombre del | Xevision y actualizacion de
Programa de Subsidios BrOBER0s:
16 noviembre : Revision y actualizacion de
Camb I :
de 2017 SIS 8 Rreasse procesos registrados en el
SIPMG para dar
cumplimiento a las Bases
de la Colaboracién del
Programa para un
Gobierno  Cercano vy
Moderno
4 . T
D'C'nggge de Cambio en el nombre del Acttuallzac;lon thI
Programa y actualizacion IFSUMMEmY fRrENG
conforme a las nuevas

Reglas de Operacion del
Programa de Vivienda
Social y actualizacion de
areas que integran la
Comisién.
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Nam. | Nombre del formato y/o documento de trabajo |  Clave
1 Propuesta de nuevo producto N/A
2 Plan de trabajo N/A
3 Convenio N/A
| 4 Recomendacién, analisis técnico y normativo emitido N/A
I por el Grupo de Operacion y Seguimiento del
1 Proyecto Institucional o Extraordinario.
2 Minuta de la Sesion del Grupo de Operacion y N/A
Seguimiento.
6 N/A

Manual de Procedimientos o0 Lineamientos
operativos en version final, Proyecto Institucional o
Extraordinario a ejecutarse.

=

VS
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