i DESARROLLO TERRITORIAL | ¢ CONAVI

MANUAL DE

PA
IMPLE

DEST
FINAN
MED

RA

ME

=L AN
NTAC

DROCEDIMIENTOS
ALISIS, DISENO E

ON DE PRODUCTOS

'INADOS A FOMENTAR EL
CIAMIENTO A LA VIVIENDA
ANTE SUBSIDIO FEDERAL

FEBRERO



o,

Contenido

11, OBJETIVO. ettt st s R sk e RS S AR e e
2. MAFCO JUIAICO. cuirrieincririeisinseiiiecsiscsise e sssessssesse s sesss e se s seess s st ssas s
T =T Y g Yoot O,
L. AICBIMCE. s tsmse st e et aes s8R RS8R E AR RS ek s e

I.5. I TOSRNTO: s i S s T et mbbia o damsns dlsanomeasansen anemearaasmmnmstasarsmnesnsn s sererensrmensasssspasssseneqsnresannaemnanee bt ¥

‘uwmﬁt\ql-\:-l-\bw

1.6, e e b ] L0 T

. DESCIPCION GENERAL DE ACTIVIDADES. ....oocvoeeeeeereeenseeesessesecesesssssssssasesssssssosessassessssssesssesssessmssneses G=12
DDA TAIMIAS e eeeeerimsreeeseees s iss s ss bbb bbbttt s snnss s s nesnnesss s enissinnnnis | D=1 7
. DISPOSICIONES FINALES .o ieesinsssiesssssresesssssssisssssssesssssssssssssessssesssssssssssssssssssssssssessessssssssessensesses | 1

A WL =T [ 1 TSRO OO TP O O

V. BITACORA DE ACTUALIZACIONES..comovcoeerecseeesseessesesesesssssssisssssssssssesseessassessssmsesssssssssosseeeese ool




!

| DESARROLLO TERRITORIAL | ¢}

I. CONSIDERACIONES.

La politica de vivienda que puso en marcha el gobierno de México tiene como eje conductor
el cumplimiento de las obligaciones del Estado relativas a promover, difundir, respetar,
proteger y garantizar el gjercicio del Derecho Humano a la Vivienda Adecuada, con énfasis
en la perspectiva de género y un enfoque interseccional, con la participaciéon de los
diferentes actores publicos, privados y sociales, a través del redisefio del marco institucional
y el desarrollo de esquemas financieros, cuyo enfoque planeado e integrado al territorio,
prioriza la atencion al rezago habitacional y a la poblacién histéricamente discriminada, por
medio de mecanismos apropiados para el desarrollo de programas de vivienda social y del
apoyo a la produccion social de vivienda; centrandose en las familias de bajos ingresos y en
aguellas personas gque viven en condiciones de riesgo, de marginacion, asi como grupos
vulnerables,

- Para arribar progresivamente al logro del derecho a la vivienda adecuada, la Comision

Nacional de Vivienda considera cuatro estrategias:

Primera. Disminuir la carencia de una vivienda adecuada de la poblacién en condiciones
mas vulnerables.

Segunda. Ampliar los mecanismos de otorgamiento de subsidios para cubrir diversas
necesidades en materia de vivienda de las familias en favor de su bienestar social.

Tercera. Participar en la consolidacion del Sistema Nacional de Produccién Social de
Vivienda.

Cuarta. Asegurar la calidad y sustentabilidad de la vivienda.

Asimismo, en las Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social se establece |a
posibilidad de que la Comisién pueda autorizar, por conducto de su Junta de Gobierno:

I. Proyectos Institucionales que promuevan politica pUblica para el desarrollo de acciones
y proyectos que cubran las necesidades de nichos no atendidos o no suficientemente
atendidos, para el acceso a intervenciones relacionadas con la vivienda y su entorno.

Il. Proyectos Extraordinarios que atiendan una problemdtica especifica, que por

encuentre en el ambito de competencia de la Comisiéon conforme a las disposiciones g
le sean aplicables.
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lIl. Cualquier otro proyecto que sea de acuerdo a su objeto y para el desarrollo del sector
relacionado con la vivienda.

Los Proyectos Institucionales y Extraordinarios deberan atender necesidades que, por su
propia naturaleza, contingente o excepcional, no se encuentren consideradas en las Reglas
de Operacion y que promuevan el acceso a intervenciones relacionadas con la vivienda y su

entorno.

I.1.

Objetivo.

Desarrollar nuevos productos o esquemas de financiamiento a la vivienda a través de los
cuales se puede apoyar con subsidio federal a la poblacion objetivo, definida en las Reglas
de Operacion del Programa.

1.2.

L.4.

Marco Juridico.

Ley de Vivienda.

Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social.

Estatuto Organico de la CONAVI.

Manual de Organizacién de la Comisién Nacional de Vivienda

Manual de Procedimientos para la Operacién del Programa de Vivienda Social en el

Esquema de Cofinanciamiento.
Referencias.

Guia para la elaboracion del Manual de Procedimientos de la Comision Nacional de

Vivienda.
Lineamientos por los gue se establece el funcionamiento del Grupo de Operacién y

Seguimiento de la Comision Nacional de Vivienda.

Alcance.

El presente manual aplica a los servidores publicos adscritos a la Subdireccion General de
Administracion y Financiamiento; y a la Subdireccion General de Analisis de Vivienda,
Prospectiva y Sustentabilidad o las que les sustituyan, asi como a las demas areas
involucradas de conformidad con las atribuciones que ostenten.

I.5. Glosario.

Pata efectos de este documento, se atenderan las definiciones establecidas en las Reg
Operacion del Programa, asi mismo lo sefialado en el Manual de Operacion del Progra
Vivienda Social y en el Manual de Procedimientos para la Operacion del Programa
Vivienda Social en el Esquema de Cofinanciamiento.

é\de

e




¢ Areasinvolucradas: Las unidades administrativas internas de la CONAVI involucradas
en el proceso de analisis diseflo e implementacion de los esquemas de
financiamiento.

e Organismos involucrados: Pueden ser participantes del sector y/u organismos
- externos como la SHF, el INFONAVIT, el FOVISSSTE, el BANJERCITO, gobiernos de las
entidades federativas y de los municipios y demas instancias participantes conforme
a lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social.
e« Programa: Programa de Vivienda Social.

e Reglas: Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social.

I.6. Acrénimos

CONAVI Comisién Nacional de Vivienda.
DEF Direccion de Esguemas Financieros, o la que le sustituya.
DG Direccion General de la Comision Nacional de Vivienda.

DDPES Direccién de Disefio de Procesos de Financiamiento y Subsidios, o la que

le sustituya.
GOS Grupo de Operacién y Seguimiento de la Comision Nacional de Vivienda.
Subdireccién General de Asuntos Juridicos y Secretariado Técnico, o la que
SGAJST ;
le sustituya.
Subdireccion General de Analisis de Vivienda, Prospectiva Vv
SGAVPS o .
Sustentabilidad, o la que le sustituya.
SGOS Subdireccion General de Operacién y Seguimiento, o la que le sustituya.

Subdireccién General de Administracién y Financiamiento, o la que le
sustituya.
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DESCRIPCION GENERAL DE LAS ACTIVIDADES

Paso
num.

'Responsable |

Actividad

Nombre y clave
‘del documento
~ de trabajo

DEF

Detecta la necesidad de desarrollar un nuevo
producto o esquema de financiamiento para
ofrecer acceso a una vivienda adecuada con o
sin apoyo de subsidio, e identifica a los
participantes que intervienen en el
otorgamiento de una vivienda adecuada, de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de
la poblacion a atender.

[BEF

Informa a la SGAVPS la necesidad de
desarrollar un nuevo producto o esquema de
financiamiento y las necesidades de la
poblacion a atender para realizar un
diagndstico.

SCGAVPS

Define el grupo de poblacion para el que se
realizara el diagnostico.

SGAVPS

Define el desglose geografico y horizonte
temporal de la estimacion.

SGAVPS

Identifica las posibles fuentes de informacion
para generar estimaciones de necesidades de
vivienda.

SGAVPS

Define el modelo de estimacién de
necesidades de vivienda y seleccion de
variables para estimacion.

SCAVPS

Elabora y ejecuta el modelo de estimacion y
documento con principales resultados.

DEF

Reune informacion base en coordinacion con
las partes involucradas, ya sea internas o
externas a la Comisidon, para determinar las
variables que pudieran influir en el desarrollo
del nuevo producto o esguema. Esta
informacion se podra encontrar tanto en

filz
2 e
pindependencia



Paso

' Responsable |
hum =

Nombre y clave
del documento
de trabajo :

fuentes de dominio publico o informacion
propia de las partes involucradas.

DEF

Analiza la informacién anterior y determina
junto con las partes involucradas la viabilidad
del producto o esquema en cuanto a sus
alcances de mercado, financieros y sociales.

10

DEF

En lo que refiere al subsidio federal para
vivienda ¢ El objetivo del producto o esquema
puede ser cumplido a través de las
modalidades existentes y en apego a las
Reglas de Operacion vigentes?

Si, continua al paso 11.

No, continua al paso 12.

11

DEF

Elabora propuesta de nuevo producto o
esquema para la SGAF. En dicho documento
se deberd identificar: el objetivo del producto
o esquema, los mecanismos de operacion
propuestos, los actores involucrados; asi como
los alcances esperados en términos de
desarrollo de mercado y sociales; y en su caso,
de innovacion e inclusion financiera.

Documento con
propuesta de
nuevo producto

(presentacion,
ficha
producto, etc.)

de

12

DEF

Elabora propuesta de nuevo producto o
esquema para la SGAF con los argumentos y
alcances para justificar un  Proyecto
Institucional o Extraordinario, identificando el
objetivo del producto o esquema, los
mecanismos de operaciéon propuesto, los
actores involucrados; asi como los alcances
esperados en términos de desarrollo de
mercado y sociales; y en su caso, de innovacion
e inclusién financiera; ademas del plan de
trabajo y documento con el detalle del
proceso operativo objetivo del producto o
esquema.

Documento con
propuesta de
nuevo producto

(presentacion,
ficha

producto, etc.)
Documentojgon
Plan de trabgjo

de
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en el Esguema de Cofinanciamiento, continua
al paso 35.

Paso | Responsable | Actividad =~ | Nombre y clave
num. = -  del documento
= = de trabajo
13 DEF Documento con
propuesta de
nuevo producto,
y en su caso, Plan
Presenta la propuesta a la SCGAF de trabajo vy
Documento con
detalle del
proceso
operativo.
14 SGAF Revisa y emite sus comentarios sobre la
propuesta.
- (Esta de acuerdo con la propuesta?
Si. - Continua al paso 16
No.- Fin del Proceso
- ¢Esta de acuerdo, pero requiere méas
informacion o algunos cambios?
Si. - Continua
No.- Fin del Proceso
15 DEF Integra la informacion y/o elabora los cambios
solicitados.
16 SGAF Presenta la propuesta a la DG para su | Propuesta de
‘ validacion. nuevo producto,
Y en su caso, Plan
de trabajo vy
Documento con
detalle del
proceso
operativo.
17
Revisa y emite sus comentarios sobre la
DG propuesta en los mismos términos del paso 8
18 Se autorizd por la DG, y es un producto en
apego a las Reglas, Manual de Procedimientos
para la Operacion del Programa de Vivienda
Social y en el Manual de Procedimientos para \
]¢] la Operacién del Programa de Vivienda Social '
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Paso | Responsable | ~ Actividad= Nombre y clave -
aum. = - = S del documento
= = 7 _ = - de trabajo
Si algo no se apega a las mismas continua al
| paso 19.
12 Prepara documentacion que se requiere para .
la carpeta de sesion del GOS y solicita Presentacion del
convocatoria al Secretario Técnico con al Proyectp
SGAF menos 3 dias habiles de anticipacion, para su Institucional o
consideracion como Proyecto Institucional o Extraordinario.
Extraordinario.
20 - = Analisis Técnico.
La SGAF elabora el analisis técnico y solicita a
SGAF la SGAJST la elaboracion del analisis
normativo.
2 Remite el analisis normativo a la SGAF para su Qg?r:wséiivo
SGAIST presentacion al GOS. ’
2% Remite el analisis normativo a la SGAF para su
SGAF presentacién al GOS.

23 Recomendacion,
analisis técnico y
normativo

Emite sus recomendaciones, reflejados en una (érgg[do et de:
GOS minuta y acuerdos. ©
Proyecto
Institucional o)
Extraordinario.
Minuta.
24 Recomendacion,
analisis técnico y
Aclara o complementa en funcién a las | normativo
recomendaciones del GOS y prepara|emitido por el
DEF expediente para presentacion a Junta de | GOS del
Gobierno. Proyecto
Institucional /o
Extraordinari )
25 Entrega expediente con al menos 5 dias | Presentacion
habiles de anticipacion en el caso de Sesiones | para J.G.
o DEE Ordinarias y con 3 dias habiles de anticipacion
> en el caso de sesiones Extraordinarias para la
sesion de la Junta de Gobierno.
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Paso | Responsable | _Actividad Nombre y clave
num. = - o= = e del documento
e ~ detrabajo
26 . Acuerdo de |Ia
Autoriza nuevo producto S sk de
IG Si, continla paso 27. Gobisitg
No autoriza el producto - Fin del proceso.
27 Coordina a las areas internas y externas de la
Comision involucradas, solicita elaboren los
DEF lineamientos operativos y en su caso, Manual
de Procedimientos bajo los cuales se operard
el nuevo producto o esquema.
28 Propuesta de
Envia los lineamientos operativos o, en su | Manual de
DEE caso, Manual de Procedimientos para su | Procedimientos
revision a la SGOS o lineamientos
operativos
Revisa lineamientos operativos o Manual de
29 SGOS Procedimientos, y en su caso, solicita
Mmodificaciones.
30
Realiza las modificaciones y reenvia a la SGOS,
BEF en su caso.
3] Propuesta de
Manual de
Procedimientos
Valida los cambios, emite su Vo. Bo.y remitea | o [ineamientos
SGOS la DEF para que solicite la revision por parte de operativos
la SGAJST. validada por la
SGO0S
32
Revisa lineamientos operativos o Manual de
SGAJST Procedimientos, y en su caso, solicita
b maodificaciones. A
33 \
DEF Realiza las modificaciones solicitadas y reenvia
a la SGAJST.

=
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Paso

Responsable
um.l

Fes eIt e e e

| Nombrey clave
| del documento
| detrabajo

: 34_..

SGAIJST

Valida los cambios, emite su Vo. Bo. y en su
caso, solicita a la DEF recabe las firmas
pertinentes.

Manuéi de

Procedimientos
o lineamientos
operativos en
version final.

35

DEF

Solicita a la SGAIJST la elaboracion del
Convenio para la instrumentaciéon del nuevo
producto o esgquema, en su caso.

36

SGAJST

Elabora Convenio y lo entrega a la DEF.

Propuesta de
Convenio.

7

DEF

Envia junto con los lineamientos operativos o
Manual de Procedimiento, a las Partes
involucradas para revision y comentarios,
hasta obtener versiéon consensuada.

Dentro de las partes involucradas con las que
se tendrd gue contar con el visto bueno, es la
SGOS.

Convenio version
final.

38

Partes
Involucradas

Firma de Convenio con las Instancias
involucradas en la Operacion del Proyecto
Institucional.

Convenio
suscrito.

39

DEF

Elabora un plan de trabajo para la
implementacion operativa del proyecto
Institucional o Extraordinario. Remite a la
SGOS.

Propuesta del
proceso
operativo
(descripcion
detallada).
Propuesta

e
plan de tra bajj/\

SGOS

Comenta hasta consenso con las areas
involucradas, o en su caso, aprueba el plan de
trabajo para la implementacion operativa del
proyecto Institucional o Extraordinario.

Proceso
operativo
(descripcion
detallada)
version final.

7,
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Paso
_n_g_m.’

'Responsable

_-Actividad .~

Nombre y clave

de! documento
de Vtrabajo, )

Plan de trabajo
versién final.

4

SGOS

Solicita a las dreas de la CONAVI que
correspondan, la implementacion del Plan de
trabajo.

42

DEF

Solicita y <coordina a los Organismos
involucrados exteriores a la CONAVI, en la
implementacion del Plan de trabajo.

43

DEF

Realizan pruebas en ambiente de calidad y
productivo de los componentes que requiera
el sistema de operacion de subsidios de la
CONAVI.

44

DDPES

Realizan pruebas en ambiente de calidad y
productivo en el sistema de operacidon de
subsidios de la CONAVIL.

45

SGOS

Si las pruebas son exitosas, notifica a la DEF
para la coordinacién del lanzamiento del
nuevo producto o esquema con las Instancias
involucradas en la Operacién del Proyecto
Institucional.

46

DEF

Notifica a los actores involucrados, tanto
externos como internos, del lanzamiento del
Proyecto Institucional o Extraordinario.

47

DEF

Coordina las capacitaciones necesarias con las
areas involucradas.

Fin del proceso.
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UNICA. - El presente documento normativo entrara en vigor un dia después de su
publicacién en la normateca de la CONAVI, y sustituye al de fecha 21 de diciembre de 2020,

guedando sin efectos.

Ill. DISPOSICIONES FINALES
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Autorizacion

Las modificaciones al presente Manual de Procedimientos para el analisis, disefio e
implementacion de productos destinados .a fomentar el financiamiento a la vivienda
mediante subsidio federal, fueron aprobadas por el Comité de Mejora Regulatoria Interna de
la Comisién Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo numero COMERI-018-1EXTORD-
16022021, de la Primera Sesion Extraordinaria del Comité de Mejora Regulatoria Interna 2021,
celebrada el dia 16 de febrero de 2021.

Asimismo, la emisidn del presente instrumento, se autoriza mediante Acuerdo numero JG-
60-240221-833, de la Sexagésima Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno de la Comision
Nacional de Vivienda, celebrada el 24 de febrero de 2021. Las firmas de autorizacion quedaran
plasmadas en el acta de la sesién, en donde se dictamine procedente el acuerdo en
comento. :

Fecha de publicacion en la Normateca Interna: 24 de febrero de 2021.
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IV. BITACORA DE ACTUALIZACIONES

Revision num.

Fecha de
emision

Descripcion del cambio

Motivo(s)

10 septiembre

Revision y actualizacion

1 Alta del procedimiento

2015 de procesos.
5 22 junio 2016 | Cambio en nombre del Revision y actualizacidon

- Programa de Subsidios | d€ procesos.
2 16 noviembre | cambios al proceso Revision y actualizacion
de 2017 de procesos registrados
en el SIPMG para dar
cumplimiento a las Bases
de la Colaboracion del
Programa para un
Gobierno  Cercano vy

Moderno

4 s o i
Diciembre de | cambio en el nombre del | Actualizacion del
2020 Programa y actualizacién instrumento  normativo
de dreas que integran la |conforme a las nuevas
Comision. Reglas de Operacion del
Programa de Vivienda
Social y actualizacion de
areas que integran la

Comision.

5 Febrero 2021 |Actualizacién de las areas|Actualizacion de las areas

gque integran la Comision.

que integran la Cdmision
de acuerdo c el
estatuto organico vigente
de la CONAVI.







