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INTRODUCCION

El Articulo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone que
toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa, precepto al que concurre
la legislacion que establece los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal
derecho.

En este contexto, la Ley de Vivienda en el Articulo 2° dispone que se considerara vivienda
digna y decorosa la que cumpla con las disposiciones juridicas aplicables en materia de
asentamientos humanos y construccion, salubridad gque cuente con espacios habitables y
auxiliares, asi como con los servicios basicos y brinde a sus ocupantes seguridad en cuanto
a su propiedad o legitima posesién, y contemple criterios para la prevencion de desastres
y la proteccion fisica de sus ocupantes.

Asimismo, en el Articulo 4° la Ley de Vivienda establece la competencia de la Comisig
Nacional de Vivienda para formular y ejecutar su programa institucional, asi com
disposiciones y reglas de operacion necesarias para llevar a cabo las acciones de viviend P
del gobierno federal orientadas a proteger y garantizar el derecho de las personas a disfrutar \J\
de una vivienda digna y decorosa, principalmente de la poblacion de menores ingresos o \
en situaciéon de pobreza.

En ese sentido, la Comision Nacional de Vivienda tiene la encomienda de contribuir a
garantizar que la poblacién acceda a una vivienda adecuada en linea con la nueva politica
de vivienda que propone el gobierno de México, la cual tiene como eje conductor el
cumplimiento de las obligaciones del Estado relativas a promover, respetar, proteger y
garantizar el derecho de la poblacion mexicana a una vivienda adecuada, por medio de
mecanismos apropiados para el desarrollo de programas de vivienda social y del apoyo a
la produccién social de vivienda; centrandose en las familias de bajos ingresos, y en
aquellas personas que viven en condiciones de riesgo, de marginacion, asi como grupos
vulnerables.

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 sefiala como una prioridad la produccién de
vivienda social y reconoce que la garantia del derecho a una vivienda adecuada es una,
tarea del Estado que implica reconocer que la produccion de vivienda no puede estar regida
por las reglas del mercado sino, mas bien, por la satisfaccion de una necesidad humana.| |
Es un derecho humano no un bien de consumo o un servicio, por lo que regira el respeto a| |
este derecho y a la dignidad de las personas. En ese sentido estas Reglas se alinean al
Eje 2. Politica Social. Construir un pais con bienestar, para lo cual, el gobierno federal
impulsara una nueva via hacia el desarrollo para el bienestar, una via en la que la
participacion de la sociedad resulta indispensable y que puede definirse con este proposito:
construiremos la modernidad desde abajo, entre todos y sin excluir a nadie.

Finalmente, la Ley de Vivienda establece en sus articulos 5, 19 fracciones VII, VIII, 71y 86 /7 by
que los programas publicos de vivienda, asi como los mstrumentos y apoyos a la wwenda (
O

Y
\ deberan considerar los distintos tipos y modalidades de produccion habitacional, las
W\ diversas necesidades habitacionales, asi como desarrollar, ejecutar y promover esguemas, ’\
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mecanismos y programas de financiamiento, subsidios federales y ahorro previo para la
vivienda, en sus diferentes modalidades y lineas de apoyo, priorizando la atencién a la
poblacion en situacion de pobreza, promoviendo el uso de energias renovables mediante
las nuevas ecotecnologias aplicables a la vivienda, de acuerdo a las regiones bioclimaticas
del pais, utilizando equipos y sistemas normalizados en cualquiera de sus modalidades.

Considerando lo anterior, el presente Manual de Operacion establece de forma clara, los
procesos que deben llevar a cabo cada una de las instancias administrativas de la Comision
participantes e involucradas en la operacién del Programa de Vivienda Social, asimismo,
define las interrelaciones, funciones y responsabilidades; asi como los procedimientos,
flujos de operacion, actividades, formatos y tiempos de ejecucion, con la finalidad de dar
trasparencia a la aplicacion de recursos humanos, materiales y financieros en cumplimiento
a la normatividad aplicable.

1. OBJETIVOS.
1.1 Establecer los elementos y criterios para la adecuada ejecucion de los procesos
administrativos, técnicos y operativos a los que deben apegarse las instancias
participantes de la Conavi, sefialadas en las Reglas de Operacion del Programa de
Vivienda Social, para el otorgamiento de subsidios federales orientados a coadyuvar
y garantizar que la poblacion de bajos ingresos acceda a una vivienda adecuada.

1.2 Orientar y guiar a las instancias participantes en la ejecucion y desarrollo de
cada una de las actividades que se deben llevar a cabo para el cumplimiento de los
objetivos del Programa.

1.3 Contribuir a una mayor eficiencia y transparencia en la aplicacion de los recursos
federales asignados al Programa de Vivienda Social, en concordancia con lo
establecido en las Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social en las dos
vertientes para la aplicacion de sus acciones: Produccién social de vivienda
asistida y Cofinanciamiento.

2. GLOSARIO:

Archivo electrénico (Layout): Estructura y distribucién de la informacion presentada en

un procesamiento regularmente bancario, para la dispersion de recursos; P

Asesoria Técnical/Asistente Técnico: Comprende aspectos técnicos, financieros,
organizativos, legales y de gestién, adecuados a las caracteristicas de las f.
beneficiarias del programa y atendiendo las condiciones de habitabilidad y seg
estructural. Asesoria calificada en el disefio, presupuesto, materiales, proceso y sis
constructivo, asi como la inspeccion técnica de la construccion con el objeto de elevar |
calidad y optimizar los costos en la edificacion de las acciones de vivienda, la cual es

|
J
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proporcionada a la poblacion beneficiaria por las personas fisicas o morales, acreditadas
ante la CONAVI para tal efecto, pudiendo ser organismos ejecutores de obra, productores
o desarrolladores sociales de vivienda y prestadores de servicios, que gestionan, realizan,
asesoran proyectos o acciones de vivienda en forma organizada, planificada y permanente.

Banco Dispersor: Institucion financiera convenida por la CONAVI que establece cuentas
bancarias para los beneficiarios y Prestadores de Servicios y dispersa los recursos
(subsidios).

BANSEFI: Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, S. N. C. (Banco del
Bienestar).

CIS: Cédula de Informaciéon Socioeconémica, formato en el que se recopilan los datos
socioecondmicos de la persona solicitante del financiamiento y las caracteristicas de la
vivienda que ocupa;

CF: Comité de Financiamiento, Instancia colegiada que tiene como funcion autorizar las
modalidades de aplicacion del subsidio, las lineas y los montos de apoyo establecidos en \
las Reglas de Operacidn, con base en la evaluacion de la viabilidad técnica, financiera,

juridica y social de cada intervencion para operacion del Programa;

CTE: Comité de Evaluacion Técnica, Instancia colegiada que tiene la facultad de integrar

- el padron de profesionales y empresas que participan en todas las obras y proyectos que

S >y

sean financiados con recursos del Programa; - \\
CONAVI/Comision: Comision Nacional de Vivienda; /

Convenio de Adhesién: Acuerdo de voluntades entre la CONAVI con cada uno de los
siguientes actores: la Entidad Ejecutora; la persona beneficiaria; los profesionales que
brindan asistencia técnica vy, los ejecutores de obra; y, Organismos Estatales de Vivienda, /\f'\"\
cuyas finalidades es establecer los compromisos y procedimientos que defina la Comision, =Y
cuyo cumplimiento por los segundos sera condicion indispensable para la aplicacion de
recursos federales destinados al otorgamiento del subsidio;

CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion;

Entidad Federativa: Una de las partes integrantes de la Federacion. Las entidades
federativas son: Estados libres y soberanos en todo lo concerniente a su régimen interior;
pero unidos en una federacion establecida segun los principios de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

FTP (File Transfer Protocol): es un repositorio seguro en administrado por la Direccién
de Promocién y Operacién de Subsidios a fin de garantizar la seguridad en el manejo de la
informacion de las ministraciones que se solicitan al Banco Dispersor.

Instancia(s) Financiera(s): es una institucién que facilita servicios financieros a sus
clientes o miembros;
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Instancia Responsable: La Comision Nacional de Vivienda;
LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

Organismo Ejecutor de Obra (OEO): Persona moral o agencias productoras de vivienda
autorizadas y registradas ante la Comision, responsables de otorgar asistencia técnica
del proceso constructivo;

Organizaciones de la Sociedad Civil: Aquellas entidades privadas sin fines de lucro con
personalidad juridica plena, inscrito en el Registro Federal de las Organizaciones de la
Sociedad Civil;

Padrén de personas beneficiarias: Relacién oficial de personas beneficiarias cuyo perfil
socioeconémico se establece en estas Reglas.

Prestador de servicio: Personas fisicas o morales debidamente registradas ante la
CONAVI, pudiendo ser Organismos Ejecutores de Obra, productor, o desarrollador social
de vivienda y/o prestadores de servicios; que gestionan, realizan, asesoran proyectos o
acciones de vivienda en forma organizada, planificada y permanente, a los interesados y a
las personas beneficiarias de los programas;

RUV: Registro Unico de Vivienda o la plataforma tecnolégica que determine la Comision;
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

Subsidio federal para vivienda: Monto del apoyo econémico no recuperable que otorga
el gobierno federal, a través de la CONAVI a la persona beneficiaria del Programa, de
acuerdo con los criterios de objetividad, equidad, transparencia, publicidad y temporalidad,
asi como con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

TESOFE: Tesoreria de la Federacion;

UMA Mensual: Unidad de Medida y actualizacion que constituye la referencia economica
mensual en pesos para determinar la cuantia del pago de las obligaciones y supuestos
previstos en las leyes federales, de las entidades federativas y de la Ciudad de México, asi
como en las disposiciones juridicas que emanen de todas las anteriores;

Vivienda adecuada: El concepto de vivienda adecuada es el que da la Comision de
Asentamientos Humanos y la Estrategia Mundial de Vivienda hasta el afio 2000, y significa:
“disponer de un lugar donde poderse aislar si se desea, espacio adecuado, seguridad
adecuada, iluminacién y ventilacién adecuadas, una infraestructura basica adecuada y una
situacion adecuada en relacién con el trabajo y los servicios basicos, todo ello con un costo
razonable”. La vivienda adecuada debe reunir, como minimo, los siguientes critep ©
seguridad de la tenencia, disponibilidad de servicios, materiales, instalaciongs e \
\t al. £
= —

infraestructura, asequibilidad, habitabilidad, accesibilidad, ubicacion y adecuacion ¢
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3. MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Leyes

e Leyde Vivienda

e Ley Federal de Entidades Paraestatales

e Ley de Planeacién

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y
¢ Ley de Adquisiciones, arrendamientos y Servicios del Sector Publico

e Ley General Responsabilidades Administrativas

e |Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

e |Ley Federal de Procedimiento Administrativo

e Ley del Servicio de Tesoreria de la Federacion :
e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica \ '
¢ Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados V

e Ley de Ingresos de la Federacion

Estatuto
e Estatuto Organico de la Comision Nacional de Vivienda
Reglamentos

» Reglamentos de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
¢ Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
e Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales

Decretos
A\
e Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal ‘/’\?J
correspondiente \ .
%

f'
Acuerdos \

s Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General e L\
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. \

e Acuerdo por el que se expide el Manual de Administracion General en Materia Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

e Acuerdo por el que se agrupan las Entidades Paraestatales denominadas Comision
Nacional de Vivienda, Comisién para la Regularizacién de la Tenencia de la Tierra
y el Fideicomiso Fondo Nacional de Habitaciones Populares, al sector coordinado
por la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano.

\ @
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Otras Disposiciones

e Plan Nacional de Desarrollo 2019 -2024

e Lineamientos para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacién d
la administracién publica federal. '

e Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social.

e Lineamientos Normativos por los que se establece el funcionamiento del Comité d
Financiamiento de la Comision Nacional de Vivienda.

e Lineamientos por los que se establece el Funcionamiento del Comité de Evaluacion :
Técnica de la Comision Nacional de Vivienda. ;

o Manual para el registro y evaluacién de desempefio de los Asistentes Técnicos y
Prestadores de Servicios de la Conavi. Q

4. ALCANCE:

El presente Manual de Operacion es de aplicacion obligatoria para las areas de la Comision
- Nacional de Vivienda participantes en la operacion del Programa de Vivienda Social, asi —
como en las actividades de su competencia y en la instrumentacion de las acciones que -
corresponda, para las instancias externas que bajo contrato o convenio participen en el
Programa dentro de su marco de operacion contemplado las Reglas de Operacion del
Programa de Vivienda Social para el Ejercicio Fiscal 2019.

A fin de atender lo dispuesto en las Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social
.se contemplan procedimientos generales: Produccion Social de Vivienda Asistida y
Cofinanciamiento.

5. AUTORIZACIONES:

El presente Manual fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la
Comision Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo COMERI-006-5EXTORD-02122019, en
“la Quinta Sesion Extraordinaria 2019 celebrada el 02 de diciembre de 20189.

La presente emision se autoriza mediante Acuerdo JG-55-171219-759, por la Junta de
Gobierno de la CONAVI, en su Quincuagésima Quinta Sesion Ordinaria, celebrada el 17 de
diciembre de 2019. Las firmas de autorizacién quedaran plasmadas en el acta de la sesion,
en donde se dictamine procedente el acuerdo en comento.
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5.1 DE LA ACTUALIZACION DEL PRESENTE MANUAL:

El presente manual se revisara por lo menos una vez al afio, se actualizara cuando se
hagan modificaciones las Reglas de Operaciéon del Programa de Vivienda Social, los
procesos vigentes en la operacién del programa derivados entre otras acciones; por
resultados de las Auditorias para incorporar mejores practicas, como resultado de ri

que deban ser mitigados, asi como en los casos en los que sea necesario.

6. AREAS PARTICIPANTES

AREA ACRONIMO \ \
Subdireccion General de Subsidios y Desarrollo Institucional SGSDI i
Subdireccion General de Andlisis de Vivienda, Prospectiva y | SGAVPyS
Sustentabilidad
Subdireccion General de Asuntos Juridicos, Legislativos y | SGAJLyST
Secretariado Técnico 0 o
Coordinacion General de Administracion CGA | .
Direccién de Promocion y Operacion de Subsidios DPOS
Direccion de Desarrollo de Programas de Cooperacion Multilateral | DDPCMV N
para Vivienda /
Direccion de Desarrollo Urbano y Vivienda DDUV /\ ’
Direccion de Disefio y Desarrollo de Vivienda DDDV |
Direccidn Normativa y de Transparencia DNT
Direccidon de Programacion y Presupuesto DPP L
Direccion de Desarrolladores y Multilaterales DDM
Direccion de Enlace con Desarrolladores DED I
Direccion de Seguimiento y Validacion de Subsidio DSVS
Direccion de Comunicacion Social DCS . &
Direccidon de Enlace Ciudadano DEC
Direccion de Programas de la Direccion General DPDG »
Direccion de Planeacion de Proyectos Especiales DPPE /\
Direccion de Suelo, Infraestructura y Sustentabilidad Social de | pgigsy
Vivienda

2 ™\
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7. PROCEDIMIENTOS

7.1 Proceso de Produccidn Social de Vivienda Asistida

Paso Responsable Actividad Documento de

num. trabajo

A. Integracion de la Demanda

1. DPDG Recibe de la Oficialia de Partes de la Conavi las | Solicitudes /
DEC solicitudes de aciones de vivienda [

DEC cumplimiento de requisitos establecidos en las

Reglas de Operacion del Programa (ROP), asi como v
determinar la prioridad de atencién a través de la
aplicacion de criterios de ponderacion y el tipo de

intervencion. Q\

3. DPDG Revisan la base de datos del FONHAPO contenida
DEC en los Programas de Trabajo Anuales (PTA) y la base

de datos del Sistema Integral de Informacion (SIDI),
a fin de identificar a los solicitantes pendientes de
atencion, el cumplimiento de requisitos establecidos /
en las ROP, diferenciando la atencion por subsidio
en especie (paquetes de materiales) u otra
modalidad de intervencion. }

2. DPDG Revisa las solicitudes a fin de verificar el |Solicitudes \J\

4, DPDG Conforman un listado Unico de solicitudes de \
DEC posibles beneficiarios y envia a la DDPCMV. \

5. DPDG Envia base de datos de posibles beneficiarios a la \J
DEC DDUV para la validaciéon de informacién y posterior
carga en la plataforma integradora de informacion.

6. DDUV Valida la veracidad de la identidad de los posibles K
beneficiarios y gue no hayan recibido subsidio N
previamente. ™\

¢La identidad es veraz? NN \
SI: Continua en el paso No. 8 ‘
NO: Informa por correo electronico a la SGSDI

7. SGSDI Notifica al beneficiario el motivo por el que no puede { ‘ &
ejercer el subsidio. \\ _\
FIN DEL PROCESO 5 .

2 (P
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8. DDUV Envia por correo electrénico a la SGAVPYS la|Relacion de
relacion de posibles beneficiarios validados para su|posibles
visto bueno y se envie al Secretario Técnico del CF. |beneficiarios con
identidad validada
Correo Electronico
B. Integracion de casos para el Comité de Financiamiento
9. DDUV Conforme a los Lineamientos Normativos por los que | Base de datos de
se establece el funcionamiento del Comité de|registros de la CIS [l
Financiamiento de la Comision Nacional de Vivienda, | Correo electrénico
entrega por correo electronico la base de datos de los
posibles beneficiarios a fin de ser considerados en la
siguiente sesion del CF
10| SECRETARIO | Recibe relacion de los casos de posibles beneficiarios -
EJECUTIVO |con identidad validada. -
DEL CF Calcula las UMA en relacién a los montos en pesos
recibidos y elabora los formatos correspondientes i
para ser presentados ante el CF. U\
11| SECRETARIO |Envia de forma econémica, los formatos de
EJECUTIVO |presentacion de casos a las SGSDI y a la SGAVPyS
DEL CF para la formalizacion correspondiente. \
12| SGSDly Validan con su firma los formatos de casos a|Formatode
SGAVPyS presentarse en el CF y los devuelven de forma |presentacion de 3
econdmica al Secretario Técnico del CF casos firmados
13| SECRETARIO | Integra la carpeta con los casos que se presentaran | Carpeta de la =
EJECUTIVO |al CF y envia correo a sus integrantes con la liga | Sesion del Comite A
DEL CF electronica para su descarga. de Financiamiento AN
Correo electrénico | / \
14| SECRETARIO | Presenta casos al CF para la respectiva aprobacion y | Acta de la sesion
EJECUTIVO |asignacion, en su caso, de las lineas y montos de |del Comite |
DEL CF apoyo establecidos en las ROP, asi como de f g‘
asignacion de PS. A\ ‘
Levanta el Acta de la sesiéon del CF, donde se \ \ 1‘
integran los Acuerdos y resultados del mismo. * \\
\”.
15| SECRETARIO | Envia mediante oficio el Acta de la sesion del CF y las | Acta de la sesion
EJECUTIVO |bases de datos con la relacion beneficiarios | del Comité
DEL CF aprobados a los Subdirectores Generales. Bases de datos de \
' beneficiarios eay
aprobados // 7
Oficio
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16

SGSDI

Recibe bases de datos de beneficiarios aprobados y
turna por correo electrénico a sus Directores para el
seguimiento correspondiente.

Bases de datos de
beneficiarios
aprobados

Correo electronico

17

SGAVPYS

Recibe las bases de datos de beneficiarios aprobados
e instruye a la DDUV que se integre en la base de
datos global del programa.

Bases de datos d
beneficiarios
aprobados

Base de Datos del
Programa

18

DDPCMV

Entrega con oficio a la DSVS, los expedientes de
beneficiarios aprobados en el CF para su validacién y
resguardo.

Expediente con los
requisitos
documentales
establecidos

. Asignacion de Asistentes Técnicos (Generacion y asignacion de cuadrante / rutas

para Prestadores de Servicios)

19

DDDV

Conforme a los Lineamientos por los que se
establece el Funcionamiento del Comité de
Evaluacion Técnica de la Comisidbn Nacional de
Vivienda, envia por correo electrénico a la SGSDl y a
la DDPCMV, el padréon de prestadores de servicios
aprobado por el Comité Técnico de Evaluacion
indicando su capacidad de atencion y/o cobertura.

Padrén de

prestadores de
servicios

Correo electrénico

N

20

DDPCMV

Integra propuesta de asignacién de acciones para
cada prestador de servicios, conforme a las metas
programadas y envia a la DDDV para su validacion.

Propuesta de ll \
asignacion \
Correo electronico

211

DDDV

Valida la propuesta de asignacién de acciones vy
solicita via correo electronico a la DDUV la
asignacion de cuadrantes/rutas por localidades a
atender.

Sl: Continda en el paso 22
NO: Paso 20

Correo Electrénico

22

DDUV

Genera base de datos con la asignacion de
cuadrantes/rutas por PS con criterios geograficos en
mapas, y envia por correo electronico y Direcciones
Operativas. ‘

Correo Electronico

Base de Datos y
Mapas

23

DDPCMV

Recibe la asignacion de cuadrantes/rutas por correo
electronico y envia a SGSDI.

‘/ﬁ'.“
r\’l

(
L

W\ A
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D. Levantamiento de las Cédulas de Informacion Socioeconomica

24 SGDI Proporciona por correo electronico la informacion
recibida a sus Direcciones Operativas para planear
el levantamiento de las Cédulas de Informacion
Socioecondmica e integracion de expedientes de
beneficiarios.

25 PS Aplican la CIS a los posibles beneficiarios y capturan | CIS, Carta
en la plataforma integradora de informacién que|Compromiso,
determine la Comisién, administrada por la DDUV, | Selicitud de //
asimismo integran los expedientes con los requisitos | SUPsidio
documentales establecidos en las ROP, que de | Plataforma
acuerdo al tipo de intervencion de que se trate podran | Integradora

ser los siguientes: Expediente del

1. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). bensficiaria \

2. Identificacion oficial vigente para corroborar datos /
personales.

3. Acta de nacimiento

4. Comprobante de Domicilio.

5. Constancia de Estado Civil

6. Escrito bajo protesta de decir verdad en el gue

manifieste no ser propietario de una vivienda a la que

se aplicara el subsidio;

No haber recibido un subsidio federal para vivienda.

8. No ser derechohabiente de ninguna institucion de
financiamiento de vivienda.

~

9. Escritura publica o comprobante de posesion o A
titularidad del lote o terreno, en ubicaciones fuera de /\f\'
zona de riesgo y con uso de suelo habitacional o mixto

10. Escritura publica
11. Solicitud del subsidio federal.

12. _Comprobante de ingreso o carta de declaracion de f\f\‘ =3

ingresos. [\ L
13. Declaracion de ahorro previo, en su caso. ; l
14. Dictamen de dafio parcial o total de la vivienda u \

opinion técnica
15. Estudio socioecondmico :
16. Certificado de No Propiedad

\

Cada Direccion Operativa podra apoyarse de o
autoridades del ambito estatal y municipal para el >7
levantamiento de las CIS £ /

Pagina 14 de 68 / )(
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26 DDPCMV Recibe los requisitos documentales de los posibles | Expediente de
beneficiarios, recabados por los PS y solicita por |posibles
correo electrénico a la DDUV la base de datos con | beneficiarios

los registros de la CIS levantados por los PS en los | Base de Datos de
medios que destine la Conavi registros de la Cl
Correo electrop \

E. Conformacion de medios de pago
E.1 Para beneficiarios de subsidio en recurso econémico (Apertura de Cuentas Bancarias)

27 DCs Organiza la informacion de beneficiarios aprobados N\
W

por el CF en un archivo de procesamiento con la
estructura requerida para la generacién de cuentas
bancarias (Solicitudes de medios de pago) y lo remite
a DPOS.

28 DPOS Revisa, encripta e integra el archivo con Ila |Solicitudes de
informacion de los beneficiarios  aprobados | medios
(Solicitudes de medios) en el repositorio destinado
para tal fin por la CONAVI y el Banco Dispersor y con
ello, solicita los numeros de cuenta de los
beneficiarios.

29 DPOS Recibe del Banco Dispersor los nimeros de cuenta | Notificacion del
de las personas beneficiarias y se resguardan para | sistema
cuando deban hacerse las ministraciones. AN L

E.2 Para beneficiarios de subsidio en especie

|

[

|

30 PS Sostiene platicas con beneficiarios para informar |
sobre las empresas aprobadas por la Conavi para la Y

distribucidon de materiales, entre las cuales habra de

decidir con cual de ellas que adquirira el paquete de \
materiales. \ \
W\
31 PS Recupera la carta de instruccion firmada por el N
beneficiario dirigida a la CONAVI, sefalando su N\\
voluntad de que ésta realice los pagos de los '

materiales con cargo a los fondos del subsidio al
proveedor de su preferencia, incluyendo los datos
para su operacion.

32 PS Informa mediante oficio a la SGSDI, la eleccion del \r?
beneficiario. Solicita al proveedor la entrega de W
paquetes de materiales mediante escrito

33| Direcciones |Reciben las cartas de instruccion originales y se )
Operativas | envian a la SGSDI para su concentracion y posterior . }
entrega a la DSVS para su integracion en el
expediente del beneficiario. /)
MONS
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F. Firma de Convenio de Adhesion

34| SGAJLYST |Instruye de manera verbal a la DNT que elabore

convenios, anexos Yy contratos de las personas
beneficiarias con base en la relacién de subsidios
aprobados en el CF.

35 DNT Elabora los convenios, anexos y contratos y los|Convenios, anexos

entrega a SGAJLYST para su validacion. y contratos de

P personas

Entrega de forma economica a SGSDI para que por | - cficiarias /

su condycto se  gestionen las  firmas preliminares

correspondientes. Y
36 SGSDI Coordina con las Direcciones Operativas la | Convenio firméﬁo/

suscripcién del Convenio de Adhesién entre las | Contrato firmado

personas beneficiarias y la CONAVI y la entrega de

tarjetas bancarias (en su caso), asi como la firma del

contrato con el asistente técnico y del certificado de

recepcion del subsidio.

37 DCS/ Entrega con oficio al DSVS los convenios de |Expedientes de
Direcciones |adhesion, anexos y contratos firmados para la | beneficiarios
Operativas | integracion a los expedientes de los beneficiarios Convenios

firmados
Contrato firmado

G. Formalizacion y arranque del proyecto

38 SGSDI Instruye de manera verbal a la DDM que notifique a | Correo electronico

los PS los resultados del CF.

39 DDM Notifica por correo electrénico a los PS los resultados

del CF para que elaboren los proyectos vy
presupuestos de las acciones de vivienda |
correspondientes y remitan por los medios que [ |
destine la Conavi para tal fin. [ [\_\
40| Prestadores |Integran los proyectos y presupuestos a través del 1‘ \
de Servicios | medio designado por la Conavi. {
(PS) :
41 DDM Coordina con las direccione operativas la revision y | Propuesta de

validacion de los proyectos presentados por los
prestadores de servicios, en caso de ser correctos los
valida y les informa por correo electronico el resultado
de la revisién a los PS.

¢ La propuesta de proyectos cumple?

Sl: Continua en el paso No. 42

NO: Devuelve al PS. Paso 40

Proyectos
Correo electrénico |
|
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G.1 Para el caso de subsidios en recurso econoémico

42

SGSDI

Recibe informe de proyectos validados e instruye
verbalmente a la DDM realizar la solicitud de la
primera ministracién a beneficiarios que cuenten con
proyecto validado y enviar en archivo electrénico a la
DCS

Informe de
proyectos
validados

Archivo electrénic
con Padrén de
Beneficiarios

43

DCS

Recibe de las DDM el archivo con la informacion de
beneficiarios que recibirdan la primera ministracion,
revisa y genera el formato (Layout) acordado con el
banco dispersor y lo envia a DPOS.

Repositorio de
Informacion

Archivo electrénico
con Padron de
Beneficiarios

44

DPOS

Revisa, encripta e integra el archivo con la
informacién para la ministracion de recursos a los
beneficiarios aprobados (Padrén de Beneficiarios) en
el repositorio destinado para tal fin por la CONAVI y
el Banco Dispersor y notifica a la SGSDI y a la DPP.

45

SGSDI

Recibe la informacién del archivo digital con el
padron de beneficiarios y se envia, mediante oficio, a
la CGA solicitando que se transfieran los recursos al
Banco Dispersor.

Archivo electrénico
con Padrén de
Beneficiarios

Oficio N '

46

CGA

Turna oficio a la DPP e instruye, de manera verbal,
que se atienda la solicitud de la SGSDI de
transferencia de recursos.

47

DPP

Revisa que sea correcta la informacion y realiza el
deposito de los recursos al Banco Dispersor mediante
SPEL.

¢Es correcta la informacion?

Sl: Notifica a la CGA y a la SGSDI y continta en el
paso No. 48

No: Envia oficio a la SGSDI con las inconsistencias,
a fin de que se corrijan. Paso No. 42

Oficio

48

SGSDI

Envia al Banco Dispersor oficio informando que fue
integrado el archivo con los Listados de liquidacion
(Padron de Beneficiarios) al repositorio, a fin de que
se depositen los recursos a las cuentas de los
beneficiarios y de los PS.

Oficio
Listados de
liquidacion

il

49

DPOS

Recibe respuesta del Banco Dispersor de los pagos
realizados a través del medio destinado para tal fin.

6]
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50 SGSDI Informa verbalmente a las DED y DDM que fue
realizado el pago de la primera ministracion, a fin de
dar el seguimiento adecuado.

G.2 Para el caso de subsidios en especie i
51 SGSDI Recibe informe de proyectos validados VY| Oficio

presupuestos asociados. Con base en esta|cgendario de

informacion envia oficio a la CGA, solicitando que | entrega de

la(s) empresa(s) distribuidora(s) envien el calendario | materiales I

de entregas de paquetes de materiales a los

beneficiarios.

L9 PS Verifica la entrega de paquetes de materiales a los ﬁ Q

beneficiarios, considerando las notas de remisién, e
informa a la respectiva Direccion Operativa sobre el

cumplimiento de la entrega a través del medio \/\
indicado por la Conavi. Envia notas de remision v
originales al Director Operativo, mediante escrito.

53 DDM Recibe notas de remision por paquetes de materiales

IDirecciones | entregados a través del medio convenido e informa
Operativas | por oficio ala SGSDIy ala DCS afin de que se realice
la dispersion por el importe total del paquete de
material al proveedor y la primera dispersién a PS.
54 SGSDI Solicita a la CGAF, mediante oficio se realice la
transferencia de recursos a los proveedores de
paquetes de materiales y a los PS

electronico, la transferencia de recursos a los
proveedores de los paquetes de materiales y de la
ministracién realizada a los PS, para el seguimiento NN
correspondiente de la obra.

e Pagina 18 de 68
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H. Seguimiento de avance y conclusion de obra |

56 DED !/ Informa por correo electronico al Prestador de|correo electronico
Direcciones | Servicios el pago de la primera ministracion para dar| rormatos
Operativas | inicio a las acciones vivienda. Adjunta formatos de

seguimiento y conclusién de obra con guias para su
llenado

57 PS Registra el inicio de la obra mediante los formatos y | Formato

medios que indique la Conavi.

58 DED Revisa y valida los inicios de las obras a través del|Base de Datos

medio indicado por la Conavi

59 PS Informa los avances de las obras conforme a 10| Formato Avance

estipulado en los instrumentos juridicos, a traves de
los formatos y medios correspondientes indicados por
la Conavi.

60 DED/ Coordina la correcta aplicacion de los recursos | Formato de
Direcciones |ministrados y el avance en las obras. La verificacion | Avance
Operativas |se realiza de manera aleatoria y con personal

externo. _ ,
Infforma por correo electrénico a la DCS para l
gestionar la siguiente ministracion de ser el caso. d

61 SGSDI Para el caso de Subsidio en Especie se repiten los a
pasos 53 - 54. (\\ (
Solicita a la CGAF, mediante oficio se realice la \\
transferencia de recursos a los proveedores de g
paquetes de materiales y a los PS

62 SGSDI Para el caso de Subsidio de recurso Economico | Oficio de Solicitud

repiten los pasos 44 -48 de pago de
finiquito

Envia oficio al Banco Dispersor informando que fue t:ZE}ggC?gn dis

integrado el archivo con los Listados de liquidacion | giniguito

(Padron de Beneficiarios) al repositorio, a fin de que

se realice la siguiente ministracion a las cuentas de

los beneficiarios y de los PS.

83 PS Notifica a DED la terminacién de obra a través del | Formato

formato correspondiente y elabora el Acta de Término | .5 ge entrega-
(Acta Entrega-Recepcion). recepcion
64 DED Verifica la adecuada terminacién de obra por los
responsables y medios que determine la Conavi, con
apoyo de personal externo que revisan una muestra
aleatoria en campo. \ \ /
N
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:La obra fue terminada de manera correcta?

Sl: Solicita al PS el Acta de Entrega-Recepcidn y
continda en el paso No.59.

NO: Informa al PS para la atencién. Paso 54

65

DED

Recibe del PS, el Acta de Término (Entrega-
Recepcion) firmada por el beneficiario y el Certificado
de Recepcién del Subsidio a través del medio que
determine la Conavi

Acta de entrega
recepcion

66

DED

Envia archivo electrénico a la DCS con el Listado de
Liguidacién de los PS para la dispersién de recursos
final.

Se repite del 44 - 49

Expediente del
beneficiario

&

/|

67

DED

Entrega con oficio a DSVS la documentacion soporte
de la conclusién de las acciones

Documentacién
soporte de la
conclusiéon de las
acciones

/|

68

DSVS

Integra documentacion al expediente de la persona
beneficiaria para el resguardo correspondiente.

Expediente del
beneficiario

FIN DEL PROCESO
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8. DIAGRAMA DE FLUJO PROGRAMA DE VIVIENDA SOCIAL.

A. Integracién de la Demanda
DPDG
DDUV SGDI
DEC
P - L
{ Inicio ) 2T The f
!4, Recibe de la Oficlalia de Parles de la. | -~ 6.Validala voracidad de identidad™. AN
'Conavi las solicitudes de aciones de S, 'dellos posbles batifitianos y quel. ., ' S
'vivienda | ., Vno hayan reclbido subsidlo
‘ e ! “¢Laidentidad es veraz?’
| l MO
! sl
2. Revisa las solicitudes y requisitos; |
establecidos en las ROP, determina la; i ' ; "
prioridad de atencién i 8. Envia por comeo electrénico a la | pal
| |SGAVPYS la relacibn de posibles 1 7. Notifica al beneficlario el moti
S lbenaﬁclanos validados para su visto i por el que no puede ejercer el
|bueno y se envie al Secretario Técnico, | subsidio. | f
|del CF. | { i
'y ST, i i
13, Revisa base de datos de FONHAPO
'y del SIDI, identificando solicitantes
| pendientes de atencion, requisitos de;
|ROP, diferenciando aquellos que,
irequieren subsidio en especie o en 1
recurso economico, |
1
4Conforman  un listado Gnico de
solicitudes de posibles beneficlarios v
envia ala DDPCMV. | {\(\k
| "
i
5 Envia base de datos de pcsibles‘
ibeneficiarios a la DDUV para la
ivalidacldn de informacion y posterior ——
{carga en la plataforma integradora de | |
;\rﬂurmaclén |
|
g
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B. Integracion de casos para el Comité de Financiamiento (1/2)
SECRETARIO
EJECUTIVO DEL
DDUV COMITE DE SGAVPyS SGSDI DDPCMV
FINANCIAMIENTO
8
¥ 1
| 10, Reclbe casos
9. Entrega por de posibles
| correo electrénic i beneficiarios, |
' la base de datos | calcula las UMAS
datos de los en relacion a los 3

posibles || montos en pesos
| beneficlarios afin | | | recibidos y elabora
i de ser | losformatos
| considerados enla | correspondientes E
| siguiente sesién del para ser i o
! CF | presentados ante el
| | CF. /

: ' / v

| ) |
11.Envia los | i 12, Validan consu |
|

torrmatosd | firma los formatos de |
| presm?aclsénede | casos a presentarse |
| | i
| casos ala SGSDI y|— S Lo

| ala SGAVPYS para | devuelen de forma |

af lizecidn | econémica al |
cllllil | Secretario Técnico del
correspondiente |

CF

|
i i

electronico a sus

integrantes con la
liga electronica

para su descarga

v

14. Presenta Casos!
al CF parasu |
aprobacion y
asignacion de

| lineas y mentos de |

apoyo, asi como |
asignacion de PS

Levanta el Acta de
la sesion con

Acuerdos y
resultados

|

v 1
| 15, Envia mediante |
| oficio el Acta de la |
| sesién del CF y las
| bases de datos con
! la relacion
| beneficiarios
‘ aprobados a los

Subdirectores ‘

| Generales, |

| 16.Recibelas |
| bases de datos de
| beneficiarios
aprobados e
instruye a la DDUV !
que se integre en la,
base de datos
global del
‘ programa,

| por COITeo:
lelectrénico a sus:
| Directeres para el

c;?ﬁ;?;egs:zﬁ 117. Recibe bases! i

casos que se \de datos det {18. Entrega con
presentaran al CFy | beneficiarios i ‘oficio a Wla DSVS,

enviacomea 4} || apobados y tumai ‘los expedientes de

| seguimiento
| correspondiente.

—-

"laprobados en el CF

| beneficlarios

{para su validacion y
|resguardo.
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C. Generacidn y asignacion de cuadrante / rutas para Prestadores de Servicios

DDDV DDPCMV DDUV

I

| 19. Conforme a lineamientos :
del CET hace del f
conocimiento mediante |

| correo electrénico el padron |————

20, Integra propuesta de
asignacion de acciones para | v
_| cada prestador de servicios |

! de PS aprobado por el CTE I =BT :
| indicando capacidad de | | Phgramedss YN R |
atencion y/o cobertura i ' valdesipiy \
,'// . ]
21 Valida propuesta'de | 22 Genera base de datos
-~ asignacion y solicita ™ con la asignacién de /
\_." asignacion de cuadrantes/ \-.)” NOY __| cuadrantes/rutas con criterios f
.. rutas en localidades con - ) geogréficos en mapas y
“yiviendas diagnosticade_:_s-“’ ! envla por correo electrénico
L _ condafio | la base y mapas
' ' |

-4

d ]

| 28, Recibe la asignacién de
- cuadrantes/rutas por correo
electronico
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DDPCMV

B S

. 24,Proporcicna por correo
electronico la informacion
recibida a Direcciones

Operativas para planear el

levantamiento de las SIC e
integracion de expedientes
de beneficiarios.

it W,

26. Recibe los requisitos
documentales de los posibles
beneficiarios recabados por los |
prestadores de servicios y sdlicita a|
la DDUV |a base de datos con los
registros de |la Cl S levantados por
los PS

\ gy /

D. Levantamiento de las Cédulas de informacion Socioeconomica

PS

S R |

-
\
‘ posibles beneficiarios y

asimismo integran los
expedientes con los

i
|
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E. Conformacion de Medios de Pago
E.1 Para beneficiarios de subsidio en recurso econdmico (Apertura de Cuentas Bancarias)

DCS DPOS

| 27. Organiza la infermacién de
| beneficiarios aprobados por el
CF en un archivo de
| procesamiento con la
| estructura requerida parala | — |
generacion de cuentas |

| bancarias (Solicitudes de [ | |
 medics de pago) y lo remite a ; ) :
f DPOS. | 28. Revisa, encripta e integra el

archivo de los beneficiarios
probados (Solicitudes de medios) ‘
n el repositorio destinado para tal |
fin por la CONAVI y el Banco
Dispersor y con ello solicita los
nlmeros de cuenta de los
beneficiarios y de los PS

| 29, Recibe del banco disperser los | ™ \
numeros de cuenta de las personas |

i beneficiarias y se resguardan para | /FC_X-\
{ £y

cuando deban hacerse | {
ministraciones i

Y 3
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E.2 Para beneficiarios de subsidio en especie

Ps

30. Sostiene platicas con

beneficiarios para informar
sobre las empresas

| aprobadas por la Conavi para

la distribucidn de materiales,

entre las cuales habra de

decidir con cual de ellas que

adquirira el paquete de
materiales.

instruccién firmada por el
beneficiario dirigida a la
CONAVI, sefalando su

con cargo a los fondos del

preferencia, incluyendo los
datos para su operacion.

' 32. Informa mediante oficio a
la SGSD, la eleccién del
beneficiario. Solicita al
proveedor la entrega de
paquetes de materiales
mediante escrito

31. Recupera |a carta de
| wvoluntad de que ésta realice |

| los pagos de los materiales |

|
subsidio al proveedor de su |

Direcciones Operativas

33. Reciben las cartas de
instruccion origihales y se envian a |
| la SGSDI para su concentracion y

posterior entrega a la DSVS para
su integracion en el expediente del
beneficiario,
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F. Firma de Convenio de Adhesidn

' DCS/DIRECCIONES
SGAJLYST DNT SGSDI D/PERATWAS
. 1/
| 34, Instruye de manera verbal |

| ala DNT que elabore

convenios, anexos y contratos |

de personas beneficiarias con | { '
.| baseenlarelaciinde |
‘ subsidios aprobados en el GF | ‘

Dot aciiuiuy SR

i, |

35, Elabora los convenios,
| anexos y contratos y los entrega
ala SGAJLYST para su
validacion.

' Entrega de forma econémica ala
SGSDI para que por su conducto
se gestionen las firmas
correspondientes

36. Coordina con LAS
Direccicnes Operativas la
suscripcion del Convenio de
| Adhesidn entre las personas
| beneficiarias y la CONAVI yla
entrega de tarjelas bancarias , asi
como de |a firma del contrato con
el asistente técnico y del
certificado de recepcion del
 subsicio

37. Entrega con oficio al DSVS
los convenios de adhesion,
anexos y contratos firmados para | y
la Integracién a los expedientes | \

de los beneficiarios

W/

O
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G. Formalizacion y arranque del proyecto
G.1 Para el caso de Subsidios en recurso econémico 1/2

SGSDI DDM PS DCs

37

39. Natifica por correo
electronico a los PS los
resultados del CF para
138, Instruye de manera que elaboren los
| verbal a la DDM que || proyectosy presupuestos
| notifique a los PS los de las acciones de
resultados del CF vivienda correspondientes
y remitan por los medios
que destine la CONAVI - L
para tal fin.

40. Integran los proyectos
| y presupuestos a través |
| del medio designade por |

la CONAVI |

41, Coordina revisidn.y \
" validacion de los ™ {
* proyectos, informa por "

_ g P g \"»—— — |
o ., correoelectronicoe 7 o
“resultado y en caso de~ _—
sey correctos los valida =

| 43.RecibedelaDDM e |
archivo con la informacion | (\J
i N de beneficiarios que | /\
42 Recibe informe de e ’ | i
proyectos validados y recibiran la primera |
| — | ministracién, revisa y

envia archivo | |
iz 5 generae formato |
electrénico a la DCS | | (Layout) acordado con el |

|
{ | banco dispersor y lo envia| (iP\
aDPOS. I ra //—-
T ny @\
44, Valida la \ : .
informacion del archivo
digital con el padron
de beneficiarios y se |
envia mediante oficio aj
: la CGA solicitando que /
se transfieran los
recursos al Banco
Dispersor
\ 45 / . J N
e}

Pagina 28 de 68




SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL ¥ URBANO

DESARROLLO TERRITORIAL (.C\ CONAVI

MANUAL DE OPERACION DEL PROGRAMA DE VIVIENDA SOCIAL
PVS

Fecha de Emision: Cadigo: Version:
17 de diciembre de 2019 MO-PVS-001 01
G.1 Para el caso de Subsidios en recurso econémico 2/2
SGSDI CGA DPP
i ~]
44/ /%/
{ | | l
45. Recibe la informacion | | |
del archivo digital con el 146. Turna oficio a la DPP e
padron de beneficiarios y; {instruye de forma verbal al \
se envia, mediante oficio, ai—f—— ~——Fila DPP que se afienda la-——|————— b
la CGA sodlicitando que se| i solicitud de la SGDI de|
transfieran los recursos al| | transferencia de recursos ‘
Banco Dispersor. | | |
| |
J X
Ve -.,\ .
Pl V X
47, Revisa que sea correcta la
7 informacion y realiza el
- ~ Si, notifica a la CGA o | 7 depdésito de los recursos al
y ala SGSDI " Banco Dispersor mediante y
S SPEI /
LEs correcta la informacién? /
|48, Envia oficio al Banco
|Dispersor  informando  de la
!integracion del archivo con la
lista de liquidacion (padron de !
beneficiarios) al repositorio, a fin ; o ' e
de que depositen los recursos a envia ofici a la SGSOI /%)
'las cuentas de los beneficlarios y con e Ingonsistendas,
W‘de los PS a fin de que se corrijan
N
‘ |
| Regresaal |
paso 42 |
,,,,,,,,,,, v = \\
i49. Informa verbalmente a las| \
/DDM y DED el pago de la l
| primera ministracion, a fin de dar
‘el seguimiento adecuado )
i
) 3
56
b
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| proyectos validados y |

| presupuestos ]

| asociados, envia oficio

| ala CGA, solicitando

| que la(s) empresa(s)

- distribuidora(s) envien
el calendariode

- entregas de paquetes

paquetes de materiales
con notas de remisidn, e
| informa a la respectiva |
_| DOel cumplimiento de la |
"|  entrega a través del
medio indicado porla |
| Conavi. Envia notas de |
| remisién originales a DO |

| materiales entregados a
través del medio

convenido e informa por |
oficioalaSGSDlyala |
DCS afindequese |
redlice la dispersion por el
importe total del paquete |
de material a proveedor y.

Fecha de Emision:; Coadigo: Version:
17 de diciembre de 2019 MO-PVS-001 01
G. Formalizacién y arranque del proyecto
G.2 Para el caso de subsidios en especie
DDM/DIRECCIONES
SGSDI PsS OPERATIVAS DCSs
41
‘ | 53. Recibe notas de
1. Recibe informe de | 52. Verifica la entrega de | remision por paquetes de

i -t

de materiales | mediante escrito. | la primera dispersiona |
| | Ps.

55, Natifica por correo, |
aDDM y a DED, por |
correo electrdnico, la |

transferencia de
recursos a los
proveedores de los

— i paquetes de

materiales y de la
ministracién realizada |
alos PS, para el
seguimiento
| correspondiente de la |
i E—— obra,

54, Solicita a la CGAF, |
mediante oficio se |
realice la transferencia |
de recursos alos 4 - ——
proveedores de |
paquetes de !
materiales y a los PS |

56
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H. Seguimiento de avance y conclusion de obra ( 1/2 )'

DED/ DIRECCIONES OPERATIVAS

50

: 56.Informa por correo

| electronico al Prestador de

| Servicios el pago de |a

| primera ministracién para dar |

| inicio a las acciones vivienda. —

Adjunta formatos de |

| seguimiento y conclusién de

obra con guias para su
llenado

58. Revisa y valida los
| inicios de las obras a través
| del medio indicado porla |
| Conavi

=

| 60. Coordina la correcta

| aplicacion de los recursos |

| ministrados y el avance en |

| las obras. La verificacion se!

i redliza de manera aleatoria |
iy con personal externo.

{ Informa por correo

| electronico a la DCS para |

| gestionar la siguiente |

i ministracién de ser el caso. |

i
| O

PS

57. Registra el inicio de la
bra mediante los formatos y
medios que indique la
Conavi,

| 59, Informa los avances de |
las obras conforme a lo
estipulado en los
instrumentos juridicos, a
través de los formatos
correspondientes

|
| 83. Notifica a DED la
| terminacion de obra a través|
| del formato correspondiente | |
yelabora el Actade |
Término (Entrega-
Recepcion)

|
|
|
i
|
|
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| paquetes de materialesy a

61. Solicita a la CGAF,
| mediante oficio se realice la |
| transferencia de recursos a |
los proveedores de

los PS

\ Para el caso de Subsidio en
Especie se repiten los |
pasos 53 - 54.

| 62, Envia oficio al Banco |
- Dispersor informando que |
fue integrado el archivo
con los Listados de
liquidacion (Padron de
Beneficiarios) al
| repositorio, a fin de que se |
realice la siguiente |
| ministracién a las cuentas |
de los beneficiarios y de |
| los PS. [
| Se repite del paso 44 al 48 |
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H. Seguimiento de avance y conclusion de obra (2/2)

Funcian DED/ DIREGCIONES OPERATIVAS PS DSVS

! Regresa al paso 57.

\

64, Verfica a adecuatla_ 7
~terminacién de obra porlos. No,
" responsables y medios que ™. informa a PS

datermine la CONAVI. Conapoyo ™.
. de personal externo que revisan
“.una muestra aleatoria en campo, d -

___para su atencién

£

“¢Laobra fue terminada de~”
*.._manera correcta?
& 4

Si,
| solicita al PS
Acta de Término 7

65. Recibe del PS el Acta de ‘

Término (Entrega-Recepcion) ‘

| firmada por el beneficiario y el |
| Certificado de Recepcion de ‘
Subsidio a través del medio ‘

definido por la CONAVI ‘

66. Envia archivo electrénico a la
DCS con el Listado de Liguidacion:
de los PS para la dispersion de |
recursos final. !
Se repite del paso 44 al 49

68, Integra al expediente de la s
S »  persona beneficiaria parael | /-'-"-\

resguardo carrespondiente |

|
i |
{ |
1

@

B
a |
| y ¥

| 7. Entrega con oficio a DSVS la
! | documentacién soporte de la
i | conglusion de las acciones

|

|

|
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7.2 Cofinanciamiento

Paso Responsable

nam.

Actividad

A. Solicitud de subsidio

Documento de
trabajo

1.

Entidad
Ejecutora

(EE)

Proporciona a la persona solicitante, informacion
impresa y/o verbal respecto de los tipos de
intervencion en materia de vivienda en las que aplica
el subsidio, indicando los requisitos para ser
beneficiario de acuerdo a las ROP. Pide al solicitante
la CURP o matricula consular (en caso de las
personas extranjeras) para abrir su expediente.

EE

Ingresa al Sistema de Subsidios destinado para tal
fin por la Conavi para consultar mediante la CURP
que el solicitante no haya recibido previamente un
subsidio federal para vivienda.

NO: Continda en el paso 4

SI: Continua en el paso 3

CURP

EE

Informa al solicitante de manera presencial, correo o
telefénicamente los motivos del porqué no puede
gjercer el subsidio

FIN DEL PROCESO

EE

Registra la informacion del solicitante en la CIS o en
su caso, el solicitante podré presentar escrito donde,
bajo protesta de decir verdad, acredite sus ingresos
economicos

CIS

Carta
acreditacion
ingresos

de
de

EE

Analiza la informacién contenida en la CIS y verifica
si el solicitante cumple con los requisitos sefialados
en las ROP

Sl: Continta en el paso 6

NO: Le informa al solicitante de manera presencial,
correo o telefénicamente los motivos del porque no
puede ejercer el subsidio. Paso 3

FIN DEL PROCESO
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6. EE

Informa a la persona solicitante los requisitos,
derechos y obligaciones sefialados en las ROP para
acceder al subsidio.

Recibe del solicitante la documentacién
correspondiente, verifica que esté completa y
correcta.

Sl: Contintia en el paso 8

NO: informa al solicitante para que se complete la
informacion. Paso

Solicita por oficio dirigido a la DG de la Conavi o a la
SGSDI el presupuesto requerido para la atencion de
las solicitudes de subsidio recabadas, indicando el
monto de subsidios solicitado, la entidad federativa,
la linea de apoyo y ndimero de solicitantes, para la
integracion de casos a ser considerados para su
aprobacién en el CF.
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B. Integracion de casos para el Comité de Financiamiento
9. DPPE Recibe el oficio de solicitud de presupuesto, verifica
que la EE no se encuentre con alguna sancion por
incumplimiento y que no cuente con adeudos de
cargas financieras. ;Tiene incumplimiento y/o
adeudos? /
\ (
Sl: Continua en el Paso 11 LN [
%
NO: Continua en el paso 12 \!
|
10 DPPE Informa por escrito a la EE que no es viable su U
participacion.
FIN DEL PROCESO
11 DPPE Verifica la disponibilidad presupuestal para atencion
de las solicitudes presentadas por las Entidades
Ejecutoras e integra los casos viables someterse a la
aprobacion del Comité de Financiamiento.
12 DPPE Envia al Secretario Ejecutivo del CF, por correo
electronico, los casos viables someterse a la
aprobacion del CF. Los cuales incluyen el calculo de
UMA
13! SECRETARIO |Recibe relacion de los casos los casos viables |fFormato de
EJECUTIVO |someterse a la aprobacion del CF, integra formatos | presentacion de
DEL CF para su presentacién y envia de forma econdmica a|casos
SGSDI y SGAVPyS para la formalizacion
correspondiente .
14 SGSDIy Validan con su firma los formatos de casos a|fgrmato de
SGAVPyS presentarse en el CF y los devuelven de forma|presentacion de
econdémica al Secretario Técnico del CF casos firmados
15| SECRETARIO |Integra la carpeta con los casos que se presentaran | Carpeta de la
EJECUTIVO |al CF y envia correo a sus integrantes con la liga| Sesion del
DEL CF electronica para su descarga. Comité de
Financiamiento
Correo
electrénico
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16) SECRETARIO | Presenta casos al CF para la respectiva aprobacion y | Acta de la sesion
EJECUTIVO |asignacion, en su caso, de las lineas y montos de |del Comite
DEL CF apoyo establecidos en las ROP '
Levanta el Acta de la sesion del CF, donde se
integran los Acuerdos y resultados del mismo.
17 SECRETARIO | Envia mediante oficio el Acta de la sesion del CF a| Acta de la sesién
EJECUTIVO |Subdirectores Generalesy a DPPE. del Comité
DEL CF Bases de datos 4
de beneficiarios
aprobados /j
Oficio

18 DPPE Solicita por correo electrénico a DPOS, cargar en el | gistema de
Sistema de Subsidios de la Conavi, el presupuesto| Subsidios de la
correspondiente a las EE, conforme los recursos| Conavi
autorizados por CF, indicando la EE, el monto
subsidio solicitado, la entidad federativa y linea de
apoyo.

19 DPOS Procede a cargar en el Sistema de Subsidios de la| sistema de
Conavi el presupuesto de las entidades ejecutoras|Subsidios de la
conforme a la solicitud de DPPE y le comunica por| Conavi
correo una vez que se haya concluido el proceso.

20 DPPE Informa a la EE la asignacién presupuestal para que

inicie el registro de solicitudes de subsidio en Sistema
de Subsidios de la Conavi y suscribe convenio de
adhesion con la Conavi.
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C. Formalizacion de Subsidio

21

EE

Con base en el presupuesto asignado, captura en el
Sistema de Subsidios de la CONAVI las CURP de los
solicitantes de subsidio.

22

EE

Imprime la solicitud de subsidio federal y una vez
formalizado el financiamiento, solicita a través del
Sistema de Subsidios de la CONAVI, el pago la de los
subsidios, teniendo como soporte la impresion del
certificado de subsidio federal.

Solicitud

subsidio federal
Certificado d
subsidio federal

. Dispersion de recursos a las Entidades Ejecutoras

23

DPPE

A través del sistema de la CONAVI genera el archivo
de solicitud de pago a las EE del dia en curso, el cual
contiene el nimero de subsidios y montos solicitados.

Envia por correo electrénico el archivo a la SGSDI y
a la DPOS y DPP informando cualquier tipo de
hallazgo.

24

DPOS

Remite a la SHF a través del sistema de la CONAVI
y via correo electronico a la DPP, el archivo
encriptado con las solicitudes de pago programadas
para las EE.

e
—

25

DPOS

Recibe de la SHF correo electrénico con la
confirmacién de las operaciones a dispersar a las
Entidades Ejecutoras.

26

DPP

Registra las operaciones y envia correo electronico a
DPOS, notificando que de no existir inconveniente, se
procede a la transferencia de recursos a SHF.

27

EE

Reciben la transferencia de recursos de los subsidios
solicitados por parte de SHF.
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E. Control y seguimiento de recursos

28

DPPE

Prepara el reporte mensual de comprobacién (RMC),
el cual contiene la informacién de los beneficiarios, y
montos de subsidios otorgados durante un mes
calendario por cada EE y lo remite a DSyVS.

29

DSyVS

Recibe el RMC y envia por correo electrénico a las
EE para su validacion.

30

EE

Reciben el RMC y verifica que los depdsitos recibidos
por cada beneficiario correspondan con lo solicitado.

Una vez validado el RMC, lo remiten por correo
electrénico a la DSyVS, indicado en su caso, si existe
alguna devolucion efectuada o recursos no recibidos.

31

DSyVS

Recibe validacién del RMC y comparte con la DPPE
via correo electronico

32

DPPE

Informa en sesion extraordinaria al CF los avances
financieros de las acciones programadas.

33

DPPE

Con apoyo de personal externo, da seguimiento a la
conclusién de las obras en la linea de apoyo de
autoproduccion e informa por correo electronico a la
DSyVS, a fin de que se realicen las acciones que
correpsondan.

34

DSYVS

Con apoyo de personal externo, da seguimiento a la
conclusién de acciones en la linea de apoyo para
ampliacién y/o mejoramiento.

35

EE

Integran los expedientes de los beneficiarios vy
documentacién comprobatoria de la aplicacion del
subsidio y los remiten con oficio y a la DSyVS.
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F. Devoluciones de Subsidios, Rechazos y Cargas Financieras

36

EE

En caso de que los subsidios no hayan sido aplicados
conforme a la normatividad aplicable, realizan el
depésito de los recursos correspondientes a la cuenta
bancaria de la CONAVI.

\

37

DPPE

Actualiza la base de datos del Programa en el
Sistema de Subsidios de la Conavi, considerando la
devolucion de recursos.

‘*—-:_\‘}\

38

DPPE

Al cierre de cada mes remite a la DPP, una base de
datos con los subsidios devueltos por las EE

. Conciliaciones

mensuales

39

DPP

Recibe base de datos con los subsidios devueltos por
las EE y realiza el calculo de cargas financieras.

40

DPP

Realiza la conciliacion de cifras con base en los
recursos transferidos a las EE, las devoluciones de
subsidio recibidas y los rechazos bancarios
presentados y envia a la DPPE para el registro de
cifras y actualizacién de las bases de datos de los
subsidios otorgados.

Conciliacion de

cifras

a1

DPPE

Realiza conciliacion de cifras con su base de datos y
la envia a DPP para que se imprima y firmen ambas
direcciones.

Conciliacion de
cifras

. Seguimiento y supervision de acciones

42

DSyVS

Coordina la integracion de los expedientes de los
beneficiarios y da seguimiento a las acciones
aprobadas en el CF, verificando el tiempo
comprometido para la entrega, de ser el caso podra
otorgarse una proérroga.

43

DSYVS

En caso de incumplimiento e inconsistencias de lal
EE solicita mediante oficio dirigido a la SGAJLYST la
aplicacion de las sanciones correspondientes.
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8. DIAGRAMA DE FLUJO COFINANCIAMIENTO

‘ A. solicitud de Subsidio

ENTIDAD EJECUTORA \
Inicio
; ) I __-_'

1. Proporciona a solicitantes,

| Informacidn impresa yfo verbal respecto

'de los tipos de intervencidn en materia
| ide vivienda en las que aplica el subsidio, »

|indicando los requisitos para ser 5. Analiza Ia Informaclién contenida - Paso
| |beneficlario de acuerdo a las ROP. Pide, en la CIS y verifica si el solictante NO=S 3 4
| al solicitante la CURP o matricula cumple con los requisitos sefialados

I |consular (extranjeros) para abrir su en las ROP l v
|axpeite ¢Cumple? "\/'

JPU T,

2. Ingresa al Sistema de Subsidios 6. Informa a la persona solicitante los
de Conavi para consultar mediante requisitos, derechos y obligaciones

la CURP que el solicitante no haya sefialados en las ROP para acceder al

recibido previamente un subsidio subsidio.
federal para vivienda.
¢Ha recibdido subsidio? ?
v Mo

[ | 7. Recibe del solicitante Ia
| documentaclén correspondiente,
verifica que esté completay

3. Informa al solicitante de manera‘
|presencial, correo o telgfénicarrente‘ NG COTmacia,
los motivos del porqué no puedei ¢Es correcta y completa?

ejercer el subsidio
'FIN DEL PROCESO

\
sl
| i
v

|

|

|

|

‘ I I 8. Solicita por oficio dirigido ala DG de
'4,Registra la informacidn del solicitante | faconavl.o alla SGH0| el _p’rasupuesto
len 12 CIS o en su caso, el sofcitante! requerido para la atencion de las

‘ | } i solicitudes recabadas, indicando monto
|

|

podrd presentar escrito donde, bajo « x
|protesta de decir verdad, acredite sus solicitado, entidad federativa, linea de

'ingresos econdmicos

apoyo y nimero de solicitantes, para la \
integracién de casos a ser considerados

enel CF. \
; ; [ N\
| | 4Regislrala informacidn del solicitante i [
i | enla CIS o en su caso, el solicitante | |
| | podra presentar escrito donde, bajo v \
| | ‘protesta de decir verdad, acredite sus g
‘ \ingresos econdmicos
| U e /
|
\ . \‘\
\ N
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| B. Integracion de casos para el Comité de Financiamiento (1/2)

DPPE

9. Reclbe sollcitud de
prasupusesto, verifica que
la EE no tenga sanclén por
incumplimiento ¥ no
cuente con adeudos de
cargas financieras.

4Tiene incumplimiento y/o
©  adeudos?

10. Informa por escrito a la
‘ EE que no esvlable su
participacldn.

FIN DEL PROCESO

11. Verifica la disponibilidad
presupusstal para atenddén
de las solicitudes
presentadas por las EE e
integra los casosviables
someterse a la aprobacidn
del CF

12. Envia al Secretario
Ejecutivo del CF, por correo
electrénico, los casos
viables someterse a la
aprobacion del CF. Los
cuales incluyen el célculo

de

| 14. Valida con su firma los
formatos de casos a
presentarse en el CFy los
devuelven de forma
econdmica al Secretarlo
Técnico del CF

18. Solicita por correo
i electrénico a DPOS, cargar

en el Sistema de Subsidlos de;

la Conavi, el presupuesto
| correspondiente alas EE,
confarme 108 recursos

' autorizados por CF, indicanda:

Ia EE, el monto subsidio
solicitado, la entidad
federativa y linea de apoyo.

20.InformaalaEEla
asignaclén presupuestal para
| que Inicie el registro de
| solicitudes de subslidio en
Sistema de Subsldios de la
Conavl y suscribe convenio
de adhesién con la Conavi

SECRETARIO EJECUTIVO DEL COMITE DE

FINANCIAMIENTO

13. Recibe relacion de los
casos los casos viables
someterse ala aprobacion
del CF. Envia los formatos |
de presentacidn da casos a
la SGSDIly ala SGAVPYS |
para la formalizacién
correspondiente

15. Integra la carpeta con
los casos que se |
presentardn al CFy envia |
correo electrdnico a sus
Integrantes con laliga |
electrénica para su |
descarga |

16. Presenta casos al CF
para su aprobacidn y
asignacion de lineasy
i montos de apoyo, asi como

| asignacién de PS
| Levanta el Acta de la sesion
| con Acuerdos y resultados

| 17. Envia mediante oficio el
| Acta de |a sesidn del CF a
los SGAVPYSY ala
SGSDL.

19. Procede a cargar en el Sistema
de Subsidios de la Conavi el
presupuesto de las entidades

ejecutaras conforme a la solicitud

de DPPE y le comunica por correo

unavez que se haya concluido el
proceso.
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captura en el Sistema de Subsidiosdela |

CONAVI las CURP de los solicitantes de |

subsidio.

22 Imprime la solicitud de subsidio federal

¥ unavez formalizado el financiamiento,
solicita a través del Sistema de Subsidios
de la CONAYI, el pago la de los subsidios,
teniendo como soporie |a impresidn del
certificado de subsidio federal.

23
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C. Formalizacion de Subsidio
| Z
\
\
20
21. Con base en el presupuesto asignado, | /
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D. Dispersion de recursos alas Entidades Ejecutoras

DPPE DOPS DPP EE

22

23 Através del sistema de |

1a CONAVI genera el
archivo de salicitud de pago
alas EE del dia en curso, el
cual contiene el nlimero de

24 Remite ala SHF a
través del sistema de la
CONAVIy via cormeo
elecirénico a la DPP, el

archivo ancriptado con las

subsidios y montos ) solicitudes de pago
solicitados. programadas para las EE.
Envia por correo eleclronico |

elarchivoala 8GSDI yala
DPOS y DPP informando
cualquier tipo de hallazgo

25, Reclbe de la SHF |
correo electrdnico con la
confirmacidn de las |
operaciones a disparsara |-
Ias Entidades Ejecutoras.

26. Regisira Ias operaciones
y envia correo eleciranico a
DPOS, natificando que de
no existirincenveniente, se
procede a la transferencia
de recursos a SHF.

27. Registra las operaciones

y envia correo electrdnico a
DPOS, notificando que de |
~ no existir inconvenlente, se |
procede a la transferencia )
de recursos a SHF. /

® g

zﬁ /ej?‘
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E. Conformacion de Medios de Pago
E.1 Para beneficiarios de subsidio en recurso economico (Apertura de Cuentas Bancarias)

DPPE

27

28. Prepara el reporte
mensual de comprobacién
(RMC), el cual contiene la

informacién de los

subsidios otorgados durante
un mes calendario por cada
EE y lo remite a DSyVS.

32 Informa en sesion
extraordinaria al CF los
avances financieros de las
acciones programadas.

 J

33. Con apoyo de personal
externo, da seguimientoala
conclusion de las obras en
la linea de apoyo de
autoprodutcidn e informa
por correo electrénico ala
DSyVS, afin de que se
realicen las acdones que
correpsondan.

beneficiarios, y montos de =~

*

DSYVS

129, Recibe el RMC y ervia por

correo electrénico alaseg —— |

para su validacién.

31. Recibe validacion del
'RMC y comparte con la DPPE «
via correo eledrénico

34, Con apoyo de personal
externo, da seguimientoa la
conclusion de acciones en la
linea de apoyo para .
ampliacidn yfo mejoramiento. |
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30. Reciben el RMC y verifica
que los depdsitos recibidos
coincida con lo solicitado.
Una vez validado el RMC, lo
» remiten por correo electranico
ala DSyVS, indicado en su
caso, si existe alguna
devolucidn efectuada o
recursos no recibidos

35. Integran los expedientes
de los beneficiarios y
.| documentacion comprobatoria
" de la aplicacidn del subsidio y
los remiten con oficioy ala
DSyVS.
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F. Devoluciones de Subsidioé, Rechazos y Cargas Financieras

35

36. En caso de que los
subsidios no hayan sido
aplicados conforme a la
normatividad aplicable,
realizan el depdsito de los
recursos correspondientas a
la cuenta bancaria de la
COMAVI.
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DPPE

|

37. Actualiza |a base de datos
‘ del Programa en el Sistema
| de Subsidios de la Conavi,
considerando |la devolucidn de

recursos.
|
|

‘ 38. Al cierre de cada mes
remite a la DPP, una base de
diatos con los subsidios
devueltos por las EE

ag
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G. Conciliaciones mensuales

DPP

39. Recibe base de datos con los
subsidios devueltos porlasEEy
realiza el cdlculo de cargas
financieras.

40. Realiza la conciliacidn de cifras
con base en los recursos
transferidos a las EE, las

devoluciones de subsidio recibidas y
los rechazos bancarios presentados
v envia a la DPPE para el registro de
cifras y actualizacion de las bases
de datos de los subsidios otorgados.
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DPPE

41. Realiza conciliacidén de cifras con
_ su base de datosy la envia a DPP
para que se imprima y firmen ambas
direcciones.

<
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H. Seguimiento y supeivisién de acciones

DSYWS

a1

&

42. Coordina la integracion de los
expedientes de los beneficiarios ¥y da
seguimiento a las acciones
aprobadas en el CF, werificando =1
tiempo comprometido para la
entrega, de ser el caso podra
otorgarse una prarroga.

43, En caso de incumplimiento e
inconsistencias de lal EE solicita
mediante oficio dirigido a la
SGAJILYST la aplicacion de las
sanciones correspondientes.

FiM

Pagina 47 de 68 AP/



*, DESARROLLO TERRITORIAL ’ { = CONAVI

SECRETARIA DE DESARROLLO ACGRARIO, TERRITORIAL ¥ URBANO

OMISION
E VIVIEND

MANUAL DE OPERACION DEL PROGRAMA DE VIVIENDA SOCIAL
PVS
Fecha de Emision: Cadigo: Version;
17 de diciembre de 2019 MO-PVS-001 01

9. CRITERIOS Y ACCIONES COMPLEMENTARIAS

1. La ayuda que se otorgue a las personas beneficiaras mediante las acciones y
proyectos del Programa sera gratuita.

2. En todos los casos se vigilara que los proyectos consideren los componentes del
derecho a una vivienda adecuada.

3. Cuando técnicamente sea posible, podran utilizarse los procedimientos y materiales
tradicionales adecuados, respetando las distintas formas de uso y caracteristicas de
los espacios en la vivienda y, en su caso, las tipologias de las construcciones, de
acuerdo con cada region y localidad.

4. Laejecucion del Programa se regira por los principios basicos de eficacia, eficiencia
integralidad, inclusién, imparcialidad, honradez, transparencia, rendicion de
cuentas, cooperacion y participacién ciudadana.

5.. En la produccion social de vivienda asistida, la entrega de los recursos se harg .
preferentemente, en forma directa a las personas beneficiarias a través de Tarjetas \N
del Bienestar emitidas por BANSEFI o instrumentos e instancias financieras ‘
similares. En todos los casos se garantizard que la intervencion siempre vaya
acompafiada de la asesoria técnica especializada para la elaboracién del proyecto,
la ejecucién de la accion de vivienda y el adecuado uso de los recursos.

6. La intervencion del programa podra llevarse a cabo, siempre que se acredite la f,f
titularidad o posesién, o en su caso con la anuencia expresa del propietario o |
poseedor. Asi mismo, el uso del suelo para vivienda debera estar permitido por la
normatividad local y no encontrarse en zonas de riesgo, de tal forma que se acredite Vs
la viabilidad juridica y técnica de la solicitud. En los casos donde se financiara la

reubicacién, el suelo destinado para la produccion de vivienda debera contar con
A

las mismas condiciones sefialadas. AL
AN\
¢\
10. DE LOS INCUMPLIMIENTOS Y SANCIONES S
i ny
10.1 Incumplimiento de las personas beneficiarias. /"_ﬁ\"

Las personas beneficiarias del programa que incumplan las obligaciones, condiciones y
requisitos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social,
quedaran obligados a reembolsar el monto del subsidio recibido a través de la Conavi, bajo
los mecanismos que determine ésta, independientemente de las responsabilidades

I A
juridicas o de cualquier otra indole en que incurrieren. l \ /’7
| \
|
\ \\
\ - Nk
X\

/ \
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10.2 Incumplimiento de los prestadores de servicios.

Si la Instancia Normativa recibe un reporte y/o queja’ y ésta sea imputable y/o comprobable,
la SGSDI procedera a informar al Comité de Evaluacion Técnica, para que este Organo
Colegiado determine la sancidn que corresponda, conforme a lo siguiente:

10.2.1 Suspension temporal cuando:

1.

Existan hallazgos reportados en la supervision respeto a la edificacion

a) Si el dafio es menor? y sea resarcido, se procedera a la activacion en el
Padrén

b) Si el dafio es mayor® y sea resarcido, se procedera a la activacion en el
Padron.

Mantenga 1 afio de inactividad en los Programas de la Conavi
No asista a la recepcidn de trabajos en campo

10.2.2 Cancelacion cuando:

T
2.

10.
11

Incumpla con la Normatividad del Programa.
Existan hallazgos reportados en la supervision respecto a la edificacién:
a) El dafio no sea resarcido en el tiempo establecido

El Prestador de Servicios haya sido notificado por parte de la Conavi de los
hallazgos detectados en tres ocasiones.

SE detecta que el Prestador de Servicios false6 informacién y que ésta sea
imputable y comprobable.

El Prestador de Servicios actlia con fines de proselitismo politico, religioso u
otros que estos sean imputables y comprobables.

Los usuarios reportan alguna falta como: fraude, cobros indebidos, entre otros y

gue éstas sean imputables y comprobables.

El Prestador de Servicios reporta faltas al cumplimiento de los acuerdos
establecidos.

Se detecte que el Prestador de Servicios actué como “Prestanombres” para la

realizacion de acciones de vivienda. Para los programas de la Conavi, es igual
a prestar su numero a un tercero.

No brindar asesoria técnica integral ni fomentar la cohesién social.
No participar en el proceso constructivo de inicio a fin.

No terminar las acciones de vivienda en tiempo y forma*, cuando la ejecucion
de obra esté a su cargo.

! De manera enunciativa, mas no limitativa: soborno, anomalias y/o fallas técnicas en la solucién habitacional, entre tros

% Se entiende por dafio mayor, aquellas acciones que afecten la parte estructural e instalacicnes de la solucion hab

2 Se entiende por dafio menor, aquellas acciones que no afectan la parte estructural de la solucién habitacional. K
i
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12. Obtener evidencia de acciones de vivienda de mala calidad donde figuren como
Prestadores de Servicios.

13. Cobrar por el subsidio o participar en un programa donde un tercero lo haga y
no reportarlo a la Conavi.

La cancelacion implica la baja inmediata y definitiva del padrén sin que medie resolucion
judicial o administrativa previa.

10.3 Penas Convencionales a Entidades Ejecutoras

En caso de que la Entidad Ejecutora incumpla lo estipulado en el Convenio de Adhesié
en las Reglas de Operacién, en este Manual o presente inconsistencias en la revision de |
documentacion comprobatoria del otorgamiento del subsidio federal, asi como en la
supervisiones a las soluciones habitacionales para las que fue solicitado, se le aplicaran las
penas convencionales correspondientes, sin detrimento de las responsabilidades
administrativas, civiles o penales a que haya lugar.

Para los efectos de lo anterior, se observaran los siguientes tipos de sanciones:

.  AMONESTACION NIVEL “A”
La CONAVI solicitara a través de medios electronicos o mediante oficio la aclaracién
de las inconsistencias detectadas, dando un plazo de 15 dias naturales contados a
partir del dia siguiente de la recepcion de la notificacion, para que la Entidad
Ejecutora remita la informacion correspondiente.

Si la informacion no es remitida en el plazo sefialado o es insuficiente para atender
la aclaracién, se considerara como una observacion no atendida y se reclasificara a
la siguiente categoria de incumplimiento (B) aplicindose la sancion
correspondiente.

Il.  AMONESTACION NIVEL “B’
Una vez trascurrido el plazo para la solvencia descrita en la amonestacién anterior
“A” se suspendera temporalmente a la Entidad Ejecutora, la CONAVI solicitara la
aclaracion de las inconsistencias detectadas, dando un plazo de 15 dias naturales
contados a partir del dia de notificacion, en el que se debera remitir la informacion
correspondiente. Si al término de este plazo no ha solventado la observacion, se
reclasificara a la siguiente categoria de incumplimiento (C) aplicandose la sancién
correspondiente. Asi mismo la Entidad Ejecutora quedara suspendida
temporalmente para la operacién del Programa, hasta en tanto solvente las
inconsistencias que dieron origen a la amonestacion.

. AMONESTACION NIVEL “C”
Una vez trascurrido el plazo para la solvencia descrita en la amonestacion anterior
“B", se continuara con la suspensién temporal a la Entidad Ejecutora, la CONAVI
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solicitara la aclaracion de las inconsistencias detectadas, dando un plazo de 20 dias
naturales contados a partir del dia de notificacion, en el que se debera remitir la
informacién correspondiente, si al término de este plazo no ha solventado la
observacion, se solicitara la devolucion de acuerdo a lo siguiente:

Una vez solventada la observacion la Entidad Ejecutora permanecera suspendid
de la operacién del Programa, hasta completar un total de 45 dias naturales.

Transcurrido el plazo sefialado en las amonestaciones por inconsistencias no
atendidas, se solicitara la devolucion del importe de los subsidios no comprobados,
asi como las cargas financieras correspondientes. Asi mismo la Entidad Ejecutora
continuara suspendida para la operacion del Programa, hasta en tanto solvente las
inconsistencias que dieron origen a la amonestacion o realice la devolucion del
subsidio con las cargas financieras correspondientes.

En caso de que no realice la devolucion de los subsidios, el caso se turnara al area
juridica para los procesos legales correspondientes.

La aplicacion de las penas correspondientes se realizara de acuerdo con la clasificacion

siguiente:
OBSERVACION DESCRIPCION ATENCION SANCION IMPLICACION
Se dan a conocer | Se considerara | Solicitar la | Amonestaciones | Se incorporara la amonestacion
las como una | informacion “A al expediente de la Entidad
inconsistencias observacion. necesaria para Ejecutora.
detectadas. la solvencia.
Si la informacion | Se considerara | Solicitar Amonestaciones | Se incorporara la observacion al
no es remitida en | como una | nuevamente la “B” expediente y se suspende G:'g
el plazo sefialado | observacion no | informacion Suspension temporalmente a la Entidad /—
o es insuficiente | atendida. necesaria para Temporal Ejecutora de la operacion.
para atender la la solvencia y
aclaracion. notificacion  de hE:
suspension : ‘W\
temporal. \,
Si la informacion | Se considerara | Solicitar Amonestaciones | Se incorporara la amonestacion
no es remitida en | como una | nuevamente la “C” al expediente y se suspende ala | |
el plazo sefialado | observacion no | informacion Suspension Entidad Ejecutora hasta i
o es insuficiente | atendida. necesaria para Temporal. completar un total de 45 dias | {p |
para atender la la solvencia y naturales sin operacién a partir
aclaracion. notificacion  del de la notificacion de la
incremento de la Amonestacion “C”, aun si se | ||
suspension solventd |la observacion. |
temporal
Observacion no Cuando la | Solicitar la | Reembolsar el a) De efectuar el reembolso, se
solventada. CONAVI o la | devolucion del | recurso otorgado continla cerrada la operacion \
Entidad subsidio. con las hasta completar un total de 45 @\ %
Ejecutora respectivas dias naturales sin operacion.
determinan que cargas b) De no efectuar el reembolso
no es posible la financieras. en el plazo establecido, se
solvencia del suspende definitivaamlte de la -
hallazgo. operacion a la Entidag\gjecutora.
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OBSERVACION DESCRIPCION ATENCION SANCION IMPLICACION
No comprobacion | a)No existe | Solicitar la | a) Suspension | a)De efectuar el reembolso, la
de la aplicacién evidencia de la | devolucién del | inmediata y CONAV| evaluaré si la Entidad
del subsidio. aplicacién del | subsidio. temporal, y Ejecutora continuara
subsidio en la suspendida de la operacion y
solucidn b) Reembolsar el su caso sera analizado por el
habitacional. recurso otorgado Grupo de Operacion vy
con las Seguimiento.
b) Solucién respectivas
habitacional cargas b) De no efectuarse el
inconclusa o financieras. reembolso, suspension
de mala inmediata, mas el pago de /-
calidad, cargas financieras que se hayan
posterior al generado.
vencimiento
del plazo de 4
edificacién A
conforme a la
normatividad j
aplicable N
No comprobacion | Evidencia que Solicitar la | a) Suspensién | a) De efectuar el reembolso, la N e
de que el | compruebe que | devolucién del | inmediata CONAV| evaluara si la Entidad \5\
beneficiario(a) sea | el beneficiario(a) | subsidio segun | temporal, y Ejecutora continuara suspendida y
poblacion objetivo. | no es poblacién | sea el caso. de la operacion. :
objetivo. b) Reembolsar el .
recurso otorgado b) De no efectuarse el @
y con las reembolso, suspension
respectivas inmediata, mas el pago de
cargas cargas financieras que se hayan
financieras. generado. |

La tabla descrita anteriormente se empleara independientemente de otro tipo de sanciones
que puedan resultar aplicables a las conductas realizadas o a las omisiones por parte de
las Entidades Ejecutoras.

En caso de no contar con el reembolso de los subsidios otorgados en los plazos sefialados,
el expediente sera turnado a la CGAJ para su cobro por la via judicial.

Cuando se trate de infracciones en tiempo electoral, se observara lo que establece la

fraccién Il del articulo 16 del presente Manual.
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11. HISTORIAL DE CAMBIOS
. “Ir N
Re\{lsmn Fech?,de Descripcion del cambio Motivo(s) ﬂ
nam. emision

El Manual se elaboré para

01 Noviembre Emisién documentar los procesos para

2019 la operacion del Programa de

Vivienda Social
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12. ANEXOS

Nam. Nombre del formato y/o documento de trabajo Clave
1 Padrén de prestadores de servicios N/A /
2 Cédula de Informacién Socioecondmica N /
3 Carta Compromiso b ‘1//'
4 Solicitud de Subsidio W
5 Expediente de beneficiarios Na N
6 Formatos de presentacion a CF s
7 Formatos de presentacion a CET Ni&
8 Padrén de beneficiarios (Listado de Liquidacion) Mk
9 Convenio de Adhesién del beneficiario i
10 Contrato suscrito por el beneficiario y el prestador de servicios i
11 Formatos de Seguimiento de obras i
12 Acta de Término (entrega recepcion) i
13 Certificado de Recepcion de Subsidio e
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] ANEXOS
CEDULA DE INFORMACION SOCIOECONOMICA

115 VIIENDA ES DCUPADS AN PEALZSS Atatnus acmuinsp cononicar: wo [ | st [ ]

a8 D e D NIJMERD DE PERSONAS,

2IGIN THEVE ALSUNLE 70 ENFERN,

SEDATU (\ CONAVI /4
ANIXO 1
FOLIO CONAVIE:
CEOULA DE INFORMACION SOCIOTCONOMICA o
2019 ‘
SECCON A
o Ll L Ll L n APOYO POR ALGIM 20 PUBLICO D PRNADO !'D ml:l
ol e
EPECTUE CLAVE DE RINGIFIO.
1. DATOS DE LA PERSON -”"
NOMBRE COMPLETO DE LA PERCMA SOLICITANTE oo M D MD
FLLOO PATLING APLLLIDG MATERRD woMast |5}
FICHADERACOMIENTO L L J L 1 LL 1 1) LUGAR DE NACIMIENTO :I CuRp
ey e Fr=s o (O TR N O VO ) LN T T LB 0 O 81O (B 0 T [} )
ACTIVIDAD ECONONICA INGRELO MENSUAL INDIVIDUAL $ FAMALIAR'S
IDENTAICACION OFICIAL VIGENTE No. 5 s [:] No D TEL PARTICULAR _ TEL RECADOS
sresemamcunaoscamansn st || wo [ | eseeomove__ eresomaaucuma 5 D no [ eseearave
3
VILUDAD [CALLE, ANENDA, CAMING, VERLDA, £1C ] P, CXTERIOR o INTERIOR [ [T =
NOMERE DEL ASINTAMIENTO (CO10MIA, BARRO, BADD, ETC | LOCAUDAD cOpGo POITAL Braps
] .,.dn.-r-..l.lmm D BENTADA D PRESTADA Dmm D o,
1A DE UBICACION
3. COMPOSICION FANILIAR
2E5 DEPENDIENTE ECONOMICO
PERsONAS | PRIMER APEWIOO SEGUNDO APILLIDG HOMBRE [3) LA i | soio DiL BENERICIARIO? A CUANTO ASCERDE SU
FAMILIAR [ e e INGRESO?
-
;anl!mm!mAmﬂﬂiMlmﬂMﬂlﬂku"ﬂ\ﬂlunl&ENLHVNIEYID&? mD 5“ D Foudl 13 acud
NUMERO DE PERSONAS QUE INTESRAN EL VINCULO FAMIILAR FALNLIER

A

Ef CASO DE HASER RECIZDO A16UN SUSTITIE & TRAVES DE BANSEF, §CUENTA CON LA TARIETA?

ﬂDncD

!ﬁﬂh‘
= —~ —
PO LOTE RUAAL EI LOTE unmmD [ErE LmltD PLURTAMILIAT D oo |:| rePranaut

TE ENPROCESD Na WIVIENDAS PROVISONALES Ka TOTAL BE FANMLAS

ESTADO ACTUALDE La CONSTRUCOGN  dneaBaucis ||  PROVIONAL [[] smuconsounana [] cemsousama []

nm.nmn-amuuou = I:I D PARLEAL El e (|

cIMENTOS PIEDAK AHDGADA raReoSTERL [ concrera [} noway [ CALDSD
LOSA DE CRENTACKIN BIMENTIONES migmd BUENA | REGULER | WAL | OBSERACKIMES
CASTILLOS CIETILDS COLULINAS [] casTeics aHocanas [ noFEAY |
SEPARMOIN PROVETID s
TRABES CONCRETD S0AAD0 WSS TARDERA, GTRD RoREY [ ]
£LRAOS PROMEDID e
WURDS PIEDAL TARICON TABIQUE noHAY [
2poBE BLOTH arao m
CUBIERTS CONTRETO SAMZD0 | [ wieusTas vaow [ | PamEL N orRe
LAMUNA ASBESTD CasToN wo Har [
Fis0 TERA FISAAE DE NADERA I_ LOSETA oTRe
CONERETD
TIPO CESUELD ~ LOMEID TRAnSINOn LACUSTRE [ |
HUNEDAD EW[STE EW LA VI ENDE? F) no

6. RIESGOS EM L4 20MA

DGRHB- I:I posuaves [ mmsD

CUEVAS

hanas l:l PENDIENTES PRONUNCIARAS |:| roz0 D 108 ¥ CUERRDS DE AGUA [____l

arro I:I
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| 7, CONDICIONES ESTRUCTURALES
OBSLRVACIONES 431 RLQURRE PARTICWPACION DL MGERIERTA?
] NO
{REQUILRE MUBD DE CONTENCION?
s NO
DIMENSIONES
| B. CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS
DRENAJE RED PUBLICA FOSA SEPTICA DESCARGA A BAPRANCA pescarcaalameumset | [ omo [ [ esmomcas
AGUAPOTABLE | REDPUBLICA | | poa TANDED POIO | | wowar | |
ENERLIS ELECTRICA | CONMEDIDOR SIN MAEDUOOR KO HAY
9. CONDICIONES BF HABITABIDAD
[ IRACEN | VENTILACIGN | Eseacio [Tnas i w0
ROr efn [m|e [& |m | compasmoo FIRERE I | AREA DELPREDIO
_ VIVIENDA, AREA DE DESPLANTE
| ESTANCIA ZRIA CONSTRUNDS LONGITUD
COCINA si_[no  |u  [wo APLA UBBL ACTURL
] [0 o 0 :
L
RECARASRA 1
RECAMERA 2
RECAMERA 3 . —
PATIO
ESPAOI0 COMMENENTARD ) E5 F] %2
CUANTD REDONDO
)
10. CROQUAS ESTADO ACTUAL  INDICAR MEDHDAS AFRERIMADAS ¥ COUSIDANCIAS: FLANTAS DRGTENTRS [N CASC CE INTRRVENOEN N 9o @ Ber. HATR
\
11 OBSERVACIONES DEL ASESOR TECNID .
INFORMALICH ADIICNAL J
f N
SEREQUIERE ALGLINA ADAPTACION POR DISCARACIDAD 81 D NO D ES FACTIBLE LA APLICACION DEL FINANCIAMIENTO O SUBSIND le NDD / i
NS0 CASD, MONTE DE LA MEIORA /
12, VIABIDAD [ s
VERTENTE Tird Bk I |
BEPARATON TOTAL
[ racnau INDO VIVNOA REPARACION PABTIAL |
| MRUCEAREENTI O WTVENDE EN IONAS URBANAS REUE A CON | g
| m3racTiE FROVICTON FSTRATEGHOF AMPLEGA i
CONSTRIMENOD HABITAT MEJTRAMIENTO v
OREL WPV
13 VALIDACION DE LA VISITA TECHICA ICIAL | @“
1O DATON RECARADOS METIANTE LA TR SERIN CTDAULA SEREAN PROTEGADOS (CHPORRM A LD DEPULYID PORIA
LEW GANERAL B PROTECOION DF DATES PEISONALES EN POSESION DF 5016 TES GBLIGADES, ¥ DEMAS NORMATHAIDAD APLICABLE b
AsEsONTiEHED PIRIONA QUE ATEMEND LA VA SEAIE A IATAMADE YEXPLICALIS 50858 1A {\i\l
IMPOPARAOE LA ECLEAD HTTIAN
EELAVVIENDA FUE CONTAR CONEL ‘
T ARANAENTE) L€ Lok ASESOMA TECMLA, [
- AR R OLSASSEUL L POSICTO A RALE LA
WML Y s [VACION FAMIIAN) HOMBRE ¥ FAMA PEDRLCAMNIN MAANTA [\ o
EUTE PROGRANA ES O CARACTER SUSUCO, SULTO & LA BRGLAS 08 OPERLOGN DELPLOMS PROGRAN, WO L5 PATSOCHADD NI PRCARIVINA POA PAITIDO POLMTO SLGUND ¥ SUS BECLUL0S PEOVIENEN DE LOL IMPUESTOS QUE PAG AN TOBDS _/)
168 ConTBuTINTES, (3Ta LSO B 195 Gt # S FOUTSIO, ELPCTORAES, OF WED ¥ OTIOL DISTATOL 3 100 ESTAlEOD00 SuiEN Feda UL0 INDERDO ©F 103 BECUSTAS DE LITEPROGRIANL DEBERA 0R
CENLHCADD ¥ JAND OHADG D ACUTROD COM LA LEY SPLITAALE ¥ ANTE LA RRTORDAD DOMPITENTE

o)
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CARTA COMPROMISO
E R g 3 IT ONA
 DESARROLLO TERRITORIAL | ¢ CONAVEA| -
| CARTA COMPROMISO ‘ £S
“ “PROGRAMA DE VIVIENDA SOCIAL" \)\

México, a de de 2019, [
; FOLIO FONDEN/OTRO APOYD :
i Yo, ; con domicilie en calle
! Colonia Municipio, ., CP. , Estado .
i Por medio de la presente, acepto se incorporado al Programa para obtener el apoyo gue
[

aplique la Comision Nacional de Vivienda y cumplir con los requisitos que se me soliciten para tal fin. |

PARA ESOS EFECTOS, DECLARD BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

®  Que los datos y documentos que he proporcionade son dertas y suténticos, dando mi anuencia para que sean
verificados, mediante el cotejo respectiva, visitas de trabajo socizal, revision técnica o cuzlquier medio similar
= Iz vivienda afectada, en caso de existir falsedad seré suspendida mi apoyo.

®  Que acepto recibir la asescria técnica para el acompafizmiento de la gestién y ejecucion de la accian de
vivienda correspendiente, para lo cual la Comisian Macional de Vivienda me zpoyara con un Asesor Técnico
integrante del Padrén coficial de Is Institucidn, quisn llevard a cabo loz ==rvicios de seguimiento, atencion,
verificacion del cumplimiento de l2s normas y especificaciones técnicas del proyecto y revisién de la correcta
=plicacién de las recursos econdmicos proporcionados por la Comisidn.

®  Que tendré Iz opcidn de aplicar los recursos bajo el proceso de autoproduccian asistida o bien, con la
contratzcidn de un Orgznisma Ejecutor de Obra.

| s Que autorize que la Comisidn Nacional de Vivienda aplique a cuenta del apoyo gue me atorgue, el porcentaje

| que corresponda por psgo de Asesoria Técniza, y en su caso, el psgo de la obra ejecutada &l Organismo
Ejecutor de Obra.

®  Que, en el case de reslizar Iz accién da vivienda bajo el procedimiento de sutoproduccion asistida, me obliga
2 administrar y splicar correctaments, conforme a lz normatividad de la Comisidn, el monto total de los
recursos que me hayan sido asignados y entregados, & la compra de materizles de construccion y el paga de
la mano de obra, con el 2poye del asesor técnico asignado.

®  Que me obligo a proporcionar los documentos y comprobantes de los pagos correspondientes por concepto
de mano de obrz y materizles, sufragados con los recursos econdmicos otorgados par la Comisian Nacional
de Viviends.

®  Que los recurscs asignados se deberan ejercer 2n la vivienda de la direccién manifestads, en los tiempos y L
especificaciones que determine &l Asesor Técnico y de acuerdo con el programa de ministraciones. \

®  Que entiendo, conozco y acepto el alcance y las consecuencizs juridicas de los derechos en caso de ser falsa |

U

la antesior declaracion.

Los datos recabados mediznte la presente Carta, serdn protegidos conforme a lo dispuesto por la ley General de
| Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y demés normatividad aplicable.

NOMBRE Y FIRMA @

"Ezte programs es publico, ajenc a cuslquier partido politico. Queda prohibido el usa para fines distintos al desarrcllo
| socizl.
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SOLICITUD DE SUBSIDIO

“"\ CONAVI
- @ERNY oS

| SOLICITUD DE SUBSIDIO CORRESPONDIENTE AL "PROGRAMA DE VIVIENDA SOCIAL".

C. Direciora Genzral.

Comision Nacional da Vivienda

Presento a esta Comision Nacicnal de Vivienda, esta solicitud de Sutsidio Fedzral, de acusrdo con lo sehalado 2n las Reglas
de Operacidn vigentes del Programa de Vivienda Social,

A Edlicitante. ___

FgelidoFaterna T T ApelidaMEiEme 7 T Nambre )
~GURF[E WEnCuls Corsuar] e j
"""""""""""""""""""""""""""" Tipo de intervencién
ot VidensamnConpo [ ] 1 Viviznda afectada por fenérmenos fisico-nsfirales | O
"2 Viiends en Espacio Edfcatle D """"" 2Viienda enzores wrkanas marginadas o)
Rural o Urbano
a) Ampliacion ! 3Vivienda en Proyectos Estratégicos 0
b} \iwenda Nusva |
¢} Msiaramiento | 4\fivienda en zonas rurales o urbanas 0
| p
| 5 Cofinanciarierio ) le) \
'"3."'?ﬁdqmsﬂéﬂ'&e‘\fmmdi'"""'""'"'U"""""" o i
a) Nusva \
b} Usada
"""" Wejommisntode Unidsdes [ ]|
Hahitacianalas. o
\\
Bajo protests de decir verdad, manifiesta qus la informacidn que he plnpomlunado es verdadera, que dispongo y estoy \
dispuesta al aporte de los recurses exigidos como aharma previo en los témrinos indicadas en las Reglas de Operacidn del i
Froprama de Wivienda Socizl y que no he recibido en los t&mrinos de dichas Reglas algdn subsidio federal para vivienda.
Asi mismo manifizsto qua mi ingreso me caifica como beneficiario de esta Programa, que conoeco y en consecuencia aceplo LJ/
&l contenido de Iss citadas Reglas de Operacion y mi confomridad para cumnglir can lo qua n las mismas establece,
[ A su vez, acepio quedar registrado en el padrin de beneficiarios como solicitants de subsidio y hago constar qua s de mi ™3

conadimiento que una vez forrnalizado, mi CURP quedard registrada en el padrén y que, en casa de incurrgli dichas Reglas.
me obligo a rembalsar inmediatamenie el monto def subsidio atargado.

84 y conozoo que; Comete el delito de falsedad de declaraciones, quien bajo protesta de decir verdad ante avtoridad putlica
disfiria de la judical en ejsrricio de sus funciores o con mativo de elias, faltaré a la verdad de acuerde con lo previsto en el
articulo 247 fraccion IV d=l Codigo Penal Federal.

@
Firma dal Interesado. \

“Este Programa v du cardeler pibice, no ey sabodnide i pra=oside por part de poilos & guno y aus oo provkmes de el = poestes que pagan Todas oy
wentes. Esta prahis'de ¥ uso da a3t Programa <o fines polRizos, vlectiotabo, de luto v atoos datinton s es esledecidon. Ouien hage uso ndvsdo de loy

L
prcarans e wkle Programa delive s danunciadu y sinconede de acuedo con laluy spitibu ¢ ante i satonded competente.”

. o N\
\\"\ 5
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FORMATOS DE PRESENTACION A COMITE DE FINANCIAMIENTO

DESARROLLO TERRITORIAL L o
Ly
FICHA BE PRIESENTACION DEL CASO
AL COMITE DE FINANCIAMIENTO
ma Prograrma te Yesendh Sacial (3177) N de Seson K Sesin Extrageifo o/ Ond

ks Comed de Finarcarmioma
Mocly dad
§ ke Apgyn s
b Fechit
o |
. 2 . ——
Nirmerode nlonpncianes ot sprohe
D |

Wiantn por emgar
n b 4o B3ayD Loy

T53 38 a0 PIAYRAD

aik

_DATUS GENLBALES DE LA ERTIOAD ¥ MUNICIPION

BHTECEDERTES ¥ CONIDERAC I0WES

"l QU ERORONE © ey gobierd dy Vi

b’ FALhSs tolitivi @ J¥ oroned, esdolly, PRl y ¢
feieda ke VR P

» oy wivenidar cerdrinakang on L .

el AT A

AP A B PAOTICON $IC

W) ) CONC Ons e PO R (VW (AR, Il GO Uiy

o LO%S MONTOS ANTES MENCIONADOS CUMBLEN CON LO ESTASLECIOD EN LA
NOAMATIVIDAD APLICABLE AL PROGRAMA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019 O
LA COMSION NACIONAL DE VIVIENDA

*H PARA LA ELABORACION DE LA TASLA CONCENTRADORS, ASI COMO PARA EL
PRECENTE DOCUMENTO LA CIFRA DE LA UMA CORRESDONDE A SU VALOR MENSUAL
(VICENTE, MISMD QUE SE CALCULA MULTIPLICANDD SU VALCR DIARIO POR 30 4 VECES
ELCALCULO ES TRUNCAEO A DO5 DECIMALES

"m
"

2019

DESARBOLLO TERRITONIAL ; |

S Bioponenta’ il Ares quavalida'

| Subdirecaidn Ganeral de Subskis y Desariolio! Subdieccidn Cenelal de Andlisis de Vivends,
InzAitucionsl : Erospectsa y Sustentabilided

LA PVALLACION DF LA WARLDAD TECNICA i
NSCON OF LAS MODALID. OF ARLE
FOR LA SONGRE COON LN REL I
DO N LAN DAD APLICABLE A LGS [
DA PORT LA 5L COKH CENERAL [E AN

L PRCEUL 1
BL

2019

¢
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COMITE DE EVALUACION TECNICA /

PRESENTACION Y EN SU CASO APROBACION DE LA PLANTILLA DE
PRESTADORES DE SERVICIOS-ASISTENTES TECNICOS

Se presentan los casos de Prestadores de Servicios-Asistentes Técnicos a este Comité con [a \
intencién de formalizar su estatus de registro N

. Las personas fisicas y morales han cumplido satisfactoriamente con los requisitos y los
dictdmenes técnicos juridicos y financieros son positivos y se integran a la presente carpeta

Personas Fisicas

No. | Prestador de Servicios-Asistente Técnico No. De Registro

Personas Morales

No. [ Prestador de Servicios-Asistente Técnico No. De Registro
AN
Propuesta de acuerdo w \
Con fundamente en el capitulo V numeral Décimo, fraccién | de los Lineamientos por los que /F_\;’\
establece el funcionamiento del Comité de Evaluacién Técnica; se aprueban ** personas o x
fisicas y ** personas morales como Asistentes Técnicos con Registro. w4

2019
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FORMATOS DE SEGUIMIENTO DE OBRAS

REPORTE INICIAL

Programa

Vertiente

Intervencién/Componente

Modalidad/Apoyo/Accion

£

Nombre Asistencia Técnica |

y4

No registro Asistencia Técnicq

|Folio CONAVI |

Nombre Beneficiario

Calle y Numero

Estado | |

| Localidad |

Responsable de seguimiento

Tel.

Cel.

Correo

Fecha de inicio de obra:

Fecha estimada de terminacion:

Con cuanto personal cuenta

1
lhans
577
!
L
B

I
IR

Cuenta el beneficiario con mano de obra disponible para inicar la obra

Monto total obra

% de Avance de obra

Sl

Cuenta el beneficiario con material para inicar la obra

®) NO O

O NO O

wlo|~|o|o] a]w] o] =]

—
o

/

TOTAL | $ =

~ MANO DE OBRA

slwln] ==

Cuenta con las condiciones para iniciar la obra
(en caso de NO, integrar justificacion de la falta de condiciones)

Sl

@ NOo O

stificacion

Nombre y Firma de Asistencia Técnica
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REPORTE DE SEGUIMIENTO DE OBRA
Programa
Vertiente Intervencion/Componente Modalidad/Apoyo/Accion
Nombre Asistencia Técnica I
[No registro Asistencia Técnicg |Folio CONAVI|
Nombre Beneficiario
Calle y Numero
Estado | | Municipio | [ Localidad |
Responsable de seguimiento
P 2 Tel. Cel. Correo
Fecha de reporte | | Numero de reporte |
RELA JRIA DE L( TRABAJ EJE( TAD i ERIOD
toavance de |, . ance de monto “'\}\\
obra See el o hadD monto ejercido desface
estimado prog )
0%
¢éSurgieron cambios estructurales? SHE) NO O
¢Cumple con % de avance para liberacién de
la siguiente ministracién? st O NO O
Georeferencia: ‘ |
Descripcion:
fn |
Georeferencia: Georeferencia:
Descripcion: Descripcion: y
(o)
Nombre y Firma de Asistencia Técnica
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REPORTE INICIAL

Programa
Vertiente Intervencion/Componente Modalidad/Apoyo/Accion

A

Nombre Asistencia Técnica _|
No registro Asistencia Técnicd [Folio cONAVI| -

Nombre Beneficiario \
Calle y Namero N

[Estado | [ Municipio | [ Localidad | \'

Responsable de seguimiento

Tel. Cel. Correo
MATERIALES

Georeferencia: Georeferencia:
Descripcién: Descripcién: !

& )
Georeferencia: Georeferencia: @ =N
Descripcion: Descripcidn:

Nombre y Firma de Asistencia Técnica
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() DESARROLLO TERRITORIAL | ¢} CONAVI

ACTA DE TERMINO (ENTREGA RECEPCION)

ACTA DE TERMINO \

2O00000OOO0ONCOOXIXXX, Numero XXXX, Colonia X2000000000(XXX de la Localidad d

XOOOOOXXXXXXX, Municipio de XOCOOOOXXXXXXXX, en el estado de XXOOOOOXXXXXXX, el
"BENEFICIARIO" C. X2XXOOO0O00O0OOXXX XXX X, con nUmero de folio CONAVI X000,
asi como el C. X0000000000000000(KX, Representante Legal de la empresa
2000000O0O0O0OOOIXXX, conocido en este acto como "EL ASISTENTE TECNICO", bajo el niimero
de registro XXOOOOXXXXXXXX, dan inicio al recorrido de inspeccién de la obra, en consecuencia,
"EL ASISTENTE TECNICO", da cuenta de los trabajos, cerciordandose que los mismos se hayan
ejecutado de conformidad al proyecto y una vez que otorga su visto bueno, SE DAN POR
CONCLUIDOS los trabajos A ENTERA SATISFACCION DEL BENEFICIARIO.

Siendo las XXXXXXX horas, del dia XX0000000000(XX, estando presentes en la calle \}\

Lelda la presente por las partes y enteradas en su contenido y alcance legal, firman las personas gue
en ella intervienen.

FIRMA Y NOMBRE DEL ASISTENTE TECNICO FIRMA Y NOMBRE DEL BENEFICIARIO

2019

TMILIANO ZAPATA
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_ CERTIFICADO DE RECEPCION DE SUBSIDIO

SEDATU ¢ conavt

CERTIFICADO DE RECEPCICN DEL SWBSIDID CORRESPONDIENTE AL
“PROGAAMA DE WIVIENDA SOC1AL",

iy aon CURF » ol 0 SR B2E3 el hlertifcd con o Cocurenia Sul N SOPIN 54 Aich 3 18
Gopumentaciin del Finsn: o cormespondiente, manileslo y hago conster que recbi spoye del Gobema Federal pamn splosric
B T ah b Frdalang &

El doeniolio donda Se nealizd |8 Fbanencdn es &n

medianie b npicaciin del subeido recabida por un valor iotel da § i . M

Purtsje de iy ntecvencidn Mebdecioral (ousnds splioue)

Bajo protesta de deor W verded, mandestc que ls infoemacidn conterds en este esonic &5 cerla. B igual gue |8 gue proporciond
para |a cbienciin Gl subasdo federsl & Gua 36 refane este doCUMeNto. ASNTEEMO, MErdlesho o contar con s vivends déerente &
o g e ppEcach @l submichs

+Conts con Asistenv Tirica® B [Jwe O

FROTESTOD LO NECEZARID

Fiarma del Interesado,

"Hihe Frograma e do oricle pabiko, ac @1 parocnsds ni roraecs gof parids pelilns Sguno § Bl FICLNOE PFOYSTER oF 1 mRatiea gy pagan bados b
crraribyyanbel. At prohiteds B! sna g mibe Frop e von fe polfson, shectorsies, de ko p oon dmbndse 8 b aitebleocon Deen bags wvic edebade de ka
R g6 g1k Frogr e deberd Wy dorarcsdo § Wroekia G srvnrio con U doy astsabie p st b selonided comprierde ©

P

W

Qb -~

¢
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BASE CONCENTRADORA DE SOLICITUDES DE SUBSIDIO

SECRETARIA DE DESARROLLD AGRARID, TERRITORIAL Y URBAM
COMIRNOPY  DESARROLLO TERRITORIAL L‘\ CONAVI COMISION NACIONAL DE YIVIENDA

MEXICO " COMITE DE FINANCIAMIEWTO

SUBDIREGCION GENERAL DE Aummlis ¥ :?unaouu INSTITUCIO!

SiNTESIS DE SOLICITUDES D SUBSIDIO
OCIAL

PROGRAMA DE ¥|

YERTIENTE: COFINANCIAMIENTO -
MODALIDAD:

XX DE MES DE 201X
%0000 SESIN EXTRAORDIMARLIAIORD) CLAYE PRESUPUESTAL: 3117

ENTIDAD: ESTADO

]

.....................................................

....................................................
.....................

“J¢ refiere 2 an tipo de 3poyo adiciosal, £ EX- de cads Pregrama, 3 fo cwal podiia acceder of beacliciario, cjcapie: i Bt Estedios p Pray
£a core de goe o0 mir de was Waca de apoye, debars agregarse casntar columpar fean accesacist pory describie ol coscepto y monte de cads Waea de spops

1/ LA CIFRA DE LAUMA CORRESPONDE A SU VALOR MENSUAL VIGENTE, MISMO GUE SE CALCULA MULTIPLICANDO $U VALOR DIARIOPOR 30.4 VECES, EL CALCULO ES TRUKCADO A DOS DECIMALES,

Grea Pragansata® § PR TR

T ————r—
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FIRMAS DE RESPONSABLES

/il

JUAN JAVlEé'GR NADQS BARRON

SUBDIRECTOR GENERAL D SUBSIDIOS Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL

kc»;‘l:\i;;\ P\q

= >0 N TN

JASMIN ANAVEL MONTERRUBIO REDONDA Kx

SUBDIRECTORA GENERAL DE ANALISIS DE .
VIVIENDA, PROSPECTIVA'Y
SUSTENTABILIDAD y

\

\
s X
s - 277/
/ ) ———k .
__~DAVID MAY FLORES

SUBDIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS
JURIDICOS, LEGISLATIVOS Y
SECRETARIADO TECNICO

INADOR GENERAL DE
DMINISTRACION

Vi Q\ LONSO CAGHE SILVA
COORD
A

) 777
\%u;/&

ARMANDO SERGIO BUSTAMANTE
FUENTES

DIRECTOR DE PROMOCION
Y OPERACION DE SUBSIDIOS

{

MAYRA PATRICIA VAZQUEZ LICONA

DIRECTORA DE DESARROLLO DE /\A\
PROGRAMAS DE COOPERACION \
MULTILATERAL PARA VIVIENDA

SILVIA CIRE)E DIAZ DUARTE
DIRECTORA DE DESARROLLO
URBANO Y VIVIENDA

N L

JORGE-PEBROU ARREOLA SANDOVAL
DIRECTOR DE DISENO Y @
DESARROLLO DE VIVIENDA
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7

GtLBERTo\RdJo ICERVANTES

DIRECTOR|NORMATIVA Y DE
TRANSPARENCIA
—

FRANCISCO JAVIER GORDILLO PANIAGUA

DIRECTOR DE PROGRAMACION Y
PRESUPUESTO

RUTH ANGELICA AV

DIRECTORA DE DESAR
ULTILATE

—, =

ROBERTO VALDEZ|LANDER
DIRECTOR DE ENLACE CON

DESARROLLADORES

9

SERGIO OMAR GARDUNO RiOS

DIRECTOR DE SEGUIMIENTO Y
. VALIDACION DE SUBSIDIO

_JULIO SOTO VILORIA

DIRECTOR DE COMUNICACION SOCIAL
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