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INTRODUCCION

El Articulo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone que
toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa, precepto al que concurre
la legislacién que establece los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal
derecho.

En este contexto, la Ley de Vivienda en el Articulo 2°, dispone que se considerara viviend

digna y decorosa la que cumpla con las disposiciones juridicas aplicables en materia de
asentamientos humanos y construccion, salubridad que cuente con espacios habitables y

auxiliares, asi como con los servicios basicos y brinde a sus ocupantes seguridad en cuanto :
a su propiedad o legitima posesion, y contemple criterios para la prevencion de desastres ~
y la proteccion fisica de sus ocupantes. \Q\

Asimismo, en el Articulo 4°, establece la competencia de la Comisién Nacional de Vivienda
para formular y ejecutar su programa institucional, asi como las disposiciones y reglas de
operacién necesarias para llevar a cabo las acciones de vivienda del gobierno federal
orientadas a proteger y garantizar el derecho de las personas a disfrutar de una vivienda
digna y decorosa, principalmente de la poblaciéon de menores ingresos o en situacion de
pobreza. En ese sentido, la Comision Nacional de Vivienda tiene la encomienda de .
contribuir a garantizar que la poblacion acceda a una vivienda adecuada. (\\\“\

En el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 se establece en el Eje 2. Politica Social

como uno de los programas prioritarios el de Desarrollo Urbano y Vivienda y sefiala _|——=
“Hemos comenzado el Programa de Mejoramiento Urbano y Vivienda en 14 municipios del
pais, tanto en ciudades de la frontera norte como en polos de desarrollo turistico, para ﬂ /
aminorar el contraste entre zonas con hoteles de gran lujo, desarrollos urbanos exclusivos
y colonias marginadas. Se realizaran obras de rehabilitacion y/o mejoramiento de espacios /
publicos. El programa abarca ciudades fronterizas como Tijuana, Mexicali, San Luis Rio /
Colorado, Nogales, Ciudad Juarez, Acufia, Piedras Negras, Nuevo Laredo, Reynosa y \

C

Matamoros; asi como colonias marginadas de cuatro turisticos: Los Cabos, Bahia de
Banderas, Acapulco y Solidaridad.

e’

La vivienda social seré una prioridad y se realizaran miles de acciones de mejoramiento,
ampliacion y sustitucion de vivienda. Solo este afic se van a reestructurar 194 mil créditos
del Infonavit, lo que va a beneficiar a miles de familias trabajadoras”.

f'

f\

i\
De igual forma, plasma el compromiso del gobierno de México de impulsar el desarrollo h ﬂ
sostenible como un factor indispensable del bienestar. Este se define como la satisfaccion

de las necesidades de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las

generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades. Ante ello, el Ejecutivo

Federal trabaja con la idea de consolidar un desarrollo que subsane las injusticias sociales

e impulse el crecimiento econdmico sin provocar afectaciones a la convivencia pacifi

los lazos de solidaridad, a la diversidad cultural ni al entorno. i

\ \

N
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Es pues labor del Estado la proteccién y garantia de los Derechos Humanos de las personas
y de las comunidades que habitan en condiciones precarias, objetivo por el cual el Programa
de Mejoramiento Urbano esta orientado a la atencién de la poblacion asentada en ciudades
de 50,000 o mas habitantes que forman parte del Sistema Urbano 2018 y que residen en
manzanas gque presenta de bajo a muy alto grado rezago urbano y social, que conforman
los poligonos de atencion prioritaria.

Para los efectos planteados, la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano publica
en el Diario Oficial de la Federacién el dia 28 de Febrero del 2019 las Reglas de Operacién
del Programa de Mejoramiento Urbano, para el ejercicio fiscal 2019 en cumplimiento
articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, las cualés;,
rigen el proceso de operacién en la busqueda de realizar Intervenciones Integrales que
mejoren las condiciones de habitabilidad de la poblacién objetivo del programa, con los |
siguientes objetivos:

|
2.1. General. Realizar Intervenciones Integrales que mejoren las condiciones de (
habitabilidad de la poblacion objetivo del programa. \

2.2. Especificos.

De manera especifica, la Comisién, interviene en la Vertiente Vivienda en Ambito Urbano;
que se refiere a intervenciones de vivienda en los poligonos determinados para este
Programa, donde, en la modalidad de Vivienda en Lote Urbano, tiene el propésito de
atender problemas de hacinamiento, desdoblamiento familiar, vivienda precaria y en
general vivienda que por su deterioro atenta contra las condiciones de habitabilidad; en ]
Mejoramiento de Unidades Habitacionales consiste en apoyar la rehabilitacion de unidades /\
o desarrollos habitacionales con deterioro o inseguridad con la finalidad de mejorar el
funcionamiento, evitar su deterioro y prolongar su vida Util; en caso de que durante el
proceso de diagnéstico se determine la necesidad de relocalizar o reubicar parcial o |
totalmente algin asentamiento se podra gestionar con la modalidad de Vivienda en il
Conjunto Habitacional, la reubicacion considerando dentro de los alcances de la aplicacion

del subsidio la adquisicién de un nuevo terreno para su posterior edificacion con la (‘T
integracion de las diferentes lineas de financiamiento que permitan la construccion de una Fo:
vivienda nueva, tales como: estudios y proyectos, demolicion, edificacion, obra exterior

mayor y sustentabilidad. Para la reubicacion también se podra optar por la adquisicion de

vivienda nueva o usada. /\N\

Considerando lo anterior, el presente Manual de Operacion establece de forma clara, los
procesos que deben llevar a cabo cada una de las instancias administrativas de la Comision 3"_ =
participantes e involucradas en la operacion del Programa de Mejoramiento Urbano en la @"
vertiente de “Vivienda en Ambito Urbana”, asimismo, define las interrelaciones, funciones y

responsabilidades; asi como los procedimientos, flujos de operacion, actividades, formatos o

y tiempos de ejecucion, con la finalidad de dar trasparencia a la aplicacién de recursos _ \

humanos, materiales y financieros en cumplimiento a la normatividad aplicable. \\ - )
Pagina 4|53 X \/}
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1. OBJETIVOS.

1.1 Establecer los elementos y criterios para la ejecucién de los procesos
administrativos, tecnicos y operativos a los que deben apegarse las instancias
administrativas participantes de la Comisién, en el desempefio de su labor como
Area Responsable de la vertiente de “Vivienda en Ambito Urbano”, de acuerdo a |
sefialado en el numeral 4.3 de las ROP PMU para el otorgamlento de subsidios
federales orientados a combatir el rezago habitacional.

1.2 Orientar y guiar a las instancias administrativas de la Comision en la ejecucion
y desarrollo de cada uno de las actividades que se deben llevar a cabo para el
cumplimiento de los objetivos del Programa.

1.3 Contribuir a una mayor eficiencia y transparencia en la aplicacion de los recursos
federales asignados al Programa de Mejoramiento Urbano en la vertiente de
“Vivienda en Ambito Urbano” en concordancia con lo establecido en las ROP PMU
emitidas por la Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano

2. GLOSARIO:

Archivo electrénico (Layout): Estructura y distribucion de la informacion presentada en
un procesamiento regularmente bancario, para la dispersiéon de recursos;

Asesoria TécnicalAsistente Técnico: Comprende aspectos técnicos, financieros,
organizativos, legales y de gestion, adecuados a las caracteristicas de las familias
beneficiarias del programa y atendiendo las condiciones de habitabilidad y seguridad
estructural. Asesoria calificada en el disefio, presupuesto, materiales, proceso y sistema
constructivo, asi como la inspeccién técnica de la construcciéon con el objeto de elevar la
calidad y optimizar los costos en la edificacién de las acciones de vivienda, la cual es
proporcionada a la poblacion beneficiaria por las personas fisicas o0 morales, acreditadas
ante la CONAVI para tal efecto, pudiendo ser organismos ejecutores de obra, productores

o desarrolladores sociales de vivienda y prestadores de servicios, que gestionan, realizan,
asesoran proyectos o acciones de vivienda en forma organizada, planificada y permanente.

Banco Dispersor: Institucion financiera convenida por la CONAVI que establece cuentas
bancarias para los beneficiarios y Prestadores de Servicios y dispersa Ios recursos
(subsidios).

CIS-Cédula de Informacion Socioeconémica: formato en el que se recopilan los datos
socioeconomicos de la persona solicitante del financiamiento y las caracteristicas de la

vivienda que ocupa; &

Pagina 5|53 L \

5



) DESARROLLO TERRITORIAL | (= CONAVI

SECHETARIA DE DESARR AGR TORIAL ¥ UF |

MANUAL DE OPERACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
URBANO (PMU) -VERTIENTE VIVIENDA

Fecha de Emision: Cadigo: Version:
17 de diciembre de 2019 MO-PMU-001 01

CF-Comité de Financiamiento: Instancia colegiada que tiene como funcién autorizar las
modalidades de aplicacién del subsidio, las lineas y los montos de apoyo establecidos en
las Reglas de Operacién, con base en la evaluacién de la viabilidad técnica, financiera,
juridica y social de cada intervencion para operacion del Programa;

CTE-Comité de Evaluacion Técnica: Instancia colegiada que tiene por objetivo conocer,
analizar, evaluar y autorizar el registro de los prestadores de servicio, segln sea su perfil,
asi mismo verificar los resultados de las evaluaciones de desempefio de los prestadores de
servicio, en las modalidades de la aplicacion del subsidio y lineas de apoyo de los
Programas operados por la Comision;

Comision/Conavi: Comisiéon Nacional de Vivienda;

Convenio de Adhesién: Acuerdo de voluntades entre la CONAVI con cada uno de los | | ‘

siguientes actores: la Entidad Ejecutora; la persona beneficiaria; los profesionales que
brindan asistencia técnica y, los ejecutores de obra; y, Organismos Estatales de Vivienda,
cuyas finalidades es establecer los compromisos y procedimientos que defina la Comision,
cuyo cumplimiento por los segundos sera condicién indispensable para la aplicacion de
recursos federales destinados al otorgamiento del subsidio;

CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion;

Entidad Federativa: Una de las partes integrantes de la Federacion. Las entidades
federativas son: Estados libres y soberanos en todo lo concerniente a su régimen interior;
pero unidos en una federacion establecida segun los principios de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

FTP (File Transfer Protocol): es un repositorio seguro en administrado por la Direccion de
Promocion y Operacion de Subsidios a fin de garantizar la seguridad en el manejo de la
informacion de las ministraciones gque se solicitan al Banco Dispersor.

DGPP: Direccién General de Programacion y Presupuesto de cada instancia responsable
u homologa;

Instancia(s) Financiera(s): es una institucion que facilita servicios financieros a sus
clientes o0 miembros;

Instancia Responsable: La Comision Nacional de Vivienda;
LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

Lineamientos Especificos: Lineamientos Especificos del Programa Nacional de
Reconstruccion de la CONAVI,

" Organismo Ejecutor de Obra (OEQ): Persona moral o agencias productoras de vivienda
autorizadas y registradas ante la Comision, responsables de otorgar asistencia técnica y

del proceso constructivo; \
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Organizaciones de la Sociedad Civil: Aquellas entidades privadas sin fines de lucro con
personalidad juridica plena, inscrito en el Registro Federal de las Organizaciones de la
Sociedad Civil; /

Padrén de personas beneficiarias: Relacion oficial de personas beneficiarias cuyo perfil
socioeconomico se establece en estas Reglas;

Poligonos de atencion prioritaria: Conjunto de manzanas con grados medio, alto y muy
alto de rezago urbano y social;

representativa y homogenea, las asignaciones de recursos de los programas federales y
del gasto federalizado a cargo de los ejecutores del gasto publico federal para el N
cumplimiento de sus objetivos, asi como, el gasto no programable;

Programa Presupuestario (Pp): Categoria programatica que permite organizar en forma \\

Programa Territorial Operativo (PTO): Instrumento de planeacion urbana y regional para
desarrollar el ordenamiento urbano, ambiental y territorial con la finalidad de contar con los
procesos de intervencion eficientes en el ambito municipal, conurbado y metropolitano. Asi
mismo es un instrumento para concertar obras y acciones entre diferentes Dependencias
de la Administracion Publica Federal; {\?3\
N

Prestador de servicio: Personas fisicas o morales debidamente registradas ante la

CONAVI, pudiendo ser Organismos Ejecutores de Obra, productor, o desarrollador social

de vivienda y/o prestadores de servicios; que gestionan, realizan, asesoran proyectos o

acciones de vivienda en forma organizada, planificada y permanente, a los interesados y a |

las personas beneficiarias de los programas; w

Rezago urbano social: Medicién del nivel de acceso y ejercicio a las condiciones de
habitabilidad de la poblacién de una ciudad o parte de ella; 1 P

RUV: Registro Unico de Vivienda o la plataforma tecnolégica que determine la Comision: \ |
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; i P,

Sismos: Los sismos ocurridos en la region centro-sur del pais el 07 y 19 de septiembre de
2017 y el 16 de febrero de 2018, y registrados en las Declaratorias de Desastre Natural por | ‘
la ocurrencia de sismos publicadas por la Secretaria de Gobernacion en el Diario Oficial de '
la Federacién, entre septiembre de 2017 y marzo de 2018;

Subsidio federal para vivienda: Monto del apoyo econdmico no recuperable que otorga
el gobierno federal, a través de la CONAVI a la persona beneficiaria del Programa, de
acuerdo con los criterios de objetividad, equidad, transparencia, publicidad y temporalidad,
asi como con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria. o ,.
Pagina 7| 53\
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UMA Mensual: Unidad de Medida y actualizacion que constituye la referencia economica
mensual en pesos para determinar la cuantia del pago de las obligaciones y supuestos
previstos en las leyes federales, de las entidades federativas y de la Ciudad de México, asi
como en las disposiciones juridicas que emanen de todas las anteriores;

UPAIS: Unidad de Programas de Apoyo a la Infraestructura y Servicios;
URP: Unidad Responsable del Programa, es la UPAIS,; ' al

Sistema Urbano Nacional (SUN): Conjunto de ciudades de 15 mil y mas habitantes que
se encuentran relacionadas funcionalmente, y cualquier cambio significativo en alguna
ellas propicia en mayor o menor medida, alteraciones en las otras. Este se integra por 40
ciudades que se clasifican en: zonas metropolitanas, conurbaciones y centros urbanos,
identificados y definidos a partir del Marco Geoestadistico Nacional 2017,

Vertientes: Estrategias generales de intervencion del Programa de Mejoramiento Urbano:
Vertiente Mejoramiento Integral de Barrios, Vivienda en Ambito Urbano y Regularizacion y
Certeza Juridica;

Vivienda adecuada: E| concepto de vivienda adecuada es el que da la Comision de
Asentamientos Humanos y la Estrategia Mundial de Vivienda hasta el afio 2000, y significa:
“disponer de un lugar donde poderse aislar si se desea, espacio adecuado, seguridad
adecuada, iluminacién y ventilacién adecuadas, una infraestructura basica adecuada y una
situacion adecuada en relacién con el trabajo y los servicios basicos, todo ello con un costo
razonable”. La vivienda adecuada debe reunir, como minimo, los siguientes criterios: la
seguridad de la tenencia, disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e
infraestructura, asequibilidad, habitabilidad, accesibilidad, ubicacién y adecuacion cultural.

3. MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Leyes

s Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo

Urbano
o Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y su Reglamento ‘\l".\
s Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y su _/\"
Reglamento '

» General de Desarrollo Social

e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento
e Ley General de Contabilidad Gubernamental

e Ley de Planeacion

Pagina 8|53
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e Ley Organica de la Administracién Publica Federal
e Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la

Sociedad Civil
e Ley de Vivienda B
e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica \
e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica \\

e Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Estatuto ( )

e [Estatuto Organico de la Comisién Nacional de Vivienda

Reglamentos

e Reglamentos de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las /g\j\}
Mismas !

e Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria ‘
e Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales

Decretos

e Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fisca l
correspondiente

Acuerdos

e Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e Acuerdo por el que se expide el Manual de Administracion General en Materia
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. /

e Acuerdo por el que se agrupan las Entidades Paraestatales denominadas Peton
Comision Nacional de Vivienda, Comision para la Regularizacion de la Tenencia e«
de la Tierra y el Fideicomiso Fondo Nacional de Habitaciones Populares, al
sector coordinado por la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano. ©

Otras Disposiciones \

e Plan Nacional de Desarrollo 2019 -2024

e Reglas de Operacién del Programa de Mejoramiento Urbano de la Secretaria de
Desarrollo Agrario Territorial y Urbano.

e Lineamientos para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina

presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacion dek\

la administracién publica federal.
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¢ Lineamientos Normativos por los que se establece el funcionamiento del Comiteé de )/
Financiamiento de la Comisién Nacional de Vivienda.

¢ Lineamientos por los que se establece el Funcionamiento del Comité de Evaluacio
Técnica de la Comision Nacional de Vivienda. |

e Manual para el registro y evaluacién de desempefio de los Asistentes Tecnicos y
Prestadores de Servicios de la Conavi.

4, ALCANCE: S

El presente Manual de Operacién es de aplicacion obligatoria para las areas de la Comision
Nacional de Vivienda participantes en la operacion del Mejoramiento Urbano, asi como en
las actividades de su competencia y en la instrumentacion de las acciones que corresponda,

para las instancias externas que bajo contrato o convenio participen en el Programa dentro e
de su marco de operacién contemplado en las Reglas de Operacién del Programa de
Mejoramiento Urbano para el Ejercicio Fiscal 2019. R

5. AUTORIZACIONES:

El presente Manual fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la
Comisién Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo COMERI-005-5EXTORD-02122019, en
la Quinta Sesién Extraordinaria 2019 celebrada el 02 de diciembre de 2019.

e

La presente emision se autoriza mediante Acuerdo JG-55-171219-759, por la Junta de
Gobierno de la CONAVI, en su Quincuagésima Quinta Sesion Ordinaria, celebrada el 17 de
diciembre de 2019. Las firmas de autorizacion quedaran plasmadas en el acta de la sesion,
en donde se dictamine procedente el acuerdo en comento.

5.1 DE LA ACTUALIZACION DEL PRESENTE MANUAL: \\\*
El presente manual se revisara por lo menos una vez al afio, se actualizara cuando se e
hagan modificaciones a las Reglas de Operacion del Programa de Mejoramiento Urbano

(en la vertiente Vivienda), los procesos vigentes en la operacién del programa derivados l /\

entre otras acciones; por los resultados de las Auditorias para incorporar mejores practicas,
como resultado de riesgos que deban ser mitigados, asi como en los casos en los que sea

necesario. g@ /\N\
N
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6. AREAS PARTICIPANTES

AREA ACRONIMO
Unidad Responsable del Programa- Unidad de Programas de URP-UPAIS
Apoyo a la Infraestructura y Servicios - SEDATU

Direccion General de la Conavi DG
Subdireccion General de Subsidios y Desarrollo Institucional SGSDI
Subdireccion General de Anadlisis de Vivienda, Prospectiva y | SGAVPyYS
Sustentabilidad

Subdireccion General de Asuntos Juridicos, Legislativos y | SGAJLYST
Secretariado Técnico

Coordinacion General de Administracion CGA
Direccién de Promocién y Operacion de Subsidios DPOS
Direccion de Desarrollo Urbano y Vivienda DDUV
Direccion de Disefio y Desarrollo de Vivienda DDDV
Direccion Normativa y de Transparencia DNT
Direccion de Programacion y Presupuesto DPP
Direccion de Desarrolladores y Multilaterales DDM
Direccion de Enlace con Desarrolladores DED
Direccion de Seguimiento y Validacion de Subsidio DSVS
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7. PROCEDIMIENTOS
| Documehia_(:l_\e_
nam. trabajo

7I7='ai|'so Responsmaial_e | Actividad

7.1 Recepcidn y validacion de Programa Territorial Operativo

1 URP-UPAIS |Programa Territorial Operativo (PTO) PTO

Recibe el Programa Territorial Operativo y lo turna a la
Direccion General de la Comisidon, como area
responsable de la vertiente vivienda, asi como el
listado de las Ciudades seleccionadas con su
respectivo Programa Territorial Operativo y los
poligonos de atencién prioritaria (PAP) para su
validacién en lo que corresponde a la vertiente de
vivienda.

Nota:

Los municipios contenidos en las Reglas de Operacién del
Programa de Mejoramiento Urbano para el ejercicio fiscal 2019,
deberan contar con el Programa Territorial Operativo (PTO)
correspondiente; el cual es un instrumento de planeacion del
ordenamiento urbano, regional, ambiental y territorial que tiene
como objetivo fortalecer la eficiencia de los procesos de las
intervenciones en el ambito municipal, conurbado y metropolitano.

2 DG Recibe el Programa Territorial Operativo y Poligonos | PTO
de Atencion Prioritaria (PAP) y turna a las
Subdirecciones Generales, para que en el ambito de
sus atribuciones, inicien las gestiones que
correspondan para la operacion del programa.

3 SGAVPYS |Turna el PTO y los PAP a la DDUV, para la |PTO

generacion de la base de datos con la asignacion de (../j,')
cuadrantes/rutas por PS con criterios geograficos en
mapas.

4 SGDI Turna el PTO a las Direcciones Operativas que |PTO /Q“

coordinaran las acciones de vivienda, y les instruye | c|s
desarrollar la logistica de levantamiento de CIS para

4 ; S Correo
conformar el padrén de posibles beneficiarios.

Pagina 12|53
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7.2 Generacion y asignacion de cuadrante / rutas para Prestadores de Servicios

5 DDDV

Conforme a los Lineamientos por los que se establece
el Funcionamiento del Comité de Evaluacién Técnica
de la Comision Nacional de Vivienda, envia por correo
electrénico ala SGSDI y a las Direcciones Operativas,
el padrén de prestadores de servicios aprobado por el
Comité Técnico de Evaluaciéon indicando su
capacidad de atencion y/o cobertura.

Padrén de
prestadores de
servicios

Correo
electrénico

6 |DDPCMV/
Direcciones
Operativas

Integra propuesta de asignacién de acciones para
cada prestador de servicios, conforme a las metas
programadas y envia a la DDDV para su validacion.

Propuesta de
asignacion
Correo
electronico

7 DDDV

Valida la propuesta de asignacion de acciones vy
solicita via correo electrénico a la DDUV la asignacion
de cuadrantes/rutas en localidades donde fueron
diagnosticadas viviendas con dafio.

SI: Envia a DDUV. Paso 8
NO: Devuelve a Direcciones Operativas. Paso 6

Correo
Electrénico

8 DDUV

Genera base de datos con la asignacion de
cuadrantes/rutas por PS con criterios geograficos en
mapas, y envia por correo electronico y Direcciones
Operativas.

Correo
Electrénico

Base de Datos y
Mapas

9 DDPCMV/
Direcciones
Operativas

Recibe la asignacion de cuadrantes/rutas con la cual
prepara logistica para la realizacién de visitas
sociales, técnicas y juridicas e informa en reunién de
trabajo o por correo electrénico a los PS y les entrega
relacion de visitas a realizar
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7.3 Visita social, técnica y juridica, levantamiento de CIS

10 DDPCMV/ Coordina con los PS la realizacion de la visita social, | CIS, Carta

Direcciones |técnica y juridica a los posibles beneficiarios, | Compromiso,
Operativas |mediante la cual se levantara la CIS, la Carta|Solicitud de ‘
Compromiso y la Solicitud de Subsidio, con lo cual se | Subsidio |
determina el tipo y monto de la intervencion.

11 Prestadores |Aplican la CIS a los posibles beneficiarios y capturan | Plataforma /
de servicios |en la plataforma integradora de informacién que |Integradora
(PS) determine la Comision, administrada por la DDUV, | Expediente d \

asimismo integran los expedientes con los requisitos | peneficiario

documentales establecidos en los lineamientos 2

especificos: {

1. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). ‘

2. ldentificacion oficial vigente para corroborar datos \
personales. / \

3. Acta de nacimiento

4. Comprobante de Domicilio.

5. Escrito bajo protesta de decir verdad en el que
manifieste no ser propietario de una vivienda a la que
se aplicara el subsidio; asi como no haber recibido un
subsidio federal para vivienda.

6. Escritura publica o comprobante de posesion o
titularidad del lote o terreno.

7. Solicitud del subsidio federal.

8. Comprobante de ingreso o carta de declaracion de
ingresos.

9. Declaracion de ahorro previo, en su caso.

&5
Cada Direccion Operativa podra apoyarse de
autoridades del ambito estatal y municipal para el ' '
levantamiento de las CIS N

12 DDPCMV/ |Recibe los requisitos documentales de los posibles | Expediente de AN \
Direcciones |beneficiarios, recabados por los PS y solicita por|posibles !
Operativas | Correo electronico a la DDUV |a base de datos con los | beneficiarios
registros de la CIS levantados por los PS en l0s|Base de Datos o
medios que destine la Conavi de registros de la

CIS

Correo
e[ectréjnico
A

=
05
X
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7.4 Integracion de casos para el Comité de Financiamiento

|

13

DDUV

Conforme a los Lineamientos Normativos por los que
se establece el funcionamiento del Comité de
Financiamiento de la Comisiéon Nacional de Vivienda,
entrega por correo electrénico la base de datos de los
registros de la CIS a la DDPCMV y las Direcciones
Operativas

Base de datos de
registros de la
CIS

Correo
electrénico

14

DDPCMV
IDirecciones
Operativas

Coteja la informacién recabada en la CIS con los
expedientes y verifica que los montos de intervencion
sean los correctos e integra la relacién de solicitudes
de apoyo que se someteran a validacién del CF y
envia por correo electrénico a SGSDI

Relacion de
posibles
beneficiarios

15

SGSDI

Da el visto bueno a la relacion de solicitudes de apoyo
e instruye verbalmente Direcciones Operativas que las
envien a la DDUV para la validacion de identidad de
los posibles beneficiarios.

Relacién de
posibles
beneficiarios

16

DDUV

Valida la veracidad de la identidad de los posibles
beneficiarios y que no hayan recibido subsidio
previamente.

¢ La identidad es veraz?
Sl: Continua en el paso No. 18
NO: Informa por correo electronico a la SGSDI

17

SGSDI

Notifica al beneficiario el motivo por el que no puede
ejercer el subsidio.

FIN DEL PROCESO

18

DDUV

Envia al Secretario Ejecutivo del CF, por correo
electronico, la base de datos con la relacion de los
posibles  beneficiarios  validados para  ser
considerados en la siguiente sesion.

Relacién de
posibles
beneficiarios con
identidad validad

Correo
Electrénico

18

SECRETARIO
EJECUTIVO
DEL CF

Recibe relacién de los casos de posibles beneficiarios
con identidad validada. Calcula las UMAS en relacion
a los montos en pesos recibidos y elabora los formatos
correspondientes para ser presentados ante el CF.

Formato de
presentacion de
casos ante el CF

//

20

SECRETARIO
EJECUTIVO
DEL CF

Envia de forma econdomica, los formatos de
presentacién de casos a las SGSDI y a la SGAVPyS
para la formalizacién correspondiente.

Formato de
presentacién de
casos

L
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21 SGSDly Validan con su firma los formatos de casos a |Formato de
SGAVPYS |presentarse en el CF y los devuelven de forma |presentacion de
econdmica al Secretario Técnico del CF casos firmados
22 |SECRETARIO |Integra la carpeta con los casos que se presentaran | Carpeta de la
EJECUTIVO |al CF y envia correo a sus integrantes con la liga | Sesion del Comijté
DEL CF electrénica para su descarga. de
Financiamiento
Correo
electrénico
23 |SECRETARIO | Presenta casos al CF para la respectiva aprobacion y | Acta de la sesioh f
EJECUTIVO |asignacion, en su caso, de las lineas y montos de |del Comite |
DEL CF apoyo establecidos en los Lineamientos del '
Programa, asi como de asignacion de PS. #
Levanta el Acta de |a sesidn del CF, donde se integran \ ."\.
los Acuerdos y resultados del mismo. ||
24 | SECRETARIO |Envia mediante oficio el Acta de la sesién del CF y las | Acta de la sesion Y \
EJECUTIVO |bases de datos con la relacion beneficiarios | del Comité ‘
DEL CF aprobados a la SGAVPYS y a la SGSDI. Bases de datos "-“
de beneficiarios |
aprobados ‘
Oficio
25 SGAVPyS Recibe las bases de datos de beneficiarios aprobados | Bases de datos
e instruye a la DDUV que se integre en la base de | de beneficiarios
datos global del programa. aprobados
' Base de Datos
del Programa
26 SGSDI Recibe bases de datos de beneficiarios aprobados y | Bases de datos
turna por correo electrénico a las Direcciones | de beneficiarios
Operativas para el seguimiento correspondiente. aprobados
Correo
electrénico
27 DDPCMV/ | Entrega con oficio a la DSVS, los expedientes de|Expediente con
Direcciones |beneficiarios aprobados en el CF para su validacién y | los requisitos
Operativas | resguardo. documentales
establecidos
28 DDPCMV Informa a los PS los resultados de las aprobaciones
en el CF, en los medios que destine la Conavi

Pagina
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7.5 Aprobacion de Prestadores de Servicios

29 |SECRETARIO |Integra carpeta con los casos a presentarse en el CET | Carpeta de la
TECNICO a fin de que proponga la asignacion de PS acorde a| Sesion del
DEL CET las acciones que se subsidiaran, conforme a lo|Comité de
dispuesto en los Lineamientos por los que se|Evaluacién
establece el funcionamiento del Comité de Evaluacién | Técnica
Técnica de la Conavi. Correo
Envia por correo electronico a sus miembros la|electronico
carpeta en una la liga para su descarga
30 |SECRETARIO |Levanta Acta del CET donde se especifica la|Acta del Comité
TECNICO |asignacién de PS, de acuerdo a las acciones a|Evaluacion
DEL CET desarrollarse. Técnica
31 |SECRETARIO |Hace del conocimiento de los PS los resultados del
TECNICO |CET
DEL CET

7.6 Apertura de cuentas de personas beneficiarias

32

DCS

Organiza la informacion de beneficiarios aprobados
por el CF en un archivo de procesamiento con la
estructura requerida para la generacion de cuentas
bancarias (Solicitudes de medios de pago) y lo remite
a DPOS.

33

DPOS

Revisa, encripta e integra el archivo con la informacion
de los beneficiarios aprobados (Solicitudes de medios)
en el repositorio destinado para tal fin por la CONAVI
y el Banco Dispersor y con ello, solicita los nimeros
de cuenta de los beneficiarios.

Solicitudes de
medios

34

DPOS

Recibe del Banco Dispersor los nimeros de cuenta de
las personas beneficiarias y se resguardan para
cuando deban hacerse las ministraciones.

Notificacion del
sistema

Pagina 17|5\ /\
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7.7 Firma de Convenio de Adhesion

35 SGAJLYST |Instruye de manera verbal a la DNT que elabore
convenios, anexos y contratos de las personas
beneficiarias con base en la relacion de subsidios
aprobados en el CF.

36 DNT Elabora los convenios, anexos y contratos y los|Convenios, anexo

entrega a SGAJLYST para su validacion. y contratos de
Entrega de forma econémica a SGSDI para que por g;ﬁir::?asrias
su conducto se gestionen las firmas correspondientes. preliminares
37 SGSDI Coordina con las Direcciones Operativas la|Convenio ’fﬁ
suscripcion del Convenio de Adhesién entre las|firmado / |
personas beneficiarias y la CONAVI y la entrega de | Contrato firmad{)‘
tarjetas bancarias (en su caso), asi como la firma del \/
contrato con el asistente técnico y del certificado de )
recepcion del subsidio.

38 DCSs/ Entrega con oficio al DSVS los convenios de adhesion, | Expedientes de
Direcciones |anexos y contratos firmados para la integracion a los | Peneficiarios \
Operativas | expedientes de los beneficiarios Convenios firmados. |

Contrato firmado
7.8 Formalizacion y arranque del proyecto

39 SGSDI Instruye de manera verbal a la DDM que notifique a|Correo
los PS los resultados del CF. electrénico

40 DDM Notifica por correo electronico a los PS los resultados
del CF para que elaboren los proyectos vy
presupuestos de las acciones de vivienda
correspondientes y remitan por los medios que destine
la Conavi para tal fin.

41 Prestadores |Integran los proyectos y presupuestos a través del
de Servicios |medio designado por la Conavi.

(PS)
42 DDM Coordina con las direccione operativas la revision y | Propuesta de

validaciéon de los proyectos presentados por los
prestadores de servicios, en caso de ser correctos los
valida y les informa por correo electrénico el resultado
de la revisién a los PS.

¢ La propuesta de proyectos cumple?

Sl: Continua en el paso No. 43

Proyectos

Correo
electrénico

|\

NO: Devuelve al PS. Paso 41

\J
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43

SGSDI

Recibe informe de proyectos validados e instruye a las
direcciones operativas realizar la solicitud de la
primera ministracién a beneficiarios que cuenten con
proyecto validado y enviar en archivo electrénico a la
DCS

Informe de
proyectos
validados

Archivo electrénico

con Padron de
Beneficiarios

44

DCS

Recibe de las Direcciones Operativas los archivos con
la informacion de beneficiarios que recibiran la primera
ministraciéon, revisa y genera el formato (Layout)
acordado con el banco dispersor y lo envia a DPOS.

Repositorio de
Informacion

Archivo electrénico
con Padron de
Beneficiarios

45

DPOS

Revisa, encripta e integra el archivo con la informacion
para la ministracion de recursos a los beneficiarios
aprobados (Padron de Beneficiarios) en el repositorio
destinado para tal fin por la CONAVI y el Banco
Dispersor y notifica a la SGSDI y a la DPP.

46

SGSDI

Recibe la informacion del archivo digital con el padrén
de beneficiarios y se envia, mediante oficio, a la CGA
solicitando que se transfieran los recursos al Banco
Dispersor.

Archivo electrénico
con Padrén de
Beneficiarios

Oficio

47

CGA

Turna oficio a la DPP e instruye, de manera verbal,
gue se atienda la solicitud de la SGSDI de
transferencia de recursos.

48

DPP

Revisa que sea correcta la informacion y realiza el
depésito de los recursos al Banco Dispersor mediante
SPEI.

. Es correcta la informacion?

SI: Notifica a la CGA y a la SGSDI y continta en el
paso No. 46

No: Envia oficio a la SGSDI con las inconsistencias, a
fin de que se corrijan. Paso No. 43

Oficio

49

SGSDI

Envia al Banco Dispersor oficio informando que fue
integrado el archivo con los Listados de liquidacion
(Padrén de Beneficiarios) al repositorio, a fin de que
se depositen los recursos a las cuentas de los
beneficiarios y de los PS.

Oficio
Listados de
liguidacion

50

SGSDI

Informa verbalmente a las DED vy Direcciones
Operativas que fue realizado el pago de la primera
ministracién, a fin de dar el seguimiento adecuado.

Pagina
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7.9 Seguimiento de avance y conclusion de obra
51 DED / Informa por correo electrénico al Prestador de|Correo ‘.

Direcciones | Servicios el pago de la primera ministracion para dar | electronico |

Operativas |inicio a las acciones vivienda. Adjunta formatos de|Formatos ? ’
seguimiento y conclusion de obra con guias para su /
llenado

52 PS Registra el inicio de la obra mediante los formatos y | Formato /
medios que indique la Conauvi. |

53 DED/ Revisa y valida los inicios de las obras a través del | Base de Datos /ﬂ_

Direcciones | medio indicado por la Conavi AV,
Operativas f’ /

B4 PS Informa los avances de las obras conforme a lo|Formato Avance
estipulado en los instrumentos juridicos, a través de 'L,-
los formatos y medios correspondientes indicados por
la Conavi. \ \

55 DED/ Coordina la correcta aplicacion de los recursos |Formato de o\ '\

Direcciones |ministrados y el avance en las obras. La verificacion | Avance L
Operativas |se realiza de manera aleatoria y con personal externo. .
Informa por correo electronico a la DCS para gestionar \
la siguiente ministracién de ser el caso. \

56 SGSDI Se repite del paso 44 al 48 Oficio de \ |
Envia oficio al Banco Dispersor informando que fue | Solicitud de pago VA
integrado el archivo con los Listados de liquidacion | d€ finiquito |
(Padrén de Beneficiarios) al repositorio, a fin de que | Listado de |
se realice la siguiente ministracion a las cuentas de los | Liquidacion de
beneficiarios y de los PS. Finiquito

57 PS Notifica a DED la terminacién de obra a través del | Formato s il
formato correspondiente y elabora el Acta de Término | Acta de entrega- )
(Acta Entrega-Recepcion). recepcion /@

o8 DED/ Verifica la adecuada terminacién de obra por los

Direcciones |responsables y medios que determine la CONAVI. ;
Operativas | Con apoyo de personal externo que revisan una -/\i"u'
muestra aleatoria en campo.
¢ La obra fue terminada de manera correcta®? S’})
Sl: Solicita al PS el Acta de Entrega-Recepcion y <.
continGia en el paso No.59. r (\
NO: Informa al PS para la atencion. Paso 54 ‘ [\ , \
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59 DED / Recibe del PS, el Acta de Término (Entrega-|Acta de entrega
Direcciones |Recepcion) firmada por el beneficiario y el Certificado | recepcidn
Operativas |de Recepcion del Subsidio a través del medio que
determine la CONAYVI
60 DED/ Envia archivo electrénico a la DCS con el Listado de | Expediente del /
Direcciones |Liquidacion de los PS para la dispersion de recursos | beneficiario
Operativas |final.
"
Se repite del paso 44 al 49 N N
61 DED/ Entrega con oficio a DSVS la documentacién soporte | Documentacion [\,\P
Di : de la conclusién de las acciones soporte de la a\
OlrecCItc_)nes conclusion de las ]
perativos acciones ‘
62 DSVS Integra documentacién al expediente de la persona | Expediente del '
beneficiaria para el resguardo correspondiente. beneficiario
FIN DEL PROCESO |
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L /
7.8 Formalizacién |
. yarranque del |
! proyecto
7.9 Seguimiento
deavancey
conclusién de
obra
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7.1 Recepcion y validacidon de Programa Territorial Operativo

URP-UPAIS

{ Inicio )

! |
/1.Recibe el PTO y,
‘lo turna a la DG
Conavi y @
listado de las;
i Ciudades

| seleccionadas
icon su PT y los;
{PAP para su
| validacion

DG CONAVI

ey
|
|

2. Recibe el PTO y|
PAP y turna a las!

_SG de CONAVI|
" para que inicien las|

gestiones

que|
correspondan

SGPAVPyS

| 3. Turna el PTOy
los PAP ala
. DDUV, para la
generacion de la
. base de datos con
. la asignacion de
cuadrantes/rutas
por PS con criterios
geograficos en
mapas.

4.Tumnael PTOa |
| las Direcciones
| Operativasy les |
| instruye desarrollar |
| lalogistica de
| levantamiento de |
| CIS para conformar,
el padrén de |
posibles |
beneficiarios. |
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DDDV

7.2 Generacién y asignacion de cuadrante / rutas para Prestadores de Servicios

DDPCMV/DIRECCIONES
OPERATIVAS

del CET hace del
‘ conocimiento mediante
| correo electrénico el padrén
| de PS aprobado por el CTE
| indicando capacidad de
‘ atencién y/o cobertura _
|

b d

7:Vallda propuesi-a."uqk
-~ aslgnacién y solicita ™.

“wiviendas diagnosticadas”
condafo -

Y
\‘

5. Confarme a lineamientos |

" asignacién de cuadrantes/
“._ rutasen localidades con

| |
i |
[ 6.Integra propuesta de |
| asignacién de acclones para |
cada prestador de servicios |
conforme a metas i
pregramadas y envia para |
validacién i

| 2. Recibe la asignacién def,
| cuadrantes/rutasy
| prepara |a loglstica para la;
realizacién de visitas
socjales, técnicasy
juridicas e informa en
reunion a los PS la
relacién de visitas a
realizar

DDUV

‘ .

‘ 8. Genera base de datos con

la asignacion de cuadrantes/ |
rutas con criterios

geogréficos enmapasy |

envia por correo electrénico |
la base y mapas
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7.3 Visita social, técnica y juridica, levantamiento de CIS

DDPCMV/ DIRECCIONES OPERATIVAS PS

‘ 10. Coordina con los PS
‘ las visitas social, técnica y |

juridica mediante la cual |
se levanta la CI§, Carta ; - —--_-_.___‘

compremiso y solicitud de |
subsidio, se determina tipo!
‘ monto de intervencion

i 11. Aplicala CIS con la

| plataforma integradora de
| informacion administrada
| porlaDDUV e integra el
| expediente con los

! requisitos documentales
! establecidos en los

lineamientos

1
i
i
i
|

v

12. Recibe los requisitos
documentales de los posibles |
beneficiarios recabados por los
prestadores de servicios y sclicita a
la DDUV la base de datos con los
registros de la CIS levantados por
los PS

|
|
|
!

- Péglna25|>\\\ i\
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7.4 Integracion de casos para el Comité de Financiamiento (1/2)
oo
DDUV DIRECCIONES SGSDI SGAVPyS -
OPERATIVAS ) e
FINANCIAMIENTO
| . 14. Cotejala | |
informacién | 15. Davoboc a
13. Entrega por recabada en la solicitudes de /
correo ClSconlos | apoyo e instruye
electrénico la expedientesy | ala envioa
base dedatos | | | verifica mentos | .| DED/Dosque
de la CIS de intervencion, | ~| envien a DDUV N
cargada por los integrala | para validacion |
PSala relacién de | de identidad de | i
DDPCMV solicitudes que | posibles / AW
se someteran al | | beneficiarios '>\ \
CF 3 | [N
v : o
A i i . 19. Recibe casos
Ay i | 18 Enviaa | de posibles
N | | Secretario Ejecutivo | beneficiarios,
167 Valida identiﬂa\d | 17. Notifica al | delCF basede | | calcula las UMAS
/ delos posibles ™ + | beneficiario el | datosconla | | en relacion a los \
/~ beneficiarios y que ™ “No : || motivo porel | relaciondelos | | | montos en pesos |
*. no hayan recibido  / | gueno puede : posibles .| 7| recibidos y elabora \\
S, subsidio | ejercerel | beneficiarios ' los formatos l \
*\ previamente | subsidio | validados para - | correspondientes )
Y Vi | | considerarse en la | para ser /
N l | siguiente sesion | | presentados ante el /
l ! t [ CF. /
| | o
|
{ Fin de proceso) A
L si ——— ‘ Y i f_?.
' | 20.Envia los | <l =
! formatosde | O’
‘ presentacion de
——|—casos alaSGSDly.
|ala SGAVPYS para:
| la fermalizacion
i correspondiente
|
A ‘ /YV
| 21. Validan con su
| firma los formatos de |
| cases a presentarse | =3
| enelCFyles = [ E
1 devuelven de forma | 22 Integrala | —
! econdmica al | carpeta.con los
{ Secretario Técnico del | | casos que se |
‘ CF ‘ | presentaiian 8| CFy ! A
—i—  envialcol i & -
| electronito |a sus -
| integranteg/conla
| liga electrénic
| para su descarga, |
Pagina 26 {53 ‘ L1
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7.4 Integracion de casos para el Comité de Financiamiento (2/2)

SECRETARIO EJECUTIVO DDPCMV/

SGSDI SGAVPyS DEL COMITE DE DIRECCIONES
FINANCIAMIENTO OPERATIVAS

ot o £

22 ﬁ

| 23, Presenta casos al CF para \

| su respectiva aprobacién y

| asignacion en su caso, de las _)

| lineas y montos de payo

{ -

| establecidos en los

. lineamientos del programa,

+ as| como de asignacion de PS

| Levanta el Acta de la sesidn

| del CF donde se integran los

| Acuerdos y resultados del
mismo.

24, Envia mediante oficio el |
Acta de |a sesion del CF y las |
bases de datos conla \
relacién de beneficiarios | [\‘\4
v aprobados a la SGAVPYS y a | \
| la SGSDI } \

25. Recibe |as bases de
datos de beneficiarios
aprobados e instruye a la
DDUV que se integre en
la base de datos global
del programa para |
generacion de reportes |

| 27. Entrega con oficlo ala | )
| DSVS, los expedientes de|

26. Recibe bases de ‘ — = B e o e » beneficiarics aprobados |
datos de beneficlarios | L en el CF para su

aprobados y turna por | 1 validacion y resguarda. ‘ \
correo electrénico alas | ‘ { 3

Direcciones Operativas
para el seguimiento
correspondiente. | ‘
I

28, Informa a los PS los I
resultados de las
: aprobaciones en el CF, en|
| las medios que destine la |
Caonavi (

| i
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7.5 Asignacion de Prestadores de Servicios

SECRETARIO EJECUTIVO DEL COMITE DE EVALUACION TECNICA

\ 2 /

] »
Y —

| 29. Integra carpeta con los |

‘ casos a presentarse en el |

CET conforme a lo

| dispuesto en los

| Lineamientos porlo que se

| establece el funcionamiento

; del Comité de Evaluacién
Técnica de la CONAVI.

Envifa por correo electrénico
a sus miembros la carpeta

en una liga para su
descarga

30. Levanta Acta del CET

| 31. Hace del conccimiento
de los PS los resultados del |
CET

;

st

z )
\ &5

“Pagina 2853




DESARROLLO TERRITORIAL {"CJ\ CONAVI

SECRETAAIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANG YN N

MANUAL DE OPERACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
URBANO (PMU) —VERTIENTE VIVIENDA

Fecha de Emision: Cadigo: Version:
17 de diciembre de 2019 MO-PMU-001 01

7.6 Apertura de cuentas de personas beneficiarias

DCs DPOS

3

/ 1 32. Organiza la informacion de

| beneficiarios aprobados por el

‘ CF en un archivo de

| procesamiento con la

| estructura requerida para la
generacion de cuentas

| bancarias (Solicitudes de

; msdioste %agg)sy I remite 33. Revisa, encripta e integra el

1 i archivo de los beneficiarios

aprobados (Solicitudes de medios) 1
_| en el repositoric destinado para tal /\\d

fin por la CONAV| y el Banco

Dispersor y con ello sclicita los
numeros de cuenta de los
beneficiarios y de los PS

| 34. Recibe del banco dispersorlos - 7
| ntimeros de cuenta de las personas ‘ {)
beneficiarias y se resguardan para : ,
cuando deban hacerse i At
ministraciones : :

| 35-‘“ @
/1 \
.\
\
| v s
Pagina 29153 \\\
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7.7 Firma de Conwenio de Adhesion

1

| [ DCS/DIRECCIONES
1. SGAJLYST DNT . SGSDI OFERATIAS

kS
]

| 35, Inatya 00 MaNaa ey |
‘ | ala DNT qie aadbya |
| COMTel IS, &G K0T ST
| | da parsonas banalcaascon
| | baeenk madande

| | ssosdes aposads an el CF
[ |

{ '
{ 35, Emdo 105 come fios,
| anx0sy omwios ylosetraga
alaSGALYSTpaa sy
waldaddn

Eriroga g rma eoan&mica 3 18
| SGSDI para quo POT % CONIII
| % QEtionon s s
corapandaas

L4
37.Coordna con LAS
Drocdones Opowtws ia
S Ean O Comania da
Agnesitn onta 1as pamonas
Bana i y ia OONAVI yia
@ aQa 40 WeAas bantatas as
COoMo 3a la Tena 44 ordab W
@i aTEKTA MO Y &
030 38 FOED AN O
s«.m'du

& ¢

|
O\
o5 comarian 98 adheeian, &
SNty COMADs TITadns pam :

3 ETega con olco & DSVS
D HRgTA &N & 0% &0 ol &S

a ks banalcarios A)
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7.8 Formalizacion y arranque del proyecto (1/2)
5GSDI DDM PS DCS
38

39. Instruye de manera
verbal a la DDM que
notifique a los PS los

resultados del CF

| 43, Recibe informe de
proyectos validados y
envia archivo
electronico a la DCS
con padrén de
beneficiarios que
recibiran primera
ministracion

45, Valida la
informacion del archivo
digital con el padron
de beneficiarios y se
envia mediante oficio a
la CGA sollcitando que
se fransfieran los

i recursos al Banco
! Dispersor |

\ 45/

i

40, Nom' ica por carreo
electrénico a los PS los
resultados del CF para
que elaboren los
proyectos y presupuestos
de las acciones de
vivienda correspondientes
y remitan por los medios
que destine la CONAVI
para tal fin.

42, Goordina revisidn.y
validacién de los ™
proyectos, informa por \\

correo electronico el

" resultado y en caso de.”

ser correctos los valida

41. Integran los proyectos |

y presupuestos a través |

del medio designado por |
la CONAVI

No

[ 44 Recibedelas
| Direcciones Operativas

los archivos con la
infermacion de

_ | beneficiarios que recibiran |
la primera ministracién, |
revisa y genera el formato|

' (Layout) acordado con el |
| banco dispersor y lo envia:
aDPOs. !

!

ol
I
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7.8 Formalizacién y arranque del proyecto ( 2/2)

5GSDI CGA DPP
45
¥ .
i | 1
146, Recibe la informacion| | ;
del archivo digital con el {47. Tuma oficio ala DPP e!
‘padron de beneficiarios y! iinstruye de forma verbal a
se envia, mediante oficio, a——————la DPP que se afienda la-——— . -
la CGA sdlicitando que se| |solicitud de la SGDI de; ‘ /
transfieran los recursos al jtransferencia derecursos | |
‘Banco Dispersor. i ‘ | P\
pe
’. ~,
Mo

48, Revisa que sea correcta la
~" informacién y realizael ™
- Si, notifica a la CGA .~ depdsito de los recursos al
\ y ala SGSDI .. Banco Dispersor mediante
SPEI s
¢Es correcta la informacjon?

| N P
Y. - b
L

48. Envia coficio al Banco
Dispersor informande de Ia
integracién del archivo con la
lista de liquidacion (padron de
beneficiarios) al repositorio, a fin
ide que depositen los recursos a

Mo,
envia oficip a la SGSDI
con las inconsistencias,

|las cuentas de los beneficiarios y T e A
de los PS q ] j
i Regresa al |
! paso 43 |
|
: f
|50. Informa verbalmente a las /‘\{\I

DDM y DED el pago de la
primera ministracion, a fin de dar
| el seguimiento adecuado

|
|
!

-«

51

L,. e B — | P.a g§n332 I 53 C-
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s 0, A
51.Informa por correo
electronico al Prestador de

Servicios el pago de la
primera ministracion para dar
inicio a las acciones vivienda. | —

Adjunta formatos de

seguimiento y conclusién de

obra con guias para su
llenado

| 53. Revisay valida los

inicios de las obras a través
| del medio indicado porla |
Conavi |

55. Coordina la correcta

| aplicacién de los recursos

| ministrados y el avance en

|las obras. La verificacion se

| realiza de manera aleatoria | _
y con personal externo.

Informa por correo

electronico a la DCS para |

‘ gestionar la siguiente

| ministracién de ser el caso. |

PS

|

. 52.Registra el inicio de la 1‘

_ . obra mediante los formatos y |

medios gue indique la |
Conavi.

1
|
54. Informa los avances de ‘
las obras conforme a lo
estipulado en los
instrumentos juridicos, a

través de los formatos
correspondientes

e

57. Notifica a DED la
| terminacién de obra a traves
| del formato correspondiente
y elabora el Acta de
Término (Entrega-
Recepcion)

SGSDI

| 56. Envia oficlo al Banco |
! Disperser informando que |
fue integrado el archivo con |
| los Listados de liquidacion

| (Padrén de Beneficiarios) al
. repositorio, a fin de que se |

realice |a siguiente
ministracion a las cuentas |
de los beneficiarios y de los |
PS5 I

Se repite del paso 44 al 48 |

S -;ﬁ_ﬁ\

e

A\ ¢
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7.9 Seguimiento de avance y conclusién de obra ( 2/2)

DED/ DIRECCIONES OPERATIVAS PS DSVS

57

Regresa al paso 54. E‘

" \

,SBK.- Verificaa adecuatla_

_~terminacion de obra porlos. No,
-~ responsables y medios que ™. informa a PS
* determine la CONAVI. Con apoyo ™. | __para su atencién

B . de personal externo que revisan
“una muestra aleatoria en campo.”
“.¢La obra fue terminada de*”
“._manera correcta? .~
N 7

\

\I'
Si,
solicita al PS
Acta de Término

59, Recibe del PS el Acta de
Término (Entrega-Recepcion)
firmada por el beneficiario y el
Certificado de Recepcidn de
Subsidio a través del medio
definido por la CONAVI|

| 80. Envia archivo electranico a la

| DCS con el Listado de Liquidacion
de los PS para la dispersion de

| recursos final. /N\J

| Se repite del pasc 44 al 49 [

|

persona beneficiaria para € = =
resguardo correspondiente —{"

|
‘ |
i 62. Integra al expediente dela |
\

61. Entrega con oficio a DSVS la
documentacién soporte de la
conclusién de las acciones
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9. CRITERIOS Y ACCIONES COMPLEMENTARIAS

1. La ayuda que se otorgue a las personas beneficiaras mediante las acciones y
proyectos del Programa serd gratuita, y se garantizara que siempre vaya
acompafada de |a asesoria técnica especializada para el disefio y ejecucion de las
obras y el adecuado uso de los recursos.

2. En todos los casos se vigilara que los proyectos consideren los componentes del
derecho a una vivienda adecuada.

3. Cuando técnicamente sea posible, podran utilizarse los procedimientos y materiales ,
tradicionales adecuados, respetando las distintas formas de uso y caracteristicas de
los espacios en la vivienda y, en su caso, las tipologias de las construcciones, de : x
acuerdo con cada region y localidad. :

4. Laejecucion del Programa se regira por los principios basicos de eficacia, eficiencia,
integralidad, inclusion, imparcialidad, honradez, transparencia, rendicién de
cuentas, cooperacion y participacién ciudadana.

5. La entrega de los recursos se hara, preferentemente, en forma directa a las
personas beneficiarias a través de Tarjetas del Bienestar emitidas por BANSEF| o [\J
instrumentos e instancias financieras similares. En todos los casos se garantizara
que la intervencion siempre vaya acompafiada de |a asesoria técnica especializada
para la elaboracién del proyecto, la ejecucion de la accién de vivienda y el adecuado
uso de los recursos.

10. DE LOS INCUMPLIMIENTOS Y SANCIONES

10.1 Incumplimiento de las personas beneficiarias.

Las personas beneficiarias del programa que incumplan las obligaciones, ‘condiciones y
requisitos establecidos en las Reglas de Operacion, quedaran obligados a reembolsar el
monto del subsidio recibido a través de la Conavi, bajo los mecanismos que determine ésta,
independientemente de las responsabilidades juridicas o de cualquier otra indole en que
incurrieren.

10.2 Incumplimiento de los prestadores de servicios.

Si la Instancia Normativa recibe un reporte y/o queja’ y ésta sea imputable y/o comprobable,
la SGSDI procedera a informar al Comité de Evaluacion Técnica, para que este Organo
Colegiado determine la sancion que corresponda, conforme a lo siguiente:

e Suspension temporal cuando:
1. Existan hallazgos reportados en la supervision respeto a la edificacion

! De manera enunciativa, mas no limitativa: soborno, anomalias y/o fallas técnicas en la solucion habitakign
entre otros. h

Pagina 35|53
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a) Si el dafio es menor? y sea resarcido, se procedera a la activacion en el
Padron

b) Si el dafio es mayor® y sea resarcido, se procedera a la activacion en el
Padrén.

2. Mantenga 1 afio de inactividad en los Programas de la Conavi
3. No asista a |la recepcion de trabajos en campo

¢ Cancelacién cuando:
1. Incumpla con la Normatividad del Programa.
2. Existan hallazgos reportados en la supervisién respecto a la edificacion:
a) Eldano no sea resarcido en el tiempo establecido
3. El Prestador de Servicios haya sido notificado por parte de la Conavi de los
hallazgos detectados en tres ocasiones.

4. Se detecta que el Prestador de Servicios falseé informacién y que ésta sea
imputable y comprobable.

5. El Prestador de Servicios actlia con fines de proselitismo politico, religioso u ofro ;/ |
que éstos sean imputables y comprobables. ’

6. Los usuarios reportan alguna falta como: fraude, cobros indebidos, entre otros y |
que éstas sean imputables y comprobables. \

7. El Prestador de Servicios reporta faltas al cumplimiento de los acuerdos

establecidos. \ \

8. Se detecte que el Prestador de Servicios actué como “Prestanombres” para la
realizacion de acciones de vivienda. Para los programas de la Conavi, es igual
a prestar su numero a un tercero. = |

9. No brindar asesoria técnica integral ni fomentar la cohesion social.
10. No participar en el proceso constructivo de inicio a fin. N\

11. No terminar las acciones de vivienda en tiempo y forma*, cuando la ejecucién
de obra esté a su cargo.

12. Obtener evidencia de acciones de vivienda de mala calidad donde figuren como //’—
Prestadores de Servicios.

13. Cobrar por el subsidio o participar en un programa donde un tercero lo haga y
no reportarlo a la Conauvi. /W

La cancelacién implica la baja inmediata y definitiva del padron sin que medie resolucion
judicial o administrativa previa. /'C;\-

rd

'\P?

? Se entiende por dafio mayor, aquellas acciones que afecten la parte estructural e instalaciones de |a solucién habitacio
4 Conforme a lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa de Mejoramiento Urbano para el ejercicio fiscal vigente.
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11. HISTORIAL DE CAMBIOS ()A
Re\{le;lon Fec*ﬁ"’.‘.de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. emision
El Manual se elaboré pallél
documentar los procesos del
17 de Programa Nacional de
01 diciembre de | Emisién Mejoramiento Urbano en su
2019 Vertiente Vivienda en ambito

Urbano, responsabilidad de la
Conavi.
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12. ANEXOS
Nam Nombre del formato y/o documento de trabajo Clave
1 Padrén de prestadores de servicios N/A
2 Cédula de Informacion Socioeconémica i I
3 Carta Compromiso A J
4 |Solicitud de Subsidio N /
5  |Expediente de beneficiarios bl
6 Formatos de presentacion a CF A
7 Formatos de presentacion a CET Rz
8 |Padrén de beneficiarios (Listado de Liquidacién) NEA
9 | Convenio de Adhesion del beneficiario A
10 Con’gre_\to suscrito por el beneficiario y el prestador de A
servicios
11 | Certificado de Recepcion de Subsidio N/A
12 Oficio de Solicitud a CGA para transferencia a Banco N/A
Dispersor
13 | Oficio de Solicitud a Banco para dispersion a beneficiarios A
14 | Formatos de Seguimiento de obras i
15 | Acta de Término (entrega recepcion) b
V
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] ANEXOS :
CEDULA DE INFORMACION SOCIOECONOMICA
4

SEDATU

CONAVI
w ANEXO 1 FOLIO CONAVI:
CEDULA DE INFORMACION BASICA
P PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO !
Se encuentra |a persona solicitante en el domicilio Se identifica con INE | Comprobante de Domicilio I_l Orro Motivo de I3 Buzenca
5'|___| MD Fallecmiento | Migracén | Separacén | Owro:
secoidn A
1.-FOLIO FONDEN 2.- RECISIO APOYO POR ALGUN ORGANISMO PUSLICD O PRIVADD: 51 D no D

1. DATOS DE LA PERSONA SOUCITANTE

NOMBRE COMPLETO DE LA PERSONA SOUOTANTE

3 PRIMER APELUDO &- SEGUNDO APELLIDO S manMsE
&- CURe
I N N W ) R ) R S gy S
7.-INGRESO MENSUAL INDIVIDUAL § .- IDENTIFICAO OGN OFIQAL VIGENTE No. 5 -5E CONSOERA INDIGEMA SID nNO D
10.-PRESENTA ALGUNA DISCAPAGOAD snD NO I:] ESFEQFIQUE 11 -PRESENTA ALGUNA ENFERMEDAD DEGENERATIVA S l:l no |:I ESPECIFIQUE

12. DOMITUIO CONOQDO OF LA VIVIENDA

VIALIDAD (CALLE, AVENIDA, CANERMNG, VEREDSA, ETC) N, EXTERIOR Mo INTEROR L1 v

WOMBHE DEL ASENTAMIENT O [COLONEA, BARRND, EHDO, £7C | LOCALIDAD CEOGo MasTaL ETann

PROPIEDAD/POSESION DE LA VIVIENDA: 0% BSCHTURA D RINTALR mem Eliumua.dn I:] GTRA, ESPEOTICAR

14 -CUANTAS PERSONAS HASITAN LA VIVIENDS 15 -INGREED MENIUAL FAMILIAR

4. CARACTERISTICAS DEL PREDIO

16.- TIFD LOTE RURAL D LOTE L.‘-!S.T-!ICID LINIFAM LI&R D FLURIFAMULIAR D DI'RDD ESPECIFIOME

17.- VIVIEWDAS TERMINADAS No VIVMENDAS EN PROCESC Ne. VIVIENDAS PROVISIONALES No TOTAL OE FAMILIAS
1B.-ESTADO ACTUAL DE LA CONSTRUCOGN  ARES BauDls D PROVISICNAL |:| SEMICONGCLDADA D CONSOLIDADA [:l

19.-T1#0 0€ DAFlO EN LA VIVENDS TBTKD PARCIAL D

20.- QUE REQUIERE &D ml:] PaummD TmuI:] [r\.

A
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5. ArEa a
TMIENTDS FIEDRA AHOGADA MAMPOSTERL [ corcnere O nowsy [] CALIDAD

L0354 DE GMENTA00N DIMENSIONES mijmz SUENA | REGULAR | MALR | OBERVACINES

5 AHOGADOS
CASTILLOS gsruunﬁsm T || cm"::, [T casmucos 2 [N noway ]
AL MADERA oTRG

e || Lwees L] e[ ] |
TAURDS FIEDRA Tasicon [Jrasax ] woway ]

ADOBE BLOCK oTRD
CuBEATA CONCRETO ARMAADO VIGUETAS ¥ BOV PANEL Ec)

LAMIRA ] AssssT0 [ canvdn o no sy [
FIZ0 TIERRA FIRMEOE MADERA l J LosETA oo

CONCRETO

TIPODESUELD _ LOMERID TRANTOION LACUSTRE
HUIAEDAD ZEWETE EN LA VIVIERDA” El ne | |
6. NIESGOS EN LAZONA

CUEVAS D GRETAS D DEILAVES D BARRANTAS D BUNAS D FPENDIENTES PADNUNCADAS D P00 D RIS ¥ CUERPOS € AGLS D
arRo D EPECHAUE

7. CONDICONES ESTRUCTURALES
OESERVAGONES St REQUIERE PARTICPALION DE iGENIERIAT
st w0
WIURD DE CONTENOONT
st wO
DIMENSIOMNES
B CARACTERISTICAS DI LOS SERVIOGS
DRENARE RED PUBLICA FOIA SEFTICA DESCARGA ABARRANCA | | OESCARGAAL AREUSRE | | ovh0 | | eseecimcas
AGUA POTABLE RED PUELCA PIFA TANDED =) | [worev [ |
EnERGls pfcTmca convragpioon | | 3 mEDIDOR NO HAY
cooNA | ELECTROCAD GAS DETANQUE caREcN [ Tesle T Tomo
9. CONDIOOMES DE HABITARILIDAD
UUMINADON | VENTILRD E5FA00
LOTAL FUERADELA
s|r|m]a |2 |nm | comearnoo pinsimti
EANCA
(==Y H] [~ El [no
[ LATTUD \
5 | = = | =3 \
oG \
ANEA UDAT A Ui \
\
TH#20 SV IVINTAD 5 | £l | N3 “
TLATTD ATDONDD ) ;
o
n ACTURL pevrey @ i S

R Y

TIPASTILE LA PETIONON DR S20UCITANTT ] D N [:I MNa O INTECRANTTS DO LA TAMI LA DE, SOLTITANTE OLF WARITA I HANTALAN LA WWIDADA

WA DEPIASONAS CONDEIATACEAD __________ TPO ________  STSCCUATTE ALGUNA ADATTADON & D L] D EITACTIET L0 ATLIADON OO TRANDIUMATNTD 2 D L] D P
AT S LA MEIA y ,_ /‘V’\.f
13 VABLIDAD
. AR TV a0 e ]
TR T T T
[ YT I [T YT
S ARYA 11 18 AYARNLR s AL e [T ~
| T R VU T Baee R [y y \
LU Ba e kT AT oA M W 2
[T \
1A VALDACON T LA VISTTA TECHICA VAL .\;; Tl
1‘!" )
LS LA TS BECARALNS MASAWVTE LA PRESANTE (F 0018, S50 RA B8 07RALR0R LS OBV & 10 00 L 10 9538 18 - :‘
BTGB R (N TR LTI 0 DATON P00 WAL By o ket L L VT e A WIS T NLLEL AP LE AR o/
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SOLICITUD DE SUBSIDIO

o _.,_g\ a s e
, DESARROLLQ TERRITQRIAL f.\.—-‘ CONAVI \)\
\
CERTIFICADO DE RECERCION DEL SUB5SIDIO CORRESPONDIENTE A LA VERTIENTE DE VIVIENDA
EN AMBITO URBANO DEL “PROGRAMA DE MEJORAMIENTD URBANO®, /\!\Jﬂ
Ferhae. /_ /a0
Yo, con CURP . que en este

acto me identifico con el documento que en copia se ansxa 2 |& documentacion del subsidio
correspondiante, manifiesto y hago constar que recibi apoyo del gobigrno federal para aplicarlo

&n:
Meodalidad ]
Ay Autoproduccian D
7
b|  Rouhblcatién de vivienca D K
£l Mejeramierto integral Sustentable D
dl  Mejoramiento de Unidaces Habdaclnalkes D 1 \
3
El domicilio donde se aplicd &l subsidio €5 la callz de can el ndmero
exterior Interiar an la colania con el C.P. en |2 localidad de
. Ubicada en el municipio de que ze /q:?
encuentra en el Estado . Con un valor totel de 5 i ’

Manto neta del subsidio qua me otarge &

Fajo pratesta ce declr werdac, mandfiesta que [ Informacian contenlea en este osento es clerta, al igual gue la gue
proporocng parala obterclén del subsidia federal o que se refiere pste cocumente.

£ Cartd con aslstenca teenlca? Sl D Mo D

FACTESTO LD M2CESAR O

Firma del interesado,

“*Este programa s pLhlizo, ajeno acualguler partica pelitico.
Cueda prehiblce el uso para fines cistintes al cesmrello saclal®,
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FORMATOS DE PRESENTACION A COMITE DE FINANCIAMIENTO

FICHA DE PRESENTACION DEL CASO

AL COMITE DE FINANCIAMIENTO

Programa: Programa de Mejoramiente Urbano (S273) Numero de Sesién: X Sesién Extraordinaria/ Ordinaria del
Modalidad: Comité de Financiamiento
Tipos de Apoyo:
*  Ampliacién de Vivienda Fecha:
. Mejoramiento de Vivienda /
s  Vivienda Nueva NUmero de intervenciones por aprobar:
« Tipo de apoyo adicional Monto por erogar: $

Tipo de acompafiamiento: ORGANISMO EJECUTOR DE
OBRA

DATOS GENERALES DE LA ENTIDAD Y MUNICIPIOS

Entidad:

Municipio:

ANTECEDENTES Y CONSIDERACIONES

La forma acelerada de expansién de las ciudades en México y Ameérica Latina se caracteriza por un fenémeno de
segregacién residencial que tiene como principal simbolo visual, la presencia de viviendas de hogares con mayores
ingresos en las zonas més céntricas y de viviendas de hogares con mencres ingresos en las zonas periféricas de las
ciudades. A partir de esta dinamica se ha formado y consolidado un modo dominante de poblamiento en el que no sélo
se evidencia la desigualdad social, sino la perpetuacion de condiciones de habitabilidad precarias, irregularidad de la
tenencia de la tierra, falta de accesibilidad, problemas de movilidad, infraestructura urbana y equipamientos deficientes.
Todos estos aspectos en conjunto limitan el acceso y ejercicic del dereche a la ciudad. A partir del dltimo cuarto del siglo
pasado, el gobierno mexicano ha realizado una serie de esfuerzos para reducir los niveles de pobreza y los efectos
asociados a la forma de urbanizacién gue se reprodujo en el territorio mexicano. En ese sentido, en enero del 2013 se
creé la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), la cual creé en 2016 el Programa de
Infraestructura (PINFRA), a partir de la fusién de cinco programas del sector. El disefio del PINFRA no considerd integrar
acciones de regularizacién de tenencia de la tierra, ni de mejoramiento, ampliacién y adquisicién de vivienda nueva, las
cuales son atribuciones conferidas a la SEDATU por la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal. De acuerdo
con lo anterior y para dar respuesta a las debilidades del PINFRA, se ha creado el Programa de Mejoramiento Urbano
(PMU) que considera intervenciones integrales en materia de mejoramiento de barrios, vivienda y certeza juridica de la
propiedad.

TIPO DE APOYO = n
TCON "TIPC X $ XXX s XXX S KXX 4 “J v
ADICIONAL"

TIPO DE APOYO

ENTIDAD | MUNICIPIO | 2 CON "TIPO X $ XXX $ XXX $ M
ADICIONAL" _k-i "Q
TIPO DE APOYQ - (
I'TIPO X s XXX H XXX $ XX .
ADICIONAL" <
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e LOS MONTOS ANTES MENCIONADOS CUMPLEN CON LO ESTABLECIDO EN LA
NORMATIVIDAD APLICABLE AL PROGRAMA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019 DE

o LOS MONTOS APROBADOS INCLUYEN EL 3% DE SUPERVISION Y 4% DE
PROYECTO PARA ORGANISMO EJECUTOR DE OBRA. (EL DESGLOSE POR CASO SE
INDICA EN LA TABLA CONCENTRADORA).

=t DARA LA ELABORACION DE LA TABLA CONCENTRADORA, AS| COMO PARA EL
PRESENTE DOCUMENTO LA CIFRA DE LA UMA CORRESPONDE A SU VALOR MENSUAL
VIGENTE, MISMO QUE SE CALCULA MULTIPLICANDO SU VALOR DIARIO POR 30.4 VECES.
EL CALCULO ES TRUNCADO A DOS DECIMALES.

Area Proponente” : Area que Valida™:

Subdireccion General de Subsidios y Desarrollo  Subdireccién General de Andlisis de Vivienda,
Institucional. Prospectiva y Sustentabilidad

¥ LA EVALUACION DE LA VIABILIDAD TECNICA FINANCIERA, JURIDICA Y SOCIAL DE CADA INTERVENCION ¥
ASIGNACION DE LAS MODALIDADES DE APLICACION DE SUBSIDIO, TIPOS Y LOS MONTOS DE APOYO ES PROPUESTA
POR LA SUBDIRECCION GENERAL DE SUBSIDIOS Y DESARROLLO INSTITUCIONAL, CON BASE EN LO ESTABLECIDO EN
LA NORMATIVIDAD APLICABLE A LOS DIVERSOS PROGRAMAS QUE OPERA LA CONAVIY, A SU VEZ, VALIDADA POR LA
SUBDIRECCION GENERAL DE ANALISIS DE VIVIENDA, PROSPECTIVA Y SUSTENTABILIDAD.

LA COMISION NACIONAL DE VIVIENDA. 7

[
Q\
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FORMATOS DE PRESENTACION A COMITE DE EVALUACION
TECNICA

s DESARROLLO TERRITORIAL | ¢ CONAVI

COMITE DE EVALUACION TECNICA

PRESENTACION Y EN SU CASO APROBACION DE LA PLANTILLA DE
PRESTADORES DE SERVICIOS-ASISTENTES TECNICOS

Se presentan los casos de Prestadores de Servicios-Asistentes Técnicos a este Comité con la
intencién de formalizar su estatus de registro

Las personas fisicas y morales han cumplido satisfactoriamente con los requisitos y los
dictdmenes técnicos juridicos y financieros son positivos y se integran a la presente carpeta

Personas Fisicas

No. | Prestador de Servicios-Asistente Técnico No. De Registro ‘

Personas Morales

No. | Prestador de Servicios-Asistente Técnico No. De Registro

Propuesta de acuerdo

Con fundamente en el capitulo V numeral Décimo, fraccién | de los Lineamientos porlos que :
establece el funcionamiento del Comité de Evaluacion Técnica; se aprueban ** personas f\,r\,\

fisicas y ** personas morales como Asistentes Técnicos con Registro.
o 2019 :
\ EMILIANO ZAPATA \
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CERTIFICADO DE RECEPCION DE SUBSIDIO

_ DESARROLLO TERRITORIAL @ CONAVI

CERTIFICADO DE RECEPCION DEL SUBSIDIO CORRESPONDIENTE A LA VERTIENTE DE VIVIENDA
EN AMBITO URBAND DEL “PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANG", |

Eefham. / /20 1 (\[\P \
Yo, con CURP , que en este
acto me identifico con el documentc que en copia s= ansxa & ls documentacion del subsidio

correspondiente, manifiesto y hago canstar que recibi apoyo del goblerno federal para aplicario

En:
Modalidad |
|
@b Autoproduccian D ‘
bl Rewblcacién de vivienca D
¢]  Mejoramierao Integral Sustentable D

dl  Mejeramiendo de Unidaces Habitacionaks D

; El domicilio donde se aplicd el subsidio &5 1a calle de cen el nimera |
‘ Exterior interiar en la colonia zon el C.P. en la localidad de |

. Ubicada &n el municipio de que =g |

encuentra en el Estado . Con unvalor totalde $ . [

i .
‘ Monto neto del subsidio qua me otorgs 5 | i Q‘,
| |

Jalo pratesta ce decir verdac, manifiesta que la informacian contenlea en este escnto es clerta, aligual nue & que
praparcone parala obterclén del subsicio lederal o gue se refiere este carumrento.

[\
(Canbh con asistenoa tienlca® 5l D Mo D A}

PACTELTO LD HITESAR O %
|
|

Firma del interesada. |
|

; . |

"*Este programa s publizo, ajena a cualquier pantica politico. |
GQueda prehiblca el uzo para fines cistintes al cesarrollo zacial®, ‘
|

|
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OFICIO DE SOLICITUD A CGA PARA TRANSFERENCIA A BANCO
DISPERSOR

(1) DESARROLLO TERRITORIAL | ¢} CONAVI

Subdireccién General de Subsidios y Desarrollo Institucional
QCW.40/**** [20**

Asunto: Solicitud de Dispersion al Banco

Ciudad de México, a ** de ** de 2019

COORDINADOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS P
PRESENTE

Con relacién a las acciones del Programa de Mejoramiento Urbano, para la atencién de las familias \
afectadas por los sismos del 7 y 19 de septiembre de 2017 en el estado de ***, solicito se sirva girar| |
sus apreciables instrucciones a quien corresponda a fin de que se efectle la dispersion al Banco ***.

Se anexa archivo digital con el padrén de *** beneficiarios por un monto de $ ***** (Monto con letra),
asi como el padrén de los respectivos Asistentes Técnicos por el monto de $ ***.** (Monto con letra),
que dan un monto global por $ ***** mismos que fueron probados en la sesién ** del Comite de
Financiamiento de fecha **.

Los datos de la Cuenta el Banco, son los siguientes:

Cuenta. kkkkkk

Cuenta C|abe: hkkkid
Nombre del Responsable:™***

Sin otro particular, le reitero mis consideraciones.

ATENTAMENTE

Subdirector General de Subsidios y Desarrollo Institucional
H! %\

2019

B EMILIANG TATATA

<
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OFICIO DE SOLICITUD A BANCO PARA DISPERSION A
BENEFICIARIOS

/% DESARROLLO TERRITORIAL | ¢} CONAVI

Subdireccién General de Subsidios y Desarrollo Institucional \
ch'(.o‘(st“ Izon

Asunto: Solicitud de Dispersion a Beneficiarios

Ciudad de México, a * de ** de 20** A
A \
DIRECTOR (A) DEL BANCO ¥k
PRESENTE /
Hago referencia al Programa de Mejoramiento Urbano de la Conavi. /

Al respecto, se informa que fueron depositados a través del canal seguro {repositorio) entre la Conaviy el Banco
*+ g archivo electrénico (layouts) con los Listados de Liquidacién de apoyos monetarios correspondientes a /f
las domiciliaciones para *# beneficiarios en el municipio de *** del Estado de ** correspondiente al Programa |

de Mejoramiento Urbano, notificando de lo anterior por correo electrénico a las cuentas : **y *** con el objetivo

de transferir el recursos disponible en las cuentas de los beneficiarios y de los asistentes técnicos, conforme a |

lo dispuesto en el archivo denominado: V

Nombre del Archivo Beneficiarios Monto Total de la dispersién

Sin otro particular, le reitero mis consideraciones.

ATENTAMENTE

Subdirector General de Subsidios y Desarrollo Institucional
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FORMATOS DE SEGUIMIENTO DE OBRAS

REPORTE INICIAL

Programa _
Vertiente Intervencién/Componente Modalidad/Apoyo/Accion

Nombre Asistencia Técnica |

No registro Asistencia Técnica [Folio cONAVI|
Nombre Beneficiario
Calle y Nomero
Estado | | Municipio | | Localidad |

Responsable de seguimiento
P 2 Tel. Cel. Cormreo

Fecha de inicio de obra: :I Monto total obra |
Fecha estimada de terminacién: : % de Avance de obra |

Cuenta el beneficiario con mano de obra disponible para inicar la obra Sil O NO (O
Con cuanto personal cuenta A
|
Cuenta el beneficiario con material para inicar la obra Sl @] NO (O
_# pBve i - MATERIAL el UNIDAD | CANTIDAD | COSTO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
TOTAL | § -
1
2
3
4
Cuenta con las condiciones para iniciar la obra st O NO O

{(en caso de NO, integrar justificacion de la falta de condiciones)

Justificacion

N

[
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REPORTE DE SEGUIMIENTO DE OBRA

Programa
Vertiente Intervencion/Componente Modalidad/Apoyo/Accion
Nombre Asistencia Técnica _| A
No registro Asistencia Técnicd [Folio CONAVI| .
Nombre Beneficiario
Calle y Numero Fii. 'Y
Estado [ [ Municipio | | Localidad | \
\\/ s
ble d imient
Responsable de seguimiento Tel Cel. e
Fecha de reporte | | Numero de reporte |

RELATORIA DE LOS TRABAJOS EJECUTADOS EN EL PERIODO

— 40\

% avance de monto ,
obra monto ejercido desface
estitnado obra real programado

0%

¢Surgieron cambios estructurales? S O NO

¢ Cumple con % de avance para liberacién de

.(V
la siguiente ministracién? S1O NO O %\
/C’ﬂ;i'

Georeferencia:
Descripcion:

A
Georeferencia: Georeferencia: n\

Descripcion: Descripcion: %

7~

Nombre y Firma de Asistencia Técnica
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REPORTE TERMINACION DE OBRA

Programa
Vertiente Intervencién/Componente Modalidad/Apoyo/Accién

Nombre Asistencia Técncia |

No registro Asistencia Técnicd |Fo|io CONAVI |
Nombre Beneficiario
Calle y Nomero
Estado | | Municipio | | Localidad |

R ble d imient
esponsable de seguimiento (- Cel. Cormeo

Fecha real de terminacién | Monto del subsidio |

Estado de los Servicios
Agua Potable
Drenaje

Energia Eléctrica

Nombre y Firma de Asistencia Técnica
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ACTA DE TERMINO (ENTREGA RECEPCION)

 DESARROLLO TERRITORIAL | ¢ CONAVI

ACTA DE TERMINO

Siendo las XO000X horas, del dia 00000000000(0(X, estando presentes en la calle
X0000000000000000000,, Ndamero X0, Colonia XO00000000000X de la Localidad de
2000000000000, Municipio de XO00000000000K, en el estado de XO00000DOOOXXX, el
"BENEFICIARIO" C. XO000O00000000000XXX, con numero de folio CONAVI X20000000000000K,
asi como el C. X0000000000000000(X, Representante Legal de la empresa
OO0, conocido en este acto como "EL ASISTENTE TECNICO", bajo el nimero
de registro X2000000000XXXXX, dan inicio al recorrido de inspeccién de la obra, en consecuencia,
"EL ASISTENTE TECNICO", da cuenta de los trabajos, cercioréndose que los mismos se hayan
ejecutado de conformidad al proyecto y una vez que otorga su visto bueno, SE DAN POR
CONCLUIDOS los trabajos A ENTERA SATISFACCION DEL BENEFICIARIO.

Leida la presente por las partes y enteradas en su contenido y alcance legal, firman las personas que
en ella intervienen.

FIRMA Y NOMBRE DEL ASISTENTE TECNICO FIRMAY NOMBRE DEL BENEFICIARIO

é-'-'! Q‘\ 8

2019

EMILIANO ZAPATA
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FIRMAS DE RESPONSABLES

SUBDIRECTOR GENERAL SUBSIDIOS Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL

JUAN JAVlE’»R GR}\ DOS BARRON

A f\\B A

=20 AT

JASMIN ANAVEL MONTERRUBIO REDONDA

SUBDIRECTORA GENERAL DE ANALISIS DE
VIVIENDA, PROSPECTIVAY
SUSTENTABILIDAD/\

Bﬂmnn MAY FLORES
SUBBIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS
JURIDICOS, LEGISLATIVOS Y
SECRETARIADO TECNICO

L » S0 C%ILVA
ORDINADORAENERAL DE

DMINISTRACION

ARMANDO SERGIO BUSTAMANTE
FUENTES

DIRECTOR DE PROMOCION
Y OPERACION DE SUBSIDIOS

Y

\
MAYRA PATRI&IA VAZQUEZ LICONA

DIRECTORA DE DESARROLLO DE
PROGRAMAS DE COOPERACION
MULTILATERAL PARA VIVIENDA

SILVIA CIRCE DIAZ DUARTE
DIRECTORA DE DESARROLLO
URBANO Y VIVIENDA

r~ _—___?_——-'-
JORGE PEDROO!?Rt/OLA SANDOVAL
DIRECTQOR DE DISENO Y

DESARROLLO DE VIVIENDA
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GlLBERTo’&RdJo 'CERVANTES

DIRECTOR NORMATIVA Y DE
TRANSPARENCIA

FRANCISGO JAVIER GORDILLO PANIAGUA

DIRECTOR DE PROGRAMACION Y '
PRESUPUESTO

.
/;/ \
[ (

DIRECTQRA DE DESARROLLADORES Y

P
RUTH EQGEUCA ALVAREZ ALONSO

|

!R " g

ROBERTO VAL\DEz LAl[y%Ros |
DIRECTOR DE ENLAGE CON

|
|
MULTILATERALES DESARROLLADORES p :
\_/ I
]‘ -
SERGIO OMAR GARDUNO RIOS JULIO SOTO VILORIA

DIRECTOR DE SEGUIMIENTO Y
VALIDACION DE SUBSIDIO

DIRECTOR DE COMUNICACION SOCIAL

v\\\{/l: |
. \ \
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