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1. INTRODUCCION

Con la finalidad de dar cumplimiento a las Reglas de Operacion de los Programas
competencia de la CONAVI, donde se establecen las figuras para la operacion del
subsidio; se presentan estos Lineamientos para el Proceso de Registro como
Organismo Ejecutor de Obra (OEQ), a efecto de, establecer |as etapas y requisitos
para la incorporacion de los solicitantes al padrén de Organismos Ejecutores de
Obra, que pueden llevar a cabo las intervenciones habitacionales de acuerdo a la
Normativa aplicable. :

2. OBJETIVOS

e Darcumplimiento a las Reglas de Operacidn vigentes.

e Contar con un padrén de instancias que cuenten con experiencia en
vivienda, preferentemente en procesos de autoproduccion y fomenten la
cohesién social, para dar certidumbre sobre servicios que brinda el
Organismo Ejecutor de Obra a todos los actores que estan involucrados en
el proceso de la intervencion habitacional.

3. AMBITO DE APLICACION

Los presentes Lineamientos y criterios técnicos y operativos son de aplicacion
general y obligatoria para todos los solicitantes que pidan su inscripcion al Proceso de
Registro como Organismo Ejecutor de Obra.

3.1 Actores que pueden solicitar su inscripcion

De acuerdo con lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa de
Vivienda Social, podrén solicitar su registro como Organismo Ejecutor de Obrsa,
. de manera enunciativa mas no limitativa:

a) Desarrolladores Scociales de Vivienda;

b) Perscnas Morzles Acreditadas;

c) Organismos Estatales y Municipales de Vivienda; y
d) Agencias Productoras de Vivienda.
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3.2 Autorizacién

Los presentes Lineamientos fueron aprobados por el Comité de Mejora Regulatoria
Interna dle la Comision Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo COMERI-002-
2EXTORD-28082019 =essemmm e e

La presente emisidn se autorizé por la H. Junta de Gobierno de la CONAVI, en su
Quincuagésima tercera sesién ordinaria, celebrada el 23 de septiembre de 2019,
mediante el acuerdo JG-53-230919-743. Las firmas de autorizacién quedaran
plasmadas en el acta de la sesion, en donde se dictamine procedente el acuerdo en
COMN BN, == e

4, MARCO JURIDICO

4.1. Normatividad aplicable

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e |eyde Vivienda.

. Reglas de Operacién del Programa de Vivienda Social para el ejercicio
fiscal 2019.

* Reglas de Operacion del Programa de Mejoramiento Urbano para el
ejercicio fiscal 2019.

e Lineamientos Generales del Programa Nacional de Reconstruccién para el
ejercicio fiscal 2019,

* Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
e Estatuto Organico de la Comisién Nacional de Vivienda.

e Manual de Organizacién de la Comisién Nacional de Vivienda.

4.2, Referencias:
o QCW.3-MPCA-001Guia para la elaboracion del Manual de Procedimientos

de la Comisién Nacional de Vivienda.
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5. DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
Periodos de registro

El periodo de registro serd durante todo el afio en dias y horarios habiles’; |a
instancia Normativa determinard sobre algin cambio derivado de alguna
eventualidad y restricciones en el perfodo. Cabe sefialar que el ingreso de la
documentacion digital se debera realizar a través de la Plataforma y los medios
que para tal efecto establezca la CONAVI.

Los solicitantes interesados en pertenecer al Padron de Organismeoes Ejecutores
de Obra deberan consultar la pagina de la CONAVI (www.gob.mx/conavi), en la
seccion: “Inscripcién al Registro de Organismo Ejecutor de Obra”, con la finalidad
de revisar los presentes Lineamientos y seguir las instrucciones para iniciar su
proceso de registro.

CAPITULOII
De los solicitantes de inscripcion al registro

ARTICULO PRIMERO. - Los solicitantes deberan considerar lo siguiente:

1. Revisary conocer en su totalidad los presentes Lineamientos;

2. Presentar la documentaciéon correcta, completa, legible, organizada y en
espafiol, de acuerdo con lo establecido en este proceso;

3. Asistir a la capacitacion brindada por la CONAVI, en los tiempos y fechas
gue para tal efecto se |les sefialen;

4. Los documentos solicitados en los requisitos deberan estar en formato
PDF; el escaneo de documentos de gran volumen, como actas
constitutivas, curriculos, proyectos, etc, deberd ser en blanco y negro de
200 a 300 DPI {refiere a baja resolucion);

5. Completary presentar la informacion en tiempo y forma, bajo protesta de
decir verdad,;

' Dias habiles: lunes a viernes exceptuando dias feriados. Horarios hébiles: 9:00 a 15:00 y de 17:00 a 12:00 hrs.
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Obtener al menos 70% del puntaje en cada una de las dimensiones que se
evaluan, de acuerdo con la tabla de criterios de valoracién y puntaje en
cada una de ellas;

Transcurrido el tiempo de la entrega de informacion, en caso de gue el
solicitante no haya completado el proceso, la plataforma de manera
automatica inhabilitaré su proceso de registro; o bien, sf la informacién fue
enviada por los medios que para tal efecto establezca la CONAVI, se e hara
del conocimiento por correo electrénico y misiva; dando por concluido el
proceso. Por lo gue, en caso de que sea del interés del solicitante, debera
reiniciar su proceso de registro;

Tener disponibilidad de permitir al personal de la CONAV! o algun tercero
gue autorice la Instancia Normativa, para que realicen las intervenciones
de supervision, seguimiento, inspeccidn y visitas para los fines requeridos
durante el proceso de registro;

En caso de existir faltantes durante el proceso, estos deberan subirse a |3
plataforma digital o por los medios que para tal efecto establezca la
CONAVI; considerando que, de no recibirlos en los tiempos sefialados, tal
y como se indica en cada fase del Proceso, éste se dara por concluido. En
caso de que sea del interés del solicitante, debera reiniciar su proceso de
registro;

Cada solicitante, podrd iniciar su proceso de inscripcién al registro como
OEQ, hasta dos veces en el periodo de un afio;

El solicitante tendra que considerar en su segunda oportunidad:

a. Solicitar nuevamente su inscripcién. La Instancia Normativa se
reserva el derecho de solicitar la informacién que considere
pertinente.

b. En el caso de que no procediera la segunda solicitud del registro del
solicitante, ésta podra Iniciar el proceso hasta que se cumpla el afio,
tomando como referencia la fecha de la primera carta solicitud de
inscripcién.

En el caso que la CONAVI reciba quejas y denuncias, u otros
sefalamientos, sobre el solicitante antes de iniciar su registro y éstas sean
probadas y atribuibles al mismo, no procedera su solicitud de inscripcion
al proceso de registro como QEQ;
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13. Si durante el proceso se detecta gue cualguier informacion entregada por
el solicitante és falsa o no corresponde a la misma, el proceso se dara por
canceladoy no podré realizar nuevamente su solicitud,

14, Si durante el proceso de registro, alguna Instancia Fiscalizadora es
notificada gue existen antecedentes de alguna falta, por parte del
solicitante, ésta no podra continuar, o en su caso, inscribirse nuevamente
en el proceso. Esta consideracion sera inapelable; y \

15. La Instancia Normativa se reserva el derecho de solicitar la documentacion
original, a fin de cotejar la informacion recibida. En caso de que la
informacién proporcionada no corresponda a la realidad, serd motivo :
suficiente para gue se cancele el proceso de inscripcion. Esta
consideracién.sera inapelable y no podra realizar nuevamente su solicitud. :

CAP[TULO liI :
Fases del proceso de inscripcion y presentacion de documentacién

ARTICULO SEGUNDO. - Fase |. Carta Solicitud de Inscripcién y Presentacion de
la documentacién correspondiente a la Dimension Administrativa, Financiera y
Legal.

La instancia de la CONAVI, encargada de llevar el presente proceso es la

Subdireccién General de Analisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad, o su
equivalente (SCAVPS)

La institucién interesada deberd acreditar experiencia en la modalidad de
autoproduccién de vivienda? conforme a las Reglas de Operacién vigentes al
momento de su solicitud, dicha experiencia debe contemplarse por [o menos en
alguno de los tres ultimos afios previos a la fecha de recepcion de la carta
solicitud de inscripcion.

En el caso de no cubrir la experiencia requerida; podrdn demostrarlo con su
plantilla técnica, gue acredite la experiencia en autoproduccion de vivienda,
asimismo, deberan establecerlo claramente en la carta solicitud de inscripcion.

A) Carta solicitud de inscripcién

o El solicitante deberd elaborar la carta solicitud de inscripcion al registro
como CEO (Anexo 10 2), segun sea el caso.

2 procese de gestidn de suelo, construccion y distribucién de vivienda bajo el control directo de las personas usuarias de forma
individual o colectiva, la cual puede desarrollarse mediante la contratacion de terceras personas o por medio de procesos de
autoconstruccién y preferentemente incluird atributos de uso eficiente de los recursos naturales,

i
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o Una vez elaborada deberd contar con firma autégrafa. Esta debe ser
escaneada e integrada a la plataforma en el rubro correspondiente; o bien

enviada al correo: gsecretariatecnica@conavigob.mx. En cualquier caso,
deberd enviarse el original a Oficialfa de Partes® de la CONAVI.

I. Dimensiones administrativa, financiera y legal.

Junto con el anexo 1 o 2, deberd integrar a la plataforma en la dimensién
correspondiente, en formato PDF, la informacién que se muestra en la tabla que
establece los criterios de evaluacién. Los requerimientos solicitados, podran ser
enviados también, por las siguientes  vias alternas; correo:
secretariatecnica@conavi.gob.mx; o bien a Oficialia de Partes de la CONAVI#4, en

dispositivo digital.

La informacién solicitada es de aplicacién general para cualguier solicitante,
verificar especificaciones en cada documento.

Es importante que la informacion que presenten en la CONAVI sea en PDF, esté
legible, completa, correcta y organizada de acuerdo a las claves indicadas.

Por gjemplo: @
1 PP_1 Relacién de proyectos de vivienda.

2 PL 1 Acta constitutiva.
3.Y asi sucesivamente, en cada apartado segln se sefiala en el mismoao.

* Av. Heroica Escuela Naval Militar No, 669, planta baja, Colonia Presidentes Ejidales, Tra Seccidn, Alcaldia Coyoacédn; Cédige
Postal 04470, Ciudad de México.
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4 Segun aplique, se refiere a personas morales, personas; personas fisicas; organismos estatales de vivienda; e institutos
municipales de vivienda.
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8 Arquitectura, ingeniero arquitecto, ingenierfa civil, licenciatura en construccién o afines.

7 Las carreras solicitadas para el presente Proceso, en la parte técnica: arquitectura, ingeniero arquitecto, ingenieria civil,
licenciatura en construcclion o afines. Para la parte operativa: trabajo social, sociologia pedagogiz, o afines,

Pagina 10 de 34




Lineamientos para el Proceso de Registro de

. SEDATU Organismos Ejecutores de Obra

ReefaAAs o
B e GG AR
TEANITARIAL Y BBEARD

O AASIGNAL
o Vi

% CONAVI
{

Pagina 11 de 34



Lineamientos para el Proceso de Registro de
™\ CONAVI Organismos Ejecutores de Obra

A s SATIGNAL
TR A

B SIIEN D,

En caso de dudas en la conformacion de la documentaciérn, enviarlas al correo:
secretariatecnica@conavi.gob.mx, o bien, al teléfono 55.91.38.99.91 Ext. 019 o 032.

Confirmada la recepcién de la informacién, se tienen un plazo de quince dias
habiles, para revisar y analizar la misma.

Si la informacion se encontrara incorrecta o se requiere alguna aclaracién o
complemento de la misma, se le notificard via correo electrénico. El solicitante
tendra hasta cinco dias habiles, a partir de la notificacién, para que los envie al
siguiente correo electrénico: secretariatecnica@conavi.gob.mx: de no recibir la
informacion en los tiempos establecidos, el proceso de inscripcién al registro se
dard por concluido, y la Instancia Normativa enviaré la notificacién de conclusién
del proceso, de forma electrénica y fisica.

La Instancia Normativa deberd emitir una respuesta a la solicitud de inscripciéon
al registro como OEQ, en la que manifieste si fue procedente la Fase | del proceso
O, ensu caso, sino lo fue. La Instancia Normativa, debers fundary motivar la razén
por la cual no fue procedente dicha inscripcién otorgando un plazo de diez dias
habiles, tal como se establece en el Articulo Sexto de estos Lineamientos, para
gue el solicitante manifieste lo que a su derecho convenga.

ARTICULO TERCERO. - Fase Il. Capacitacién, cédula de registro; dimensiones
operativa y técnica en disefio y construccion.

A) Capacitacidn

El solicitante deberd acreditar la capacitacion brindada por la CONAVI,
establecida en los Lineamientos de Capacitacién a cargo de la Direccion
de Suelo, Infraestructura y Sustentabilidad Social (o equivalente),
publicada en la pagina de la CONAVI (www.gob.mx/conavi), en la seccién:
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“Inscripcién al Registro de Organismo Ejecutor de Obra”, Esta se otorgara
cuando se haya acreditado la Fase | del Proceso.

Es requisito indispensable gue se presente, un directivo y el personal
técnico operativo que se va a encargar de llevar a cabo este proceso.

En caso de que el solicitante no se presente a la capacitacion, sin previa
notificacién, se daré por concluido el proceso y, si es de su interés, debera
reiniciarlo.

Cédula de registro

En la capacitacidn se les informard y se les instruird en el llenado de su
cédula de registro (cédula); la cual se entregara y deberd enviarse tanto en
formato electrénico, como de forma impresa, con firma autégrafa del
representante legal, director o interesado, segun sea el caso.

El solicitante contara con un plazo de hasta quince dias habiles contados
a partir de la capacitacion, para llenar la cédula registro.

La informacién que proporcionen en la Cédula, serd la gue, en caso de
proceder el registro, se vea reflejada en el padrén de OEO.

- Los datos que se capturen en la cédula, deberan ser los mismos gque
sefialaron en su carta solicitud de inscripcién para oir y recibir
notificaciones y documentos. En el caso de gue no lo sean, deberan enviar
un correo electrénico a: secretariatecnica@conavi.gob.myx; argumentando
los motivos e indicando cuéles son los que se pondran en el padron de
QEQ.

Es requisito indispensable que registren en la cédula el {los) numero (s)
telefénico (s) fijo (s) del postulante. En caso de incluir nimero (s) de celular
(es), se da por entendido que el solicitante autoriza gue éstos se vean
reflejados, en caso de que proceda su registro, en el padrén de OEO.

C) Dimensiones operativa y técnica en disefio y construcciéon

La informacion solicitada en esta fase es la siguiente:

Pagina 13 de 34

Lineamientos para el Procesc de Registro de




& SEDAT TN CONAVI
: ek W :

Lineamientos para el Proceso de Registro de
Organismos Ejecutores de Obra

Péagina 14 de 34




Lineamientos para el Proceso de Registro de
EDATU | {'a CONAVI Organismos Ejecutores de Obra

Cois Bl NATIG A
S T

eantania an
At A AR,
ARETIAAIAL Y R E A

5 En este sentido se considera |a vivienda completa, vivienda nueva, vivienda progresiva, esta Ultima se reguiere la participacién
de |a institucién en todas las etapas.

* Modelo de vivienda replicable en méas de una ocasion, para el caso de autoproduccién los usuarios tienen un nivel de
participacion en el desarrollo del proyecte, el cual serd verificado durante el proceso.

*© En este sentido se considera la vivienda completa, vivienda nueva, vivienda progresiva, esta dltima se requiere |a participacién
de |a institucion en todas las etapas.

T Mejoramiento: Modalidad del Programa en la que la intervencion habitacional consiste en la accién tendiente a consolidar o
renovar las viviendas detericradas flsica o funcionalmente, mediante actividades de reparacién, reforzamiento estructural o
rehabilitacién, optimizande el uso de energia, agua y 17 otros recursos naturales que promuevan la habitabilidad de |a vivienda,
progresividad y su armonfa can el habitat, que propician una vivienda adecuada.

Pagina 15 de 34




Lineamientos para el Proceso de Registro de
4% SED A’{‘U =\ CONAVI Organismos Ejecutores de Obra

GOMIEISE SN
7 sectaiama u
.’ ALY e, u B Viviesd
‘-woﬂ' e P )

Pagina 16 de 34




AV

dxeastania b
Bianimaren Ae s
fropri g

SiGNAL

Linearnientos para el Proceso de Registro de
Organismos Ejecutores de Obra

Pagina 17 de 34




Lineamientos para el Proceso de Registro de
SEDATU | #7\ CONAVI Organismos Ejecutores de Obra

EEMIE N RACKYAT
2 FIER O

VAT

En la Fase |, referente a las dimensiones Operativa y Técnica en Disefio y
Construccion, el solicitante debera obtener al menos, 70% del puntaje en cada
una de ellas.

La Instancia Normativa notificard la recepcion de la informacién enviada.

La informacicn debe cargarse en la plataforma de registre, o en los medios que
determine la CONAVI, en formato PDF, tal y como se establece en el Capitulo 1,

Una vez recibida la informacién en la CONAVI, se procederd a su revisién y
analisis; y en un periodo maximo de quince dias habiles, se notificard al correo
electronico correspondiente, si la documentacion es satisfactoria para continuar
con el proceso.

En el caso de que falte documentacién o se encuentre incorrecta, se le notificara
via correo electrdnico y la institucién solicitante tendrd hasta cinco dias habiles a
partir de la notificacion para cargar en la plataforma o en los medios que
determine la CONAVI. Una vez que sea satisfactoria se notificard por el mismo
medio,

De no recibir la informacion en los tiempos establecidos, se le notificara, la
cancelacion del proceso, via correo electrénico. Lo que implica que, en caso de
que sea ael interés de la instancia solicitante, deberd reiniciar su proceso de
registro.

ARTICULO CUARTO. - Resolucién. La CONAV/ presentara los dictdmenes al
Comité de Evaluacion Técnica (CET). Posterior a la sesién, en un plazo méximo de
diez dias habiles, se notificard por medio de correo electrénico al solicitante |a
resolucion gue corresponda.

Si la resolucion es procedente, la CONAVI hard llegar por medio de correo
electrénico la carta aceptacién de OEO, requiriéndoles que sea firmada de
manera autografa, tanto por el representante legal, director o solicitante
registrado, como por un testigo designado por el mismo. La carta de aceptacion
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de OEO tendra que enviarse a la Oficialfa de Partes de la CONAVI™ Una vez que
se encuentre el original en poder de la CONAVI, se procedera al registro en el
padrén de OEO y se procederd a la emisidon de la constancia de registro y se
notificara a las instituciones en él o {los) correo (s) electrénico (s) que registraron
en |la carta de solicitud de inscripcion.

Si la resolucion es no procedente, deberd fundarse y motivarse las causas de la
no procedencia del registro como OEO, otorgandose un plazo de 10 dias hébiles
contados a partir de la recepcion de la notificaciéon correspondiente, para que
manifieste lo que a su derecho convenga.

Para los casos no previstos en los presentes Lineamientos, la Instancia Normativa
serd la facultada para dar resolucién a cada uno de ellos.

Una vez siendo OEQ, estardn sujetos a revisiones periddicas sobre el trabajo
realizado en materia de Vivienda y conforme a los resultados de las evaluaciones,
supervisiones, verificaciones u otras revisiones que solicite la Instancia Normativa,
se aplicardn las sanciones gue se mencionan en estes Lineamientos.

La CONAVI se reserva el derecho de solicitar, previa notificacién, informacion
actualizada gue hayan presentado para su registro.

ARTICULO QUINTO. - Visita de campo y revisién en gabinete. La Instancia
Normativa se reserva el derecho a determinar, a gué instituciones solicitantes, se
les programard la visita de campo, reservdndose también el derecho de
seleccionar el periodo y fechas que considere la institucidn. Esta podra realizarse
por personal de la CONAVI o de apoyo.

l.a finalidad de esta etapa es:

a) Cotejar gue la informacion proporcionada para el registro sea veridica;

b) Visitar fisicamente las intervenciones habitacionales de los proyectos
enviados, en donde se revisard su proceso de atencién con la poblacion, asi
como aspectos de diagndstico y técnicos-constructivos, para comprobar
que efectivamente las intervenciones se hayan realizado a traves de
procesos de autoproduccion; '

c) Entrevistar en sitio a los usuarios o beneficiarios;

d) Reunir en gabinete a los integrantes de la institucion, con la finalidad de
cotejar, solventar las dudas y recabar la informacion,;

e) Conformar una memoria fotografica de la visita; y

f) Aguellas que consideren pertinentes la Instancia Normativa.

2 Av. Heroica Escuela Naval Militar No, 663, planta baja, Colonia Presidentes Ejiclales, Tra Seccidn, Alcaldia Coyoacan; Codigo
Postal 04470, Ciudad de México.
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Se solicita que, para cumplir con los objetivos de la visita de campo, el solicitante:

» Designe personal que tenga conocimiento de los procesos operativos,
técnicos y sociales que realiza el solicitante para concretar las
intervenciones habitacionales.

* Agende una cita con los usuarios o beneficiaros, para que la entrevista y
visita sea efectiva,

CAPITULO IV
De las inconformidades y sanciones

ARTICULO SEXTO. - Inconformidades. E| solicitante gue esté inconforme con la
resolucion podrd hacer la solicitud de la revisién de los resultados obtenidos,
mediante comunicado dirigido a la CONAVI, manifestando puntualmente las
inconformidades conforme a la normativa; para ello tendré 10 dfas habiles a partir Sﬁg
de la notificacién de la resolucion.

La CONAVI, convocara en un plazo de quince dfas habiles posteriores a la
recepcion de la inconformidad del representante legal, director o solicitante, a
quienes elaboraron los informes, para que se revise la informacién
corresponaiente y se ratifique o rectifique la resolucién, la cual serd inapelable.

ARTICULO SEPTIMO. - Sanciones. En caso de que se reciba por parte de alglin
beneficiario, Entidad Ejecutora o instancia involucrada 'reportes denuncias o
quejas sobre el desempefic de algln o algunos OEQ y éstas le sean atribuiblesy
comprobadas, su sancidn sera:

a). - Suspensién del registro, cuando:

1. El OEO acepte total o parcialmente lo informado en el reporte, denuncia o
queja, o bien con la informacién enviada al ser analizada por la Instancia
Normativa y los involucrados, dé evidencia de conductas contrarias a lo
establecido en la normatividad que rige a los Programas y sus modificaciones.

2. El OEO no responda en tiempo y forma o responda parcialmente las
solicitudes de aclaracién o notificaciones emitidas por la CONAVI, en e plazo
establecido para ello; o

3 Cuando el OEQ tenga un afio de inactividad, la Instancia Normativa
solicitara informacidn respecto a su estatus, con la finalidad de gue se ratifique o
rectifigue su permanencia en el padrén.

Durante la etapa de suspensién la CONAVI podra solicitar la informacién
documental que considere pertinente; reuniones con personal del OEOQ, asi como
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realizar las visitas de campo necesarias, con la finalidad de analizar y evaluar el
tema para su reactivacion en el Padrén de OEO.

Cuando el OEO resarza el o los dafios reportados a través de la devolucion del
subsidio por el medio correspondiente, y la solucién se encuentre inconclusa, la
Instancia Normativa si asi lo estima pertinente, haréd una valoracion de los
alcances de |la asesoria técnica y el fomento a la cohesion social en los proyectos
del OEQ, posterior a ello determinaré si el OEO se reactiva nuevamente en el
padrén o se cancela su registro.

b). — Cancelacion del registro, cuando: --—% ) A

1. Incumpla con la normatividad de los programas © normatividad de
construccion aplicable,

2. Exista reporte, denuncia o queja por parte de los verificadores © i
prestadores de servicios U otros medios que determine la CONAVI, del Area o de !
la Unidad Administrativa de la Instancia Normativa o alguna otra Instancia
Fiscalizadora y estos no sea atendidos bajo apercibimiento en tiempo y forma
establecidos;

2. El OEO haya sido notificado por la CONAVI de los hallazgoes detectados en
tres ocasiones, ya sea por un mismo hallazgo o por varios;

4, Se detecte que el OEO falsed informacién, gue sea atribuible y
comprobable;

g El OEO actue con fines de proselitismo politico o religioso u otro y que
éstos sean atribuibles y comprobables;

6. Los beneficiarios reporten y evidencien alguna falta como fraude o cobros
indebidos, entre otros y que éstos sean atribuibles y comprobables;

7. Se detecte gue el OEO actud como prestanombre para la realizacion de
intervenciones de vivienda;

8. No brinden Asesoria Técnica, ni fomenten la cohesidn social;

g, No participen en el proceso constructivo de inicio a fin;

10. No terminen las intervenciones de vivienda en tiempo y forma;

1. Se obtenga evidencia de intervenciones de viviendas de mala calidad, para

lo cual se deberd contemplar de manera enunciativa mas no limitativa, lo

siguiente: ;

a) Se utilice para las intervenciones de vivienda un material o sistema
constructivo distinto al presentado en su proceso de registro como OEQ y,
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gue este no cumpla con lo establecido en el Articulo 81 de la Ley de
Vivienda.

b) No se utilicen materiales en buen estado, rectificados cuando sea el caso,
que presenten dafos, grietas.o fisuras, uniones sin ogquedades o
escurrimiento de material. Los materiales deben ser colocados a plomo
con mano de obra de calidad, aun cuando el acabado sea aparente,

c) Las intervenciones habitacionales. presenten rastros de goteras o
filtraciones de agua en techosy en muros tanto interiores como exteriores
(se debera utilizar sellos en puertas, ventanas, cumbreras,
impermeabilizaciones, gérgolas y otros sistemas para evitar la
acumulacion de agua).

d) Cuando las ecotecnias o ecotecnologias propuestas en las intervenciones
habitacionales, no estén instaladas y funcionamiento no sea el previsto.

T3, El OEO o sus representantes cobren por el subsidio o por ingresar a los
programas.
14, El OEO capte recurso etiquetado como parte del componente del ahorro

previo, segun el programa que aplique.

Si fue cancelado el registro del OEQ, la institucion podré presentar nuevamente
su carta solicitud de inscripcién al Proceso vigente, en un plazo mayor no menor
a tres afos a partir de su fecha de cancelacién, y ho podré presentar el o los
proyectos que fueron motivo de la cancelacion de su registro como OEQ.

La cancelacion del registro implica la baja definitiva del padrén. La CONAVI, ante
la existencia de estas conductas, podrd ademas iniciar las acciones
administrativas o penales que determine procedentes.

ARTICULO OCTAVO. - La Instancia Normativa es la facultada para interpretar los
presentes Lineamientos, asi como, para resolver los aspectos no considerados en
ellos.

CAPITULO V
Transparencia.

Los Organismos Ejecutores de Obra deberdn apegarse a lo establecido en lo
referente al tema de transparencia, de las Reglas de Operacién de los Programas
para el ejercicio fiscal 2019.

Difusién

Para garantizar la transparencia en el gjercicio de los recursos, la Comisidn
debera dar amplia difusion al Programa a nivel nacional, promoviendo las
acciones institucionales a nivel central y con las autoridades estatales y
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municipales, a través de la pagina de internet htto//www.gob.mx/conavi. En la
cual se estara publicando el padrén de Organismos Ejecutores de Obra.

ARTICULO NOVENO. — Anexos.

Anexo 1.
Anexo 2.
Anexo 3.
ANexo 4.

Anexo 5.
Anexo b.

Carta Solicitud de Inscripcién al Registro de OEO Personas Fisicas.

Carta Solicitud de Inscripcidn al Registro de OEO Personas
Morales, OREVIS e INMUVIS,
Relacién de Proyectos.

Formato Propuesta para la Metodologia Operativa.

Ficha Técnica.
Flujograma.
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ANEXO 1
CARTA SOLICITUD DE INSCRIPCION AL REGISTRO DE OEO
PERSONAS FiSCAS

(PREFEGENTREMENTE USAR PADSL MEMBRETADD DEL ASIHEANTE

En la Chidad o= 2. e e

COMISION NACIONAL DE VIVIENDA

PRESENTE
En i caracter de persona flsica*nombre’ tal y corme se acredita en 12 copla simple del 2 Pl en
U SE clorgd et diat, poreste condusta, solicito ser consideradola), para = Registio como

s de Obra, de 2ts Camision Macianst de Vivientls ([CONAV,

Hago de su conooiriiento que sstoy en i maior disposieidn de proporcionsr al persons! £ple
designe 8 institucién, [z informacion que me sea solicitads de conformicad con lo astablecido en
i procedimisnto, el cual es de nusstro sbaclute conocimiento, por lo ue manifestamos total
conformidad con los docurnentos e nformiacidn que soliciten, incorporar la experiencis en
vivienda', para tal sfecto, advirlisnda que en 8l referido Frocesa e media dole, nimsls fe nor
[rarte e g CONAVEL

Ervwirtud g lo anteriorn, sefialo como domicllio pars ofr v recitir bods case de notificaciones 4
documentos, el ubicaco ent At misrno y pars fos sfectas antes manclonackas, se altoriza 8% para
aue pueds recibirtas 8 ol nombre v representacion. Die igual forma se indica que e mimsra
telefdnico en donds podied localizes 5 la persona en menidn * v su corren slectranica®

Agimizma, en e512 aclo emito mi absoluis sutorizackin pars que, Indistintaments pueda recihi
cualguier Ciase de notiffeadian st corres slectrsnicn

En sspers o= su valiosa respuests cuedo de usted,

Bajo protesta de decir verdad maniffesto que fa documentasion que se integra # fa preserite
solicitud contiene informacion fehaciente,

Atentamente

Nambre y finma de ia persons fisica

12 Todos los anexos que se mencionan en este proceso los pueden descargar de la pagina de la CONAVI en la siguiente liga
www.gob.mx/conavi, en la seccion: "Inscripsién al Registro de Organismo Ejecutor de Obra” o bien, serdn proporcionados por la Instancia
Normativa,

14 Todos los anexos que se mencicnan en este proceso los pueden descargar de la pagina de la CONAVI en la siguiente liga

www.gob.mx/conavi, en la seccion: “Inscripeion al Registro de Organismo Ejecufor de Obra” o bien, seran proporcionados por la Instancia
Normativa.
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ANEXO 2
CARTA SOLICITUD DE INSCRIPCION AL REGISTRO DE OEO *
PERSONAS MORALES, OREVIS E INMUVIS

(RGEFERENY PRERTE USSR PAPEEL MERRHEDADO IEL ALY

En la Cludad de

COMISION NACIONAL DE VIVIENDA
PRESENTE

En i cardoter de representants leaal de ln emiprasa® taly corno se screcdita en s copla sirmpie el
Foder gue en mi faver gue se chondd "l oia ¥, nisms que conska an ks Excriturg PUblics ndrnar®
pasada ante 13 fe del Licenoiado*. Motario Bdbiico de * v que ve encusttta insorio en el Begistio
Biblicode Cormeraiodet of dia * por sats condusto, solichioser consiclerad, iers gl Bagistro cotno
Qrganisno Elecutor de Obra®, de ecta Comision Nacional de Vivends [CONAVE

Mi repressntsda setd en B melor dispomicion de proporconar @l personal qus des
instits la Irdonnacion que le s2a solicitads de conformidad con o asablec
procedimiento el cual es de nuestro ebeoluto conccimisto, por o qus rranifsstamos tols
conftraictac con os Goprnentos & o e d soiiciken, Incorporar b expeariencia en
vivienda), gara tal efecty, achvirtisndo oue an el tefende process N rmedia dolo, ni mala fe por
alte dels CONAY]

Erivirtugl de o anterics, rehalarnos come domiciio xara of ¥ recioir toda ciase de notificacd
donurnentos, e ubizado en . Asi misme y para los slfectos anwes mengionades, 58 au
gue pusds recibivlas 8 nomize de mi reoraseatads. De igual forma w5 indica gue &l mm T
telafdrico 2n donde padrd locatizar s dichas persones * v su cormen electroniog®

Aaliminmy, € eate soto ernits rni absoluss autozacicn pars que, indistintanients pusids

cuslguisr clase de notficscion al corras electidico®

£n ssperade suvallose respuests queds o ustedd

Bajo protesta de decir verdad manifiesto gue la documentaian que se fnfegra a fa presents
solfeitud contiene informacion fehaciente,

Atentamente

Nambre ¥ firma del Representante Legal

15 Todos los anexecs que se mencionan en este proceso los pueden descargar de la pagina de la CONAVI en la siguiente liga
www.geb.mx/conavi, en la seccion: “Inscripcién al Registro de Organismo Ejecutor de Obra” o bien, serdn proporcionados por la Instancia

Normativa.
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ANEXO 376

-

RELACION DE PROYECTOS. !

ESARROLLO TERRITORTAL | ¢ CONAVE

o Nodaiidad .
Usicaeidn Afo favtaproduneicnt Nimero de Losto

No. .  Nombie de proyecto it f = S ¥ -
s Municipto, Estado ampliseiind meforamionta, occiones (individuat}

m2

)

I=

10

11

12

16

% Todos los anexos que se mencionan en este proceso los pueden descargar de la pagina de la CONAVI en la siguiente liga
www.gob.mx/conavi, en la seccion: “Inscripcion al Registro de Organismo Ejecutor de Obra” o bien, seran proporcionados por la Instancia
Normativa.
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ANEXO 417
FORMATO PROPUESTA PARA LA METODOLOGIA OPERATIVA.

{BREEPEERTIER BN TE (ERE BAREL MEMBERETADD DEL ALPEANTE]

L

7 Todos los anexos que se mencionan en este proceso los pueden descargar de la pagina de la CONAV! en la siguiente liga
www.gob.mx/conavi, en la seccidn: "Inscripcion al Registro de Organismo Ejecutor de Obra” o bien, serdn propercionados por la Instancia

Normativa.
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ANEXO 57

FICHA TECNICA

DESARROLLO TERRITORIAL | #7 GOmAvE

L

g . PESARROLLO TERRITORIAL |
Ficha Técnica ‘

C} ?$$fx2\’7
1. Riagndstico

Disedo arquiteotinico
Hombre del proyscto:

11 Justificachn gencral de In soluclbn

Ubicacion del pratoipo: Exforio, Bmbpiery Recidn

Clima de s region:
: Ty WoSHlieulon g caties s s fantes (600, .0 vy TEROY TARSMy wiveg]
. . 3 H i PARHERE LK Une SFIE o] Hps e
Sunatficie ;‘,::lf:? ol H : Vetvaria daride se R i i e,
. e hal : 5 i s P ; i exts proatipa
*knra Hre: xxx i Frarcelas
Costo de la ltarvencidn:
Losto dieeeie; s Wil
e
: i
: i X #ueal ]
Esgaciss Rabitables: 2 - o
Kecamare Linknn . 3 |4 i
M ol Wpcinr oitips da antarne | Lissne St
Dl I -
“Comedar: crs o ssnhieane 28t
| Eydernaxnl
“Caghna onn,
“Dirox

1. Diagndstico

17 Justificacion general de i soliaidn

1. Riagnbstico

ARROLLO TERRITORIAL °

i:{:l\ £ S?E’Jfg\f i

13 Entorno

Qs nfied da ngresas bnctaras tanend
Cuial s ik omacs AR i B fnF VAR
ER AR AU B S T Eh RO

2 40 e daenlils, g Ia vleieaded
R A

1ablessan Ins wapiistionss ax

B L, e At
- la poblazlony

euiing sontas Wamantay |
A 3HQulttouleus satastentivns | AN RENG
e

Sl oo mepariad bt odier on nirs

(e e iisa b vivkenday

AV

DESARROLLO TERRITORIAL | 205
-1 Diagnéstico ' R

14 Coheshin soclal

ol

L3 Tedos los anexos que se menciohan en este proceso los pueden descargar de la pégina de la CONAVI en la siguiente liga
www.gob.mx/conavi, en la seccién; “Inscripeidn al Registro de Organismo Ejecutor de Obra" o blen, seran proporcionados por la Instancia
Normativa. )
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Solicitante

SCAVPS

Iicio

1, Ingresa pagina de
CONMAVL Revisa

lineamientos.

2. Descarga y elabora carta selichud.

3. Requisita cartn solicituch, envial
sacretariatecnicateonavi.gob. nmix

4. Envia a CONAVI Ia
dacumentacion
adrinistrativa, financisra

&. pMotifica ia
recepciian ¥

y legal,

B descarga la
intormacian

solicitada

&, sla documentacidn esta:

completa, correcta y lagible? “"""\ 7. Se solicitan taltantes

2. Se analiza 1
nformacion y se b B. L Envio faltantes o atarddd
elaboran dictamenss dudnas?
correspondiettes

T

10.£8an procedentes?
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Solicitante

14, LLena cédula de registra

SCAVPS

11. Se convoca a los
sollicitantes a capacitagian

l

12, gAcudid ala

o [T
capacilacidn?

Fin del procesa

!

15. Envla mfarmacion de las
dimensiones: Operativa y

13. Se solicita
documentacion de ia fase I,
dimensiones: Operativa y
técnica en disefio y
construccion,

v

técnica en disefio y
construccién

18. Natifica la recepeién,
descarga y revisa
informacion.

&

7. ¢La documentacidn estal

amplela, correctay lagible? 20

18, Se solicitan tallantas

20 56 requjere visila ded
campo y révision en
gabireta?

12, ¢Envid los faltantes o

atandié dudas?

Y

21, Sa agengla visita de
campo con ¢l sohchante

nH

22, Se analiza y elaboran
dictamenes
correspondlentes.

23.:.Son procadenies?

Fin del procesa
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Solicitante

SGAVPS

EEL

28, El solicltanle requiere

24. Se prasepitan ante &l

CET los didtamenes,

|

i 25.(Es protadente la

revisitn de su resuitado af}
del registro

28, ¢Se modifica el

Fin del proceso resultado?

29, Envia caria de

notifica

27. Se envia carta de
aceptacion para firma del

representante legal,
director o interesado

&

&

aceptacion a Oficialia de =4

partes

30, Realiza registro en el

o patlron de OEQ. Emite
constancia de registro,

iy del proceso

cion?
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GLOSARIO

Ampliacién de vivienda: Consiste en el incremento de la superficie de
construccion habitable de una vivienda edificada con anterioridad, a fin de
disminuir el hacinamiento en la vivienda.

Asistencia técnica: Comprende aspectos técnicos, financieros, organizativos,
legales y de gestidn, adecuados a las caracteristicas de las familias beneficiarias
del programa y atendiendo las condiciones de habitabilidad y seguridad
estructural. Asesoria calificada en el disefio, presupuesto, materiales, proceso y
sistema constructivo, asi como la inspeccion técnica de la construccién con el
objeto de elevar |a calidad y optimizar los costos en |a edificacidn de las acciones
de vivienda, la cual es proporcionada a la poblacién beneficiaria por las personas
fisicas o morales, acreditadas ante la CONAVI para tal efecto, pudiendo ser
organismos ejecutores de obra, productores o desarrolladores sociales de
vivienda y prestadores de servicios, que gestionan, realizan, asesoran proyectos o
acciones de vivienda en forma organizada, planificada y permanente.

Autoproduccién de vivienda: E|l proceso de gestion de suelo, construccion vy
distribucion de vivienda bajo el control directo de las personas usuarias de forma
individual o colectiva, la cual puede desarrollarse mediante la contratacién de
terceras personas © por medio de procesos de autoconstrucciéon y
preferentemente incluird atributos de uso eficiente de los recursos naturales.

Cohesién social: Es el conjunto de acciones que promueven el desarrollo de las
capacidades de la poblacién beneficiaria y que se materializan en procesos .
participativos de los mismos, para la creacién, forta{eam!entoy regeneracion del
tejido social.

Comité de Evaluacién Técnica: Instancia colegiada gue tiene la facultad de
integrar el padron de profesionales y empresas que participan en todas las obras
Yy proyectos que sean financiados con recursos del Programa: evaluacién y
acreditacion de la asistencia técnica, organismos ejecutores de obra, empresas
constructoras; de supervision; disefiadores: v, laboratorios de control de calidad
de materiales.

Constancia de registro: Documento emitide por parte de la Subdireccién
General de Analisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad, a las personas
fisicas y/o morales que acreditan el cumplimiento de los requisitos establecidos
para fungir como Prestadores de Servicios.

Desarrollador social de vivienda: Son aquellas entidades o empresas sociales
acreditadas ante la Comisién, susceptible de constituirse en Organismo Ejecutor
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de Obra, que gestionan, realizan, asesoran y financian programas, proyectos o
acciones mediante la produccién social asistida de vivienda en forma organizada,
planificada y permanente, acompafada siempre de asistencia tecnics,
propiciando la participacion social de la persona beneficiaria.

Ecotecnia: Instrumentos, técnicas o elementos que se desarrollan in situ, con el
fin de utilizar eficientemente los recursos naturales, aprovechando las
condiciones inherentes del emplazamiento de la vivienda a favor de la persona
usuaria. Estas acciones reducen la necesidad de instalacién de tecnologias que
garanticen el confort térmico de la vivienda, generando una disminucion
inherente en la huella ecolégica de la vivienda.

Ecotecnologias: Sistemas y productos que utilizan avances tecnoldgicos con
okjeto de optimizar el uso del agua, energia y gas al interior de una vivienda, asf
como productos o sistemas gue aprovechan los recursos renovables inherentes
a su ubicacion.

Instancia Fiscalizadora: Organos Fiscalizadores para hacer revisiones de control,
auditeria y seguimiento del gjercicio de los recursos pukblicos de acuerdo a las
disposiciones legales, reglamentarias y normas administrativas, asi como del
cumplimiento de los objetives contenidoes en planes y programas institucionales
con el propésitc de detectar desviaciones, corregir, mejcrar o sancionar.

Instancia Normativa: Comision Nacional de Vivienda.

Intervencién habitacional: Todas las modalidades que considera el Programa
para responder a las necesidades de vivienda de la persona beneficiaria, las
cuales estaran inscritas en el Registro Unico de Vivienda y donde la Comisién lo
determine.

Manual de Procedimientos: Manual de Procedimientos para la Operacién de los
Programas,

Mejoramiento de vivienda: Modalidad del Prograrma en la gue la Intervencién
habitacional consiste en la accidn tendiente a consolidar o renovar las viviendas
deterioradas fisica o funcionalmente, mediante actividades de reparacién,
reforzamiento estructural o rehabilitacién, pudiendo incluir criterios de eficiencia
en el uso de recursos naturales, que promuevan la mejora del confort térmico y
la habitabilidad de la vivienda, tales como Ecotécnias, Ecotecnologias y criterios
de disefio bioclimatico tanto en la envolvente como al interior, gue propicien una
Vivienda digna, decorosa y sustentable.

Organismos Ejecutores de Obra: Persona moral o agencias productoras de
vivienda autorizadas y registradas ante la Comision, responsables de otorgar
asistencia técnica y en el proceso constructivo.
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descentralizados de la Administracién PUlblica Estatal que, de conformidad a las

Organismos Estatales de Vivienda (OREVIS): Organismos publicos )"
legislaciones estatales, tienen a cargo los programas estatales de vivienda.

Programas: Programa de Vivienda Social, Programa Nacional de
Reconstruccion y Programa de Mejoramiento Urbano.

Reglas: Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social para el ejercicio
fiscal 20719.

Rezago habitacional: Es el nimero de viviendas con materiales precarios en
pisos, techos.y muros, que no cuentan con excusado o aquellas cuyos residentes A}
habitan en hacinamiento.

SHF: Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de
Banca de Desarrollo,

SIGLAS

CET Comité de Evaluacion Técnica
CONAVI Comision Nacional de Vivienda
DO Dimension Operativa '
Fl Fase |

Fil Fase Il

INMUVIS  Institutos Municipales de Vivienda
OEO Organismo Ejecutor de Obra
OREVIS Organismos Estatales de Vivienda
PA Parte Administrativa

PF Parte Financiera

PL Parte Legal

RP Relacion de Proyectos

RUV: Registro Unico de Vivienda

SGAVPS Subdireccion General de Analisis de Vivienda, Prospectiva y
Sustentabilidad
TDC Tecnica en Disefio y Construccion
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