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QCW.30.2.1/49/2024

Ciudad de México a 23 de febrero de 2024

C. Solicitante
Presente

Me refiero a su solicitud de informaciéon con ndmero de folio 330009324000026, ingresada a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en la que requirié lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

“..Buenas tardes, solicito conocer los programas con sus requisitos para acceder al
apaoyo de una vivienda, vigentes a la fecha ..."(Sic)

Sobre el particular, con fundamento en los articulos 61, fracciones II, IV y V, 133 y 135 de |a Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, esta Unidad de Transparencia
informa que la presente solicitud fue turnada a el drea competente para atender su
requerimiento, a saber, a la Subdireccién General de Anélisis de Vivienda, Prospectiva y
Sustentabilidad, misma que informa lo siguiente:

Subdirecciéon General de Andlisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad:

“..Al respecto, hago de su conocimiento que, en cuanto a los programas para acceder al
apoyo de una vivienda, vigentes a la fecha, la Comision Nacional de Vivienda durante el
efercicio fiscal 2024, ejecuta el Programa de Vivienda Social a través del otorgamiento de
subsidios de vivienda a la poblacién de bajos ingresos que se encuentrd en rezago
habitacional o con necesidad de vivienda y sin acceso a recursos o financiamiento suficiente
para acceder a una vivienda adecuada,

Ahora bien, en cuanto a sus requisitos, los subsidios podrdn otorgarse a las personas
solicitantes atendiendo lo dispuesto en el numeral 4.4.1 "Criterios de elegibilidad", asi como
lo sefiglado en el Anexo 5. "Requisitos Generales para el Programa de Vivienda Social”,
respecto de las modalidades y lineas de apoyo establecidas en las Reglas de Operacién del
Programa de Vivienda Social.

Es importante mencionar que, la primera etapa del proceso operativo es la "Captacién de la
demanda”, que consiste en el registro de la manifestacion de la persona acerca de la
necesidad que presenta en materia de vivienda, esta debe hacerse de manera individual y
directa, no obstante, el otorgamiento de los subsidios se realiza en los términos de la
disponibilidad programdtica presupuestaria para el ejercicio fiscal 2024. Informacién
gue podrd consultar en el siguiente enlace:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5713238&fecha=29/12/2023#gsc.tab=0
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Finalmente, el registro se podrd llevar a cabo a través de los siguientes medios de contacto
institucfonales:

« Portal Ciudadano: https//sistamainteqral.conavi.gob.mx.81/dac_2022_/%/Vivienda

» Correo electrénico: atencionciudadana@conavi.gob.mx

o Teléfono: 55 91 38 99 9], opcidn 1, en un horario de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 y de 16:00

a 18:00 horas.
s Oficialia de Partes: Av. Heroica Escuela Naval Militar No. 669, Col. Presidentes Ejidales 1ra

Seccion, C.P. 04470, Ciudad de México..."(Sic)

Finalmente, con fundamento en el articulo 147 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Plblica, se hace de su conocimiento que, dentro de los quince dias habiles
siguientes a la fecha de notificacidn de la presente respuesta, podré interponer recurso de

revision

ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de

Datos Personales o ante esta Unidad de Transparencia.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.
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