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Figura 1

El valor de uso de la vivenda
ocupada: pricticas sociales y
mejoramiento habitacional

Explicar las practicas sociales que realizan las familias para obtener
recursos que posibiliten el mejoramiento habitacional que potencializa

el valor de uso de la vivienda misma.

n fenémeno de la econo-
mia popular en las zonas
urbanas es el combinar
simultdneamente el uso
habitacional y de una actividad eco-
némica conformando una vivienda de
usos mixtos o productiva. Esta nueva
visién de valor de uso de la Vivienda
de Produccién Social (PSV) refleja
la capacidad de la misma para no ser
unicamente un lugar para vivir, sino un
espacio para que sus residentes impulsen
su economia ante la condicién de satis-
facer las necesidades bisicas de abasto
y servicios en el contexto inmediato en
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los asentamientos populares; practi-
cas sociales que las familias realizan
para obtener diversos tipos de apoyo
para el mejoramiento habitacional.

Planteamiento y desarrollo

de la investigacion

Existen grandes coincidencias en in-
dicadores de evaluacién habitacionales
nacionales e internacionales en cuanto a
accesibilidad, disponibilidad de servicios
y calidad de vivienda, pero pocos indica-
dores relativos a aspectos cualitativos que
determinan la aceptabilidad, asi como de
los procesos que posibilitan a las familias
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Tabla 1. Clasificacién de indicadores de la vivienda.

Indicador Definicidn del componente Pardmetros de evaluacion

Accesibilidad | Indicadores relacionados con el acceso de la poblacién a . Viviendas particulares segin tenencia de la
una vivienda que asegure un estindar minimo de habitabi- vivienda (Propietario, Con escrituras)
lidad para el hogar, medidos mediante la sizuacion juridica
dela tenencia (scgundad_lcgal - certeza Jundlc:a aval_ada . Precariedad Habitacional — hacinamiento
con escrituras); y, precariedad habitacional (hacinamiento) . L o

o e _ (Ntimero de habitaciones-dormitorios por
Ubicacién segura, disefo y estructura adecuada y espacios L . . L
- : N ; N ) vivienda, Numero de habitantes por vivienda)

suficientes para una convivencia sana. El hacinamiento estd
asociado con pequenas dreas de habitabilidad y altas tasa de
ocupacién —el alto nimero de personas en un mismo espa-
cio y el elevado nimero de casas en un solo entorno.

Disponibilidad | Informacién relacionada sobre el estado de la disponi- . Dotacion de servicios bésicos en la vivienda
bilidad de servicios en las viviendas. La habitabilidad no (Disponibilidad de agua entubada, de drenaje,
puede definirse ni construirse independientemente de de energia eléctrica y Tipo de combustible
ellos. Un espacio puede considerarse habitable no sélo para cocinar en la vivienda)
teniendo las condiciones espaciales y materiales minimas,
sino tamblenA si dispone de laccesll?lhdad aservicios y . Disponibilidad de servicios piblicos (Dispo-
recursos propios de la condicién de ciudadania. La calidad L . - . s

P ¢ N ) sicion de residuos solidos, Disponibilidad de
del servicio ofrecido, entendida como la relacién entre la . . L L
" | o N Tecnologias de informacién y comunicacion)
necesidad que debe satisfacer y las condiciones particulares
con las que lo hace. (Salubridad) Servicios bésicos de buena
calidad. Hébitos de comportamiento que promueven la
salud (saneamiento bdsico, ventilacién, etc.) Acceso a servi-
cios bdsicos que aseguren un nivel sanitario adecuado.
Calidad Indicadores que brindan informacién sobre la calidad de . Calidad de materiales (Material deficiente/
los servicios y de la habitabilidad de las viviendas. El disefio durable en pisos, muros y techumbres)
y la estructura de la vivienda dependen de las condiciones
ihmatlcas '};lecon;)mlcfls Y de has preferenc{:fs c;ltglrale& . Estabilidad de la construccién (Estado fisico
os materiales y las técnicas de construccién deben de la construccién)
producir estructuras duraderas, que proporcionen un alo-
jamiento resistente, seco, seguro y accesible a personas con
discapacidad. Los espacios de la vivienda deben tener dreas | 3- Percepcién ambiental (Confort luminico,
suficientemente amplias para una convivencia cémoda y actistico, térmico y privacidad-funcionalidad)
sana, con una buena iluminacién y ventilacién.
Aceptabilidad | Identificacién con la vivienda. El gusto y aceptabilidad . Bienestar. (Nivel de satisfaccién de expec-
ue tiene el habitante de su habitat individual, cultural tativas)
y
socialmente.

. Habitabilidad. (Satisfaccién en el desarrollo
de sus actividades domésticas y su relacién
de usos, espacios y Adquisicién de bienes

P y Adq y
servicios)

. Percepcién ambiental del entorno (Adecuada/
inadecuada Salubridad —Seguridad)

Asequibilidad | El acceso a la vivienda debe realizarse a un precio que . Tipo de ocupacién de la vivienda (Propia

sea asequible para todas las personas, y no puede poner

en riesgo la capacidad de pagar por otras necesidades
esenciales garantizadas por los derechos humanos, como la
alimentacion, la educacion y la atencion sanitaria.

. Nivel de ingresos individuales — familiares

. Derecho habientes de servicios de la salud y

. Actividades productivas en la vivienda (Auto-

totalmente pagada o pagindose o hipotecada,
rentada, prestada, Intestada o en litigio)

(Ntmero de miembros trabajadores, Tipo de
empleo y Nivel y periodicidad de ingresos)

prestaciones (Tipo de prestacién)

consumo, Prestacién de servicios, Comercia-
les, Productivos, Renta de espacio)

NOTA: La interpretacién de estos elementos es completada con el anilisis formal-funcional de las viviendas a través de los levanta-
mientos arquitecténicos y registros fotograficos realizados en las viviendas encuestadas, en el andlisis del cumplimiento de las normas

y reglamentos de construccién local.

Y/
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Tabla 2. Clasificacién de indicadores de los procesos de produccién social de la vivienda.

Indicador

Definicion del componente

Pardmetros de evaluacion

Caracterizacion de las
familias

La estructura y composicién familiar es fundamental, en tanto se cons-
tituye en un actor estratégico del desarrollo de la poblacién. La familia
incide de manera decisiva en sus condiciones de vida presente y en las
opciones y posibilidades que tengan hacia el futuro, pero también porque
a través de esta, que se establecen vinculos con el mundo politico, social,
cultural y econémico, que la afectan, y sobre los cuales a su vez, la familia,
es capaz de incidir fuertemente. Con base en la informacién de fuentes
estadisticas de las caracteristicas sociodemogrificas disponibles, suele
identificarse como hogar al grupo humano que comparte techo y presu-
puesto de alimentos.

. Patrén de crecimiento

(Tamafio -nimero de
miembros, Composicién
—parentescos, Edades,
Grados de escolaridad,
Estado civil y Lengua
materna)

Dimensién social en
la Produccién Social
de la vivienda

El dmbito relacional que contempla las posibles inserciones de redes de
relaciones, en sistemas de sociabilidad, de contencién que hacen a la inte-
gracion en diferentes lazos sociales en la produccién social de la vivienda,
con la finalidad de identificar si estas experiencias son planificadas y or-
ganizadas colectivamente en todas sus fases, como experiencias dirigidas
a apoyar procesos de beneficio individual (a hogares), o se refiere a una
sumatoria de individualidades sin planeacién ni organizacién. De forma
tal que sea posible identificar, en cada etapa del proceso de la produccion
de la vivienda, cuiles son las instancias de lo que se hace individualmente
y cuiles de las acciones colectivas.

. Acciones de mejoramien-

to habitacional (Tipo,
Propésito y resultado de
la accién)

. Participantes en las

acciones de mejoramiento
(Participantes, Tipo de
participacién y Nivel de
participacién)

. Tipo de organizaciones,

objetivos, formas de
pertenencia (organizacio-
nes Politicas, Religiosas,
Econémicas, Deportiva,
Cultural o Académica)

la asequibilidad a una vivienda. La acep-
tabilidad es definida por el gusto o agrado
que siente el habitante individual, cultural y
socialmente por su vivienda en funcién de
sus necesidades y expectativas. Y en cuanto
a la asequibilidad, se consideran aspectos
relativos a la situacién socioeconémica de
los hogares que autoproducen su vivienda,
considerando tipos, niveles y prioridad de
ingresos, como también si cuentan con
derechos a servicios y prestaciones (dere-
chohabientes) (Tabla 1). Y para entender
el conjunto de modalidades de autopro-
duccién ejecutadas histéricamente por los
sectores de menores ingresos, asi como la
ampliacién de usos que se da al espacio
fisico de la vivienda, se consideran las ca-
racteristicas sociodemogréficas familiares
y el dmbito relacional que contempla las
posibles inserciones de redes de relaciones,
en sistemas de sociabilidad, de contencién
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que hacen a la integracién en diferentes
lazos sociales en la produccién social de la
vivienda, con la finalidad de identificar si
estas experiencias son planificadas y orga-
nizadas colectivamente en todas sus fases,
como experiencias dirigidas a apoyar proce-
sos de beneficio individual (a hogares), o se
refiere a una sumatoria de individualidades
sin planeacién ni organizacién (Tabla 2).
Se empled un muestreo intencional no
probabilistico en la Colonia Las Granjas,
en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas,
asentamiento popular ya consolidado donde
se manifiestan diversos tipos de organizacién
social, mediante un estudio explicativo, ex
post-facto, con un disefio multifactorial.

! Es el estudio de fenémenos que ya se han
producido. En este caso, sobre el desarrollo o
evolucién de las variables durante el proceso de
construccién de la vivienda.
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Resultados de la investigacién

No fue posible detectar pardmetros vera-
ces de medicion de las posibles interven-
ciones de programas oficiales en el pro-
ceso de la PSV o el nimero de hogares
beneficiados por créditos por empresas
financieras, ante la falta de informacién
estadistica de las acciones efectuadas
para el mejoramiento de la vivienda con
apoyos extra individuales/familiares y la
variedad de los tipos de acciones de me-
joramiento, ampliacién y/o introduccién
de servicios, en una diversidad de formas
y tamafios de vivienda, que son edificadas
a diferentes ritmos constructivos; por no
contar con el acompafiamiento de asis-
tencia técnica ni de servicios de asesoria
financiera, organizativa y de gestién, que
cuantificara y controlara la calidad de
estas acciones; ademis de la desconfianza
de estos sectores sociales a manifestar

abiertamente su nivel de ingresos y apo-
yos recibidos, impidiendo realizar un
andlisis comparativo de costo real de la
construccién por metro cuadrado entre
acciones con y sin apoyos financieros,
ademds se identifica la generacién de
un mercado inmobiliario a partir de

la consolidacién de las viviendas, éstas
son actualmente propiedad de terceras
personas, quienes desconocen el pro-
ceso de gestién de la produccién de la
vivienda adquirida.

Los procesos de gestiones, tomas de
decisién y la movilizacién de recursos,
en general, son hechos basicamente por
el grupo familiar o unidad doméstica
autoproductoras, de manera aislada de
otros grupos familiares. Sin embargo,
esta produccién individual tiene siempre,
de todos modos, algin nivel de soporte/
apoyo que trasciende a ese grupo. En >
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dicho proceso, la participacién de la mujer
es fundamental en los procesos de gestion
de recursos materiales y econémicos para
la produccién de la vivienda, asi como en la
definicién de las acciones a realizar, sin
embargo, estas actividades son considera-
das poco relevantes, aun por ellas mismas.
En cuanto el incremento en el va-
lor de uso de la vivienda, se corrobora
la existencia y variedad de actividades
productivas asociadas a la vivienda, ori-
ginadas por la necesidad de generar o
complementar los ingresos familiares de
la poblacién de bajos ingresos. La mayo-
ria de estas actividades productivas que
se realizan en la vivienda son informales,
sin controles sobre los ingresos y egresos
que la actividad aporta, y en qué medida
benefician la situacién financiera de la
familia. Los giros productivos detectados
son de prestacién de servicios (peluque-
rias y cibers) y comerciales (abarrotes,
frutas y verduras, mercerias, carnicerfas,
ferreterias, cervecerias) y algunos talleres
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Figura 2

(mecanicos, herrerias, costura). La venta
de abarrotes es mds abundante, muchos
de ellos venden productos de forma muy
limitada (Figura 1y 2).

Los levantamientos arquitectonicos
revelan que para la realizacién del trabajo
se ocupan dreas de la vivienda, generdndose
interferencias entre las distintas actividades
de la familia por la superposicién de activi-
dades. La necesidad de sostén econémico de
la familia se antepone a la disponibilidad de
espacio fisico para las actividades familiares, se
resuelven con la readecuacién de los espacios
interiores, y en particular, son las dreas de estar
que se independizan del resto de la vivienda
para convertirse en lugares de trabajo.

Contribucién a los programas

DEL sector de la vivienda

Los programas gubernamentales de apoyo
ala PSV deben ampliar su visién de me-
canismos de gestién de recursos e incluir
apoyos a la consolidacién de espacios
destinados a actividades productivas en
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la vivienda, ademas de considerar la
estructura y composicién familiar

para el otorgamiento de beneficios.

Estos programas deben incluir estra-
tegias de asesoria integral para obtener
soluciones de mayor calidad, menor costo
y tiempo de ejecucién, con asesores profe-
sionales de la construccién para garantizar
el uso 6ptimo de los recursos en las ac-
ciones de mejoramiento, ampliacién e
introduccién de servicios para mejorar las
condiciones de habitabilidad de la vivien-

da y considerar otros usos compatibles con
el habitacional en los espacios generados.
Para lo cual es necesario sustituir el
concepto de vivienda destinada a una
sola familia y un solo uso por el de
estructuras flexibles que evolucionan
conforme a la dindmica de los hogares y
proveen servicios habitacionales colecti-
vos mezclados con otros usos; usos que
generen oportunidades de empleo y con-
soliden los vinculos sociales en el barrio.
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