SEDATU

SECRETARIA DE
DESARROLLO AGRARIO,
TERRITORIAL ¥ URBANG

CONAVI

COMISION NACIONAL
DEVIVIENDA

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

En la Ciudad de México, siendo las 16:30 horas, del 1 de marzo de 2018, en la Sala de
Juntas ubicada en Avenida Presidente Masaryk no. 214, Primer Piso, Colonia Bosgue de
Chapultepec, Cddigo Postal 11580, Delegacion Miguel Hidalgo; se reunieron los
servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con
objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Licitacion Publica indicada al rubro
{en adelante Ia Licitacion), de acuerde a lo previsto en los articulos 33 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la Ley), 45 y
46 del Reglamento de la Ley (en adelante, el Reglamento), asi como en el numeral 2.1 de
la Convocatoria a la Licitacion.

Este acto fue presidido por Marina Hernandez Reyes, Directora de Administracion de
Recursos, servidor plblico designado por la Convocante, Comisién Nacional de Vivienda,
guien al inicio de esta junta, sefialé a los asistentes que de conformidad con el articulo 33
Bis de la Ley, solamente se atenderian solicitudes de aclaracion a la Convocatoria, de las
personas que hubiesen entregado el escrito en el que expresen su interés en participar en
esta Licitacidn, y cuyas preguntas se hayan recibido en fiempo y forma.

La Presidente del acto fue asistida por la representante'de fa Coordinacidn General de
Subsidios la cual solventd las preguntas de caracter técnico, cuyo nombre y firma aparece
al final de la presente Acta.

La Presidente del acto, dio inicio al mismo sefialando que se recibieron en tiempo y forma
las solicitudes de aclaracion a la Convocatoria, del licitante siguiente:

A continuacion la Convocante realizo las siguientes précisiones a la Convocatoria:
'PRECISION 1:

Referencia: numeral Quinto “Criterios de evaluacion de proposiciones y adjudicacion de
contrato”, 1. CRITERIOS DE EVALUACION, DICTAMEN Y ADJUDICACION, inciso A)
“Capacidad del Licitante®, rubro “Capacidad de los Recursos Humanos”, subrubro °
“Experiencia Relacionada con la materia del servicio”. Pagina 15.
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DICE:

~ “Para la comprobacion de la capacidad del licitante en materia de recursos
humanos, fa propuesta deberéd incluir una relacion del personal que participara
en los servicios, asi como incluir los Curricufum Vitae firmados por cada uno de
eflos y cédula profesional (proporcionar copia fotostatica legible vy exhibir original
para cotejo).

No aplica puntaje prorrata, solamente ef total asignado.”

DEBE DECIR:

“Para la comprobacion de la capacidad def licitante en materia de recursos
humanos, la propuesta deberd incluir una relacion del personal que participaré
en los servicios, asi como incluir fos Curriculum Vitae firmados por cada uno de
ellos y cédula profesional (proporcionar copia fotostatica legible y exhibir original
para colejo).

En caso de que los estudios profesionales se hayan realizado en México,
se requiere que el licitante presente las cédulas profesionales requeridas.
No se aceptaran cartas bajo protesta de decir verdad en donde se
manifieste que se concluyé con los estudios, ni mngun otro documento
diferente a las cédulas profesionales.

Para el caso de estudios realizados en el extranjero, el licitante debera
presentar los documentos oficiales que acrediten que el personal asignado
cuenta con estudios profesionales concluidos. .Dicha documentacién
deberd contar con la legalizaciéon o apostillado correspondiente de la
autoridad competente en el pais de que se trate, debldamente acompariado
de la traduccién correspondiente.

Tratandose de personal de nacionalidad extranjera deberédn contar con
documento migratorio, cuya condicién permita la funcién a desempefiar.

No aplica puntaje prorrata, solamente ef total asignado.”

PRECISION 2: h
“Referencia: numeral Quinto “Criterios de evaluacion de proposiciones y adjudicacion de
contrato”, 1. CRITERIOS DE EVALUACION DICTAMEN Y ADJUD]CACIQN inciso A)
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“Capécidad del Licitante”, rubro “Capacidad de los Recursos Humanos”, subrubro
“Caonacimiento sobre la materia del servicio”. Pagina 15.

DICE:

“L.os licitantes interesados deberéan incluir copia fofostatica de la
documentacion que acredite la capacitacion formal vy competencias
adicionales def personal que participarad en los trabajos relacionados con el
sewvicio de Diagndstico, tales coma cédulas profesionales, titulos,
" constancias, certificados, diplomas o equivalentes.

Debiendo el licitante presentar los documentos antes mencionados de cada
uno de los integrantes del equipo propuesto, compuesto por un lider de
proyecto y al menos dos integrantes adicionales.

No es necesario la presentacion de originales para colejo, salvo en el caso de
la Cédula Profesional, dado que fos Cumculum Vitae seran firmados por el
personal que participara en los servicios.” '

DEBE DECIR:

‘Los licitantes interesados deberan incluir copia folostdlica de la
documentacion que acredite la capacitacion formal 'y competencias
adicionales del personal que participara en los trabajos relacionados con el
- servicio de Diagnostico , tales como cédulas profesionales, titulos,
constancias, certificados, diplomas o equivalentes.
Debiendo el licitante presentar los documentos antes mencionados de cada
uno de los integrantes del equjpo propuesto, compuesto por un [ider de
proyecto y al menos dos integrantes adicionales.

No es necesario la presentacion de originales para colejo, salvo en el caso de
la Cédula Profesional, dado que los Curricutum Vitae seran firmados por el
personal que participara en los servicios.”

En caso de que los estudios profesionales se hayan realizado en México,
se requiere que el licitante presente las cédulas profesionales
requeridas. No se aceptaran cartas bajo protesta de decir verdad en
donde se manifieste que se concluyd con los estudios, ni ﬂmgun otro 4,
documento diferente a las cédulas profesionales. /’f/ CoA
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Para el caso de estudios realizados en el extranjero, el licitante debera
presentar los documentos oficiales que acrediten que el personal
asignado cuenta con estudios profesionales concluidos. Dicha
‘documentacién deberd contar con la legalizacion o apostillado
correspondiente de la autoridad competente en el pais de que se ftrate,
debidamente acompanado de la traduccion correspondiente.,

Tratandose de personal de nacionalidad extranjera deberan contar con
documento migratorio, cuya condicién permita la funcién a desempediar.

PRECISION 3

Referencia: numeral Quinto “Criterios de evaluacién de proposiciones y adjudicacion de
contrato”, 1. . CRITERIOS DE EVALUACION, DICTAMEN Y ADJUDICACION, inciso A)
“Capacidad del Licitante”, rubro "Capacidad de los Recursos Humanos”, subrubro
“Dominio de aptitudes relacionadas con el servicio”. Pagina 16. :

DICE:

" "“F lider de proyeclo, es necesario que cuente con cédula profesional en
dreas relacionadas con sistemas informaéticos, computacionales o industrial.

El lider del proyecto debera acreditar tener experiencia en algunos de los
siguientes temas o habilidades, de tal forma que acumule 5 afios de
experiencia y cumpla con un minimo de 4 de éllos.

DEBE DECIR: |

“El lider de proyecto, es necesario que cuente con cédufa profesional en
areas relacionadas con sistemas informaticos, computacionales o industrial.

- En caso de gue los estudios profesionales se hayan realizado en México,
se requiere que el licitante presente las cédulas profesionales -
requeridas. No se aceptaran cartas bajo protesta de decir verdad en
donde se manifieste que se concluyd con los estudios, ni ningin otro
documento diferente a las cédulas profesionales.

Para el caso de estudios realizados en el extranjero, el licitante deberd
presentar los documentos oficiales que acrediten que el personal
asignado cuenta con estudios profesionales concluidos.

Dicha
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documentacién - debera contar con Ia legalizacién o apostillado
correspondiente de la autoridad competente en el pais de que se trate,
debidamente acompafiado de la traduccién correspondiente,

Tratandose de personal de nacionalidad extranjera deberan contar con
documento migratorio, cuya condicién permita la funcién a desempefiar.

El lider del proyecto deberd acreditar tener experiencia en algunos de los
siguientes temas o habilidades, de tal forma que acumule 5 afios de
experiencia y cumpla con un minimo de 4 de effos.

PRECISION 4

Referencia: Anexo No. 2 “TERMINOS DE REFERENCIA”, numeral Xl.- PERFIL DEL
LICITANTE, numeral Quinto “Criterios de evaluacién de proposiciones y adjudicacion de
contrato”, inciso a) Capacidad del Licitante”; rubro “l. Capacidad de los recursos
Humanos”, subrubro i. “Experiencia”. Pagina 44.

DICE:

“Para la comprobacion de la capacidad del licitante en materia de recursos
humanos, la propuesta debera incluir una relacion del personal que participara
en fos servicios, asi como incluir los Curriculum Vitae firmados por cada uno de
ellos y cédula profesional (proporcionar copia fotostéatica legible y exhibir original
para cotejo).

DEBE DECIR:

“Para la comprobacién de la capacidad del licitante en materia de recursos
humanos, la propuesta deberd incluir una relacion del personal que participaré
en los servicios, asi como incluir los Curriculum Vitae firmados por cada uno de
effos y cédula profesional (proporcionar copia fotostatica fegible y exhibir original
para cotejo). )

En caso de que los estudios profesionales se hayan realizado en México,
se requiere que el licitante presente las cédulas profesionales requeridas.
No se aceptaran cartas bajo protesta de decir verdad en donde se
manifieste que se concluyé con los estudios, ni ningtn otr;} documento
diferente a las cédulas profesionales. /»" T
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Para el caso de estudios realizados en el extranjero, el licitante debera
presentar los documentos oficiales que acrediten que el personal asignado
cuenta con estudios profesionales concluidos. Dicha documentacién .
debera contar con la legalizacién o apostillado correspondiente de la
autoridad competente en el pais de que se trate, debidamente acompafado
de la traduccién correspondiente.

Tratandose de personal de nacionalidad extranjera deberan contar con
documento migratorio, cuya condicién permita la funcién a desempenar.”

PRECISION 5

Referencia: Anexo No. 2 “TERMINOS DE REFERENCIA®, numeral Xi.- PERFIL DEL
LICITANTE, numeral Quinto “Criterios de evaluacién de proposiciones y adjudicacién de

contrato”, inciso a) Capacidad del Licitante®’, rubro °l. Capacidad de los recursos
Humanos”, subrubro ii. “i. Conocimiento sobre la materia del servicio”, segundo parrafo
Pagina 44 y 45,

DICE:

Los licitantes interesados deberan incluir copia fotostatica de la documentacion
que acredite la capacitacion formal y competencias del personal que participara
en los trabajos relacionados con el servicio de Diagnostico integral de procesos

y sistemas que inciden en la operacion del subsidio de la CONAVI, tales comao: -
cédulas profesionales, titulos, constancias, certificados, diplomas o
equivalentes. Debiendo el licitante presentar los documentos antes
mencionados de cada uno de fos integrantes del equipo propuesto, compuesto
un lider de proyecto v al menos dos integrantes adicionales.

DEBE DECIR:

Los licitantes interesados deberan incluir copia fotostética de la .
documentacion que acredite la capacitacién formal y competencias del
personal que participara en los trabajos relacionados con el servicio de - - -
Diagndsticq integral de procesos y sistemas que inciden en fa operacion def
subsidio de la CONAVI tales como: cédulas profesionales, titulos,
constancias, certificados, diplomas o equivalentes. Debiendo el licitante
 presentar los documentos antes mencionados de cada uno de los integrantes
del equipo propuesto, compuesto un lider de proyecto y al menos’ dos
integrantes adicionales. :
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En caso de que los estudios profesionales se hayan realizado en México,
se requiere que el licitante presente las cédulas profesionales
requeridas. No se aceptaran cartas bajo protesta de decir verdad en
donde se manifieste que se concluyé con los estudios, ni ningtin otfro
documento diferente a las cédulas profesionales.

Para el caso de estudios realizados en el extranjero, el licitante debera
presentar los documentos oficiales que acrediten que el personal
asignado cuenta con estudios profesionales concluidos. Dicha
documeritacion debera contar con la legalizacién o apostillado
correspondiente de la autoridad competente en el pais de que se trate,
debidamente acompafiado de la traduccidén correspondiente.

Tratindose de personal de nacionalidad extranjera deberan contar con
documento migratorio, cuya condicion permita la funcién a
desempenar.”

PRECISION 6

Referencia: Anexo No. 2 “TERMINOS DE REFERENCIA”, numeral Xi.- PERFIL DEL
LICITANTE, numeral Quinto “Criterios de evaluacion de proposiciones y adjudicaciéon de
confrato”, inciso a) Capacidad del Licitante”, rubro “l. Capacidad de los recursos

Humanos”, subrubro iii. “iii. Dominio de aptitudes relacionadas con el servicio”, tercer
parrafo Pagina 45. :

DICE:

Es necesario que el lider de proyecto cuente con cédula profesional en éreas
refacionadas con sistemas informaticos, computacionales o industriales.

DEBE DECIR:

Es necesario que el lider de proyecto cuente con cédula profesional en dreas
relacionaclas con sistemas informaticos, computacionales o industriales.

En caso de gue los estudios profesionales se hayan realizado en México,
se requiere que el licitante presente las cédulas profesionales :
requeridas. No se aceptaran cartas bajo protesta de decir verdad en -~
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donde se manifieste que se concluyé con los estudios, ni nmgun ofro
documento diferente a las cédulas profesionales.

Para el caso de estudios realizados en el extranjero, el licitante deberéa
presentar los documentos oficiales que acrediten que el personal
asignado cuenta con estudios profesionales concluidos. Dicha
documentacion debera contar con la legalizacion o apostillado
correspondiente de la autoridad competente en el pais de que se trate,
debidamente acompariado de la fraduccion correspondiente.

Tratandose de personal de nacionalidad extranjera deberan contar con
documento migratorio, cuya condicion permita la funcién a
desempenar.”

Acto seguido, se procedid a la lectura de las solicitudes de aclaracion a la Convocatoria
presentadas en tiempo y forma, asi como las respuestas otorgadas por la Convocante,
como se indica a continuacion:

PREGUNTAS FORMULADAS POR MANCERA, S.C.:

PREGUNTA1:
1. Criterios de Evaluacidn, Dictamen y Adjudicacion
A). Capacidad del licitante

— Capacidad de los recursos humanos
- Experiencia relacionada con la materia del servicio
Pag. 15
En el supuesto de que el personal propuesto haya cursado su carrera profesional en el
extranjero y/o alin no cuente con su cédula profesional porque se encuentra en tramite.
¢ Es suficiente con presentar una carta bajo protesta de decir verdad en donde manifieste
gue concluyo satisfactoriamente sus estudios universitarios?

RESPUESTA: Se contesta con la precision 1 realizada por la Convocante.
PREGUNTA 2:

1. Criterios de Evaluacion, Dictamen y Adjudicacién

— Experiencia y Especialidad del Licitante s
Experiencia relacionada con la materia del servicio (tiempo) ’

Por motivos de confidencialidad que tenemos con nuestros clientes, solicitamos se
permita presentar fotocopia del{os) contrato(s) testada dejando visible el %to del
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contrato y la vigencia permitiendo el cotejo del contrato original en el acto de apertura de
propuestas.
Pag. 18

RESPUESTA: Sé podra testar el documento, siempre y cuando se dejen a la vista los
elementos que permitan acreditar los requisitos solicitados.

PREGUNTA 3:

1. Criterios de Evaluacion, Dictamen y Adjudicacion

- Experiencia y Especialidad del Licitante

Especialidad (niimero de contratos)

Pag. 19 ,

Por motivos de confidencialidad que tenemos con nuestros clientes, solicitamos se
permita presentar fotocopia del(os) contrato(s) testada dejando visible el objeto del
contrato y la vigencia permitiendo el cotejo del contrato original en el acto de apertura de
propuestas.

RESPUESTA: Se podra testar el documento, siempre y cuando se dejen a la vista los
elementos que permitan acreditar los requisitos solicitados.

PREGUNTA 4.

Cumplimiento de Contratos

Pag. 20 _

Por motivos de confidencialidad que tenemos con nuestros clientes, solicitamos se
permita presentar fotocopia de las cancelaciones de fianzas y/o cartas de satisfaccion
testadas permitiendo el cotejo de las mismas en el acto de apertura de propuestas.

RESPUESTA: Se podra testar el documento, siempre y cuando se dejen a la vista los
elementos que permitan acreditar los requisitos solicitados.

PREGUNTA §&: o :

VIil. ETAPAS DEL PROYECTO Y SUS PRODUCTOS, ETAPA1: Pre-diagnostico y
analisis de la situacién existente, 1. Mapeo de la situacién Actual, 1. Analisis de flujo de
procedimiento del otorgamiento de subsidios.

Pag. 38 ‘
¢ Cuantos y qué procesos (internos y de entidades externos) estan involucrados dentro del
alcance del proyecto? : S -

'rd:j':f/
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RESPUESTA: De manera informativa, mas no limitativa, se tienen identificados 7
procedimientos dentro del Manual de operacion de la Coordinacidn General de Subsidios
vigente relacionados con la materia de los Términos de Referencia.

E! Manual forma parte de la documentacidon que sera entregada al licitante adjudicado de
acuerdo con el numeral VI del anexo 2 de la convocatoria.

PREGUNTA 6:

VHI. ETAPAS DEL PROYECTO Y SUS PRODUCTOS, ETAPAT: Pre- -diagnostico y
andlisis de la situacién existente, I. Mapeo de la situacidén Actual, 1. Analisis de flujo de
procedimiento del otorgamiento de subsidios

Pag. 38

¢ Qué documentacion de procesos se tendra dlspomble para consuilta durante la duracion
del proyecto’?

RESPUESTA: El licitante adjudicado tendra disponible la documentacion relacionada en
el numeral V| del'anexo 2 de la convocatoria.

PREGUNTA 7:

VIH. ETAPAS DEL PROYECTO Y SUS PRODUCTOS, ETAPA1: Pre-diagndstico y
analisis de la situacion existente, |. Mapeo de la situacidn Actual, 1. Andlisis de flujo de
procedimiento del otorgamiento de subsidios

Pagina 38

¢ Cuantas personas mterwenen en los procesos? ¢Solo son 227

RESPUESTA: La cifra proporcionada es aproximada considerando solo el personal que
interviene en los procesos internos de CONAVI.

PREGUNTA 8:

Vill. ETAPAS DEL PROYECTO Y SUS PRODUCTOS, ETAPA1: Pre-diagnostico y
analisis de la situacion existente, |. Mapeo de la situacioén Actual, 1. Analisis de flujo de
procedimiento del otorgamiento de subsidios.

Pagina 38

¢Cuantas y qué areas lnter\nenen en los procesos que estan dentro del alcance del
proyecto?

RESPUESTA: De manera informativa, mas no limitativa, se tienen identificadas al menos

5 areas que intervienen en los procesos que se encuentran dentro del alcange -del .
proyecto. 7 L pa
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PREGUNTA 9: ,

VIl. ETAPAS DEL PROYECTO Y SUS PRODUCTOS, ETAPA1: Pre-diagnéstico y
andlisis de la situacién existente, |. Mapeo de la situacion Actual, 2. Anélisis de
infraestructura de los Sistemas de Subsidios

Pagina 39

;Con qué documentacion de sistema se cuenta?

RESPUESTA: La documentacion del sistema sera entregada al licitante adjudicado, de
acuerdo con el numeral VI del anexo 2 de |la convocatoria.

PREGUNTA 10: :

VIll. ETAPAS DEL PROYECTO Y SUS PRODUCTOS, ETAPAT: Pre-diagnéstico vy
analisis de la situacion existente, |. Mapeo de la situacién Actual, 2. Analisis de
infraestructura de los Sistemas de Subsidios.

Pagina 39

¢ Con cuantos usuarios finales cuenta el sistema?

RESPUESTA: Como se menciona en la pregunta 8, se cuenta con al menos 5 areas
relevantes en los procesos gue indicen en la operacion del subsidio de la CONAVI.

PREGUNTA 11:

Vill. ETAPAS DEL PROYECTO Y SUS PRODUCTOS, ETAPA1: Pre-diagnostico y
andlisis de la situacidn existente, |. Mapeo de la situacién Actual, 2. Andlisis de
infraestructura de los Sistemas de Subsidios.

Pag. 39

iHay algun otro sistema adicional a SAP que se requerira revisar? ¢De ser asi, qué
sistemas serian?

RESPUESTA: El sistema a revisar es el sistema transaccional para la asignacién y
dispersion de subsidios que estd montado sobre el SAP GRP. Asi mismo, deben.
contemplarse todos los demas mdédulos de” SAP que interactiian con el proceso de
asignacion de subsidios. De acuerdo con lo establecido en el numeral V y VIl del anexo 2
de la convocatoria.

Una vez que se dio respuesta a las preguntas realizadas, se pregunté a los licitantes si

tenian algtn comentario adicional, a lo que el representante de la empresa KPMG
Cardenas Dosal, S.C. respondié tener un ‘cuestionamiento adicional relacionado con la

pregunta 11: Y : ‘




SEDATU

SECRETAR{A DE
DESARROLLO AGRARIO,
TERRITORIAL Y URBANO

CONAVI

COMISION NACIONAL
DF VIVIENDA

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

De acuerdo a lo declarado en Ila sesiéon de preguntas y respuestas
Zexistiran procesos o sistemas adicionales a revisar que intervengan en el
proceso de subsidios adicionales a SAP, por efemplo: RUV, INFONAVIT,
SHF, etc.?

A continuacién la Coordinadora General de Subsidios, representante del drea requirente,
dio respuesta a la misma:

RESPUESTA: Conforme a lo respondido en la pregunta 11, SAP es el sistema que se
revisara. Con base en la precision y los términos de referencia se solicita revisar procesos
que implican otras instituciones pero de cara a SAP y la informacidn de la CONAVI.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la
Convocatoria a la Licitacion.

Finalmente, se informa que el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se
llevara a cabo el 8 de marzo de 2016, en la sala de Juntas de CONAVI, ubicada en el
Piso 1 de Avenida Presidente Masaryk, No. 214, Col. Bosque de Chapultepec, C.P.
11580, Ciudad de México, el cual dara inicio puntuaimente a las 16:30 horas.

Para efectos de la nofificacidén personal, se hace constar que en este acto se le hace
entrega de una copia de la presente acta con acuse de recibo a los licitantes asistentes, y
para aquellos licitantes gque no hayan asistido a este acto, en términos del articulo 37 Bis
de la Ley, se difundira un ejemplar de la presente acta en la direccion electréonica:
www.compranet.funcionpublica.gob.mx para efectos de su notificacidn. Asimismo, se
informa que a partir de esta fecha se fijara-en la Coordinacion General de Administracion,
ubicada en Avenida Presidente Masaryk no. 214, Primer Piso, Colonia Bosque de
Chapultepec, Coédigo Postal 11580, Delegacién Miguel Hidalgo, un ejemplar de la
presente acta o un aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un término no
menor de cinco dias habiles.

No existiendo mas aclaraciones por parte de los licitantes y no habiendo mas que hacer
constar, se dioc por terminada esta primera y tltima junta de aciaramones siendo las 17:29
horas, del dia 1 de marzo de 2016.

Esta Acta consta de 14 (catorce) paginas firmando para los efectos legales y de
- conformidad los asistentes a este evento, quienes reciben copia de la misma. 7
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