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Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW,3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.,
Objeto del Conlrate:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA 1AS
‘ APLICACIONES WEB DE LA CONAVI,
Pardida Presupuestol:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
A COMPUTO.
- Vigencia: DEL 23 DE MAYOQ AL 22 DE AGOSTO DE 2015.
Monto Conlratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO.

COMSION NACHOMAL DE YI¥EENDA

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
APLICACIONES WEB DE LA CONAVI, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA, REPRESENTADA POR SU COORDINADOR
GENERAL DE ADMINISTRACION, LIC. RENE CONDE AYALA, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA CONAVI” Y POR LA OTRA, LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE NUEVO LEON, REPRESENTADA POR EL LICENCIADO JAIME
JAVIER GUTIERREZ ARGU_ELLES EN SU CARACTER DE ABOGADO GENERAL DE
- LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON, ASISTIDO POR EL M. EN T.
ROGELIO JUVENAL SEPULVEDA GUERRERO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
LA FACULTAD DE CIENCIAS FiSICO MATEMATICAS A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA “LA UNIVERSIDAD”, Y CONJUNTAMENTE CON LA “CONAVI” SE
LES DENOMINARAN COMO “LAS PARTES” DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS: -

DECLARACIONES
l. DE “LA CONAVI™:

1.1. Que es un organismo descentralizado, de utilidad publica e interés social,

agrupado al sector que coordina la Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial -

y Urbano, con personalidad juridica y patrimonio propio; Asimismo, en
cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 48 de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal en relacién con el Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la
Administracién Pablica Federal, publicado en el Diario Oficial de ia Federacion
de fecha 2 de enero de 2013, asi como en el Acuerdo por el que se agrupan
las Entidades Paraestatales denominadas Comisién Nacional de Vivienda,
Comisidn para la Reguiacién de la Tenencia de la Tierra y el Fideicomiso Fondo
Nacional de Habitaciones Populares, al sector coordinado por la Secretaria de
Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién de fecha 11 de febrero de 2013, la Comisién Naciohal de Vivienda
ha quedado agrupada en el sector coordinado por la Secretana de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano.

L2.  Su representante, esta facultado para adquirir obligaciones en los términos y
condiciones del presente contrato conforme a lo establecido en los articulos 13
fracciones XV, XX y XXV y 21 del Estatuto Organico de la Comisién Nacional
de Vivienda, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 10 de febrero
del afio 2014, el cual entré en vigor al siguiente dfa de su publicacién; asi como
con lo sefialado en el numeral VII.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios de la
“CONAVI”,
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TOUMINON NACIUNAL DEFIVENDA

L.6.

Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objeto del Conlrato:  $ERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
APLICACIONES WEB DE LA CONAVI.
Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO,
Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015. _
Monlo Confratado:  $381,080.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO.

Tiene interés en contratar los servicios relativos al “SERVICIO DE COMPUTO
EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES WEB DE LA CONAVI”, en’los
términos, caracteristicas y condiciones que se precisan en el Anexo No. 1 del
presente Contrato. -

Que cuenta con los Recursos Presupuestales necesarios para cubrir el monto
de este contrato, de conformidad con el Oficio Niimero QCW.3.1/SP/065/2015
de fecha 14 de mayo del afio 2015, emitido por la Direc¢ién de Programacion
y Presupuesto de la Coordinacién General de Administracién y Finanzas, por
un Monto Total por la cantidad de $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA'Y
UN MIL SESENTA PESOS 00/100 M.N.), para lo cual se ha sefialado la Partida
Presupuestal Numero 31904 denominada “SERVICIOS INTEGRALES DE
INFRAESTRUCTURA DE COMPUTO?”, de su Presupuesto de Egresos.

Que para los efectos legales que se deriven del presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones y documentos el
ubicado en la Avenida Presidente Masaryk Numerc 214, Primer Piso, Colonia
Bosque de Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal,
C. P. 11580. '

Que el procedimiento seleccionado para la celebracién del presente contrato,
se sustenta en lo dispuesto por el Articulo 1° de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, asi como los correlativos de su
Reglamento.

Que estd inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes, segln cédula de.
identificacion fiscal con clave numero CNV060628PW6, expedida por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP).

. DE _“LA UNIVERSIDAD":

1.1.

n.2.

Que la Universidad Autonoma de Nuevo Lebn, es una Institucion de Cultura
Superior, al servicio de la sociedad, descentralizada del Estado, con plena
capacidad y personalidad juridica, que tiene como fin crear, preservar y difundir
la cultura en beneficio.de la sociedad, seguin lo dispone su Ley Organica en los
articulos 1 y 2 entre otros, contenidos en el Decreto nimero 80 expedido por el
H. Congreso del Estado de Nuevo Leén y publicado mediante periédico oficial
del mismo estado con fecha 7 de Junio de 1971.

Que es representada por el Licenciado JAIME . JAVIER GUTIERREZ
ARGUELLES, en su caracter de ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE NUEVO LEON, quien se identifica con Credencial para Votar

Nilmero 210321758270 expedida por el Registro Federal de Electores del
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COMIRON NACTONAL DEYIVIENDA

11.3.

il.4.

IL5.

I.6.

.7,

11.8.

1.9.

Contrato No. ADLEY1°/8G/QCW.3/034/2015,

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objeto del Contralo: SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
: . APLICACIONES WEB DE LA CONAVI.
Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
: COMPUTO,
Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,
Monto Conlratado:  $381,040.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
: PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO. .

Instituto Federal Electoral, cuenta con las facultades necesarias para obligarse
en los términos y condiciones del presente contrato, segun la Escritura Publica
Numero 11,755 de fecha 6 de Diciembre de 2012, otorgada ante la fe del Lic.
Hermenegildo Castillo Gonzalez, Titular de ia Notaria Publica nimero 87 del
Primer Distrito Registral en el Estado de Nuevo Ledn, inscrita en el Instituto
Registral y Catastral del estado de Nuevo Leodn, bajo el nimero 523, volumen
131, libro 21 de fecha 18 de Febrero de 2013; las cuales hasta la fecha no le
han sido revocadas, modificadas y/o limitadas de manera alguna.

Que para la ejecucu)n de este contrato fungira como Responsable del
Servicio.

Que esta inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, segun cédula de
identificacion fiscal con clave nimero UAN6891126NK2, expedida por el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT) de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP).

Que para efectos del presente contrato sefiala como su domicilio para oir y
recibir todo tipo de notificaciones, el ubicado en Avenida Universidad s/n,
Ciudad Universitaria, Municipio de San Nicolas de los Garza, Nuevo Ledn,
C. P. 66451, teléfono (81) 8329-4021.

Que atento a lo que disponen los articulos 6, 7, 8 y 38 de su Ley Organica,
dentro de su estructura se encuentra la Facultad de Ciencias Fisico
Matematicas, cuyo Director es el M. en T. Rogelio Juvenal Sepulveda Guerrero,
de conformidad con el nombramiento que le fue otorgado por la H. Junta de
Gobierno de esta institucion, quien Ilevara a cabo las acciones convenidas en
este instrumento.

Que atento a lo que dispone el Reglamento General de Ingresos y Egresos en
su titulo |, Articulo 4, Fraccién Il, se consideran ingresos extraordinarios el
desarrollo y la transferencia de tecnologia, asesoria y consultoria, servicios
tecnoldgicos y en general cualguier ingreso similar a los anteriores que generen
las dependencias académicas y administrativas de la “UANL" para el
cumplimiento de sus fines. '

Que la Facultad de Ciencias Fisico Matematicas de la Universidad Auténoma
de Nuevo Ledn cuenta con las facultades para prestar, entre otros servicios, el
servicio objeto del presente instrumento.

Que para la prestacion de los servicios objeto del presente Contrato, fa “UANL”
observa y da estricto cumplimiento a lo establecido en el antependltimo parrafo
del articulo 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico, asi como a Io establecido en el Articulo 4 del Reglamento de la misma

Ley.
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Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
Objeto del Conirato: “SERVICIO DE COMPUTO "EN LA NUBE PARA LAS
APLICACIONES WEB DE LA CONAVI, )
Padlida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO.
Vigencia; DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015.
Monto Conlratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
PESOS 00/160 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO.

COMUSION NACIONAL DE YTVIENDA

Expuesto lo anterior, las partes celebran el presente contrato, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO.- Bajo los términos y condiciones de este contrato, “LA
UNIVERSIDAD” se obliga a proporcionar el SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE
PARA LAS APLICACIONES WEB DE LA CONAVI, en la cantidad, calidad y oportunidad
que se precisan en los Términos de Referencia y Propuesta Técnica y Econémica de “LA
UNIVERSIDAD” que como Anexe No. 1, forma parte integral del presente contrato.

SEGUNDA.- PLAZO DE EJECUCION.- “LA UNIVERSIDAD” se obliga a prestar los
servicios objeto de este contrato, del dia veintitrés de mayo de dos mil quince al dia
veintidds de agosto del afio dos mil quince.

TERCERA.- En relacién con lo expresado en la clausula precedente, “LA UNIVERSIDAD®
se obliga ademas a lo siguiente:

a)  Aportar por su cuenta todo el personal, asi como todos los recursos, elementos,
materiales, accesorios y equipos que se requieran para la correcta prestacién de
"LOS SERVICIOS",

b)  Prestar "LOS SERVICIOS" conforme con los procedimientos mas adecuados que
la tecnica aconseje y, en su caso, a las indicaciones por_ escrito que al efecto le
determine la “CONAVI{";

c)  Tramitar por su cuenta o gontar con las licencias, permisos, autorizaciones o
equivalentes que se requieran para la realizacién de "LOS SERVICIOS":

d) Prestar "LOS SERVICIOS" auxiliandose del personal que esté debidamente
capacitado y autorizado en termlnos de este contrato;

e)  Cumplir y vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales vy
reglamentarias que resulten aplicables a la prestacion de "LOS SERVICIOS", y en
el eventd de que, por incumplimiento de dichas disposiciones por causas
imputables a “LA UNIVERSIDAD”, se impusiere a la "CONAVI" alguna multa o
sancion, “LA UNIVERSIDAD” se obliga a cubrir, por su cuenta, el importe de éstas
y a realizar de inmediato los trdmites correspondientes, a fin de regularizar la
situacién creada;

f}  Ajustarse en la prestacion de "LOS SERVICIOS", a las medidas de seguridad,
horarios, dias y otras especificaciones que la "CONAVI" determine, en caso de

/,} requerir el acceso a sus oficinas;

/
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COMISION NACIONAE DEYIVIENDA

9)

h}

)

k)

n)

Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.,
Objeto del Conlrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
- APLICACIONES WEB DE LA CONAVI,
- Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO,
Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015.
Monto Conlratado:  $381,060.00 {TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO,

Destinar el nimero suficiente de sus trabajadores y colaboradores, a efecto de que

"LOS SERVICIOS" sean prestados con la debida oportunidad, eficiencia y
seguridad, de manera que los intereses de la "CONAVI" queden debidamente

- protegidos. Asimismo, “LA UNIVERSIDAD" se obliga a proporcionar a su personal,
- el equipo necesario para el debido cumplimiento de las obligaciones que para &l

derivan de este contrato;

Atender puntualmente a las indicaciones que para el eficaz desempefio de "LLOS
SERVICIOS" reciba de la "CONAVI" a través de la persona o personas autorizadas
al efecto. Asimismo, presentar a la "CONAVI", en los términos de los anexos de

este contrato, un reporte que contenga el estado que guarda la prestaciéon de “LOS

SERVICIOS", asi como sus comentarios respecto a éstos;

Poner en conocimiento de la "CONAVI", inmediatamente y en forma escrita,
cualquier hecho o circunstancia que pudiera traducirse en beneficio, dafio o
perjuicio de los intereses de la propia "CONAVI" a menos que la urgencia del caso
requiera hacerio por cualquier otro medio;

Conservar en el lugar o lugares que la “CONAVI” le indique, los instrumentos o
materiales necesarios para la adecuada prestacion de “L.OS SERVICIOS”, en caso
de que asi se requiera y en el entendido de que dichos instrumentos seran
guardados bajo la exclusiva responsabilidad de “LA UNIVERSIDAD”;

Guardar estricta confidencialidad y/o reserva sobre la prestaciéon de "LOS
SERVICIOS", asumiendo la responsabilidad que por dafios y perjuicios se pudiera
causar a la propia "CONAVI" o a terceros; .

Responder en términos de la legislacion aplicable por negligencia en la prestacion
de los servicios materia de la contratacién, o su inadecuada ejecucion;

Asistir a las reuniones que la "CONAVI” le convoque en sus oficinas, para tal
efecto “CONAVI” avisard por escrito oportunamente a “LLA UNIVERSIDAD” Ia
fecha y hora correspondiente;

Las demas que, en su caso, se contemplen en el Anexo No. 1 de este contrato.

CUARTA.- IMPORTE TOTAL DE LOS SERVICIOS.- El importe que “LA CONAVI” cubrira
a “LA UNIVERSIDAD” por los servicios objeto del presente contrato asciende a la cantidad
de $328,500.00 (TRESCIENTOS VEINTIOCHO MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M. N.),
més el 16% (dieciséis por ciento) del impuesto al valor agregado, equivalente a $52,560.00
(CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS SESENTA PESOS 00/100 M. N.), cantidades que
ascienden a un total de $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
PESOS 00/100 M.N.).

e,
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Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015,

CONAV!] - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objeto del Contrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
' APLICACIONES WEB DE LA CONAVI,
Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
' COMPUTO. ‘
Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015.
Monlo Conlraiado:  $381,0560.00 {TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO.

LOMISION NAGHONAL DE YIYIENDA

Dicho importe no estara sujeto a ajustes, es fijo e incluye todos los gastos que se originen

como consecuencia de la prestacion de los servicios objeto de este instrumento, por lo que
“LA UNIVERSIDAD” no tendra derecho a mayor retribucion por éste o algin otro concepto.

QUINTA.- FORMA DE PAGO.- “LA CONAVI” se obliga y “LA UNIVERSIDAD” acepta
que, “LA CONAVI” efectle el pago a que se refiere la clausula que antecede por la
prestacién de “LOS SERVICIOS”, a mensualidades vencidas, siempre y cuando estos
hayan sido prestados a entera satisfaccion de “LA CONAVI”, entendiéndose por entera
satisfaccion cuando “LOS SERVICIOS” sean prestados de conformidad con la cantidad,
calidad y alcance establecidos en el Anexo 1, de conformidad con los siguientes montos:

» Elimporte total del Contrato, se pagara en TRES PAGOS MENSUALES iguales
y exigibles cada uno a partir de los dias veintitrés de los meses de junio, julio y
agosto de dos mil quince, cada uno por la cantidad de $109,500.00 (CIENTO
NUEVE MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M. N.), mas el 16% del Impuesto al Valor
Agregado, equivalente a $17,520.00 (DIECISIETE MIL QUINIENTOS VEINTE
PESOS 00/100 M. N.) cantidades que sumadas ascienden a un total de $127,020.00
(CIENTO VEINTISIETE MIL VEINTE PESOS 00/100 M.N.}).

L.a cantidad que resulte serd cubierta a “LA UNIVERSIDAD” dentro de los veinte dias
naturales posteriores a la presentacién de la factura de “LA UNIVERSIDAD”, siempre y
cuando resulten procedentes y la documentacion de “LA UNIVERSIDAD” se haya
presentado completa y correcta.

Las Partes convienen en que dentro del pago por la prestacidén de “LOS SERVICIOS”, en
los términos de esta clausula, quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos
que “LA UNIVERSIDAD" tuviere que efectuar para la debida realizacién de |la materia de
este contrato y sus anexos, por lo que no tendra derecho a recibir ninguna otra cantidad por
concepto de gastos o expensas; acordandose que el monto de contratacion sera fijo durante
toda la vigencia del contrato, por lo que no podra sufrir ajuste alguno este instrumento, salvo
por acuerdo por escrito firmado por las partes. :

En caso de que “LA UNIVERSIDAD" no preste “LOS SERVICIOS” materia del contrato
conforme con lo previsto en este instrumento, y sin perjuicio de las sanciones expresadas
en el mismo, la “CONAVI” podrd ordenar su reposicion o correccion inmediata, misma-que
‘LA UNIVERSIDAD" hara por su cuenta sin que tenga derecho a retribucién adicional por
ello.

“L.A CONAVI” efectuara el pago de conformidad a lo establecido en el Acuerdo por el que
se establecen los Lineamientos relativos al Funcionamiento, Organizacién vy
Requerimientos de Operacidn del Sistema Integral de Administracién Financiera Federal
(S1AFF), através de la Tesoreria de la Federacion, mediante transferencias electronicas de
recursos a la cuenta bancaria sefialada para tal efecto por “LA UNIVERSIDAD”, y de
conformidad con las cantidades sefialadas en los parrafos que anteceden y una vez
cumplidos los requisitos sxgu1er)tes
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" Confrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015.

. CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objelo del Coniraie: SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
: - APLICACIONES WEB DE LA CONAVI.
Partida Presupuestall  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
: COMPUTO.
Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,
Monto Contratade:  $381,060.00 (TRESCIENTCS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO,

COMSHON NACHINAL DE HVTENDA

1. Se acredite lo establecido en la clausula Sexta del presente contrato, mediante la
entrega del oficio de aceptacién de los servicios y entregables a que la misma se
refiere, y

2, La entrega y aceptacidon de la Coordinacion General de Administracion de Ia
“CONAVI”, de la correspondiente factura de “LA UNIVERSIDAD?”.

Las partes estdn de acuerdo en que cuando alguno de los reportes que “LA
UNIVERSIDAD” entregue, no cumpla con lo establecido en el Anexo No. 1 del presente
instrumento, la “CONAVI” retendra los pagos, hasta su comp[eta satisfaccién, en cuyo caso
no existira responsabilidad aiguna para ésta.

Los impuestos que se deriven del pago, seran cubiertos por cada una de las partes, segun
corresponda de acuerdo a las disposiciones legales vigentes aplicables en la materia.

SEXTA.- ENTREGA, VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS Y
ENTREGABLES.- “LA UNIVERSIDAD” se compromete a prestar ‘LOS SERVICIOS” y
entregar los productos objeto de este contrato, a la COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION a través de la SUBDIRECCION DE SISTEMAS de la “CONAVI”, en el
domicilic sefalado en el apartado de Declaraciones, en los términos establecidos en el
Anexo No. 1 para su verificacion y, en su caso, aceptacion.

Previa verificacién de que "LOS SERVICIOS” fueron efectivamente prestados y de que los
requerimientos de sus entregables fueron cumplidos, la “CONAVI” a través de la unidad
administrativa citada en el parrafo anterior, emitira, en su caso, la aceptacién de “LOS
SERVICIOS” y/o entregables para efectos de procedencia del pago correspondiente.

SEPTIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS.- LA “CONAVI” a través de la
COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION yio SUBDIRECCION DE
SISTEMAS, tendra la responsabilidad de-inspeccionar y supervisar en todo tiempo la
prestacion de “LOS SERVICIOS” y de dar a “LA UNIVERSIDAD” las instrucciones por
escrito que estime pertinentes relacionadas con su ejecucién. Asimismo, “LA
UNIVERSIDAD” se obliga a otorgar toda clase de facilidades y ayuda a los serwdores
plblicos adscritos a la COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION ylo
SUBDIRECCION DE SISTEMAS para que puedan llevar a cabo la i inspeccién y supervision
de que se trata.

Conforme a lo previsto en el parrafo que antecede, “LA UNIVERSIDAD” se obliga desde
ahora a atender todas las observaciones o instrucciones que le hiciere la " CONAVI" y en
el caso de que adujera alguna razon técnica o juridica para no hacerlo, debera ponerla a la
consideracion de la "CONAVI" mediante comunicacion escrita, a fin de que ésta resuelva
en definitiva.
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Contrato No. ADLEY1°/8§G/QCW.3/034/20185.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objeto del Contrato: SERVICIC DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
APLICACIONES WEB DE LA CONAVI.
Parida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO.
) Vigencia: DEL 23 DE MAYO Al 22 DE AGOSTO DE 2015.
Monto Conlratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
' PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALCR
AGREGADO.

COMIRON NACIONAE DE VIVIENDA

Asimismo, “LA UNIVERSIDAD” se obliga a sustituir, alguna o algunas de las personas
destinadas para la prestacion de "LOS SERVICIOS", cuandc la "CONAVI" asi lo solicite
por escrito, en el entendido de que la nueva persona designada por “LA UNIVERSIDAD”
debera cumplir con los mismos requisitos de experiencia y capacidad que tenia la persona
originalmente destinada para la prestacion de “LOS SERVICIOS”.

OCTAVA.- MODIFICACIONES.- Durante la vigencia del presente contrato “LA CONAVI”
podra modificar las consignas, especificaciones y medidas de seguridad que correspondan
al servicio de vigitancia y seguridad, contenidas en el Anexo No. 1, de este documento,
previa notificacién por escrito a “LA UNIVERSIDAD” con 10 (diez) dias habiles de
anticipacion. Para tal efecto, “LA CONAVI” podra solicitar por escritc a “LA
UNIVERSIDAD” la prestacion de servicios no indicados que estén relacionados con el
objeto del contrato, asi como cancelar aquelios que no se requieran, sin perjuicio alguno
para “LA CONAV/I”, siempre que los mismos no impliguen modificacién alguna a la
contraprestacidon pactada en el presente conirato,

Sin embargo, las partes previo al vencimiento de la fecha de cumplimiento y a sus
ampliaciones o prorrogas a solicitud expresa de “LA UNIVERSIDAD”, por caso fortuito o
fuerza mayor, o por causas atribuibles a la" CONAVI", podran modificar el contrato a efecto
de ampliar la fecha para la entrega de los resultados en |la prestacién de “LOS SERVICIOS”
o al Anexo No. 1. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio.

NOVENA.- INFORMACION.- “LA UNIVERSIDAD” se obliga a dar informacion a la
“CONAVI”, sobre cualquier hecho o circunstancia que, en razén de “LOS SERVICIOS”,
sea de su conocimiento y que pueda beneficiar a “LA CONAVI” o evitarle un perjuicio.

DECIMA.- DERECHOS INHERENTES A LA PROPIEDAD INTELECTUAL.- Las partes
convienen en que [os derechos inherentes a la propiedad intelectual que se originen de la
prestacion de “LOS SERVICIOS”, se conshtu;ran a favor de la “CONAVI” en términos de
las disposiciones. legales apllcabies

DECIMA PRIMERA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “LAS PARTES” podran rescindir
administrativamente el presente conirato, sin necesidad de declaracion judicial por
incumplimiento a los términos y condiciones estipuladas en el mismo.

Para fal efecto la parte afectada le debera comunicar por escrito a la otra el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de diez dfas habiles manifieste lo que a su
derecho convenga y aporte las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término, debera resolverse si se rescinde 0 no el presente contrato y
dicha resolucion debera fundarse motivarse y comunicarse a la parte incumplida, dentro
de los diez dias habiles siguientes a lo sefialado en el parrafo anterior.
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Conifrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015,

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.

Objeto del Contrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
APLICACIONES WEB DE LA CONAVI.

Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO.

Vigenclo: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,
Monfo Contratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA

PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADOQ.

COIHON NACHONAL PEVIVIENDA

DECIMA SEGUNDA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- Si durante la vigencia del contrato |

se presenta caso fortuito o fuerza mayor, la “CONAVI” bajo su responsabilidad podra
determinar la suspension de la prestacién de “LOS SERVICIOS”, lo que bastara sea
comunicado por escrito a “LA UNIVERSIDAD?”, procediendo fa “CONAVI” al pago de “LOS
SERVICI0S” efectivamente prestados; si conclurdo el plazo de la suspension persistieran
las causas que dieron origen a la misma, la “CONAVI” podra dar por terminada
anticipadamente la relacién contractual. '

En caso de una suspensién que obedezca a causas imputables a la “CONAVI”, esta debera
rembolsar ademas de lo sefalado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que
haya erogado “L.A UNIVERSIDAD” durante el tiempo de la suspension, siempre y cuando
se encuentren debidamente comprobados y se relacionen con {a prestacion de los servicios
objeto del contrato, previa aprobacién por escrito de la “CONAVI”, El pago se realizara a
mas tardar dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a partir de la entrega de Ia
factura correspondiente y de la comprobacién de los gastos no recuperables, mediante
transferencia bancaria a la cuenta que sefiale la “LA UNIVERSIDAD”.

DECIMA TERCERA.- ANEXOS Y COMUNICACIONES.- Los anexos que se mencionan en
este contrato, debidamente identificados con la firma de las partes se agregan a este
instrumento como parte integrante del mismo. Asimismo, las partes se obligan a firmar todas
y cada una de las paginas de este contrato y sus anexos.

Las Partes convienen que en el evento de que alguno o algunos de los términos y
condiciones estipulados en las cladusulas de este contrato difieran o existiera cualquier
discrepancia con los términos y condiciones previstos en los anexos a que se refiere el
parrafo precedente, prevaleceran las primeras sobre los segundos, para todos los efectos
legales correspondientes.

Adicionalmente, las Partes convienen en que las comunicaciones que se crucen, relativas
~al presente contrato, deberan dirigirse por escrito a las personas y domicilios siguientes, en
el entendido de que dichas comunicaciones deberan ser suscritas por personal con
facultades suficientes para tratar la materia a que se refieran:

Por parte de “LA UNIVERSIDAD” a la “CONAVI".

A la atencién de la SUBDIRECCION DE SISTEMAS, con domicilio en Avenida
Presidente Masaryk Numero 214, Primer Piso, Colonia Bosque de Chapultepec,
Delegacion Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, Cédigo Postal 11580. La
LIC. SUSAM PEREZ SALINAS de la “CONAVI", sera el servidor publlco encargado
de administrar y vigilar el cumplimiento de este contrato.

Por parte de 1a “CONAVI" a “LA UNIVERSIDAD”:
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Contrato No. ADLEY1°/$G/QCW.3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.

Objeto del Contrato:  SERVICIO DE COMPUTC EN LA NUBE PARA LAS
APUCACIONES WEB DE LA CONAVI.

Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO, _

Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,
Monio Confratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS CCHENTA Y UN MIL SESENTA

PESOS G0/10C M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO Al VALOR
AGREGADO,

TOSUFION NACIONAL DF VIVIENDA

A la atencién de: JAIME JAVIER GUTIERREZ ARGUELLES, Abogado General de
la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, con domicilio en Avenida Universidad
s/n, Ciudad Universitaria, Municipio de San Nicolas de los Garza, Nuevo Ledn,
C. P. 66451, teléfono (81) 8329-4021.

DECIMA CUARTA.- CESION DE DERECHOS.- “LAS PARTES” se obligan a no ceder o
transmitir bajo cualquier titulo, en forma total o parcial, los derechos y obligaciones que se
deriven del presente contrato.

DECIMA QUINTA.- RESPONSABILIDADES.- “LA UNIVERSIDAD” se hace responsable
ante la "CONAVI" de la conducta y eficiencia del personal que, en su caso, destine para la
prestacion de "LOS SERVICIOS". Igualmente, en el evento de que “LA UNIVERSIDAD”
no cumpla con alguna de las obligaciones a su cargo en virtud de este contrato, del uso, de
la buena fe o de la ley le son atribuibles, sera responsable de los dafios y perjuicios que su
incumplimiento cause a a "CONAVI" o a terceros. Sin perjuicio de lo anterior, la "CONAVI"
podra rescindir administrativamente este contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, o .
bien, exigir su cumplimiento.

Las partes convienen en que la "CONAVI" podr4 exigir el cumplimiento de este contrato a
“LA UNIVERSIDAD” conforme con lo expresado en esta clausula, y en el evento de que
continuaran los incumplimientos, podra rescindir administrativamente este instrumento.

DECIMA SEXTA.- CONFIDENCIALIDAD.- “LA UNIVERSIDAD” se obliga a guardar
estricta confidencialidad del resultado de los servicios objeto del presente contrato y a no
proporcionar ni divuigar datos o informes inherentes a ellos.

"LA UNIVERSIDAD" reconoce que la informacién y documentacion que la "CONAVI" |e
proporcione, son propiedad de ta "CONAV!" y tienen caracter confidencial y/o reservado;
por tal razén, "LA UNIVERSIDAD" se obliga a guardar y mantener en absoluta
confidencialidad toda la informacion, tangible e intangible, que llegara a obtener referente
a la "CONAVI", a sus clientes, proveedores o cualguier otro tercero para la prestacién de
“LOS SERVICIOS”, asi como los resultados y/o productos derivados de su uso. Por o que
debera mantener para si y su personal, el secreto profesional a que esta obligado "LA
UNIVERSIDAD" por el desarrollo de las actividades-encomendadas.

"LA UNIVERSIDAD" se obliga ‘a utilizar la informacién confidencial yfo reservada
Unicamente para la realizacion y cumplimiento de este contrato, quedandole estrictamente
prohibido divulgarla por cualquier medio a terceros o darle un uso diverso al establecido en
este instrumento, ni ain a nivel curricular, salvo autorizacién previa y por escrito de la
"CONAVI",

"LA UNIVERSIDAD" se obliga a manejar la informacion confidencial y/o reservada
propiedad de la "CONAVI", de sus clientes, proveedores, intermediarios financieros,
autoridades o cualquier tercero, igual o mejor que su propia informacién confidencial.
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\N‘W«y Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015.

e g»g_ CONAV! - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON,
Objelo del Conlrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
SRS v APLICACIONES WEB DE LA CONAVI,
q.‘,we Pardida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
. COMPUTO.
Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,

Monto Confratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO Al VALOR
AGREGADO. '

2

COISION NACIONAL DE YIVIENDA,

“LA UNIVERSIDAD” deberd considerar en todo momento que la informacion que la
“CONAVI" le proporcione para la prestacién de “LOS SERVICIOS” o se genere con motivo
de dicha prestacion, puede estar clasificada como reservada y/o confidencial en términos
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Publica Gubernamental y
demas disposiciones juridicas que de ella emanen, por lo que debera extremar todas las
medidas que sean necesarias para sa[vaguardar y mantener el caracter de dicha
informacion.

La obligacion de confidencialidad y/o reserva a cargo de "LA UNIVERSIDAD " a que se
refiere esta clausula, permanecera vigente con toda su fuerza y vigor ain después de
terminada la vigencia de este contrato, siempre y cuando la informacién confidencial y/o
reservada no pase a ser del dominio publico.

Asimismo, “CONAVI” reconoce y conviene que por ningin motivo podra divuigar o dar a
terceros ajenos a este Contrato, la informacion y documentacién confidencial que sea
proporcionada por “LA UNIVERSIDAD”, o aquélla informacién confidencial a la que haya
tenido acceso con motivo del presente contrato toda vez que la misma es confidencial y
propiedad exclusiva de “LA UNIVERSIDAD”.

DECIMA SEPTIMA.- RELACIONES LABORALES DE “LA UNIVERSIDAD” CON SUS
TRABAJADORES.- “LA UNIVERSIDAD” manifiesta que utiliza para prestar el servicio
objeto de este contrato, trabajadores propios, siendo en consecuencia, patron respecto a
estos y de ninguna manera intermediaria de “LA CONAVI”, por lo tanto sera la Unica
responsable del incumplimiento de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales
y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, por lo que “LA
UNIVERSIDAD” libera a “LA CONAVI” de cualquier reclamacion que sobre el particular se
llegara a presentar en su contra y a indemnizarla de los dafios que por tal motivo se le
causen,

Asimismo, “LA UNIVERSIDAD” por su caracter de patrén, es la (nica responsable de las
relaciones entre él y las personas que destine en la prestacion de "LOS SERVICIOS",
ademas de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre él y-dichas personas o de
estas Ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes de sus trabajadores que
se originen con motivo de la prestacion de dichos servicios y responderd, asimismo, de
todos los dafios y perjuicios que los mismos llegaren a ocasionar a la "CONAVI" o a
terceros, asi como por cualquier responsabilidad o reclamacion civil, mercantil, penal,
profesional o de cualquier otra indole, con motivo o como consecuencia de la prestacion u
omision en la prestacion de los referidos servicios, si el accidente es imputable a la persona
.0 personas que destine “LA UNIVERSIDAD” para la prestacién de "LOS SERVICIOS",
liberando a la “CONAV|” de cualquier responsabilidad al respecto.

“LA UNIVERSIDAD” por su caracter de patrén para con sus trabajadores se encargara
de delimitar ]egalmente gque en ningun caso se debera tomar a la "CONAVI" como patron
sustituto.

P i . ".e‘[ ’ ~' ’
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Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.

Objeto del Contrato: SERVICIO DE COMPUTC EN LA NUBE PARA LAS
APLICACIONES WEB DE LA CONAVI.

patida Presupuestal:  31904,- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA. DE
COMPUTO. _

Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015.
Monto Confratado:  $381,040.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA

PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO.

CU}US‘D.';’ WACIONAL DE YIVIENUA

Asimismo, las personas, que en su caso, pudiera llegar a contratar “LA UNIVERSIDAD”,
bajo ninguna circunstancia podran ser consideradas como trabajadores o empleados de
“LLA CONAVI”, ni a ésta como patrén sustituto o solidario, deslindando a ésta Ultima desde
ahora, de cualquier responsabilidad que por estas figuras juridicas se le pretendiese fincar
en materia administrativa, civil, laboral, de seguridad social o de cualquier otra indole, por
tal motivo “LA UNIVERSIDAD” se obliga mediante el presente, dejar a salvo los derechos
de “LLA CONAVI” en cualquier proceso que se siga, ante autoridad judicial o administrativa.

DECIMA OCTAVA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- “LA
UNIVERSIDAD” se obliga a defender a |la "CONAVI", sin cargo alguno para ésta, de las
reclamaciones de terceros basadas en que "LOS SERVICIOS", o el resultado de éstos,
constituyen trasgresion a algin derecho de autor, o bien, invasion u otra trasgresién a
alguna patente, marca, licencia, o que viola registro de derechos, ¢ cualquiera otro relativo
a la propiedad intelectual, siempre y cuando [a "CONAVI" le dé aviso por escrito de tales
reclamaciones en un plazo no mayor de cinco dias habiles bancarios contados a partir del
dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacién. Asimismo, en
ese plazo fa "CONAVI" debera entregar la informacion y asistencia del caso o establecer
las causas por las cuales esté impedida de proporcionarlas. En este mismo supuesto, la
"CONAVI" se obliga a efectuar las gestiones necesarias a'fin de que “LA UNIVERSIDAD”
pueda representarla en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de la "CONAVI", con o sin
intervencion de “LA UNIVERSIDAD", este Ultimo se obliga a pagar las sumas a gue sea
condenada la "CONAVI", o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el
tercero, pero no sera responsable por ninguna cantidad derivada de compromisos
contraidos por el citado arreglo si ésta no cuenta con el previo consentimiento de “LA
UNIVERSIDAD” dado por escrito, el cual debera otorgarse invariablemente dentro de los
cinco dias posteriores a aquel en que tenga conocimiento del pretendido arreglo.

En todo caso, “LA UNIVERSIDAD” se obliga a tomar las medidas necesarias para que la
"CONAVI" contintie recibiendo "LOS SERVICIOS™ en los plazos y condiciones convenidos.

DECIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- “L.LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las
clausulas del mismo y al Codigo Civil Federal, al Codigo Federal De Procedimientos Civiles,
a la Ley Federal De Procedimiento Administrative y demas legislacién aplicable.

VIGESIMA.- JURISDICCION.- Las partes convienen que para la interpretacion y
cumplimiento judicial de este contrato, se someten a los tribunales competentes con
jurisdiccion en la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando al fuero que pudiera
corresponderles en virtud de cualquier otro domicilic presente o futuro, o por cuaiquier otra
causa.
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Contrato No. . ADLEY1°/SG/QCW,3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objeto del Contrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS
APLICACIONES WEB DE LA CONAVL' )
Partida Presupvestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO,
Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015, .
Monto Contratade:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA
PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALCR
AGREGADO,

COMIMON NACINAL DF VINIENDA

Leido que fue el presente contrato por quienes intervienen, lo firman de conformidad en
cuatro ejemplares en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los veintitrés dias del mes de
mayo del aflo dos mil quince, conservando un ejemplar en poder de CONAVI y tres
ejemplares en poder de “LA UNIVERSIDAD”. )

“LA CONAVI” ' “LA UNIVERSIDAD”

COORDINADOR GENERAL DE
‘ -

ADMINISTRAC]O/N;?*‘
LIC. JAVIER GUTIERREZ .
ARGUELLES.

LIC. RENE CONDE AYALA,

SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DEL

! "

SERVICIO: i “LA UNIVERSIDAD”

SUBDIREETORA DE SISTEMA DIRECTOR DE LA FACULTAD DE
AN P CIENCIAS FISICO MATEMATICAS

LE“F" . “ - N (f \ ’
o

ﬁc, SUSAM HER’éi SALINAS. M. T. ROGELIO JUVENAL SEPULVEDA
! : GUERRERO

REVISION JURIDICA:

COORDINADOR-GENERAL BE
/N/ URIDICOS:

// LI&. JOSE RMIOS BARRAGAN.

EDEN, CORRESPONDEN AL CONTRATO DE SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA

LAS APLICACIONE B DE LA CONAVT, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA COMISION NACIONAL DE VIVIENDA,

REPRESENTADA POR SU COORDINADOR GENERAL DE ADMINISTRACION, LIC. RENE CONDE AYALA, Y POR LA

OTRA, LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON, REPRESENTADA POR EL LICENCIADO JAIME JAVIER

GU:I'II":'RREZ ARGUELLES EN 5U CARACTER DE ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AL}TCNOMA DE NUEVO
LEON, ASISTIDO POR EL M. EN T. ROGELIO JUVENAL SEPULVEDA GUERRERQ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR

DE LA FACULTAD DE CIENCIAS FISICO MATEMATICAS. ‘

LAS FIRMAS QUE AN
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ANEXO No. 1
Confrato No. ADLEY1°/SG/QCW,3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objeto del Conlrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES
WEB DE LA CONAVI.
Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO,
Vigencla: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015.
Monfo Contratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA PESOS
' 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

COMISION NACIONAL DE VIVIENDA

AN
R}

COMHAYI

CORSIIN MaCiOaL
DEYIVIEL DA

, { TERMINOS DE REFERENCIA 1

México, D.F. a 30 de abiil de 2015
OBJETO.

"Serviclos de Computo en la Nube para las Aplicaciones web de la CONAVI®,
ANTECEDENTES

La CONAV], es un crganismo descentralizado, de utilidad publica e interés soial, sectorizado, con
personalidad Juridica y patrimonlo propio, de conformidad con lo establecide en ef Arifculo 18 de la Ley de
Vivienda, Asimismo, en cumplimiento a lo dispuesto en el Ariculo 48 de la Ley Orgénica de la
Adminlsiraclon Pablica Federal en relacién con el Decreto por f que se referman, adicionan y dercgan
diversas disposiclones de la Ley Orgéanica de la Administracién Publica Federal, publicado en el Diario
Oficial de la Federacidn de fecha 2 de enero de 2013, asl como en ¢l Acuerde por el que se agrupan las
entidades paraestalales denominadas Comision Naclonal de Vivienda, Gomisién para la Regulacién de la
Tenencia de [a Tierra y el Fldeicomiso Fondo Nacional de Habitaclones Populares, al sector coordinado por
la Secretarla de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, publicado en el Djario Oficial de la Federacidn de
fecha 17 de febrero de 20i3, la Comisién Nacional de Vivienda ha quedado agrupada en el sector
coordinado por la Secretarla dé Dasarrollo Agrario, Territorial y Urbano.

Ei abjetivo de la CONAVI es e formutar, efecutar, conducir, coordinar evaluar y dar segulmiento al Programa
Naclonal de Vivienda 2014-2018: el cual recoge los objetivos de la Politica Nacional de Vivienda presentada
por €f Presidente de la Republica el 11 de febrera de 2013, |a cual presenta un nueve modelo enfocado a
promover el desarrollo ordenado y sustentable del sector; a mejorar v regularizer ta vivienda urbana; asl
como a consiruir y mejorar la vivienda rural; todo de conformidad con [a Ley de Vivienda, el Plan Macional
de Desarrolio 2013-2018 y demds disposictones aplicables; asi come de aplicar ¥ cuidar que se cumpian Jos
objelivos y metas del gobierno federal en materia de vivienda, plasmados en el Programa Nacional de
Vivienda 2014-2018. :

De igual manera, la CONAVI tiene fa responsabilidad de promover la expedicidén de normas oficiales
mexicanas en materia de vivienda; fomentar y apoyar medidas que promuevan la calidad de la vivienda;
propiclar la simplificacién de procedimientos y framiles para el desarrollo inlegrador de proyectos
habitacicnales, y establacer vinculos fnstitucionales, convenics de asistencia ticnica e intercambio de
informaclén con organismos naclonales e internacionales, )

Asimismo, tiene la funcién de promover y concertar con los sectores pablico, soclal y privado programas y
acclones relaclonados con la vivienda y suelo, asl como desarrcllar, ejecutar y promover esquemas,
mecanismos y programas de financiamiento, subsiilo y ahorro previe para la viviends.

De esta manera, el Programa Maclonal de Vivienda 2014-2018, ha sido fonmulado en apego a las
prioridades de la politica de vivienda, y contribuira a akanzar tres de los obfelivos dispuestos en el
Programa Sectorial de Desarrctlo Agrarie y Territorial y Urbano. Estos son: Incentivar el crecimiento
ordenado de los asentamientos humanos, los centros de poblacién y las zonas metropolitanas; consalidar
ciudades compacias, praduclivas, competitivas, incluyentes y sustentable, que faciliten fa movilidad y eleven
la calidad de vida de sus habitantes; y, fomentar el acceso a la vivienda mediante soluciones habitacionales
bien ubicadas, dignas y de acuerdo a estandares de calidad internacional. En este sentido, conforme se
presentan en este Programa, las pricridades en materia de vivienda se impulsardn a través de sels
oblelivos: 1. Controlar la expansitn de las manchas urbanas a través de la politica de vivienda; 2. Mejorar |a
calidad de la vivienda rural y urbana y su entormo, al flempo de disminuir el déficit de vivienda; 3. Diversificar
la oferta de sofuiciones habitaclonales de calidad de manera que responda 6 {Cuarta Seccldn) DIARIO
OFICIAL Miercoles 30 de abril de 2014 eficazmente a las diversas necesidades de la poblacién; 4. Generar
esquemas Gplimos de créditos y subsidios para acciones de vivienda; 5. Fortalecer la coordinacién
interinstitucicnal que garantice 1a corresponsabilidad de los {res 6rdenes de gobierno en la Politica Nacional
de Vivienda; y, 6. Generar informaclén de calidad y oportuna para conlribuir 2 mejores tomas de decislones
en el seclor de la vivienda

En este tenor de Ideas y afeclo de cumplir con las estrategias y objetivos planteados en el Programa
Nacional de Vivienda 2014-2018, se requlere de 1a contratacion de servicios de cémputo en la nube que
permita desplegar los servicios plblicos de informacién que hoy en dla provee la CONAVI, garantizando la
continuidad de la operacion asl como el desarrolio de las tecnologias de Informacion en la CONAVI.

/ 1
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ANEXO No. 1

Contrato No.

CONAVI -
Obleto del Contigio:

Pariida Presupuestak:

COMBSION NACIGNAL DE YIVIENDA N
Vigencia:

Monlo Contratado;

CONAVI

COMLITON TACHONAL
DEVIVILHDA

ADLEY1°/3G/QCW.3/034/2015.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES
WEB DE LA CONAVI.

31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO.

DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,

$381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA PESOS
00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

18T
CoAAI]

En especizl los serviclos de tecnhologlas de informacién que coadyuvan en los procesos de asignacion y
dispersion de subsidios (consultafvatidacion de CURP's solicitantes de subsidios, {olos gec-referenciadas de
acclones de vivienda con subsidio, estadisticos y reportes de la operacidn de subsidios que dan
transparencia al proceso, padrdn de beneficiarios de subsidios, publicacién de reglas de operacion
subsidios, etc.),

OBJETIVO DEL SERVICIO,

Conlar con el servicio de computacién en fa nube (Cloud Computlhg) flexible y eldstico, deben incluir los
siguientes serviclos;

s Sanvicio “Infraestructura como Servicle® (Infrasstruciure as a Service “laas™)
+ Servicio Interface de administracién y Monitoreo ’

+  Seguridad como Servicio (Security as a Service "SECaas’)

* Red come Servicio (Network as a service "NaaS")

La combinacién de estos serviclos deberd soporiar los servideres virtvales sdlicitados por la CONAVI
{servidores de base de datos, servidores de aplicaclones, servidores de archivos, etc.) de tal forma gue en
estos servidores puedan instalarse nuevas aplicaciones requeridas, asl como aplicaciones que ya se
encuentran operando en los servidores de la CONAY (Sitio Web, el Sistema Nacional de Informacién &
indicadores de Vivienda “SNIIV?, Consulla individual y masiva de CURPs para validacién de subsidios,
Recuperacién de Georreferencias para SAP, Intranel, Mesa de ayuda, elc.)

E! licitante debera propercianar los sarvicios de cémpute en fa nube gue permilirdn mejerar y aumentar los
niveles de respuesta y desempeiio, asl como garantizar la continuidad de los servicios informaticos gue se
distribuyen por parte de la COMAVI, al estar en un centro de datos robusto, de alta disponibilidad,
contemplando una cperacién de 7x24x365, es decir todos los componenies deberdn ser de alta
disponibilidad, almacenamiento, sistemas de aire acondicionado, firewall, fuentes de peder de los equipos, ¥y
equipos dered.

ALCANGCE DEL SERVICIO.
Generales

« Llos serviclos descritos en estos términos de referencia deberédn ser proporcionados por el licitante
de manera remota desde su Centro de Operaciones.

+ Le vigencla del contrato sera a partir del 23 de mayo de 2015 hasta €l 22 de agosto de 2015,

« El horario de operacién de los servicios debera de ser 7x24x365.

+ Laenlrega del servicio se realizard en base a un plan de trabajo que el licitante debera presentar en
su propuesta, considerando capacitacion, configuracidn, asl come un plan de integracién de
licencias propiedad de CONAVI en caso de que esta asf lo requlera.

La infraeslructura contemplada de la CONAVI que deberd fomarse ‘en cuenta para la presenlacion de las
propuestas es la siguiente:

a) Elhardware para los recursos de los servidores viduales

b) 3 servidores Linux (CentOS 6.6)

¢) 1 Servidor Windows (Windows Server 2012 R2 para Sitio Web (IS 8.5)

d} El dominio www.conavi.gob.mx propiedad de CONAVI, sera mantenido por CONAVL,

e) Una VPN punto-punto para 6 usuarios simultdnecs de las instalaciones de COMAV] hasta las
instalactones. del centro de datos del ficitante (el Firewall que opera en CONAVI es un Fortinet
fortigate200d alta dispenibilidad), montado sobre un entace empresarial internet proporcionade per
el lictante en el centro de datos.

f) Cuatro VPN remotas {movil) hasta |zs instalaciones del centro de datos del licitante.

g} Un enlace de internst empresarial para las instalaciones de 1a CONAVI,
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S Confrato No.  ADLEY1°/SG/QCW.,3/034/2015. )
::?fé*; e CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON,
*\\ﬁ é‘ Objeto del Contrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES

ANEXO No. 1

{ WEB DE LA CONAVI.

%,.,ﬂ.sgﬁ " Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMEBION NACIONAL DE YIVIENDA CéM P UTO-

Vigencia: DEL 23 DEMAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,

Monto Contratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA PESOS$
00/100 M.N.}, INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

CONAVI -

CUMESIGH HACIONAL
CEX¥IVIERDA

SN
T

COMNAYI

Especificaciones’

Tedos los servicios requeridos deberdn contar con alta disponibilidad, contemplade una cparacién de
7x24x366, es decir todos los componentes deberan ser redundantes, Incluyendo almacenamilento
redundante, sistemas de aire acondiclonado redundantes, cortafuegos redundante, fuentes de peder
redundante, red, eic,

1. infragstructura como Servicio (Infraestructure as a Service “laaS")
La infraestructura contemplada
» 12 procesadores virtuales (vOPU) x86-x84,
+ 32 GB de memoria RAM.
+ Las Sistemas Operativos contemplados son CentOS 6.6 y Windows Server 2012 R2,
« 1TB (Terzbytes) para (as maquinas virtuales, bases de datos e informacion.

2. Seguridad como Serviclo (Security as a Service “SECaaS")
+ Seguridad de [a infraestructura en la nubs
Cortafuagos (Firewall).
Antivirus, en cada servidor virtual Windows
Anlispyware para servidores Windows
Detacclién de intrusos
Prevencidn de infruses
Manejo de eventos de seguridad
Niveles de autenticacion
Seguridad en e enlace entre la red de CONAVI v el servicio en la nube
Proteccion en tiempo real en linea conira las amenazas avanzadas

« s 8 & 2 8 = s

3. Red como Servicio {Network as a service "NaaS®)
« 1IP piblica ]
+ Salida a Internet de 10 Mbps en alta disponibilidad
« Sistema de Nombres de Dominio (Domain Mame System "DNS") por cada IP y Servidor
aclive, ’ )
Todos Jos serviclos deberan funclonar de forma autorndtica y orquestada (red, eémpulo, almacenamiento,
etc.), las tecnologlas que se utllicen deberan ser maduras y probadas en el mercado.

El licitante deberd haber brindado servicios similares en al menoes 2 instituciones federales, que incluya las
siguientes ramas de la tecnologla en la nube:

Infraestructura como Servicio (Infrasstructure as a Service “laaS?)
Seguridad como Servicio (Security as a Service *SECaasS™)

Red como Sesvicio (Network as a service "NaaS8")

Respaldos comb servicio {Backup as a Service "Baas")

Interface de administracion y Monitoreo

Medios de comunicacién ﬂ

El licitante deberd proporcionar asistencla telefénica kocal o por correa electrénico, otorgando soporie
técnico iHimitado en un horario de 7x24x385, preporcionando ko ndmeras telefénicos y correos electrénicos
de contacto. Asimismo se requiere hasta 8 horas de soporte espeacializado de manera mensual,

Los usuarios para acceder a los servidores serdn dados de alta a peticlon de fa CONAVI, conslderando la
confidencialidad de las mismas, '

Toda fa Informackn alofada en la infraestructura durante la vigencia del contrato queda estrictamente
prohibida para su copia, modificacion, eliminacién, mal uso de la misma ya que es propledad de Ja CONAVI.

3
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ANEXO No. 1 ‘
Contrato No. ADLEY1°/5G/QCW.3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.

Objeto del Conirato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES

WEB DE LA CONAVI, )
Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE

A COMPUTO.
Vigencia: DEL 23 DE MAYQ AL 22 DE AGOSTO DE 2015,

Monto Contratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS QCHENTA Y UN MIL SESENTA PESOS
00/100 M.N.), INCLUIDO EL IPUESTO AL VALOR AGREGADO.

COMISION NACTONAL DE VIVIEND

CONAVI

SN s

14T
COMISIGH NACTOMAL { “
SR VIVIENDA o

CoaAY]

E{ licitante deberé& presentar una matriz de escalamiento para ta atencidn y resolucién de reportes.

EJECUCION DEL SERVIGIO.

En caso de presentarse, el Licitante debera resclver el incidente en el menor tiempo posible, siempre y
cuando la causa dsl incldente s origine en el servicio prestado.

El periocdo en el que el personal de CONAVI esta recabando la informacién dsl incidente para armar el
requerimiento, no sera conizbillzado dentro del iempo maximo de procesamiento.

El licllante debera entregar los reportes en formato electrénlco, con ef resumen de los incidentes y fickels
presentados en el perfodo, identificando clasificacion, causa ralz, tiempo de respuesta, de manera que se
cuente con una base de conocimiento, Esta informacion debe entregarse a la Coordinacién de Sistemas de
CONAVL

PERIODO DEL SERVICIO Y CALENDARIO DE PAGOS:

La vigencia del contrato serd a partir del 23 de mayo de 2015 hasta el 22 de Agosto de 2615.

Los pagos por conceplo del servicio solicitado se realizardn en pagos mensuales a mansuzlidades -
vencidas.

Se contemplan 3 pages de manera mensual,

Los serviclos especificados en estos términos serén supervisados por la Coordinacién de Sistemas.

H ) Enfregables . . ll

El licitante debera entregar e} inventaric total y detallado de la Infraestruclura de hardware que se utilizars
en la prestacion del serviclo, asf como reportes y documento mensuales de los sigulentes servicios por
medio digifal: - .

» Infraesiruclura como Servicio {Infraestructure as a Service *laaS”)
o Reporte con Anélisis del consumae de recursos (Capacity planning)
o Reporte de fallas de la infraestruciura
+  Seguridad como Servicio (Security as a Service “SECzasS")
o Reporte de Ataques i
« Red como Serviclo (Network as a service "NaaS")
o Reporte de Consumo de ancho de banda

Al finalizar el contrato el licitante deberd generar un respaldo aclualizado a la fecha 22 de agosto del 2015,
este respaldo serd entregado en discos duros portatiles a CONAVI en sus instalaciones.

I Migracicén del servicio : ll

Dado gue el contrato debe empezar el 23 de mayo de 2015 a las 0:00.

10 dias habiles previos al termino del contrato, el licitante adjudicado de la presente licitacién, debers
coordinar la ransferencla de serviclos cbjeto de esta licitacion con el future [lcitante adjudicada de servicios,
elaborando’ conjuntamente con dicho futura licitante la loglstica de transicién, misma que serd avalada y
autorizada por Iz Coordinacién de slstemas de la CONAVIL 9 -

El ficitante estara obligado a colaborar y faciiitar las labores de transferencia de servicios a un nuevo licitante
adjudicado al finalizar la vigencia del contrato derivado de la presente licitaclon, asl coma destruir en su
totalidad la Informaclton alcjada en la infraestructura que properciono durante dicho contrate, cuando la
CONAVI| vallde la informacion entregada por el licitante en los discos dures solicitados al términa del
contrata. .

4
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ANEXO No. 1

oS e, Conirato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015, i
& SENG, CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
ﬁ G g- ObJeto del Contrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES
@,% SR g WEB DE LA CONAVI. _
B Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE

COMPUTO,
Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,
Monto Contratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA PESOS
00/100 M.N.), INCLUIDO EL iMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

COMISION NACIONAL DE YIVIENDA

CONAVE l/ﬂ
TSI NACTONAL :.__——J
: OF ViVIEN Ty COMAVI
I ) ) Presentacidn de propuestas econdmicas u

Las empresas licitantes deberan presentar su propuesta econdmica desglosada de acuerdo al siguiente
cuadro: '

GONCEPTO : IMPORTE T IVA TOTAL -
- - ) : | MENSUAL ..

"Serviclos do Computo en la Nube para las
Aplicaciones web de 1a CONAVI”

LUGAR DE EJECUCIGN DEL SERVICIO

Los servicios se prestaran en el centra de datos det ficitante y los temas administrativos como son reuniones
de trabajo, entregables, capacitacién deberan ser en las instalaciones de la Comisidn Nacicnal de Vivienda
ublcadas en Presidente Masaryk No. 214, Primer Piso, Cal. Bosque de Chapultepac, Delegacion Migueal
Hidalgo, C.P. 11580, México D.F. en dias hébiles y horarios de oficina y/o en las instalaciones que indique la
CONAVI en el distrito federal y su zona conurbada.

El servicio y soporte del centro de datos puede ser remoto desde las Instalaclones del licitante, en caso que
CONAV!L lo considere pertinente.

FORMA DE PAGO

Los pagos por concepto del serviclo solicitade se realizarén en pagos mensuales a mensualidades vencidas
durante la vigencia del contrato,

Los serviclos especificados en estas términos serdn supervisados por [a Coordinacién de Sistemas.

VIGENGIA DEL GONTRATO
La vigencla del contrato serd a partir del 23 de mayo de 2015 hasta el 22 de Agosto de 2015.

MONEDA EN QUE SE DEBE COTIZAR
Los licitantes deben cotizar en moneda nacional, indicande el precio unitario, subtotal e IVA,

NORMAS OFICIALES MEXICANAS / NORMAS MEXICANAS / NORMAS INTERNACIONALES .
No se requiere ninguna norma para este lipo de servicio. ’

VIGENCIA DE LA COTIZACION
Los licitantes deben indicar !a vigencia de su cotizacién.

Elabord Revisd Autorizé

Mtro. Jorge AL Guerero Espinosa. Lie. Rene Conda Ayala.
Coordinador de Sistemas de Coordinador General de’
Informacién Administracion
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| ANEXO No. 1
Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW. 3/034/201 5. )
CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objeto de! Contralo:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES
’ WEB DE LA CONAVI.
Pardida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO.

COMISION NACIONAL DE YIHIENDA

Vigencia: DEL 23 PE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015.
Monto Contratado:  $381,040.00 (TRESCIENTOS QCHENTA Y UN MIL SESENTA PESOS
00/100 M.N.), INCLUIDO £L IMPUESTO AL VALOR AGREGA DO,

CONAVI : Ve
T (Bys] UANL
ERLEE i CL LOUeY] Loyer 18s 42 adrrria (o At R

RMéxico D.F. a2 6 de mayo de 2015

Lic. René Conde Ayalz
Coordinador General de Administracién

COMISION NAGIONAL DE VIVIENDA

Le agradecemos la oportunidad gue nos brinda para dar respuesta a su solicliud de colizacién de los Sarvicios
de Cémputo en fa Mube para las Aplicaciones Web de la Comislén Nacional de Vivienda (CONAVI),

Al respecto le Informamos que fa Universidad Auténoma de Muevo Ledn, cuenta tanto con la expariencia,
como con la capacidad tecnolégica, humana y de gprocesos para brindarle las soluclones que la Comisi6n
Naclonal de Vivienda requlers.

Por o cizal nos permilimos hacersle llegar nuesira colizaclidn de los serviclos solicitados, quedamos de ustedes
para cualquier aclaracion al respecto.

Reciba un cordial saluda.

A

/’Isaac H;@)i ’

Director General Adjunto

Centro de Desarrollo México UANL

,;.-r“ COMISION
e e
85 MAY 2015

COORMMACION GENERAL
RE ADMINISTRACION
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ANEXO No. 1

Q,,\w:f’ssr{b Contrato No. ADLEY1°/$G/QCW.3/034/2015.
Sl CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
g 5 ) E Objeto del Conlralo:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES
Qg:qﬁ & WEB DE LA CONAVI,
;‘3,?@@‘# Parida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE

COMISEON NACEONAL DE YIVIENDA COMPUTO,

Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,
Monio Confratado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN Mil SESENTA PESOS
00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,

comvt =

L
conyl

Ta I ERm v [l n e MaAA  F i

OBJETO.
"Serviclos de Computo para las Aplicaciones web de [a GONAVI",

ANTECEDENTES

La CONAVI, es un crganismo descenlralizado, de ulifidad poblica e interés soclal, sectorizado, con
personalidad juridlca y patrimonio proplo, de conformidad con lo establecido en el Articulo 18 de la Ley de
Vivienda, Asimismo, en cumplimisnto a lo dispuesto en el Arllculo 48 de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal en relacidn con el Decreto por st que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiclones
de Ja Ley Organica de la Administraclén Publica Federal, publicado en el Dlario Oficlal de la Federacidn da
fecha 2 de enero de 2013, asl como en el Acuerda por el que se agrupan las entidades paraestatales
dencminadas Comisién Naclonal de Vivienda, Comision para [a Regulacién de la Tenencla de [a Tierra y el
Fidelcomise Fondo Nacional de Habitaclones Populares, al sector coordinado per la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano, pubdlicado en el Diarlo Oficial de 1a Fedsracién de fecha 11 de febrero de 2013,
la Comisldn Nacional de Vivienda ha quedado agrupada en e! sector coordinado. por la Secretarfa de
Cesarrolo Agrario, Tesitoral y Urbano.

El objetivo de la CONAVI es el formular, ejecutar, conduclr, coordinar evaluar y dar seguimiente a! Pregrama
Nacional da Vivienda 2014-2018: ef cual recoge los objetivos de la Polltica Naclonal de Vivienda presentada
por el Presidente de ta Replblica &) 11 de febrero de 2013, la cual presenta un nuevo modelo enfocado a
promover el desarrollo ordenade y sustentable del sector; a mejorar y regularizar 1a vivlenda urbana; asf como
a construir y mejorar la vivienda rural; tode de conformldad con la Ley de Vivienda, el Plan Maclonal de
Desarrollo 20132318 y demés disposiciones aplicables; asl como de aplicar y culdar que se cumplan los
objelivos y metas del goblerno federal en materia de vivienda, plasmados en & Programa Nacional de
Vivienda 2014-2018.

Da igual manera, la COMNAVI tiene la responsablildad de promover la expedicidn de normas oficlales
mexicanas en materia de vivienda; fomentar y apoyar medidas que promuevan la calldad de la vivienda;
propiciar la simplificaclon de procedimientos y trdmiles para el desarrollo Integrador de proyeclos
habitacionales, y establecer vinculos institucionales, convenlos de aslstencla técnlca e intercamblo de
informacién con organismos nacionales & internacionales,

Asimismo, tiene la funclén de promover y concertar con los seclores publico, social y privada programas y
acciones relacionados con la vivienda y suelo, asi como desarroliar, ejecutar y promover esquemas,
meganlsmos ¥y programas de financiamiento, subsidio y ahorro pravio para la vivienda.

Dsa esta manera, 8! Programa Naclonal de Vivienda 2014-2018, ha sldo formulado en apege a las prioridades
de |a politica de vivienda, y contribulrd a alcanzar tres de los cbjetivos dispuastes en el Programa Sectorial
de Desarroilo Agrardo y Territorial ¥y Urbano. Estos son: incenlivar el crecimienio ordenado de los
asentamlentos humanos, los centros de peblacidn y fas zonas metropofitanas; consolidar cludades
compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentable, que faciliten la movilidad y eleven ta calidad
de vida de sus hablanles; y, fomenlar el acceso a la vivienda mediante soluciones habitacionales blen
ubicadas, dignas y de acuerdo a estandares de calldad Internacional. En este sentido, conforme se presentan
ef este Programa, las prioridades en materia de vivienda se impulsarén a través de seis objetivos: 1. Controlar
la expansién de las manchas urbanas a través de la politica de vivienda; 2. Mejorar la calidad de fa vivienda
rural y urbana y su entorno, al tiempo de disminuir el déficit de vivienda; 3. Diversificar la oferta de soluclones
habitaclonales de calidad de manera que responda 6 (Cuarta Secclén) DIARIO OFICIAL Miércoles 30 de abril
de 2014 eficazmente a las diversas necesidades de la pablacidn; 4. Generar esquemas éplimos de créditos
y subsidios para acclones de viienda; 6. Fortalecer la coordinacldn intermstitucional que garantice la
carresponsabllidad de los tres Ordenes de gobleme en la Palitica Naclonal de Viviends; y, 6. Ganerar
Informacién de calidad y oporiuna para contribuir a mejores lomas de decisiones en el sector de la vivienda

En este tenor de ideas y afecto de cumplir con las estrateglas y objetivos planteados en el Programa Naclonal
de Vivienda 2014-2018, se requiere de la coniratacion de servicies de cémputo en la nube que permita
desplegar los servicios publicos de Informacién que hoy en dia provee la CONAVI, garantizando la continuldad
de |a operacion ast como e} desamollo de las fecnologias de informacion en la CONAVIL

En especlal los serviclos de fecnelogias de informacidén que coadyuvan en los proceses de aslgnacién y
dispersidn de subsidios (consultafvalidacién de CURP's solicitanies de subsidios, fotes geo-referenciadas de
acciones de vivienda con subs!dlo, estadistices y reportes de la operacién de subsidlos que dan transparencia
al preceso, padrén de beneficlarios de subsidlos, publicacién de reglas de operacidn subsidlos, elc.)

2>~
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ANEXO No. 1
Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015.

CONAVI- UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objeto del Contrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBEPARA LAS APLICACIONES

WEB DE LA CONAVI.

Partida Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE

COMPUTO. .
Vigencia: DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015,

Monto Confrolado:  $381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA PESOS
00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

PR
1

OBJETIVO DEL SERVICIO.

Que la CONAVI cuente con ! servisio de cdmputo en la nube, Incluyendo los sigulentes sarvicios;

Servicio "Infraestructura como Servicio” (Infraestructure as a Service “laaS")
Serviclo Interface de administracidn ¥ Monitoreo

Segusidad como Servisio (Securily as a Service "SECa2a%")

Red cormno Serviclo (Network as a service "Naa8”)

La UANL proporcionara los servicios de cémputo en un centro de datos ratusto, contemplande una operacidn
de 7x24x385, es dedr lodos ks componentes son de alta disponibilidad, incluyendo almacenamiento,
sistemas de alre acondiclonado, firewall, fuentes de poder de los equipos, y equipos de red,

ALGANGE DEL SERVICIO.

Generales

Los servicios descrilos en estos tésminos de referencia seran propercionados por la UANL de manera
remota desde su Ceniro de Operaclones, ubicado an el Centro de Desarrollo México de la UANL en
la Cludad de México,

La vigencla del contrata sera a partir del 23 de mayo de 2015 hasta el 22 de agoste de 2015,

La enirega del servicio se realizard en base a un ptan de trabajo qus la UANL presentard en su
propuesta, conslderando capacitacion, configuracin, asi como un plan de integracidn de licenclas
propiedad de CONAVI en caso de que esta asf lo requiera.

La infraestructura contemplada de la CONAVI es la sigulente:

g)
h

£l hardware para 1os recursos de los servidores virfuales,

3 servidores Linux (CentOS 6.6),

1 servidor Windows (Windows Server 2012 R2 para Sitio Web [IS 8.5).

Las licencias de los sistemnas operalivos correrdn a carge de CONAWL

El dominio v conavi gob mx serd mantenido por CGNAVL }

Una VPN punto-punto para 6 usuarios simuitaneos de las inslalaciones de CONAVI hasta las
Instataciones del cenfro de datos de la UAML {g] Firewall que opera en CONAVI es un Forlinet
fortigate200d aita dispenibilidad), montado sobre un enlace empresaral Intemet proporcionado porla
UANL.

Cuatro VEN remotas {méviles) hasta las instalaciones del centro de datos de [a UANL.

Un enlace de internet empresarial para Jas instalaciones de la CONAWI,

Especificaciones

Todos los serviclos requeridos deberdn contar con alta disponibilidad, contemplado una operacién de
7x24x385, es decir todos los componentes deberdn ser redundantes, inciuyendo almacenamiento
redundants, sislemas de afre acondiclonado redundantes, corfafuegos redundante, fuentes de poder
redundante, red, etc.

1.

2,

Infraestructura coma Servicio {Infraestructure as a Service "laaS™)
Lainfrasstructura contemplada
s 12 procesadores virtuales (vCPU) x86-x564.
+ 32 GB de memoria RAM,
+ Los Sislemas Operalivos contemplados son CentOS 6.6 y Windows Server 2012 R2.
e 1TB (Terabyfes) paralas maquinas virluales, bases de datos e Informacién.

Segurdad como Sarviclo {Securily as a Service "SECaaS5")
» Seguridad de la infrasstructura en la nube
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ANEXO No. 1

Conirato No.

CONAYVI -
Objeto del Condrate:

Panida Presupuesial:

COMESION NACIONAL DE YIFIENTA
Vigencla:

Monto Conlratado:

e
CONAVI R
P CodAY) D B e et e
» Cortafuegos (Firevsall).
= Antivirus, en cada servidor virtual Windows
= Antispyware para servidores Windows
* Deteccl6n de Inkrusos
* Prevencién da intrusos
» Manejo de evenlos de seguridad
+ Niveles de autenticacion
+ Seguridad en el enlace entre la red de CONAVI y el servicio en la nube
-

3. Red como Serviclo (Network as a service "Naas™)

= 1IP publica

+ Sazlida a Intemet de 10 Mbps en alta disponibilidad !
+ Sistema de Nombres de Dominio (Demain Name System “DNS7) por cada IP y Servider

aclivo.

Todos los servicios funclonarén de forma automética y orquesiada {red, cémputo, almacenamiento, etc.), las
tecnologlas que se utilicen deberan ser maduras y probadas en el mercado. ’

La UANL ha brindado servicos similares en a} menos 2 inslituciones federales, incluyendo las slguientes

ramas de [a tecnologia en la nube:

Proteccion en tliempo real en linea contra Jas amenazas avanzadas

Infraestructura como Servicio {Infraestruclure as a Service *laaS7)
Seguridad camo Serviclo (Security as a Service "SECaas™)

Red como Serviclo {Network as a service *NaaS7)

Respaldos como servicio (Backup as a Service “BaaS")

Interface de administracién y Monitereo

ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015,

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEQON.
SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES
WEB DE LA CONAVI. :

31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO,

DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015.

$381,040.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA PESOS
00/100 M.N.}, INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

|| Medlos de comunlcacldn “

La UANL proporcicnard aslstencla telefénlca local o por correo elecirdnica, proporclonando los niimeros
eleffnicos y correcs electrénicos de contacto. Asimismo tendra derecho hasta 8 horas de sopojte
especiafizado d& manera mensual.

Los usuarics para acceder a los sefvidores seran dados de alta a peticidn de la GONAVI, considerando la
confidencialldad de tas mismas,

Toda ta informaclén alojada en la Infraestructura durapte |la vigencla del contrato queda estdctamente
prohibida para su copla, modificacidn, eliminacion, mal uso de la misma ya due es propledad de ta CONAVI.

La UANL tiene un portal en la WEB para consulta y monitoreo de’los servicles: ancho de banda, uso de los
fecursos, elc. .

La UANL presentard una matriz de escalamiento para la atencién y resolucion de reportes.

En caso de presentarse, la UANL'debera resolver el Incidente en el menor tiempa posible, slempre y cuando

la causa del incldente se origina en el servicio prestado,

La UANL entregaré los reportes en formate electrénica, con el rasumen de los incidentes ytickels presenlados
en ef perlodo, identificando clastficacion, causa raiz, tiempo de respuesla, de manera que se cuente con una
base de conocimlento. Esta informacién debe entregarse a la Coordinacion da Slstemas de COMNAVI.
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ANEXO No. 1

Contrato No.

CONAYVI -
Objeto del Contrafo:

Parilda Presupuestal:

COMISION NACIONAL DEYIVIENDA  ° N
- Vigencio:

Monto Contratado:

ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON,
SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES
WER DE LA CONAVI.

31904,- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO. -

DEL 23 DE MAYO AL 22 DE AGOSTO DE 2015, .
$381,060.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MiL SESENTA PESOS
007100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,

UANL,

couad] AT AT L N v e

PERIODO DEL SERVICIO Y CALENDARIC DE PAGOS:

La vigencla del contrala serd a partir del 23 de mayo de 2015 hasla el 22 de Agosto de 2015.

Los pagos por cenceplo del serviclo solicitado se realizardn en pagos mensuales a mensualidades vencidas.
5e contemplan 3 pagos de manera mensual,

Los servicios especlficades en eslos términos serén supervisados por la Coordinacién de Sistemas.

Entragables II

La UANL entregar4 un reporte mensualmente con el siguiente contenldo:

» Infraestructura como Servicio (Infrzestructure as a Service "laaS?)
o Reporte con Analsis del consumo de recursos (Capacity planning)
o Repore de falas de Ja Infraestructura
¢ Seguridad como Serviclo (Security as a Service "SECaaS?)
o Reporie do Afaques
* Red como Servicio {Network as a service *NaaS")
o Reporie de Gonsumn de anche de banda

Los reportes se entregarén denlro de los sigulentes 10 dias hiblles pesteriores a la fecha ds corte,
Al finalizar el cenlralo, Ja UANL deberd generar un respaldo actuzlizado a la fecha 22 de agosto del 2015,
este respaldo sera entregado en discos duros portaliles a COMNAVI en sus instalaciones.

B MNigracién del servicio —E

La UANL entregara los servicios solicitados a méas tardar €] 23 de mayo del afto 2015 a las 0:00 al personal
de CONAVI

10 dfas hébiles previos al termino del conlrato, 12 UANL, coordinar4 la transferencla de servicios objeto de
esta licitacidn con el futuro licitante adjudicado de servicios, elaborando conjuntamente con dicho futuro
licitanta ia loglstica de transicin, misma que serd avalada y autorizada por la Coordinacion de Slstemas de
la COMAVI.

La UANL eslard obligada a colaberar y facilitar kas labores de transferencia de servicies a un nuevo licitante
adjudicado al finatizar la vigencia dal conirale dervado de la presente licitacion, asl como destruir en su
totalidad ia informacién alojada en fa infraestructura que proporciono durante dicho contrato, cuando la
CONAVI valide la Informaclén entregada por la UANL en los discos duros solicitados al término del conlrato.
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COMBION NACIONAL DE VIVIENDA

ANEXO No. 1
Contrato No. ADLEY1°/SG/QCW.3/034/2015.

CONAVI - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.
Objeto del Conlrato:  SERVICIO DE COMPUTO EN LA NUBE PARA LAS APLICACIONES
WEB DE LA CONAVI.
Padlda Presupuestal:  31904.- SERVICIOS INTEGRALES DE INFRAESTRUCTURA DE
COMPUTO.
Vigencia: DEL 23 DE MAYQ AL 22 DE AGOSTO DE 2015.
Monto Confraiado:  $381,040.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y UN MIL SESENTA PESOS
00/100 M.N.}), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,

CONAVI N
e i i
v SOHAT) e
i Progsntacldn do propuestas scondmicas . E

La UANL presenta su propuesla gcondmica desglosada de acuerdo =1 slgulente cuadro:

T conceRtol .| RRORE | e

“Serviclos de Computo en la Nube parr;x fas“ -
Aplicaclones web da la CONAVI” $109,500.00| $17,520.00 | $127,020.00

La UANL indica que |a presente proguesta econdmica comprende fa totalidad da fo requackio para la correcta
ejzcucién del contrato,

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICLO

Los serviclos se prestardn en &l cealro de datos de ta UANL ubicado ea Avenlda Muevo Leén No. 264 Plso 2
Caol. Hipsdromo, México, [hLF. C.P. 06100 y los temas adminksirativas como sonh zeunlones de trabzjo,
enlregables, capacitacién deberan ser en las Instalaciones de ta Comisién Naclonal de Vivienda ublcadas en
Presidenie Masaryk Na. 214, Primer Plso, Col. Bosque de Chapultepee, Delegacién Miguel Hidalgo, G.P.
11580, México D.F. én dias hablles y horarlos da oficina yfo en jas faslalaciones que Indique la GONAWVI en
el distrito federal y su zona conurbada.

El sarvicio y soporte da] cantro da datas serd remata desde las Instalaclones da la UANL.

FORMA DE PAGO .

Los pagos per concepto del servicio sotiofado se realizardn en pagoes mer k23 a mensvalkdades vencldas
durante la vigencia del contralo.

Los sendcios especificados en estos érmiinos senin supervisados por Ja Coordinacién de Sistemas.

VIGENCIA DEL CONTRATO
La vigencia del contrato serd por 3 meses a partiria da finna.

MONEDA EN QUE SE DEBE GOTIZAR
La colfzackin &5 en moneda naclonal, se Indlea el precio unitado, subtotal & IVA,

HORMAS OFICIALES MEXICANAS [ NORMAS MEXICANAS | NORMAS INTERNACIONALES
to se requlere ninguna norma para este ipo de senvico.

VIGENGIA DE LA COTIZACION
La presente cotizaclén tene una vigencla de 10 dias naturales,

Director Genaral Adjunio

Centro de Dasarroio México UANL

“LA CONAVI” - “L A UNIVERSIDAD”
COORDINADOR GENERAL DE -
ADMINISTRACION

—

LIC. RENE'CONDE AYALA,

LIC. JAIME JAVIER GUTIERREZ
ARGUELLES.
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