Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015,
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A, DE C.V.
Partida Presupuestal: 31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES,
LOMBION KICSAL DEVMENDA Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA
COMISION NACIONAL DE WVIVIENDA, A, QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA LA “CONAVI”, REPRESENTADA POR SU COORDINADOR GENERAL
DE ADMINISTRACION, LICENCIADO RENE CONDE AYALA, Y POR LA OTRA,
RADIOMOVIL DIPSA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, POR
CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL, FERNANDO PAULO VALDES
GONZALEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR” Y
CONJUNTAMENTE CON LA “CONAVI” SE LES DENOMINARAN COMO L.AS PARTES,
DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
L De “CONAVI, por conducte de su representante, que:

1. Que es un organismo descentralizado, de utilidad publica e interés social,
agrupado al sector que coordina la Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y
Urbanag, con personalidad juridica y patrimonio propio; Asimismo, en cumplimiento
a lo dispuesto en el Articulo 48 de ia Ley Organica de la Administracién Pablica
Federal en relacidn con el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal,
publicado en el Diaric Oficial de |la Federacion de fecha 2 de enero de 2013, asi
como en el Acuerdo por el que se agrupan las Entidades Paraestatales
denominadas Comision Nacional de Vivienda, Comision para la Regulacién de la
Tenencia de la Tierra y el Fideicomiso Fondo Nacional de Habitaciones Populares,
al sector coordinado por la Secretarfa de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 11 de febrero de 2013, la
Comision Nacional de Vivienda ha quedado agrupada en el sector coordinado por
la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano.

.2. Su representante, esta facultado para adquirir obligaciones en los términos y
condiciones del presente contrato conforme a lo establecido en los articulos 13
fraccion XV, XX, XXV y 21 del Estatuto Organico de la Comisidon Nacional de
Vivienda, publicado en el Diario Oficial de la Federacion e! dia 10 de febrero del
afio 2014, el cual entrd en vigor al siguiente dia de su publicacién; asi como con
lo sefialado en el numeral VII.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Ser vicios de la “CONAVI”.

1.3. Tiene interés en contratar el servicio de “BANDA ANCHA MOVIL PARA LA
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA” en los términos, caracteristicas y2
condiciones que se precisan en el Anexo No. 1 del presente Contrato. -
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Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, $.A. DE C.V.

SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.

Partida Presupuestal:  31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE

COMISHIN NACUNAL DEVHIENDS Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

IL

L.4. Cuenta con ios recursos presupuestales necesarios para cubrir el monto de este
contrato, de conformidad con el Oficio QCW.3.1/SP/072/2015 de fecha 5 de junio
de 2015 denominado Suficiencia Presupuestaria, emitido por la Direccién de
Programacion y Presupuesto de la Coordinacion General de Administracién, por
un monto total por la cantidad de $64,227.00 (SESENTA Y CUATRO MIL
DOSCIENTOS VEINTISIETE PESOS 00/100 M.N.}, para lo cual se ha sefalado
fa Partida Presupuestal Numero 31701 denominada “SERVICIOS DE
CONDUCCION DE SENALES ANALOGIGAS y DIGITALES”, de su Presupuesto
de Egresos para el gjercicio 2015, los recursos correspondientes a los ejercicio
2016 y 2017, se solicitaran en su oportunidad.

1.6, Que para los efectos legales que se deriven del presente contrato, sefiala como
domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones y documentos el ubicado
en la Avenida Presidente Masaryk Numero 214, Primer Piso, Colonia Bosque de
Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, Coédigo Postal
11580.

1.6. Que el procedimiento de Adjudicacidn Directa seleccionado para la celebracion
del presente contrato, se sustenta en |o dispuesto por los Articulos 25, 26 Fraccion
ity 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
asi como los correlativos de su Reglamento.

.L7. Que esta inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes, segln cédula de
identificacién fiscal con clave nimero CNV060628PW6, expedida por el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP).

De “EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante, que:

IL1. Que es una Sociedad Mercantil legalmente constituida conforme a las leyes de la
Republica Mexicana, segin consta en el testimonio de la Escritura Publica Namero
27,467 Veintisiete Mil Cuatrocientos Sesenta y Siete, otorgada ante ia fe del
Licenciado Francisco de P. Morales Junior, entonces Notario Publico Ndmero 19
del Distrito Federal, de fecha 8 de febrero de 1956, e inscrita en la seccion de
comercio de!l Registro Publico de la Propiedad del Distrito Federal, bajo el nimero
498 a fojas 311 del volumen 348 libro tercero, hajo la denominacién de Publicidad
Turistica, Sociedad Andnima.

.2, En Escritura Plblica Namero 80,558 de fecha nueve de Noviembre de Mil
Novecientos Cchenta y Cuaftro ante ta fe del Licenciado Graciano Contreras
Saavedra, Notario PUblice Nimero Cincuenta y Cuatro del Distrito Federal, se hace
constar el Cambio de Denominacion de "“Directorios Profesionales, Sociedad
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b Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DEC.V.
4 e Partida Presupuestal:  31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
P S50 SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.

Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

COMISIIN NACUNAL DE MVIENDA

,.

11.3.

I.4.

II.5.

fl.6.

I.7.

1.8,

Andnima de Capital Variable” por el de “RADIOMOVIL DIPSA, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE”, e inscrito en el Registro Publico de la
Propiedad del Distrito Federal, bajo el folio mercantil nimero 13859, se protocolizé
el Acta de la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas en la que autoriz6 la
modificacion de la denominacion social de la empresa.

Que su Representante Legal el Licenciado Fernando Paulo Valdés Gonzilez,
quien se identifica con Credencial para Votar Nimero 0416049531405 expedida
por el Registro Federal de Electores del Instituto Federal Electoral, cuenta con ias
facultades necesarias para obligarse en los términos y condiciones del presente
contrato, seguin consta en el testimonio de la Escritura Pdblica Numero 51,831 de
fecha 10 de abril del afio 2014, otorgada ante {a Fe del Licenciado Patricio Garza
Bandala, Notario Dieciocho del Distrito Federal, actuando como asociado de la
Licenciada Ana Patricia Bandala Tolentino, Notaria Ciento Noventa y Cinco del
mismo distrito, y que la personalidad con que se ostenta no ha terminado, no le ha
sido revocada, ni en forma alguna modificada.

Cuenta con la experiencia, infraestructura técnica, administrativa y financiera; los
recursos humanos calificados y expertos necesarios y suficientes; asi como la
capacidad juridica para obligarse en los términos y condiciones del presente
contrato, por lo que es patrén que retine los requisitos a que se refiere el articulo
13 de la Ley Federal del Trabajo.

No se encuentra en alguno de los supuestos a que se refieren la fraccién XX del
articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos y los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Esta al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de conformidad
con lo establecido en el Cddigo Fiscal de la Federacion y demas disposiciones
juridicas aplicables.

Que para efectos del presente contrato sefiala como su domicilio fiscal para oir y
recibir toda clase de notificaciones y documentos ubicado en Calle Lago Zutich
No. 245, Torre Telcel, piso 10, Col. Granada Ampliacién, Delegacion Miguel
Hidalgo, Distrito Federal, C. P. 11529.

Conoce plenamente el contenido y los requisitos que establecen la normatividad y
disposiciones juridicas nacionales y extranjeras aplicables en la materia de
contratacion, a la fecha de celebracién de este instrumento, asi como el contenido.
de sus anexos. E
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Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. :
Partida Presupuestal:  31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
; SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.
COMISON NACONAL DE VMDA Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

Expuesto lo anterior, las partes celebran el presente contrato, al tenor de las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.-“EL PROVEEDOR” se obliga ante la “CONAV/I", a prestarle eficaz y leaimente
los servicios de su especialidad, descritos en los términos, condiciones y caracteristicas
que se sefialan en el documento "Términos de Referencia” que se anexa al presente
instrumento marcado como Anexo No. 1. Al efecto se considerara el objeto de la presente
contratacién lo siguiente:

>  "EL PROVEEDOR’ ss obliga a prestar el “SERVICIO DE BANDA ANCHA MOVIL,
PARA LA COMSION NACIONAL DE VIVIENDA”, en adelante “LOS
SERVICIOS”

SEGUNDA.- En relacion con lo expresado en la clausula precedente, “EL PROVEEDOR"
se obliga ademas a lo siguiente:

a)  Aportar por su cuenta todo el personal, ast como todos los recursos, elementos,
materiales, accesorios y equipos que se requieran para la correcta prestacién de
"LOS SERVICIOS";

b)  Prestar "LOS SERVICIOS" conforme con los procedimientos més adecuados que
la técnica aconseje y, en su caso, a las indicaciones que al efecto le determine la
“"CONAVI";

¢)  Tramitar por su cuenta o contar con las licencias, permisos, autorizaciones o
equivalentes que se requieran para la realizacion de "LOS SERVICIOS";

d) Prestar "LOS SERVICIOS" auxiliandose del personal que esté debidamente
capacitado y autorizado en términos de este contrato;

e}  Cumplir y vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales y
reglamentarias que resulten apiicables a la prestacion de "LOS SERVICIOS", y en
el evento de que, por incumplimiento de dichas disposiciones, se impusiere a la
"CONAVI" alguna muita ¢ sancién, "EL PROVEEDOR” se obliga a cubrir, por su
cuenta, el importe de éstas y a realizar de inmediato los tramites correspondientes,
a fin de regularizar la situacién creada;

f) Ajustarse en la prestacién de "LOS SERVICIOS", a las medidas de seguridad,

horarios, dias y otras especificaciones que la "CONAVI" determine, en caso de
requerir el acceso a sus oficinas;
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Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015,
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DEC.V.
Partida Presupuestal: 31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE

SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES,
LUMISION SATIONAL D T UADA Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

g) Destinar el nimero suficiente de sus trabajadores y colaboradores, a efecto de que
"LOS SERVICIOS" sean prestados con la debida oportunidad, eficiencia y
seguridad, de manera gue los intereses de {a "CONAVI" queden debidamente
protegidos. Asimismo, “EL PROVEEDOR” se chliga a proporcionar a su personal,
el equipo necesario para el debido cumplimiento de las obligaciones que para él
derivan de este contfrato;

h)  Atender puntualmente a las indicaciones que para el eficaz desempefic de "LOS
SERVICIOS" reciba de la "CONAVI" a través de la persona ¢ personas autorizadas
al efecto. Asimismo, presentar a la "CONAVI", en los términos de los anexos de
este contrato, un reporte que contenga el estado que guarda la prestacion de “LOS
SERVICIOS®, asi como sus comentarios respecto a éstos;

i) Poner en conocimiento de la "CONAVI", inmediatamente y en forma escrita,
cualquier hecho o circunstancia que pudiera traducirse en beneficio, dafio o
perjuicio de los intereses de ia propia "CONAVI" a menos que la urgencia del caso
requiera hacerlo por cualguier otro medio;

i) Conservar en el lugar o tugares que la “"CONAVI” le indique, los instrumentos o
materiales necesarios para la adecuada prestaciéon de "LOS SERVICIOS", en caso
de que asi se reguiera y en el entendido de que dichos instrumentos seran
guardados bajo la exclusiva responsabilidad de “EL PROVEEDOR”;

k)  Guardar estricta confidencialidad yfo reserva sobre la prestacion de "LOS
SERVICIOS", asumiendo la responsabilidad que por dafios y perjuicios se pudiera
causar a la propia "CONAVI" o a terceres;

b Responder en términos de [a legislacién aplicable por negligencia en la prestacion
de los servicios materia de la contratacion, o su inadecuada ejecucion;

m)  Asistir a las reuniones que la “CONAVI" le convoque en sus oficinas, para tal
efecto “CONAV!” avisara oportunamente al “EL PROVEEDOR?” la fecha y hora
correspondiente;

n) Las demas que, en su caso, se contemplen en el Anexo No. 1 de este contrato.

TERCERA.- PLAZO DE EJECUCION.- “EL PROVEEDOR" se obliga a prestar los
servicios objeto de este contrato, del dia 15 de julio de 2015 al 14 de enero del afio 2017.

CUARTA.- IMPORTE TOTAL DE LOS SERVICIOS.- El importe que total la “CONAVI” en
términos de este contrato cubrird a “EL PROVEEDOR?” por la entrega de los equipos y

servicios objeto del presente contrato, sera la cantidad de $199,325.18 (Ciento Noventay: =

Nueve Mil Trescientos Veinticinco Pesos 18/100 M.N.), mas el 16% (Dieciséis por Ciento) "{-"_‘-_.,, -
por concepto de Impuesto al Valor Agregado, equivalente a $31,892.02 (Treinta y Un Mil -
Ochocientos Noventa y Dos Pesos 02/100 M. N.), cantidades que ascienden a un total de

/
-
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Contrato No. ADA42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DEC.V.
Partida Presupuestal: 31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE

; SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.
COMISION NACIONAL DEVSSDA Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

hasta $231,217.20 (Doscientos Treinta y Un Mil Doscientos Diecisiete Pesos 20/100
M.N.). Dicho importe no estara sujeto a ajustes, es fijo e incluye todos los gastos que se
originen como consecuencia de la prestacion de ios servicios objeto de este instrumento,
por lo que “EL PROVEEDOR."” no tendra derecho a mayor retribucion por éste o algun otro
conceplo.

QUINTA.- FORMA, LUGAR Y CONDICIONES DE PAGO.- “LA CONAVI" efectuara el
pago a que se refiere la cldusula que antecede por la prestacién de “LOS SERVICIOS”, la
cantidad que resulte aplicable al servicios realizado, en el mes calendario correspondiente,
siempre y cuando estos hayan sido prestados a entera satisfaccién de “LA CONAV/”, de
conformidad con las siguientes tarifas:

DIECIOCHO PAGOS MENSUALES exigibles a partir de los dias quince de los meses
de agosto a diciembre del afios dos mil quince, enero a diciembre del afio dos mil
dieciséis y enero del afio dos mil diecisiete, por la cantidad de $11,073.62 (Once Mil
Setenta y Tres Pesos 62/100 M.N.), més el 16% (Dieciséis por Ciento) por concepto
de Impuesto al Valor Agregado, equivalente a $1,771.78 (Un Mil Setecientos Setenta
y Un Pesos 78/100 M. N.), cantidades que ascienden a un total de $12,845.40 (Doce
Mil Ochocientos Cuarenta y Cinco Pesos 40/100 M.N.).

La mencionada cantidad sera cubierta a “EL. PROVEEDOR” por mensualidades vencidas
de los servicios prestados en ese periodo, dentro de los veinte dias posteriores a la
presentacion de la factura de “EL PROVEEDOR”, siempre y cuando resulten procedentes
y la documentacién de “EL PROVEEDOR” se haya presentado completa y correcta.

Las Partes convienen en que dentro del pago por la prestacién de “LLOS SERVICIOS®, en
los términos de esta clausuia, quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos
que “EL PROVEEDOR" tuviere gue efectuar para la debida realizacidén de la materia de
este contrato y sus anexos, por lo que no tendra derecho a recibir ninguna otra cantidad por
concepto de gastos 0 expensas; acordandose que el monto de coniratacion sera fijo durante
toda la vigencia del contraio, por lo que no podra sufrir ajuste alguno este instrumento.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no preste “LOS SERVICIOS" materia del contrato
conforme con lo previsto en este instrumento, y sin perjuicio de las sanciones expresadas
en el mismo, la “CONAVI” podra ordenar su reposicion o correccion inmediata, misma que
“EL PROVEEDOR" hara por su cuenta sin que tenga derecho a retribucion por ello.

“LA CONAVI” efectuara el pago de conformidad a lo establecido en el Acuerdo por el que
se establecen los Lineamientos relativos al Funcionamiento, Organizacién vy
Requerimientos de Operacién del Sistema Integral de Administraciéon Financiera Federal
(SIAFF), a través de la Tesoreria de la Federacién, mediante transferencias electrénicas de
recursos a la cuenta bancaria sefialada para tal efecto por “EL PROVEEDOR”, y de
conformidad con las cantidades sefialadas en los parrafos que anteceden, dentro de los
plazos establecidos por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y una vez cumplidos los requisitos siguienies:
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CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DEC.V.
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COMISION NAUIONAL DE ) IMENDA Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

1.  Se acredite lo establecido en la clausula Sexta del presente contrato, mediante la
entrega del oficio de aceptacion de los servicios y entregables a que la misma se
refiere, y

2. La enfrega y aceptacion de la Coordinacién General de Administracion de la
“CONAVI”, de ia correspondiente factura de “EL PROVEEDOR”.

Las partes estan de acuerdo en que cuandoe alguno de los repottes que “EL PROVEEDOR”
entregue, no cumpla con lo establecido en el Anexo No. 1 del presente instrumento, la
“CONAVI" retendra los pagos, hasta su completa satisfaccion, en cuyo caso no existird
responsabilidad alguna para ésta.

Los impuestos que se deriven del pago, serdn cubiertos por cada una de las partes, segin
corresponda de acuerdo a las disposiciones legales vigentes aplicables en la materia.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso o se determine la rescision del contrato,
se estara a lo dispuesto en el articulo 51 parrafos tercero y cuarfo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEXTA.- ENTREGA, VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS Y
ENTREGABLES.- “EL PROVEEDOR"” se compromete a prestar “LOS SERVICIOS” y
entregar los productos objeto de este contrato, a la COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION a través de la COORDINACION DE SISTEMAS DE INFORMACION
de la “"CONAVI”, en el domicilio sefalado en el apartado de Declaraciones, en los términos
establecidos en el Anexo No. 1 para su verificacion y, en su caso, aceptacion.

Previa verificacion de que “LOS SERVICIOS” fueron efectivamente prestados y de que los
requerimientos de sus entregables fueron cumplidos, la “CONAVI” a través de la unidad
administrativa citada en el parrafo anterior, emitird, en su caso, la aceptacion de "LOS
SERVICIOS” y/o entregables para efectos de procedencia del pago correspondiente.

SEPTIMA.- GARANTIA.- Para garantizar el fiel y exacto cumplimiento del presente contrato
en cualquiera de sus partes, asi como de todas y cada una de las obligaciones derivadas
del mismo, “EL PROVEEDOR?” entregara a la “CONAVI”, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la fecha en que se suscriba el presente contrato, péliza de fianza en
moneda nacional por la cantidad que constituye el 10% (diez por ciento) del importe total
previsto en la clausula Cuarta de este contrato, sin incluir el importe del Impuesto al Valor
Agregado, que garantice a ésta el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones que, “EL
PROVEEDOR" asume con motivo del presente contrato, comprendiéndose entre éstas, la
buena calidad de “LOS SERVICIOS"; la correcta y puntual prestacion de los mismos; la
devolucién de las cantidades que la “CONAVI” le haya cubierto a “EL PROVEEDOR”, asi
como el reembolso por parte de “EL PROVEEDOR?” a la “CONAVI" de los gastos en que .-
incurra ésta en caso de que sea rechazado parte o la totalidad de “LOS SERVICIOS” por {
no cumplir con las cantidades, caracteristicas y especificaciones que se contienen en el

i
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Anexo No. 1, de este contrato; el pago de las cantidades que resulten conforme con lo
pactado en las clausulas de este conirato, en especial las que se establecen en sus
clausulas Cuarta, Quintay Décima Segunda; el pago de la cantidad derivada de los defectos
o0 vicios ocultos de “LOS SERVICIOS” o de cualquier otra responsabilidad en que “EL
PROVEEDOR” hubiere incurrido; asi como el exacte cumplimiento de las demas
obligaciones consecuentes alo aqui convenido, a la buena fe, al uso o a la ley. Dicha péliza
estard en vigor hasta 90 dias naturales después de que la “CONAVI" acepte la totalidad de
‘LOS SERVICIOS”, asi como durante la substanciacién de todos ios recursos legales o
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad
competente y para su cancelacion se requerira la autorizacion previa y por escrito de la
“CONAVI".

Dicha pdliza de fianza deberd ser expedida por institucidn autorizada conforme a las
disposiciones juridicas aplicables, utilizando el formato cque se le entregara a “EL
PROVEEDOR?” para tal fin.

En el supuesto de que las partes convengan prérrogas ¢ esperas a “EL PROVEEDOR”
para el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacién de convenios de
ampliacion al monto o al plazo del contrato, “EL PROVEEDOR” debera obtener la
modificacion de la fianza, por el importe del incremento o modificacion correspondiente, de
conformidad con lo sefialado en fa fraccién |l del articulo 103 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LAS PARTES convienen en que el pago por la prestacion de "LOS SERVICIOS", queda
condicionado a que “EL PROVEEDOR?” entregue la garantia correspondiente.

EL “PROVEEDOR?” debhera solicitar por escrito la devolucion de la fianza una vez concluido
“EL CONTRATO” y se haya elaborado al Acta Entrega Recepcion.

OCTAVA.- SQPERV%SI()N DE LOS SERVICIOS.- LA “CONAVI” a traves de la
COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION y/o GCOORDINACION DE
SISTEMAS DE INFORMACION, tendré la responsabilidad de inspeccionar y supervisar en
todo tiempo la prestaciéon de “LOS SERVICIOS” y de dar a “EL PROVEEDOR?” las
instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecucion. Asimismo, “EL
PROVEEDOR” se obliga a otorgar toda clase de facilidades y ayuda a los servidores
publicos adscritos a la COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION ylo
COORDINACION DE SISTEMAS DE INFORMACION para que puedan llevar a cabo la
inspeccidn y supervision de que se trata.

Conforme a lo previsto en el parrafo que antecede, “"EL PROVEEDOR?” se obliga desde
ahora a atender todas las observaciones ¢ instrucciones que le hiciere la " CONAVI" y en
el caso de que adujera alguna razén técnica o juridica para no hacerlo, debera ponerla a la
consideracion de la “CONAVI", mediante comunicacién escrita, a fin de que ésta resuelva
en definitiva.
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Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a sustituir, alguna ¢ algunas de las personas
destinadas para la prestacion de "LOS SERVICIOS", cuando la “CONAVI" asi lo solicite
por escrito, en el entendido de que la nueva persona designada por "EL PROVEEDQOR”
debera cumplir con los mismos requisitos de experiencia y capacidad que tenia la persona
originalmente destinada para la prestacion de “LLOS SERVICIOS”.

NOVENA.- MODIFICACIONES.- Ambas partes acuerdan en iniciar la prestacién de "1.OS
SERVICIOS" a partir de la fecha de firma de este instrumento, conforme con los términos

y condiciones establecidos en el presente contrato y sus anexos, y a terminarlos a mas
tardar el 14 de enero del aiio 2017.

Sin embargo, las partes previo al vencimiento de la fecha de cumplimientc y a sus
ampliaciones o prérrogas a solicitud expresa de “EL PROVEEDOR”, por caso fortuito o
fuerza mayor, o por causas atribuibles a la " CONAVI", podran modificar el contrato a efecto
de ampliar [a fecha para |a entrega de los resuitados en la prestacion de “LOS SERVICIOS”
o al Anexo No. 1. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio relativo
observando en lo conducente lo establecido por el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y no procederd la aplicacion de penas
convencionales.

Durante {a vigencia pactada y, en su caso, durante la ampliacién o ampliaciones asi como
a su prérroga a prérrogas que al efecto se convengan, la "CONAVI" podra dar por terminado
anticipadamente este contrato, sin responsabilidad alguna a su cargo, entre otras causas,
cuando no cuente con la autorizacién de la partida presupuestal correspondiente en
términos de las disposiciones legales aplicables, mediante simple aviso escrito que dé a
“EL PROVEEDOR" por lo menos con 10 dias naturales de anhmpac&én a la fecha
respectiva.

DECIMA.- INFORMACION.- “EL PROVEEDOR” se obliga a dar informacién a la
“CONAVI”, sobre cualquier hecho o circunstancia que, en razén de "LOS SERVICIOS”,
sea de su conocimiento y que pueda beneficiar a “LA CONAVI” o evitarle un perjuicio.

DECIMA PRIMERA.- DERECHOS INHERENTES A LA PROPIEDAD INTELECTUAL.-
Las partes convienen en que los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se
deriven de la prestacion de “LOS SERVICIOS”, se constituiran a favor de la “CONAVI” en
términos de las disposiciones legales aplicables.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- En caso de atraso en los plazos
pactados para la prestacién de “LOS SERVICIOS”, de acuerdo a lo establecido el presente
contrato y el Anexo No. 1, por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, “LA CONAVI”
aplicard una pena del 1% (uno por ciento) por cada dia habil de atraso, sobre el importe de *
los servicios no prestados en las fechas establecidas, sin incluir el IVA. Dicha pena no podra ¢ **
rebasar el 10% del monto total del contrato antes del IVA. -

!
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SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.

COMISION NAUIDNAL DE VIMENIIA Vigencia; DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

Esta pena se aplicara como maximo durante 10 (diez) dias habiles contados a partir de la
fecha acordada para la prestacién de los servicios y se aplicard de manera directa al pago
de la factura que corresponda; después de este plazo “LA CONAVY' podra rescindir el
contrato y/o aplicar la fianza de cumplimiento.

DECIMA TERCERA.- RESCISION.- En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con
alguna de las obligaciones contempladas en este contrato y en sus anexos o en casc de
que lleve a cabo cualquier acto que vaya en contra o en detrimento de los derechos e
intereses de la “CONAVI” respecto de los asuntos encomendados por la misma para la
prestacién de “LOS SERVICIOS”, asi como con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Pdblico vy demas disposiciones juridicas aplicables, la “CONAVI”
podra rescindir administrativamente el presente contrato.

DECIMA GUARTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Ambas partes convienen que,
para los efectos de lo estipulado en la clausula Décima Tercera de este contrato, {a
“CONAVI” podra determinar la rescisidon de este contrato en términos del articule 54 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, sujetandose al
procedimiento de recision previsto en dicho precepto, acordando las partes que 1a rescision
del presente contrato que, en su caso derive, serd de pleno derecho y en forma
administrativa, sin necesidad de declaracién judicial alguna, la cual si sera necesaria para
el caso de que sea “EL PROVEEDOR” e! que promueva la rescision de la relacion
contractual.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestaren “LOS
SERVICIOS”, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificaciéon
de la “CONAVI” de que continlia vigente la necesidad de los mismos, aplicando en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- Si durante la vigencia del contrato
se presenta caso fortuito o fuerza mayor, la “CONAVI” podré determinar la suspensién de
la prestacion de “LOS SERVICIOS”, lo que bastard sea comunicade por escrito a “EL
PROVEEDOR”, procediendo la “CONAVF" al pago de “LOS SERVICIOS” efectivamente
prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron origen a la suspension,
la “CONAVI” podra dar por terminada anticipadamente [a relacién contractual.

En caso de una suspension que chedezca a causas imputables a la “CONAVI”, esta debera
rembolsar ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, ios gastos no recuperables que
haya erogado “EL PROVEEDOR” durante el tiempo de la suspension, siempre y cuando
se encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del
contrato, previa aprobacion por escrito de la “CONAVI”.

DECIMA SEXTA.- ANEXOS Y COMUNICACIONES.- Los anexos que se mencionan en
este contrato, debidamente identificados con la firma de las partes se agregan a este
instrumento como parte integrante del mismo. Asimismo, las partes se obligan a firmar
todas y cada una de las paginas de este contrato y sus anexos.
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SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES,
SIS RACTONL DE VDS Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

Las Partes convienen que en el evento de que alguno o algunos de los términos y
condiciones estipulados en las clausulas de este contrato difieran o existiera cualquier
discrepancia con los términos y condiciones previstos en los anexos a que se refiere el
parrafo precedente, prevaleceran las primeras sobre los segundos, para todos los efectos
legales correspondientes.

Adicionalmente, las Partes convienen en que las comunicaciones que se crucen, relativas
al presente contrato, deberan dirigirse por escrito a las personas y domicilios siguientes, en
el entendido de que dichas comunicaciones deberan ser suscritas por personal con
facultades suficientes para tratar la materia a que se refieran:

Por parte de “EL PROVEEDOR" a |la “CONAVI™

A la atencién det COORDINADOR DE SISTEMAS DE INFORMACION, con domicilio
en Avenida Presidente Masaryk Namero 214, Primer Piso, Colonia Bosque de
Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, Cédigo
Postal 11580. EILIC. JORGE ARMANDO GUERRERO ESPINOSA de la “CONAVI",
sera el servidor publico encargado de administrar y vigilar el cumplimiento de este
contrato. '

Por parte de {a “CONAVI” a “EL PROVEEDOR”:

A la atencidén de: FERNANDO PAULO VALDES GONZALEZ, con domicilio en Calle
Lago Zurich No. 245, Torre Telcel, piso 10, Col. Granada Ampliacion, Delegacién
Miguel Hidalgo, Distrito Federal, C. P. 11529.

DECIMA SEPTIMA.- CESION DE DERECHOS.- “EL PROVEEDOR” no podra ceder los
derechos y obligaciones derivados del presente contrato, en forma parcial o total, a favor
de cualquier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso deberd
contar con el consentimiento previo y por escrito de la “CONAVI”.

Sin perjuicio de lo estipulado en el parrafo anterior, “CONAVI" manifiesta desde ahora su
conformidad para que “EL PROVEEDOR", Unicamente pueda ceder sus derechos de cobro
a favor de un Intermediario Financiero mediante operaciones de Factoraje o Descuento
Electrénico en el programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrolio.

DECIMA OCTAVA.- RESPONSABILIDADES.- “EL PROVEEDOR” se hace responsable
ante la "CONAVI" de la conducta y eficiencia de la persona que, en su caso, destine para
la prestacion de "LLOS SERVICIOS", {gualmente, en el evento de que “EL PROVEEDOR”

no cumpla con alguna de las obligaciones a su cargo en virtud de este contrato, del uso, de /5.7

la buena fe o de la ley le son atribuibles, seré responsable de los dafios y perjuicios que su
incumplimiento cause a la "CONAVI" o a terceros. Sin perjuicio de lo anterior, la "CONAVI"

e
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Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015,
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V.
Partida Presupuestal:  31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.
COMISION NACIOSAL UE YVENDA Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

podra rescindir administrativamente este contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, ¢
hien, exigir su cumplimiento haciendo en su caso efectiva la pena convencional respectiva
en términos de la ctausula Décima Segunda del presente contrato.

Las partes convienen en que la "CONAVI" podra exigir el cumpiimiento de este contrato a
“EL PROVEEDOR” conforme con lo expresado en esta clausula, y en el evento de que
continuaran los incumplimientos, podra rescindir administrativamente este instrumento, sin
perjuicio de hacer efectiva la garantia otorgada, de conformidad con lo dispuesto en la
clausula Séptima de este contrato.

En el evento de que “EL PROVEEDOR"” hubiere falfado a la verdad en relacién con lo
expresado en el inciso 1.4 de la declaracién 1l de este contrato, la "CONAVI" dara por
rescindido administrativamente este contrato, en la forma convenida en el mismo.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” se constituye, por su caracter de patrén, en responsable
tnico de las relacicnes entre él y las personas que destine en la prestacién de "LOS
SERVICIOS", ademas de las dificuitades o conftictos que pudieran surgir entre él y dichas
personas © de estas ultimas enire si. También sera responsable de los accidentes gue se
originen con motivo de la prestacién de dichos servicios y respondera, asimismo, de todos
los dafios y perjuicios que se llegaren a ocasionar a la "CONAVI" o a terceros, asi como
por cualquier responsabilidad o reclamaciéon civil, mercantil, penal, profesional o de
cualquier otra indole, con motivo o como consecuencia de la prestacion u omisidén en la
prestacion de los referidos servicios, si el accidente es imputable a la persona o personas
que destine “EL PROVEEDOR” para ia prestacién de "LOS SERVICIOS", liberando a la
“CONAVI” de cualquier responsabilidad al respecto.

“EL PROVEEDOR?”, por su caracter de patrén para con sus trabajadores, se encargara de
delimitar legalmente que en ningln casc se debera tomar a la "CONAVI" como patrén
sustituto, obligandose desde este momento a que, si por alguna razdn se le llegare a fincar
alguna responsabilidad a la "CONAVI" por ese concepto, "EL. PROVEEDOR" le
reembolsara a la "CONAVI" cualquier gasto en que, por tal motivo, incurriere ésta.

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a guardar
estricta confidencialidad del resultado de los servicios objeto del presente contrato y a no
preporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a ellos.

"EL PROVEEDOR" reconoce que la informacion y documentacion que la "CONAVI" le
proporcione, son propiedad de la "CONAVI" y tienen caracter confidencial y/o reservado;
por tal razén, "EL PROVEEDOR" se obliga a guardar y mantener en absoluta
confidencialidad toda la informacién, tangible e intangible, que llegara a obtener referente
a la "CONAVI", a sus clientes, proveedores o cualquier otro tercero para la prestacién de
“LOS SERVICIOS”, asi como los resultados y/o productos derivados de su uso. Por lo que
deberd mantener para si y su personal, el secreto profesional a que esta obligado "EL
PROVEEDOR" por el desarrollo de las actividades encomendadas.

E &
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Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A, DEC.V,

SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.

P r— Vigencia; DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

"EL PROVEEDOR" se obliga a utilizar la informacién confidencial y/o reservada Gnicamente
para la realizacién y cumplimiento de este contrato, quedandole estrictamente prohibido
divulgarla por cualquier medio a terceros ¢ darle un uso diverso al establecido en este
instrumento, ni aun a nivel curricular, salvo autorizacion previa y por escrito de la"CONAVI",

"EL PROVEEDOR" se obliga a manejar la informacién confidencial y/o reservada propiedad
de |la "CONAVI", de sus clientes, proveedores, intermediarios financieros, autoridades o
cualquier tercero, igual o mejor que su propia informacion confidencial.

“EL PROVEEDOR” debera considerar en todo momento que la informacién que la
“CONAVI" le proporcione para la prestacion de “LOS SERVICIOS” o se genere con motivo
de dicha prestacion, puede estar clasificada como reservada yfo confidencial en términos
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental y
demas disposiciones juridicas que de ella emanen, por lo que debera extremar todas las
medidas que sean necesarias para salvaguardar y mantener el caracter de dicha
informacion.

La obligacion de confidencialidad y/o reserva a cargo de "EL PROVEEDOR" a que se refiere
esta clausula, permanecera vigente con toda su fuerza y vigor aun después de terminada
la vigencia de este contrato, siempre y cuando la informacidn confidencial y/o reservada no
pase a ser del dominio plblico.

VIGESIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- “EL PROVEEDOR"” se
obliga a defender a la "CONAVI", sin cargo alguno para ésta, de las reclamaciones de
terceros hasadas en que "LOS SERVICIOS", o el resultado de éstos, constituyen
frasgresion a algun derecho de autor, o bien, invasion u ofra trasgresion a alguna patente,
marca, licencia, o que viola registro de derechos, o cuaiquiera otro relativo a la propiedad
intelectual, siempre y cuando la "CONAVI" le dé aviso por escrito de tales reclamaciones
en un plazo no mayor de cinco dias habiles bancarios contados a partir del dia siguiente en
que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion. Asimismo, en ese plazo la
"CONAVI" debera entregar la informacion y asistencia del caso o establecer las causas por
las cuales esté impedida de proporcionarlas. En este mismo supuesto, [a "CONAVI" se
obliga a efectuar las gestiones necesarias a fin de que “EL PROVEEDOR” pueda
representarla en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en confra de la "CONAVI", con o sin
intervencion de “EL PROVEEDOR”, este Ultimo se obliga a pagar las sumas a que sea
condenada fa "CONAVI", o las cantidades que se deriven del arregio que se tuviere con el
tercero, pero no serd responsable por ninguna cantidad derivada de compromisos
contraidos por el citado arreglo si ésta no cuenta con el previo consentimiento de "EL
PROVEEDOR" dado por escrito, el cual debera otorgarse invariablemente dentro de los
cinco dias posteriores a aguel en que fenga conocimiento del pretendido arreglo.

En todo caso, “EL PROVEEDOR?” se obliga a tomar las medidas necesarias para que la

¢
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Conirato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
é")ﬁh CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, $.A. DE C.V,
Partida Presupuestal: 31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
wﬁﬁa“‘” SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.
COMISION NACIONAL DESIFIENDA Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

VIGESIMA PRIMERA.- CONCILIACION POR DESAVENENCIAS SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.- Sera opcional para la
"CONAVI" y para “EL PROVEEDOR” que, en caso de presentarse desavenencias
derivadas del cumplimiento en la prestacién de "LOS SERVICIOS" contratados, acudan a
substanciar el procedimiento de conciliacion previsto en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico (LAASSP), asi como en
los articulos 126 a 136 de su Reglamento, mediante solicitud por escrito a la Secretaria de
Ja Funcién Pudblica, la cual ademas de contener los elementos establecidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, en términos del articulo 128 del
Reglamento de la LAASSP, debera incluir lo siguiente:

a) Hacer referencia al objeto del contrato,
- b) Sefialar la vigencia del contrato,
c) Indicar el monto total del contrato; y
d) Adjuntar copia del contrato y convenios modificatorios que en su caso existan del
mismo. Estos instrumentos juridicos deberan contar con las firmas de Las Partes
que los suscribieron.

VIGESIMA SEGUNDA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para la ejecuciéon de los servicios objeto de este contrato, a todas y cada una
de las clausulas que lo integran, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico y su Reglamento, asi como al Codigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

VIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION.- Las partes convienen que para la interpretacion
y cumplimiento judicial de este contraio, se someten a los tribunales competentes con
jurisdiccion en la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando al fuero que pudiera
corresponderles en virtud de cualquier otro domicilio presente o future, o por cualquier otra
causa.

Leido que fue el presente contrato por quienes intervienen, lo firman de conformidad en dos
ejemplares en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los catorce dias del mes de julio del
afio dos mil quince, conservando un ejemplar en poder de cada una de las partes.

POR LA “CONAVI” POR “EL PRCVEEDOR”
COORDINADOR GENERAL DE e
ADMINISTRAGCION-~ e
- e
LIC. RENE CONDE AYALA. FERNANDO PAULO VALDES

GONZALEZ.
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Contrato No. AD42/5P/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V.
Partida Presupuestal: 31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES,

=
UMM NAUIONAL DE A IESDA Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.
SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DEL REVISION JURIDICA:
SERVICIO:
COORDINADOR DE SISTEMAS DE COORDINADOR GENERAL DE
INFORMACION. ASUNTOS JURIDICOS
7 g
LIC, JORGE ARMANDO GUERRERO SE'RAMOS B AGAN,

ESPINOSA.

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL CONIRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO
ADA2/SP/QCW.3.3/041/2015, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA COMISION NACIONAL DE VIVIENDA,
REPRESENTADA POR EL COORDINADOR GENERAL DE ADMINISTRACION, LIC. RENE CONDE AYALA, Y POR LA OTRA,
LA EMPRESA DENOMINADA “RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V." POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL,

FERNANDO PAULO VALDES GONZALEL
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Contrato No. AD42/SP/,QCW.3.3/041 /2015,
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DEC.V.
Pantida Presypuestal:  31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE

oo XATIONAL O VA SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.
Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

CONAVI 3
t.anll;zlgﬁnsr;rn.\l {CTE;H ey
H TERNMINOS DE REFERENCIA u

México D.F,, & 20 de Mayo de 2015,

OBJETO.

“Prostacién del Serviclo de Banda Ancha Movil, para la Comisién Naclonal de Vivienda”.

OBJETIVO DEL SERVICIO.

Es de vital importancia proporcionar a los usuasios de Ia GONAVI, el serviclo de Internet de Banda
Ancha #ovil para el cumplimiento de sus funciones, como una herramienta lecnoldgica de
coneclividad, en caso de que los usuarlos requisran acceso a internet desde cualquier lugar, ya sea
a una reunién de krabajo luora do las instalaclones do fa CONAVI y no delener la operacidon de sus
funclcnes y que st uso de este serviclo facllile e acceso y consulta al correo institeclonal, ka intranet,
paginas de Internet, ingreso a diversos sistemas que ulilizan las dreas de Ja GONAVI,

ALCANGCE DEL SERVICIO.

Los licitantes deben Indicar en su proposicidn que para la correcta ejecucién de este servicio debe
contar con las siguientes caracteristicas:

» 20 dispositives nuevos tipo router con batera Interna con plan de internet de 10Gb, que
permita coneciar varlos dispositives a la vez.

Compalible con Windows 7, 8, Mac 0sx 10.5,10.6 y 10.7.

Banda GSMIGPRS/IEDGE 860/000/1800/1900 MHz,

4G pricritario y 3G.

Inciuya bataria interna.

*» e 0 8

Total de 20 dispositives.

El servicio seré requerido a parlir de la firna del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2018, a efecto
do que los servidores publicos puedan acceder a Internet en las comislones o actividades fuera de las
oficinas de la CONAVI a las que sean comisionados.

EJECUCION Y REQUERIMIENTOS DEL SERVICLO,

El proveedor debera garantizar la efecucion dal serviclo con los sigulentes elementcs:

Funclonamlente de las BAM's an el perlodo en el cual se Beve a cabo el conlrato.
Apoyo ias 24 horas del dia en caso de requeric algdn soporte de Ias mismas.
En caso de alguna fafla en ¢l sendclo nelificar al drea de la Subdirecclén de Sislamas.

;
/
Presidenta Masarik No. 254, Primer Plso, Col, Bosque de Chapultepzc, C.P. 11580, Delegacidn Miguel Hidzlgo, México,
D.f, Tel.: (55) 2138 99 91 vawwy.conavl gob.my
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ANEXO NO, 1

Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DEC.V.
20 Partida Presupuestal: 31701,- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
OIS KACHaNA DAV SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.
Vigencia: DEL 16 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

CONAVI SN
COMBTAN HATIONAL { f
FLRCICTY T CONAYVI

En caso da que prasenis alguna falla 6l disposilive, se tendrd que reemiplazar por olro con las
mismas caracleristicas o superiores (aplica para los equipos nuevos a adqulrir}. El fempo méximo
da reposiclén serd de 24 horas a partir de la fecha que sea repertado,

Dar los datos de un contacto (Teldfono, Correo electrénico) en ef cual se le notifique las incldencias.

PERIODO DEL SERVIGIO ¥ CALENDARIQ DE PAGOS:

La vigencia del conlrato serd a parlir de la firma del contrato y hasta el 31 de diclembre de 20186,

Los pagos por conceplo del servicio, se realizardn mensualidades vencidas durante la vigencia del
conlrato.

Los servicios aspecificados en estos términos serdn supervisados por fa Subdireccidn de Sistemas,

u ] Pregentaclén de propuestas econdmlicas o J!

Las empresas licltantes deberan presentar su propuesta econdmica desglosada de acuerdo af
siguiente cuadro:

GONCEPTO IMPORTE WA TOTAL
MENSUAL

Prestacidn del Serviclo de Banda Ancha Mévil,
para la Comisidn Nactonal de Vivienda,

TOTAL

Los licantes deberdn Indicar que su propuesta econdmica comprande ta totalidad de lo que se requiera
para ia correcta ejecucion del contrato.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO

Los serviclos se prestarn en el Dislilo Federal, en las Instalacicnes de la Comision Macional de
Vivienda ubicadas on Prosidente Masaryk No. 214, Primer Piso, Col. Bosque de Chapultapac,
Delagacion Migust Hidalgo, 11680 Méxice D.F. en dias hablles ¥ horarios de oficina y/o ea las
instataciones que indique la CONAV| en €} distrito federal y su zona conurbada.

FORMA DE PAGO

Ef pago de los servicios se efecliard en  mensualidades vencidas an fas oficinas de la Comision
Nacionai de Vivienda dealro de fos 20 dlas naturales posteriores al mes de reporte previa revision
y aceplacitn del misnio.

Los senviclos especificados an estos términos seran supervisados por la Subdireccién de Sislemas,
VIGENCIA DEL CONTRATC

La vigencia del contralo serd a partlr de la fima del contrato y hasta el 31 de diclembre de 2016,

MONEDA EN QUE SE DEBE GOTIZAR

Los licitantes deben colizar en monada naclonal, indicando & precio unitario, subtotal e VA, Q/

Presidente tdasarik Ho. 214, Piimer Plso, Col. Bosque de Chapultepec, C.P, 11580, Delfegactén Miguel Hidalzo, México,
D.F. Tel.: {55) $138 59 91 vawnv.conavi.gob.mx
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ANEXO NO. 1

Conirato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V.
Partida Presupuestal: 31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
COMISION NACHONAL B VIVIENDA SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.
A Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 Al 14 DE ENERO DE 2017,
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CONAVI o3
COMUION PACIONAL [,
REAIBIFROL COHAV]

NORMAS OFICIALES MEXICANAS /NORMAS MEXICANAS / NORMAS INTERNACIONALES

Na se requlere ninguna norma para este Upo de serviglo.

VIGENGCHA DE LA COTIZACION
Los lisitantes deben indicar la vigencla de su cotizachin,

Aprché AWorizé

/ 4 R A

Lic. SusanyPérez Salinas. btro. Jorge A. Guarrero Espinosa. Li. Rene Conde Ayala.
Subdirectdra de Ststemas. Goordinador de Sistemas de Cootdinader Goneral de

Informacion, Administracion.

Pretidente Masarik Ho, 214, Pimer Piso, Col. Bosue da Chapiltepec, C.P, 11580, Delegac'dn Miguel Hidalgo, téxico,
DLE. Yel.t (552138 99 91 www.conavl.gob.mx
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ANEXO NO. 1
Conirato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DEC.V.
Partida Presupuestal: 31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE

"'ul SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.
Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

Propuesta de Servicio Comunicaciones Integrales
Para: | i

“=% Comision Naciona

.
el She el

CONAVI

de Vivienaa,

JULIO - 2015
Radiomovil DIPSA, S A, de C.V,

Laga Zurich #245 Col. Granoda Ampliacién, México, D.F. 11528, Miguel Hidalgo. Tel, 2581-3700

Pagina 19 de 24




DS 4y, ANEXO NO. 1

& g
§$Z§g§%@ Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
a%:;sfmfﬁﬁ CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, $.A. DE C.V.
%&iﬁ@@? Partida Presupvestal:  31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
- SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.

Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017,

AT'N: .Busam Peréz
CONAVI

Serviclos de dates mébviles

Por este conducto Radiomdvil DIPSA SA de CV, presenta a CONAVI la propuesita de servicios de
telecomunicaciones, la cua! tiene como objetlve dar respuesta a sus necesidades y requerimientos de 1
comunicacion a lravés de la red de datos que Telcel tiene a su disposicion, : i

Hoy en dia, las redes de datos y voz inalambricas son un requisite indispensable para las empresas corporativas,
debido a la necesidad del Intercamblo da Informacién entre sus dispositivos moviles y sus oficinas, con el fin de
Incrementar la productividad y optimizar recursos,

Eslamos muy Interesados en consolidar una relacién de negocios ofertando los servicios que aclualmente
forman parte de las soluciones, para empresas como CONAVI que necesitan estar a la vanguardia tecnoldgica.

Una de las grandss fortalezas de Radiomévil DIPSA SA de CV es su capacidad de integrar una gama de |
serviclos como 8l proyecio necesile, con un esquema orfentado totalmente al cumplimento de las Iniciativas del
negocio, las cuales son orientadas principalmente al Incremento de ingresos y reduceldn de gaslos de operaclan
con base a esto Radlomdvil DIPSA SA de GV puade ofrecer fodo un marco de conbinuidad del negocio para
CONAVI.

Radiomdévil Dipsa S.A de C.V . 07/07/2015

Lago Zurich #245 Col, Granada Ampifacién, México, D.F. 11529, Miguel Hfda.'go; Tel. 2581-32700
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ANEXO NO. 1

Contrato No. AD42/SP/QCW,3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V.
Partida Presupuestal: 31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.
Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

Propuesta Gomercial del Servicio de Datos

Por ley se desglosa ef costo del serviclo y equipo de la siguiente forma:

. P 7L REOERERE LVE
outer - o= BT
Peso 97 g ROLTERIER MIFE
Tamafio 99 x 55.3 ¥ 11.2 mm

Bandas GSM/GPRS/EDGE 850/200/1800/1900 MHz

Bandas 3G 85071900 MHz

Bandas 4G 1700/2100 Mhz

Wil 802,11 b/g/n

Hotspot {soporta hasta 10 dispositivos}*

TR

Precio de lista $ 4,231.68

Pago de equipo en la contratacién de un plan y plaze.

Plan Internet 10 GB

ROUTER NYX RAlF 4G Mixto

Cargos mensuales de plan y equipo

PLANINTERNET 1068 §578.00 $174.00 §765.00 $174.00 $570.00

Nota: Bn caso de requerr solo es servicio de datos, el plazo es libre y se pagard solo el cargo mensual
por servicio, Salo se requerird de carta membretada con marca, modelo e IMEI de los equipos que usard
para los servicios de datos.

Radlomévil Dipsa $.A de C.V 07/07/2015
Lago Zurich #245 Col, Granado Ampliacidn, México, D.F. 11528, Miguel Hidalgo, Tel, 2581-3700
L
r'e + /.
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& "t
§Q°‘ é},}’;%‘% Contrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
g NN ¢ CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, $.A. DE C.V.

RNy
%Ej;" Partida Presupuestal: 31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
o Kacamsat DA SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES,
Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 Al 14 DE ENERO DE 2017,

Caracteristicas de plan

Esquema controtado, uia vez qus consumidos los MB/GB de su plan, se bloqueara a
navegaddn ¥y en caso de requenr consumo adicional, se debe comprar tlempa alre
{fichas) o recarga ¢lecirinica, en cUyo caso el consumo sa debitard $1.19 por k4B

INTERNET MIXTO

** PAGO AL CORRIENTE: Para obtener ol descuento del 100% total sobre el cargo mansual per equipo durante
el plazo contratado el usuario debe cumplir con cualqulera de estas consideraciones:

» Domiciltar su pago {carge automatico a una tarjela de débito), que ésle sea denfro de los 30 dlas
naturales despuds de su fecha da corte y sea cubisrlo el 160% de la facturacion

¥ Permitir el cargo recurrante a sui tarjeta de crédito, que esté acreditade dentro de los 30 dlas
naturales después de la fecha de corte v sea cublerto e! 100% de la facturacién

» Realizar su pago en ventanilla dentro de los 30 dlzs nalurajes después de la fecha de corte y sea
cubierto el 100% de la facturacién

En caso de no cubrir con alguna de ias condiclones antes descritas, no seran acreedores al descuenio y se
cobrara el cargo mensual por equipo.

Desglose de cargo total mensual de 20 servicios de datos con plan 10GB. (Diferencia de-precio
equipo aparte)

IMPCRTE .
CONGEPTO MENSUAL WA TOTAL
Prestacién del Servicio de $9,082.60 $1,697.40 $11,580.00
Banda Ancha Mévll, para
la Comisién Naclonal de
Vivienda.
TOTAL $11,5680.00

Radlomévl] Dipsa $.A de C.V 07f07f2015

Lago Zurich #245 Col. Granoda Ampliocidn, Méxice, O.F. 11529, Miguei Hidalgo. Tel. 2581-3700
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ANEXO NO. 1
Confrato No. AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V,
Partida Presupuestal:  31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE

(tﬂ!lSl(J.\'NAC}CI&\LUk‘\l\lL\il,\ SENALES ANALOGICAS Y DIG‘TAI—ES-
Vigencia: DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

Pesglose de cargo fotal mensual de 20 servicios de datos con plan 10GB mds financiamiento de
diferencia de equipo NYX MIFIL 4G plan MIXTO 10GB a 18 meses.

CONCEPTO IMPORTE MENSUAL VA TOTAL

Prestacién  del

Sonviclo  Je $11,073.62 $1,774.78 | $12,845.40

Banda Ancha
Mdvil, " para la
Comislon
MNactonal de
Vivienda.

TOTAL $12,845.40

Conslderaciones comerclates:

« Los costos y sarvicios descritos en esia propussta sofo aplican a nival nacional. -

Los precios de los equipos colizados en esta propuesta comercial estdn sujetos a camblos sin previo
aviso. .

Las marcas y modelos colizadas estén sujetas a exisienclas en almacén ceniral,

Todos los precios incluyen el 16 % de IVA.

Vigencla de la propuesta es de 15 dia a partir de su fecha de elaboracién

La renta del plan propuesto no incluye servicios adicionales, éstos se consideran opclonalas con costo a
granel. SMS a grane! $0.88

L

Informacién adicionat

Radiomdvil Dipsa, S.A, de C.V. cuenta con un porlafolio de soluciones empresariales de voz y datos a fin de
cubrir las necesldades de acuerdo al giro y los intereses do cada unc de nuestiros dlientes.

Consultar;
hitpi/hwww teleel com/portal/empresas.do?mid=2000

Debido al acelerado crecimiento de nuestra red, ponemos a dispasicién de CONAVI la pagina de Internet con
accesa direcio para mayoer infermacién a detalle de las ciudades y poblaciones en donde Telce! tiene cobertura.

Consultar: i
hitp:/Avww.teleel.com/porial//coberturanacional/begin doTlan puage=en#

Soporte

Atencidn telefdnica a través de los siguientes call center voz y datos en un horario de lunes a domingo 7:00 hrs a
22:00 ivs, los 365 dias de! afio a nivel nacional.

Call Center Cerporativo
Tel. 552581, 3381

Radiomdvit Dlsa S.AdeCV . 07/07/2015

Lago Zurich ¥245 Col. Granada Ampliacidn, México, D.F, 11529, Miguel Hidalgo. Tel. 2581-3700
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ANEXO NO. 1

Contrafo No, AD42/SP/QCW.3.3/041/2015.
CONAVI - RADIOMOVIL DIPSA, $.A. DE C.V.
Partida Presupuestal:  31701.- SERVICIOS DE CONDUCCION DE
NN KaCTaNAL DE D SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES.,
Vigencia:; DEL 15 DE JULIO DE 2015 AL 14 DE ENERO DE 2017.

Asescramiente al usuwario en consulla del estado general de la llnea comg; fechas de vencimlento, plan
contratado, minuios Incluidos, rentas, validaci6én o confirmacion de servicios adiclonales conlratados.

Help Dask Dalos

Tel. 652681, 3347

Dal Intarior de 1a Repiblica: 01 888 35043347
Correo: helpdesk_datos@telcel.com

Asescoramiento al usuario a validaclén o confirmacion de serviclos de dalos.
Efecutivo encargado de la cusnta.

Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. pone a su disposiclon 8 un equipo de decutivos de cuanta, fin de dar
saguimianto yo soluclonar cualguler falla relaclonada a sus llneas celulares en horatio de oficlna da lunes a
vernes en un horario de 9:00 a 18:00 hrs.

Ing. Fabicta Rivera Caslafeda
Asesor de clientes emprasarales
Cel. 5610109170 Tel 2561.1999
Email: fablola.castaneda@ielcal.com

Lic. itzel Maran Alonso Li¢, Helda Padilia Vitienez

Jefa Ventas Empresariales Jefa Administrativa CHantes Empresafales
Cal. 5510108160 Tal. 2581.4594 Coel. 5554001327 Tel. 2581.4082

Email: llzel.moran@ielcel.com Emall; helda.padilla@islcel.com

Alencidén y Consultorla por medio de un equipo de ajecutivos de Servicios Moviles de dalos, disponibles a
soluclonar cualquier falla relacionada con la transmisién de datos de sus Ilneas celulares en horario da oficina de
lunes a viaraes en un horario de 9;00 a 18:00 hrs.

Ing. Jalme Sanchez Bautista ing. Diana Ixchel Jalma Harmandaz
Jofe de SMD Empresarial Anallsta de SMD Empressarial

Ceal, 551010.28563 Tel. 2581.4823 Cel. §51010.1866 Tel. 2661.4061
Email: Jaime.bautista@ielcel.com Emall diana. Jalma@lelcal com

Esla propusstia ha sido desarrollada por Ja Gerencia de Clientes Emp{esarialas de Radlkmovil Dlpsa SAdeCV,
Telcal ¥ es dal Interés exclustvo de CONAVI por 1o qua B4 comunic-clén a terceros deberd hacerse previa
autorizacién por escrito de Tealcel. X

REA, IZ/
= £
Diana lxch% Jatm ;}?;méndez

Anglista SMD Empresarial

REVISO

.
Jalme Sanchez Baulisia
Jefg, BMD Empresariat

adlomévll Dipsa S.Ade C. 06/ 72015

Lago Zurich #245 Col. Gronade Ampllactén, Péxico, B.F. 11529, AMiguel! Hidaigo. Tel. 2581-3700

POR LA “CONA\I/’E’P_? POR “EL PROVEEDOR”

LIC. RENE CONDE AYALA. FERNANDO PAULO VALDES
GONZALEZ. -
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